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Como sabemos la Prescripcién en materia crediticia es un modo de extinguir las
acciones y derechos por no haberse ejercido dichas acciones y derechos por un
cierto lapso de tiempo y cumpliendo con los demds requisitos legales.

La definiciéon recientemente indicada constituye la clasica conceptualizacién que nos
muestra el Cdédigo Civil, cuerpo de leyes que establece lo que siempre se ha
entendido por prescripcién consagrando como requisitos el transcurso del tiempo,
el silencio de la relacién juridica y el cumplimiento de ciertos requisitos legales
gue son la necesidad de ser ésta alegada y judicialmente pronunciada.

De manera que para que nos encontremos con esta institucién juridica se requiere
no sélo el transcurso del tiempo, sino ademds de una declaracién judicial firme.

Bajo este orden de ideas y desde el punto de vista procesal la prescripcién es una
institucién que generalmente se hace valer corno defensa frente a la interposiciéon de una
demanda judicial.

Es asi como generalmente las personas que tienen la facultad de alegar la
prescripcién de una deuda tienen la necesidad de exigir cuando son demandados que
la prescripcién sea judicialmente declarada, no bastando, bajo estas condiciones el simple
transcurso del tiempo.

Bajo esta perspectiva numerosas personas que se encuentran actualmente con
deudas, que a la Luz del tiempo estdn prescritas, no tienen mas remedio que esperar
una demanda judicial a objeto de solicitar por la via de una excepcién, llamada
perentoria, la prescripcién de su deuda y consecuentemente quedar liberado del pago
de la misma.

Esta circunstancia evidentemente no es cémoda en la medida que en muchas
oportunidades los bancos, otras instituciones financieras o casas comerciales
cobran créditos a personas en situaciones que a partir del transcurso del tiempo tales
deudas se encontrarian prescritas.

Esta situacién evidentemente provoca malos ratos y hasta a veces faltas del debido
respeto a la dignidad de las personas a través de insistentes e impertinentes cobros
extrajudiciales.

Que es por lo anterior que el presente proyecto de ley tiene por objeto que, el
sistema de prescripcién como modo de extinguir las obligaciones tengan un
caracter mas expedito estableciéndose que por el sélo transcurso del tiempo opere
la prescripcién de la deuda-, la que no necesitard ser declarada judicialmente, sino
que se requiere que el deudor haga una gestién consistente en solicitar con la
documentacién pertinente al mismo acreedor a objeto que este en el mas breve plazo
emita un documento declarando la prescripcién de la deuda con el cliente.

Esperamos que esta iniciativa facilite de un modo claro y preciso la accién de los
consumidores y en definitiva minimice claramente las actitudes abusivas vy
arbitrarias que diversas instituciones ejecutan reclamando deudas que en los hechos ya
se encuentran prescritas.

PROYECTO DE LEY

Articulo Unico: Incorpérese un nuevo articulo 39 D en la ley 19496 sobre derechos del
Consumidor norma que a continuacién se reproduce:



"Si por el paso del tiempo la deuda se encontrare en estado de ser declarada prescrita,
el consumidor, con la documentacion atingente podra dirigirse a la entidad acreedora a objeto que
ésta, dentro de 15 dias emita una declaracion en tal sentido, la que por si sola liberara al deudor
del pago de la obligacion"



