PROYECTO DE LEY, EN PRIMER TRAMITE CONSTITUCIONAL, QUE MODIFICA LA LEY QUE ESTABLECE BASES DE LOS PROCEDIMIENTOS

ADMINISTRATIVOS, EN MATERIA DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS.

(BOLETIN N° 11.882-06)

TEXTO LEGAL VIGENTE

TEXTO PROYECTO DE LEY APROBADO POR LA COMISION

Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los 6rganos de la Administraciéon del Estado.

“Articulo 1.- Introdlcense las siguientes modificaciones a la ley N° 19.880, que
establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
organos de la Administracion del Estado:

Articulo 1°. Procedimiento Administrativo. La presente ley establece y regula las
bases del procedimiento administrativo de los actos de la Administracion del
Estado. En caso de que la ley establezca procedimientos administrativos
especiales, la presente ley se aplicara con caracter de supletoria.

La toma de razon de los actos de la Administracion del Estado se regiran por lo
dispuesto en la Constitucion y en la Ley Organica Constitucional de la Contraloria
General de la Republica.

1.En el articulo 1°, intercalase el siguiente inciso segundo, nuevo, pasando el
actual inciso segundo a ser tercero final:

“Sin embargo, en cuanto al soporte de su tramitacion, todo procedimiento
administrativo deberd expresarse a través de las técnicas y medios electrénicos
establecidos en la presente ley, salvo las excepciones contenidas en la misma.”.

Articulo 4°. Principios del procedimiento. El procedimiento administrativo estara
sometido a los principios de escrituracién, gratuidad, celeridad, conclusivo,
economia procedimental, contradictoriedad, imparcialidad, abstencién, no
formalizacion, inexcusabilidad, impugnabilidad, transparencia y publicidad.

2. En el articulo 4°, agrégase a continuacion de la palabra “escrituracion” la
siguiente frase “en soporte electrénico”.

Articulo 5°. Principio de escrituracion. El procedimiento administrativo vy los actos

administrativos a los cuales da origen, se expresaran por escrito o _por medios

electrénicos, a menos gue su naturaleza exija o permita otra forma mas adecuada
de expresion y constancia.

3. Reemplazase el articulo 5°, por el siguiente:

“Articulo 5°. Principio de escrituracion en soporte electrénico. El procedimiento
administrativo y los actos administrativos a los cuales da origen, se expresaran por
escrito en soporte electronico, a menos que su naturaleza exija otra forma de
expresion y constancia o que se configure alguna excepcion establecida en esta
ley.”.
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Articulo 6°. Principio de gratuidad. En el procedimiento administrativo, las
actuaciones que deban practicar los érganos de la Administracion del Estado
seran gratuitas para los interesados, salvo disposicion legal en contrario.

4. En el articulo 6°, reemplazase la frase “seran gratuitas para los interesados,
salvo disposicion legal en contrario.” Por las siguientes: “y la obtencién de
documentos e informacion necesaria para su conclusion seran gratuitas para los
interesados, salvo disposicién legal en contrario. No procederan cobros entre los
o6rganos de la Administracion del Estado que deban participar en su desarrollo,
salvo disposicion legal en contrario.”.

Articulo 9°. Principio de economia procedimental. La Administracién debe
responder a la maxima economia de medios con eficacia, evitando tramites
dilatorios.

Se decidiran en un solo acto todos los tramites que, por su naturaleza, admitan un
impulso simultaneo, siempre que no sea obligatorio su cumplimiento sucesivo.

Al solicitar los tramites que deban ser cumplidos por otros 6rganos, debera
consignarse en la comunicacién cursada el plazo establecido al efecto.

Las cuestiones incidentales que se susciten en el procedimiento, incluso las que
se refieran a la nulidad de actuaciones, no suspenderan la tramitacion del mismo,
a menos que la Administracién, por resolucién fundada, determine lo contrario.

5. En el articulo 9°, reemplazase el inciso tercero por el siguiente: “Toda
comunicacion entre érganos de la Administracion que se practique en el marco del
procedimiento, se realizard por medios electronicos, dejandose constancia del
organo requirente, destinatario, procedimiento a que corresponde, gestion que se
encarga vy el plazo establecido para su realizacién.”.

Articulo 17. Derechos de las personas. Las personas, en sus relaciones con la
Administracion, tienen derecho a:

a) Conocer, en cualquier momento, el estado de la tramitacion de los
procedimientos en los que tengan la condicion de interesados, y obtener copia
autorizada de los documentos que rolan en el expediente y la devolucién de los
originales, salvo que por mandato legal o reglamentario éstos deban ser
acompafados a los autos, a su costa;

b) Identificar a las autoridades y al personal al servicio de la Administracién, bajo

6. Modificase el articulo 17, en el siguiente sentido:

a. En el literal a), agrégase la siguiente frase a continuacion del signo “;” que ha
pasado a ser punto seguido: “Sera considerada copia autorizada aquella copia
generada por la plataforma electrénica donde se acceda al expediente
electrénico;”.

b. Agrégase un nuevo literal ¢) pasando el actual literal c) a ser literal d), y asi
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cuya responsabilidad se tramiten los procedimientos;

c) Eximirse de presentar documentos que no correspondan al procedimiento, o

que ya se encuentren en poder de la Administracion;

d) Acceder a los actos administrativos y sus documentos, en los términos
previstos en la ley;

e) Ser tratados con respeto y deferencia por las autoridades y funcionarios, que
habran de facilitarles el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones. Los actos de instruccion que requieran la intervencién de los
interesados habran de practicarse en la forma que resulte mas comoda para ellos
y sea compatible, en la medida de lo posible, con sus obligaciones laborales o
profesionales;

f) Formular alegaciones y aportar documentos en cualquier fase del procedimiento
anterior al trdmite de audiencia, que deberan ser tenidos en cuenta por el érgano
competente al redactar la propuesta de resolucion;

g) Exigir las responsabilidades de la Administracion Puablica y del personal a su

sucesivamente:

“c) Acomparfiar documentos electrénicos y copias digitalizadas de documentos en
soporte de papel, en la medida que éstos garanticen su autenticidad e integridad,
salvo que por mandato legal o reglamentario éstos deban ser acompafiados a los
autos en originales, a su costa;

c. Reemplazase el actual literal ¢) que ha pasado a ser d) por el siguiente:

“d) Eximirse de presentar documentos que no correspondan al procedimiento, o
gue emanen de la Administracién y se encuentren en su poder. En virtud del
principio de economia procedimental, en todo procedimiento administrativo, el
organo ante el cual se estuviere tramitando el procedimiento tendra la facultad de
requerir aquellos documentos o informacién pertinentes, a otros 6rganos de la
Administraciéon en los cuales éstos se encuentren, no pudiendo excusarse el
organo requerido. Para estos efectos, la Administracion estara facultada para
acceder a las bases de datos personales en posesién de otros 6rganos de la
Administracion.”.
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servicio, cuando asi corresponda legalmente;

h) Obtener informacion acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las
disposiciones vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se
propongan realizar, e

i) Cualesquiera otros que les reconozcan la Constitucién y las leyes.

Articulo 18. Definicién. El procedimiento administrativo es una sucesion de actos
tramite vinculados entre si, emanados de la Administracion y, en su caso, de
particulares interesados, que tiene por finalidad producir un acto administrativo
terminal.

El procedimiento administrativo consta de las siguientes etapas: iniciacion,
instruccién y finalizacion.

Todo el procedimiento administrativo debera constar en un expediente, escrito
0_electrénico, en el que se asentaran los documentos presentados por los
interesados, por terceros y por otros 6érganos publicos, con expresion de la fecha y
hora de su recepcién, respetando su orden de ingreso. Asimismo, se incorporaran
las actuaciones y los documentos y resoluciones que el érgano administrativo
remita a los interesados, a terceros o a otros érganos publicos y las notificaciones
y comunicaciones a que éstas den lugar, con expresiéon de la fecha y hora de su
envio, en estricto orden de ocurrencia o egreso.

7. Modificase el articulo 18, en el siguiente sentido:

a. En el inciso tercero, eliminase la frase “, escrito o electrénico,” por la siguiente:
electronico, salvo las excepciones contempladas en esta ley,”.

b. Agréganse los siguientes incisos cuarto, quinto y sexto nuevos, pasando el
actual inciso cuarto a ser séptimo:

“El ingreso de las solicitudes, formularios o documentos se hara mediante
documentos electronicos a través de las plataformas de los drganos de la
Administracion del Estado.

Aquella persona que carezca de los medios tecnoldgicos, no tenga acceso a
medios electrénicos o solo actuare excepcionalmente a través de ellos, podra
solicitar por escrito y de forma fundada, ante el érgano respectivo, autorizacion
para efectuar presentaciones dentro del procedimiento administrativo en soporte
de papel. El 6rgano respectivo debera pronunciarse dentro de tercero dia, pero la
presentacioén de dicha solicitud no suspendera los plazos para los interesados, por
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Ademads, debera llevarse un registro actualizado, escrito o electrénico, al que
tendran acceso permanente los interesados, en el que consten las actuaciones
sefialadas en el inciso precedente, con indicacion de la fecha y hora de su
presentacion, ocurrencia o envio.

lo que en todo caso antes del vencimiento de un plazo y mientras no se haya
pronunciado la Administracién, deberan efectuarse las presentaciones en soporte
de papel.

En casos excepcionales, cuando las circunstancias asi lo requieran o se trate de
una persona autorizada por la Administracion segun lo establecido en el inciso
precedente, las solicitudes, formularios y documentos podran presentarse en las
oficinas de la Administracién materialmente y en soporte de papel. Las solicitudes,
formularios o escritos presentados en soporte de papel seran digitalizados e
ingresados al expediente electronico inmediatamente.”.

c. En el inciso cuarto que ha pasado a ser séptimo, eliminase en la expresion,
escrito 0” y agrégase a continuacion del punto aparte que ha pasado a ser punto
seguido, la siguiente frase: “El registro debera ponerse a disposicidén en soporte de
papel en los casos establecidos en el inciso anterior.”.

d. Agrégase el siguiente inciso final nuevo: “En todo caso, los actos generales de
caracter permanente o normas de caracter general podran expresarse en soporte
de papel. Asimismo, los jefes superiores de servicio podran autorizar que ciertos
actos administrativos se emitan en formato que no sea electrénico y que se
expresen en soporte de papel, en casos de emergencia, urgencia u otras razones
fundadas que lo justifiquen. Dichos actos deberan digitalizarse posteriormente, si
ello fuere posible.”.

Articulo 19. Utilizacion de medios electronicos. El procedimiento administrativo
podré realizarse a través de técnicas y medios electrénicos.

Los o6rganos de la Administracion procuraran proveerse de los medios compatibles

8.Reemplazase el articulo 19 por el siguiente:

“Articulo 19. Uso obligatorio de plataformas electronicas.

Los 6rganos de la Administracion estardn obligados a disponer y utilizar
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ara ello, ajustdndose al procedimiento requlado por las leyes.

adecuadamente, plataformas electrénicas para efectos de llevar expedientes
electrénicos, las que deberan cumplir con estandares de seguridad,
interoperabilidad e interconexion.

Los escritos, documentos, actos y actuaciones de toda especie que se presenten
o verifiquen en el procedimiento se registraran en dichas plataformas, siguiendo
las nomenclaturas pertinentes, de acuerdo a cada etapa del procedimiento.

La conservacion de los expedientes electrénicos estara a cargo del 6rgano
respectivo, quien debera procurar su integridad, disponibilidad y autenticidad.

Si fuere necesaria la reconstitucion de un expediente o piezas de éste, se
reemplazard en todo o parte por una copia fiel, que se obtendra de quien la
tuviere, si no se dispusiere de ella directamente.

Si no existiere copia fiel, los actos se dictaran nuevamente, para lo cual la
Administracion reunird los antecedentes que le permitan fundamentar su
preexistencia y contenido, y las actuaciones se repetiran con las formalidades
previstas para cada caso.

Las comunicaciones oficiales entre los 6rganos de la Administracién seran
registradas en una plataforma electrénica destinada al efecto.

Mediante reglamento dictado en conjunto por el Ministerio Secretaria General de
la Presidencia y el Ministerio de Hacienda, se fijaran los estandares que deban
cumplir dichas plataformas, en los términos previstos en esta ley, considerando
ademas condiciones de accesibilidad para los interesados, seguridad,
funcionamiento, calidad, proteccién y conservacion de los documentos.”.

9. Intercalase el siguiente articulo 19 bis, nuevo, del siguiente tenor:

“Articulo 19 bis. Documentos electrénicos y digitalizados. Los actos de la
Administracion y los documentos de los interesados deberan cumplir con lo
establecido en la ley N° 19.799 sobre documentos electrénicos, firma electronica y
servicios de identificacion de dicha firma.

Los documentos presentados por interesados cuyo formato original no sea
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electrénico podran presentarse mediante copias digitalizadas directamente en la
plataforma electrénica. Asimismo, también podran presentarse en la oficina de la
Administracion correspondiente copias en formato digital o bien en soporte de
papel si lo anterior no fuere posible.

La forma de cotejar la autenticidad y conformidad de los documentos originales y
sus copias digitalizadas presentadas segun lo indicado en el inciso anterior, sera
regulada por un reglamento dictado en conjunto por el Ministerio Secretaria
General de la Presidencia y el Ministerio de Hacienda.

En caso de documentos presentados por organos de la Administracion cuyo
formato original no sea electrénico, éstos deberan ser digitalizados de acuerdo a
lo previsto en la ley N° 18.845 que establece sistemas de microcopia o
micrograbacion de documentos.

En casos excepcionales y cuando se haya autorizado a una persona para
presentar escritos en soporte de papel, no serd necesario acompafiar copias
digitalizadas. En este caso, los documentos presentados en formato que no sea
electrénico seran digitalizados e ingresados inmediatamente por la Administracion
al expediente electrénico.”.

Articulo 22. Apoderados. Los interesados podran actuar por medio de apoderados,
entendiéndose que éstos tienen todas las facultades necesarias para la
consecucion del acto administrativo, salvo manifestacion expresa en contrario.

El poder deberé constar en escritura publica 0 documento privado suscrito ante
notario. Se requerira siempre de escritura publica cuando el acto administrativo de

que se trate produzca efectos que exijan esa solemnidad.

10. Reemplézase el inciso segundo del articulo 22 por el siguiente:

“El poder podra constar en documento suscrito mediante firma electrénica simple
0 avanzada. Se aceptara también aquel que conste por escritura publica o
documento privado suscrito ante notario. Con todo, se requerird siempre de
documento suscrito mediante firma electrénica avanzada o de escritura publica
cuando el acto administrativo de que se trate produzca efectos que exijan
solemnidad de instrumento o escritura publica.”.

Articulo 24. EIl funcionario del organismo al que corresponda resolver, que reciba
una solicitud, documento o expediente, deberd hacerlo llegar a la oficina

11. Reemplazase en el articulo 24 inciso primero, la palabra “oficina” por la
palabra “dependencia respectiva”.
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correspondiente a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes a su recepcion.

Las providencias de mero tramite deberan dictarse por quien deba hacerlo, dentro
del plazo de 48 horas contado desde la recepcion de la solicitud, documento o
expediente.

Los informes, dictamenes u otras actuaciones similares, deberan evacuarse
dentro del plazo de 10 dias, contado desde la peticion de la diligencia.

Las decisiones definitivas deberdn expedirse dentro de los 20 dias siguientes,
contados desde que, a peticion del interesado, se certifique que el acto se
encuentra en estado de resolverse. La prolongacion injustificada de la certificaciéon
dard origen a responsabilidad administrativa.

Articulo 25. Cémputo de los plazos del procedimiento administrativo. Los plazos
de dias establecidos en esta ley son de dias habiles, entendiéndose que son
inhabiles los dias sabados, los domingos y los festivos.

Los plazos se computaran desde el dia siguiente a aquél en que se notifique o
publique el acto de que se trate 0 se produzca su estimacion o su desestimacion
en virtud del silencio administrativo. Si en el mes de vencimiento no hubiere
equivalente al dia del mes en que comienza el computo, se entendera que el plazo
expira el altimo dia de aquel mes.

Cuando el ultimo dia del plazo sea inh&bil, éste se entenderéa prorrogado al primer
dia habil siguiente.

12. Agrégase en el articulo 25 un inciso cuarto final, nuevo:

“Las plataformas electrénicas permitirdn la presentacion de documentos todos los
dias del afio durante las veinticuatro horas. No obstante, la presentacion en un dia
inhabil se entendera realizada en la primera hora del primer dia habil siguiente.”.

Articulo 30. Inicio a solicitud de parte. En caso que el procedimiento se inicie a
peticién de parte interesada, la solicitud que se formule debera contener:

13. Madificase el articulo 30, de la siguiente forma:

COMISION DE GOBIERNO, DESCENTRALIZACION Y REGIONALIZACION




TEXTO LEGAL VIGENTE

TEXTO PROYECTO DE LEY APROBADO POR LA COMISION

a) Nombre y apellidos del interesado y, en su caso, de su apoderado, asi como la
identificacion del medio preferente o del lugar que se sefiale, para los efectos de

las notificaciones.

b) Hechos, razones y peticiones en que consiste la solicitud.
¢) Lugar y fecha.

d) Firma del solicitante o acreditacion de la autenticidad de su voluntad expresada
por cualquier medio habilitado.

e) Organo administrativo al que se dirige.

Cuando las pretensiones correspondientes a una pluralidad de personas, tengan
un contenido y fundamento idéntico o sustancialmente similar, podran ser
formuladas en una Unica solicitud, salvo que las normas reguladoras de los
procedimientos especificos dispongan otra cosa.

De las solicitudes, comunicaciones y escritos que presenten los interesados en
las oficinas de la Administracién, podran éstos exigir el correspondiente recibo que

acredite la fecha de presentacion, admitiéndose como tal una copia en la que
figure la fecha de presentacion anotada por la oficina.

La Administracion debera establecer formularios de solicitudes, cuando se trate de
procedimientos que impliguen la resolucibn numerosa de una serie de
procedimientos. Los formularios mencionados estaran a disposicion de los

a. Reemplazase en el inciso primero, literal a) la frase “asi como la identificacion
del medio preferente o el lugar que se sefale, para los efectos de las
notificaciones” por la siguiente: “asi como el medio electrénico a través del cual se
llevaran a efecto las notificaciones, o uno alternativo para el caso que se le
hubiere exceptuado de efectuar presentaciones por medios electrénicos.”.

b. Reemplazase en el inciso tercero la frase que empieza con “admitiéndose”
hasta el punto final por la siguiente: “considerandose suficiente acreditacion una
copia generada por la plataforma electrénica en la que figure la fecha de
presentacion.”.

c. Agrégase en el inciso cuarto, entre la palabra “administrativas” y el punto final,
la frase “en los casos autorizados de tramitacibn mediante presentaciones en
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ciudadanos en las dependencias administrativas.

Los solicitantes podran acompafiar los documentos que estimen convenientes
para precisar o completar los datos del formulario, los cuales deberan ser
admitidos y tenidos en cuenta por el érgano al que se dirijan.

soporte de papel”.

Articulo 42. Renuncia y Desistimiento. Todo interesado podra desistirse de su
solicitud o, cuando ello no esté prohibido por el ordenamiento juridico, renunciar a
sus derechos.

Si el escrito de iniciaciébn se hubiera formulado por dos o mas interesados, el
desistimiento o la renuncia sélo afectard a aquéllos que la hubiesen formulado.

Tanto el desistimiento como la renuncia podran hacerse por cualquier medio que
permita su constancia.

14. Reempléazase en el inciso segundo del articulo 42, la palabra “escrito” por la
siguiente frase “la solicitud”.

Articulo 46. Procedimiento. Las notificaciones se haran por escrito, mediante carta
certificada dirigida al domicilio que el interesado hubiere designado en su primera
presentacién o con posterioridad.

Las notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del
tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de Correos gue corresponda.

Las notificaciones podran, también, hacerse de modo personal por medio de un
empleado del érgano correspondiente, quien dejara copia integra del acto o

resolucidn que se notifica en el domicilio del interesado, dejando constancia de tal
hecho.

15. Reemplazase el articulo 46 por el siguiente:
“Articulo 46. Procedimiento.

Las notificaciones se practicaran a través del medio electronico definido por el
interesado y en tal caso tendran el caracter de notificacién personal.

Tratandose de procedimientos administrativos iniciados de oficio, las
notificaciones por medios electrénicos se realizaran en base a la informacion
contenida en un registro, cuyas caracteristicas y operatividad serd regulada
mediante reglamento dictado conjuntamente por el Ministerio Secretaria General
de la Presidencia y el Ministerio de Hacienda.

Quienes carezcan de los medios tecnolégicos, no tengan acceso a medios
electrénicos o solo actuaren excepcionalmente a través de ellos, podran solicitar
por escrito y de forma fundada, ante el érgano respectivo o ante el encargado del
registro sefialado en el inciso anterior, que la notificaciéon se practique mediante
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Asimismo, las notificaciones podran hacerse en la oficina o servicio de la

Administracién, si el interesado se apersonare a recibirla, firmando en el

expediente la debida recepcion. Si el interesado requiriere copia del acto o
resolucion gue se le notifica, se le dara sin mas tramite en el mismo momento.

forma diversa, quien deberd pronunciarse dentro del tercer dia, segun lo
establezca el reglamento. La notificaciébn se realizara en la forma solicitada si
fuere posible o mediante carta certificada dirigida al domicilio que debiere designar
al presentar esta solicitud. En caso de notificaciones por carta certificada, éstas se
entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la
oficina de Correos que corresponda.

Asimismo, las notificaciones podran hacerse en la oficina o servicio de la
Administracion, si el interesado se apersonare a recibirla, dejaAndose constancia de
ello en la plataforma electrénica o firmando en el expediente la debida recepcién,
segun corresponda, consignandose la fecha y hora de la misma en ambos casos.
Si el interesado requiriere copia del acto o resolucidn que se le notifica, se le dara
sin mas tramite en el mismo momento, en el formato que se tramite el
procedimiento.

Sin perjuicio de lo sefialado en los incisos anteriores, se pondra a disposicion de
los interesados una plataforma o sistema de consulta de los registros de las
notificaciones que se hubieren realizado.

Mediante un reglamento se regulard& de qué forma los Organos de la
Administracion deberan practicar las notificaciones electronicas, considerarlas
practicadas y/o obtener informaciéon necesaria para llevar el registro indicado,
estableciendo a lo menos, los requisitos y condiciones necesarios para asegurar la
constancia de la fecha y hora de envio de notificaciones, la recepcion o acceso
por el interesado o su apoderado, especialmente en el caso de la primera
notificacion para reguardar su derecho a la defensa, asi como la integridad del
contenido, la identidad fidedigna del remitente y destinatario de la misma.”.

Ley N° 21.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio.

Articulo 29.- Las siguientes instituciones patrimoniales nacionales seran parte

Articulo 2.- Introdlcense las siguientes modificaciones en el numeral 2 del
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integrante del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural y se relacionaran
directamente con el Director Nacional:

1. La Biblioteca Nacional, que tendra como mision reunir, preservar, investigar y
difundir los diversos materiales bibliograficos, impresos y en otros soportes, que
forman parte de la memoria colectiva nacional, a fin de posibilitar el acceso a la
informacion y al conocimiento contenidos en sus colecciones a todos los usuarios
presenciales y remotos de la comunidad nacional e internacional que lo requieran,
fomentando la lectura.

2. El Archivo Nacional, que tendra como misidn reunir, organizar, preservar,
investigar y difundir el conjunto de documentos, independientemente de su edad,
forma o soporte, producidos organicamente y/o acumulados y utilizados por una
persona, familia o institucion en el curso de sus actividades y funciones, asi como
todos aquellos documentos relevantes para la historia y desarrollo del pais.

3. El Museo Nacional de Bellas Artes, que tendrd como mision contribuir al
conocimiento y difusion de las préacticas artisticas contenidas en las artes visuales
segun los codigos, la época y los contextos en que se desarrollan. Le corresponde
conservar, proteger, investigar, recuperar y difundir el patrimonio artistico nacional
en el ambito de las artes visuales, educar estéticamente al publico a través de
nuevas metodologias de acercamiento e interpretacion del arte del pasado y del
presente, organizar exposiciones del patrimonio artistico nacional e internacional

articulo 29 de la ley N° 21.045, que crea el Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio:

1. Agrégase luego del punto aparte, que ha pasado a ser punto seguido la frase
“Para cumplir sus funciones, desarrollara asimismo un sistema nacional de archivo
electrénico.”.

2. Agrégase un parrafo segundo, nuevo, del siguiente tenor:

“Mediante un reglamento dictado en conjunto por el Ministerio de las Culturas, las
Artes y el Patrimonio, el Ministerio de Hacienda y el Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, se estableceran los estandares técnicos y administrativos que
deberd cumplir un sistema nacional de archivo electronico para los efectos del
inciso anterior. En relaciébn a la integraciébn en este sistema nacional de los
documentos originados en papel y digitalizados, deberan cumplirse los estandares
a que se refiere la ley N° 18.845.".

COMISION DE GOBIERNO, DESCENTRALIZACION Y REGIONALIZACION
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en sus diversas manifestaciones y épocas,
arquitecténico del museo.

resguardando el patrimonio

4. El Museo Histérico Nacional, que tendra como misién dar a conocer la historia
de Chile mediante los objetos patrimoniales que custodia, buscando facilitar a la
comunidad nacional e internacional el acceso al conocimiento de la historia del
pais, para que se reconozca en ella la identidad de Chile, a través de las
funciones de acopio, recoleccion, conservacion, investigacion y difusion del
patrimonio tangible e intangible que configuran la memoria histérica del pais.

5. El Museo Nacional de Historia Natural, que tendrd como mision reunir,
conservar, investigar y difundir el patrimonio natural y cultural del territorio nacional
a través de las funciones de recoleccion, acopio, conservacion, investigacion y
difusion de todos los materiales de botanica, zoologia, entomologia, geologia,
mineralogia, paleontologia, antropologia, etnografia, etnologia y arqueologia.
Incluira en sus colecciones antropoldgicas, etnoldgicas, etnograficas y
arqueoldgicas al ser humano de Chile en el contexto mundial.

6. La Cineteca Nacional, que tendra como mision la restauracién, conservacion y
difusién del patrimonio filmico nacional y mundial. Sera la encargada de recibir los
depésitos que establece el articulo 14° de la ley N° 19.733, Sobre Libertades de
Opinién e Informacién y Ejercicio del Periodismo, sin perjuicio de lo dispuesto en
dicha ley respecto de la Biblioteca Nacional.

Los directores de estas instituciones quedaran afectos al articulo 8° del decreto
con fuerza de ley N° 29, de 2004, que Fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Ley N° 5.200, sobre instituciones nacionales patrimoniales dependientes del
Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.

Articulo 14. Ingresaran anualmente al Archivo Nacional:

Articulo 3.- Agrégase, en el articulo 14 del decreto con fuerza de ley N° 5.200, de
1929, del Ministerio de Educacion Publica, sobre instituciones nacionales
patrimoniales dependientes del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, el
siguiente inciso cuarto final, nuevo:

COMISION DE GOBIERNO, DESCENTRALIZACION Y REGIONALIZACION
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a) Los documentos de los Departamentos de Estado que hayan cumplido cinco
afios de antigiiedad;

b) Los documentos de las Intendencias y Gobernaciones que hayan cumplido
sesenta afios de antigliedad;

c) Los libros de actas de las Municipalidades que tengan mas de sesenta afios de
antigtiedad,;

d) Los protocolos notariales, los registros de hipotecas, los registros
conservatorios de bienes raices, de comercio y de minas, los libros copiadores de
sentencias de los Tribunales de Justicia y los expedientes judiciales que hayan
cumplido ochenta afos de antigiedad;

e) Los protocolos notariales, los registros de hipotecas, los registros
conservatorios de bienes raices, de comercio y de minas, los libros copiadores de
sentencias de los Tribunales de Justicia y los expedientes judiciales de las
provincias de Tarapacé y Antofagasta y de los Territorios de Aysén y Magallanes,
gue hayan cumplido treinta afios de antigtiedad.

En el mes de Marzo de cada afio, los Subsecretarios de Estado, los Intendentes,
Gobernadores, Alcaldes, Presidentes de Junta de Vecinos, Notarios,
Conservadores de Bienes Raices, Comercio y Minas, Archiveros Judiciales y
Jueces dispondran el envio al Archivo Nacional de los documentos que rednan las
condiciones anteriormente sefialadas. Los funcionarios mencionados que no den
cumplimiento a esta disposicién incurrirdn en una multa de diez pesos por cada
dia de atraso. Esta multa se impondra por el Presidente de la Republica, en vista
del

denuncio de la Direccion General, y su producido incrementara los fondos de la
Caja Nacional de Empleados Publicos y Periodistas.

No obstante, la documentacion del Ministerio de Defensa Nacional, de las Fuerzas
Armadas, de Orden y Seguridad Publica, y de los deméas organismos
dependientes de esa Secretaria de Estado o que se relacionen con el Supremo
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Gobierno por su intermedio, se archivara y eliminara conforme a lo que disponga
la reglamentacion ministerial e institucional respectiva. No sera aplicable a dicho
Ministerio ni a las Instituciones u Organismos referidos en este inciso, el articulo
18 de esta ley.

“Los documentos generados electrénicamente, asi como los documentos creados
en soporte electronico a partir de originales digitalizados, de acuerdo a lo
establecido en la ley N° 18.845, deberan ser enviados por los érganos sefialados
en este articulo y almacenados por el Archivo Nacional, en formato electrénico, lo
cual podra ser realizado incluso con anterioridad a los plazos establecidos en el
inciso primero, esto Ultimo previa autorizacién del Archivo Nacional.”.

Ley N° 18.845, que establece sistemas de microcopia o micrograbacién de
documentos.

Articulo 4.- IntrodUcense las siguientes modificaciones en la ley N° 18.845, que
establece sistemas de microcopia o micrograbacion de documentos:

Articulo 1°.- Para los efectos de esta ley, microforma es cualquier alternativa de
formatos de peliculas fotograficas, microfilmes u otros elementos analogos que
contengan imagenes de documentos originales como producto del proceso de
microcopia 0 micrograbado y que sean susceptibles de ser reproducidos.

El mérito probatorio de las microformas que se obtengan, se regird por las
disposiciones de esta ley.

1. Reemplazase el articulo 1° por el siguiente:

“Para los efectos de esta ley, se entenderad que una microforma es una imagen
compactada, o digitalizada de un documento original a través de una tecnologia
idénea para su almacenamiento, conservacion, uso y recuperacion posterior.

La microforma sera el soporte que de sustento al documento original en términos
tales que éste pueda ser visto y leido con la ayuda de equipos visores o métodos
analogos, digitales o similares; y pueda ser reproducido en copias impresas,
esencialmente iguales al documento original.

En la generacion de microformas se utilizaran los medios y procedimientos
técnicos y administrativos definidos por un reglamento sobre la materia dictado en
conjunto por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, el Ministerio de
Hacienda y el Ministerio Secretaria General de la Presidencia, el que tendra por
proposito normar el proceso que permite capturar, grabar y almacenar en forma
compactada la imagen de un documento original, en términos tales que contenga
una copia idéntica del mismo, que sea susceptible de ser almacenado y que
permita el uso de la imagen compactada o grabada, tal y como si se tratara del
documento original.

COMISION DE GOBIERNO, DESCENTRALIZACION Y REGIONALIZACION
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El mérito probatorio de las microformas que se obtengan, se regira por la ley N°
19.799 y por las disposiciones de esta ley, en lo que resulte aplicable.”.

Articulo 2°.- El método que se emplee debera garantizar, en una medida
equiparable a la de los documentos originales, la duracion, indelebilidad,
integridad, legibilidad y fidelidad de las microformas que se usen y la obtencion de
copia fiel de los documentos microcopiados o micrograbados.

2. Sustituyase en el articulo 2° la expresion “microcopiado o micrograbado.” por “a
gue da soporte.”.

Articulo 3°.- El proceso de microcopia 0 micrograbado de documentos
pertenecientes a la administracion publica centralizada y descentralizada y de
registros publicos deberad hacerse en presencia del funcionario encargado del
archivo o registro respectivo, quien actuard como ministro de fe.

La microforma respectiva debera comenzar reproduciendo un acta de apertura, en
la cual se dejar4 constancia de la fecha de la diligencia, de la identidad del
ministro de fe y de una declaracion de éste relativa al estado de conservacion del
o de los documentos originales, con indicacion de cualquier observacion acerca de
enmendaduras, raspaduras, adiciones, apostillas, entrerrenglonaduras y otras
alteraciones que puedan apreciarse a simple vista en el documento original y que
no se encontraren salvadas en éste.

La microforma debera reproducir como término de ella un acta de cierre emanada
del ministro de fe, en la cual se estamparan la firma y un signo, sello o timbre
indeleble y auténtico de dicho funcionario. El original de ambas actas se
mantendré en el archivo o registro respectivo.

Al procederse a la microcopia 0 micrograbado de documentos pertenecientes a
archivos o registros publicos en que la ley ordene o permita practicar anotaciones
marginales, el funcionario que tenga a su cargo el archivo o registro debera abrir
una seccién especial de los libros o protocolos que lo formen. En dicha seccion se
practicaran las anotaciones marginales que habria correspondido hacer en los
registros originales que se destruyan. El método de microcopia o micrograbado

3. Modificase el articulo 3° de la siguiente forma:

a. En el primer inciso, reemplazase la expresion “microcopia 0 micrograbado” por
la expresion “elaboraciéon de microformas”;

b. En el inciso tercero reemplazase la expresion “en la cual se estamparan la firma
y un signo, sello o timbre indeleble y auténtico de dicho funcionario.” por “quien la
suscribira con su firma electrénica avanzada o, en casos que resulte inaplicable,
de pufio y letra.”;

c. En el inciso cuarto reemplazase la expresion “la microcopia o micrograbado” por
“la elaboracion de microformas” y la expresion “El método de microcopia o
micrograbado” por “El método de elaboracion de microformas”;
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debera consultar en las respectivas actas de cierre, las referencias necesarias a la
seccion especial de los libros o protocolos antes aludidos y al indice a que se
refiere el inciso siguiente, que permitan establecer la existencia de las anotaciones
marginales que se hayan practicado o que se puedan practicar en el futuro.

Las microformas y los originales de las actas de apertura y cierre a que aluden los
incisos segundo y tercero de este articulo se conservaran en poder del funcionario
gue tenga a su cargo el archivo o registro publico que corresponda y formaran
parte integrante de dicho archivo o registro. Para mantener la unidad de éstos, el
proceso _de microcopia 0 micrograbado debera contemplar los medios técnicos
adecuados para llevar el indice de las partidas o inscripciones y para remitirse a
las inscripciones, cancelaciones y anotaciones marginales y demas actuaciones
relacionadas con unas u otras, existentes al tiempo de procederse a la microcopia
0 micrograbado o que se practiquen con posterioridad a ella.

En caso de pérdida o extravio de las actas de que trata este articulo, se procedera
a su reconstitucion conforme al procedimiento que deba seguirse para analoga
situacion respecto de los documentos originales que integren el archivo o registro
que corresponda.

La impugnacion de las microformas y la de sus reproducciones se sujetaran a las
prescripciones del derecho comun sobre impugnacién de documentos. Servirdn

como medio de prueba de su autenticidad o integridad las actas de que trata este
articulo.

d. Sustitiyase en el inciso quinto la expresion “el proceso de microcopia o
micrograbado” por la siguiente: “el proceso de elaboracién de microformas” y en la
parte final del mismo inciso reemplazase la expresion “procederse a la microcopia
0 micrograbado” por “procederse a su elaboracion”.

e. Sustitiyase el inciso final por el siguiente: “La impugnacion de las microformas
y la de sus reproducciones se sujetaran a las prescripciones de la ley N° 19.799 y
aguellas del derecho comin que regulen la impugnacién de documentos e
instrumentos.;

Articulo 5°.- Las microformas y sus copias pertenecientes a archivos privados,
tendran el mismo mérito que los documentos originales, a condicién de que se
cumplan los siguientes requisitos:

a) La microcopia 0 micrograbado debera haber sido efectuada por alguna de las
personas o entidades inscritas en el registro respectivo y que cumplan con los
requisitos que se establezcan de acuerdo a lo dispuesto en el N°. 1, del articulo
9°. de la presente ley, y

b) Debera darse cumplimiento a lo dispuesto en los incisos segundo y tercero del

4. Sustitiyase en el literal a) del articulo 5° la expresion “La microcopia o
micrograbado debera haber sido” por “Que la microforma haya sido”.
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articulo 3°.

Las letras de cambio, pagarés a la orden, cheques, certificados de depésito y
cualquier titulo de crédito o de inversion, s6lo podran hacerse valer invocando el
documento original, sin perjuicio de las disposiciones que autoricen la obtencion
de un segundo ejemplar en los casos de extravio, hurto o pérdida del original. En
tales eventos, servirA como segundo ejemplar una copia autorizada de su
microforma, si la hubiere.

Articulo 6°.- Queda prohibida la destruccién de todo documento de valor histérico
o cultural, aunque haya sido microcopiado 0 micrograbado. Se entendera que
tienen tal caracter aquellos a que se refiere el inciso primero del articulo 3° de esta
ley y respecto de los cuales el Conservador del Archivo Nacional ejerza el derecho
de oposicién que establece este articulo.

La prohibicion sefialada en el inciso anterior se hace extensiva a los documentos
pertenecientes a los archivos privados que hubieren sido declarados monumentos
nacionales de conformidad a la ley, o a cuyo respecto el Conservador del Archivo
Nacional sefiale fundadamente la necesidad de preservarlos por su valor histérico
y cultural y manifieste su oposicion a la destruccion.

Salvo la documentacion referida en los incisos anteriores y en el articulo 7°, podra
procederse a la destruccién de los demés documentos que sean microcopiados 0
micrograbados de conformidad a esta ley, una vez transcurridos diez afios desde
la fecha de la microcopia o micrograbado si se trata de instrumentos publicos o
cinco afos si fueren instrumentos privados. Con todo, para la destruccion de
documentos pertenecientes a archivos o registros publicos, sera necesaria la
notificacion mediante un aviso que se publicara en el Diario Oficial con una
anticipacion minima de sesenta dias respecto de la fecha fijada para la
destrucciéon y de noventa dias respecto de los documentos pertenecientes a un
archivo privado. En el aviso debera indicarse dicha fecha, asi como una breve
descripcién genérica de los documentos y de su fecha o periodo en que se
emitieron. Cualquier persona que tuviere interés, en ello, podra, a su costa,
obtener certificaciones vinculadas con los documentos y copias del mismo antes

5. Modificase el articulo 6° de la siguiente forma:

a. En el primer inciso, reempladzase la expresion “haya sido microcopiado o
micrograbado.” por “conste en una microforma.”;

b. En el inciso tercero reempladzase la expresion “que sean microcopiados o
micrograbados” por “en soporte fisico que consten en una microforma”;
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gue se proceda a su destruccion.

Dentro de los plazos indicados en el inciso precedente, el Conservador del Archivo
Nacional podra examinar los documentos y oponerse a su destruccion. Deducida
esta oposicion, el Archivo Nacional estara obligado a recibir para su custodia los
documentos comprendidos en ella. Estas exigencias y el plazo sefialado no
regirén para los documentos a que alude el decreto con fuerza de ley N° 5.200, de
1929, del Ministerio de Educaciéon Publica, como tampoco para la documentacién
de las municipalidades, aun cuando no se halle contemplada en él. Al invocar
respecto de los documentos mencionados la facultad de oposicion que le concede
la presente ley, el Conservador del Archivo Nacional podra disponer, en caso
necesario, que ellos se mantengan bajo la custodia de los correspondientes
servicios y en sus propios locales.

Correspondera exclusivamente al Conservador del Archivo Nacional decidir sobre
la conservacion o destruccion de los documentos que estén en su poder.

Las penas establecidas en el articulo 242 del Cédigo Penal no se aplicaran si los
documentos destruidos han sido previamente microcopiados 0 micrograbados y se
ha dado cumplimiento a lo dispuesto en este articulo.

c. En el inciso final reemplazase la expresion “microcopiados o micrograbados”
por “incluidos en una microforma”.

Articulo 7°.- Mientras se encuentren pendientes los plazos establecidos en el
articulo 200 del Cdédigo Tributario, sera aplicable lo dispuesto en el N° 16 del
articulo 97 del mismo texto legal, respecto de la pérdida o inutilizacién de los libros
de contabilidad o de los documentos que se sefialan en esta Ultima norma, aun
cuando ellos estén microcopiados 0 micrograbados.

Con todo, los Directores Regionales del Servicio de Impuestos Internos, en el
ambito de su competencia territorial, podran autorizar la destruccién de dichos
documentos antes del transcurso de los plazos mencionados, siempre y cuando
se proceda previamente a su microcopia 0 micrograbado de acuerdo con esta ley
y con las normas generales que establezca el Director Nacional, sin perjuicio de

6. Efectianse las siguientes modificaciones al articulo 7°:

a. En el inciso primero, reemplazase la expresion
micrograbados.” por “incluidos en una microforma.”;

“microcopiados o

b. En el inciso segundo, reemplazase la expresion “su microcopia o micrograbado”
por “incluir tales documentos en una microforma”.
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las que, para cada caso particular, estime conveniente fijar el Director Regional
respectivo.

Articulo 9°.- Facultase al Presidente de la Republica para que dentro del plazo de
ciento veinte dias contado desde la publicacién de esta ley, y mediante uno o0 mas
decretos expedidos por intermedio del Ministerio de Justicia:

1.- Dicte disposiciones sobre el registro a que se refiere la letra a) del articulo 5°;
sobre la autoridad encargada de tal registro; la forma, requisito y periodicidad de la
inscripcion, que no podra ser inferior a dos afios ni superior a cinco; las causas de
suspension y exclusion del registro, y las personas que podran actuar como
ministro de fe para los efectos de lo establecido en dicha norma, y

2.- Determine los requisitos del método de microcopia y de micrograbado gue

debera emplearse; sus aspectos técnicos; la forma de proceder a la microcopia y
micrograbado vy de conservar y reproducir las microformas, y de destruir los

documentos originales.

7. Reemplazase el numeral 2 del articulo 9°, quedando de la forma que sigue:

“Determine los requisitos del método de elaboracion, conservacion y usabilidad de
las microformas y aquellos a emplear en la destruccién de los documentos
originales.”.

8. Agrégase un articulo 11, nuevo, del siguiente tenor:

“Articulo 11.- A las microformas elaboradas a través de los métodos a que se
refiere la ley N° 19.799 sobre firmas y documentos electrénicos se aplicaran las
normas contenidas en dicha ley y sus normas reglamentarias en todo lo que no
sea incompatible con la presente ley.”.

Articulo 5.- Derégase el decreto ley N° 291 de 1974, que Fija Normas para la
Elaboracién de Documentos. Un reglamento, dictado por el Ministerio de Hacienda
en conjunto con el Ministerio Secretaria General de la Presidencia, establecera la
forma de los documentos de la Administracion del Estado, estableciendo
adecuaciones para documentos electronicos y toda otra especificacion
relacionada a las técnicas y medios electrénicos.

Articulo 6.- Facultase al Presidente de la Republica para que, en el plazo de un
afo, contado desde la publicacion de esta ley en el Diario Oficial, mediante uno o
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mas decretos con fuerza de ley, modifique los procedimientos administrativos
regulados en leyes especiales, de los érganos sefialados en el articulo 2° de la ley
N° 19.880, con el fin de adecuar su tramitacion de acuerdo a las técnicas y medios
electronicos si fuere necesario, para que respecto de ellos rija lo dispuesto en esta

ley.

Articulos Transitorios

Articulo primero transitorio.- Los reglamentos respecto de la implementacién de
las plataformas electrénicas indicadas en el articulo 19 de la ley 19.880; de la
autenticidad y conformidad de los documentos originales y sus copias digitalizadas
sefaladas en el articulo 19 bis de la ley 19.880; y del registro y forma de practicar
las notificaciones electronicas establecido en el articulo 46 de la ley 19.880,
deberan ser dictados dentro del plazo de un afio desde la publicacién de esta ley.

Articulo segundo transitorio.- La presente ley entrard en vigencia 180 dias
después de la ultima de las publicaciones en el Diario Oficial de los reglamentos
sefalados en el articulo anterior. Facultase al Presidente de la Republica para que
pueda establecer una vigencia diferida respecto de ciertos 6rganos de la
Administracion del Estado, atendiendo especialmente las capacidades
econdmicas o técnicas de ellos.

Articulo tercero transitorio.- Las disposiciones de esta ley solo se aplicaran
respecto de los actos administrativos, notificaciones, solicitudes, formularios,
expedientes y cualquier acto relacionado con ellos que se efectien o inicien con
posterioridad a su entrada en vigencia. Respecto de expedientes cuya tramitacion
se hubiere iniciado en soporte de papel con anterioridad a la entrada en vigencia
de esta ley, los o6rganos de la Administracion podran optar por cambiar su
tramitacion a medios electrénicos previo consentimiento dado por todos los
interesados por escrito en soporte de papel.

Articulo cuarto transitorio.- Los demdas reglamentos mencionados en esta ley
deberan dictarse dentro del plazo de un afo contado desde la publicacion de la
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presente ley.

Articulo quinto transitorio.- EI mayor gasto fiscal que represente la aplicacion de
esta ley durante su primer afio presupuestario de vigencia, se financiara con
reasignaciones presupuestarias del Ministerio de Hacienda. En los afios siguientes
se estara a lo que considere la Ley de Presupuestos respectiva.”.
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