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HONORABLE SENADO:

La Comision de Constitucion, Legislaciéon, Justicia
y Reglamento tiene el honor de presentar su primer informe sobre el proyecto
sefialado en el epigrafe, en primer tramite constitucional, iniciado en Mensaje
de S.E. la Presidenta de la Republica y con urgencia calificada de “simple”.

Hacemos presente que en una sesion de la
Comision, el Honorable Senador sefior Hernan Larrain Fernandez fue
reemplazado por el Honorable Senador sefior lvan Moreira Barros.

A una o0 mas sesiones en que se analizd este
proyecto asistieron, ademas de los integrantes de la Comisién, los
Honorables Senadores sefiores Alejandro Garcia Huidobro Cifuentes y José
Garcia Ruminot; el Ministro de Justicia y Derechos Humanos, sefior Jaime
Campos; la Ministra de Educacion, sefiora Adriana Delpiano; el
Subsecretario de Justicia, sefior Nicolds Mena; el Ministro de la Excma.
Corte Suprema, sefior Jorge Dahm; la Directora Nacional del Servicio
Nacional de Menores, sefiora Solange Huerta; el Jefe de la Unidad de Delitos
Violentos y Responsabilidad Penal Adolescente del Ministerio Publico, sefior
Rolando Melo; el Defensor Nacional de la Defensoria Penal Publica, sefor
Andrés Mahnke; la Representante de UNICEF para Chile, sefiora Hai Kyung
Jun; el Director Ejecutivo de la Fundacion Paz Ciudadana, sefior Daniel
Johnson; el Director Nacional de Gendarmeria de Chile, sefior Jaime Rojas;
el Jefe de la Seccion Juridica de la Policia de Investigaciones de Chile,
Prefecto sefior Luis Silva; el Director de Justicia de Carabineros de Chile,
General (J) sefior Juan Carlos Gutiérrez; la Jueza del Juzgado de Garantia
de San Bernardo, sefiora Magdalena Casanova; la Presidenta de la
Asociacion Nacional de Funcionarios del Sename, sefiora Alicia del Basto; el
Presidente de la Asociacion Nacional de Trabajadores, sefior Walter



Arancibia; el Presidente de la Asociacion de Funcionarios Regionales del
Sename, sefor Luis Cortéz; el Director Nacional (S), del Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA), sefior Antonio Leiva; la abogada de la Corporacién Opcién, sefiora
Camila de la Maza; el Director Ejecutivo de la Fundacién Tierra de
Esperanza, sefior Pedro Canales; el Director de Libertad Asistida Especial de
la Corporacion de Desarrollo Social (ACJ), el abogado y crimindlogo, sefior
Miguel Gonzélez; la Directora Ejecutiva de la Fundacién DEM, sefiora
Marcela Vidal; la Directora Ejecutiva de la Corporacion Promesi, sefiora Elsa
Catalan. Finalmente, participd el Profesor de Derecho Penal de la
Universidad de Chile, sefior Gonzalo Berrios.

De igual manera, participaron en el estudio de esta
iniciativa, el Jefe de la Unidad de Coordinacion y Estudios del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, sefior Gabriel Gonzéalez; los abogados de la
misma Unidad, sefiores Francisco Maldonado e Ivan Navarro; las abogadas,
sefioras Macarena Cortés y Andrea Collell; la Jefa del Departamento de
Justicia Juvenil, sefiora Carolina Béez; la Jefa de la Unidad de
Comunicaciones, sefiora Ariella Olivares, y los asesores, sefiores Rodrigo
Sepulveda y Rodrigo Miranda.

Asimismo, asistieron el Jefe de la Division de
Educacion General del Ministerio de Educacion, sefior Juan Eduardo Garcia
Huidobro; la Comisionada Ministerial para la Infancia y Juventud Vulnerable,
sefiora Emilia Reyes; la Jefa de Prensa de la mencionada Secretaria de
Estado, sefiora Gabriela Bade, y el abogado, sefior Andrés Valenzuela.

También concurrieron, la Jefa del Departamento
de Justicia Juvenil del Servicio Nacional de Menores, sefiora Carolina Baez;
la Jefa de la Unidad de Comunicaciones, sefiora Ariella Olivares; la Jefa del
Departamento Justicia Juvenil (S), sefora Iris Fuenzalida, y el asesor, sefior
Ricardo Véliz.

Igualmente, estuvieron presentes en una 0 mas
sesiones de la Comision, la abogada de la Unidad de Delitos Violentos y
Responsabilidad Penal Adolescente del Ministerio Publico, dofia Maria José
Taladriz, y las abogadas de la Division de Estudios, sefiora Erika Flores y
Alejandra Seguel. En representacion de la Defensoria Penal Publica,
concurrieron el Jefe de la Unidad de Defensas Especializadas, sefior Pablo
Aranda y el asesor, sefor Francisco Geisse

En representacion de la Fundacibn Paz
Ciudadana, estuvieron presentes la Directora de Justicia, sefiora Ana Maria
Morales; el Jefe de Comunicaciones, sefior Claudio Soto y la abogada,
sefiora Ulda Figueroa. Asimismo, en nombre de UNICEF, concurrieron el
Representante Adjunto para Chile, sefior Sebastian Waisgrais; del Area de
Proteccion, el sefior Anuar Quesille y la sefiora Paulina Solis; del Area de



Comunicaciones, la sefiora Ana Maria Ojeda y del Area de Proteccion
Infantil, la sefiora Paulina Solis.

A su vez, por la Policia de Investigaciones de
Chile, concurrieron el profesional de la Jefatura de su Unidad Juridica, sefior
Jorge Romén y el Inspector de la Jefatura de la mencionada Unidad, sefior
Felipe Vasquez. Igualmente, en representacion de Carabineros de Chile
también asistieron el Jefe del Departamento de Analisis Criminal, sefor
Enriqgue Bassaletti y el mayor (J), sefior Carlos Alarcon. Por la Fiscalia de
Gendarmeria de Chile asisti6 su jefe el sefior Enrique Aguirre.

Igualmente, estuvieron presentes el Secretario
Nacional de la Asociacion Nacional de Funcionarios del Sename, sefior
Christian Araya, su Tesorero Nacional, sefior Abdul Flores, y el dirigente,
sefior Julio Rodriguez; de la Asociacion de Trabajadores del Sename,
concurrieron los dirigentes nacionales, sefiores Marcelo Reyes y Alejandro
Nufiez; de la Asociacion de Funcionarios Regionales del Sename, su
Secretario, sefior Leonardo Comas y su Tesorero, sefor Yuri Contreras.

También asistieron, el Jefe de Gabinete del
Director del Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitaciéon del
Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), sefor José Valencia; el
Coordinador Técnico de la Corporacion Opcion, sefior Osvaldo Vasquez; el
Jefe Técnico del Programa de Libertad Asistida Especial, de la Corporacion
de Desarrollo Social (ACJ), el psicélogo y criminélogo, sefior Claudio Jeria.

A algunas sesiones de la Comision asistid, en
representacion del Instituto Nacional de Derechos Humanos, el sefior
Christian Finnsterbusch. Igualmente, estuvieron presentes la abogada del
Area de Proteccion Infantil de UNICEF, sefiora Paulina Solis; la asesora
legislativa de Comunidad y Justicia, sefiora Simona Canepa y el periodista
del Diario La Tercera, sefior Fernando Duarte.

También participaron los asesores del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, sefioras Elvira Oyanguren, Veronica
Pinilla y Lizzy Seaman, y los asesores, sefior Giovanni Semeria y Sergio
Herrera.

Finalmente, en una 0 mas sesiones de la
Comision estuvieron presentes, los asesores de la Biblioteca del Congreso
Nacional, sefior Juan Pablo Cavada; la Jefa de Gabinete del Honorable
Senador seiior Harboe, sefiora Deborah Bailey y la periodista, sefiora
Carolina Gonzalez; los asesores del Comité PPD, sefiora Catalina Wildner y
sefior Sebastidn Abarca; la asesora del Honorable Senador Alfonso De
Urresti, sefiora Melissa Mallega; los asesores del Honorable Senador sefior
Espina, sefiores Andrés Aguilera, Pablo Urquizar y Fredy Vasquez; los
asesores del Honorable Senador sefior Larrain, sefiores Sergio Morales y



Juan Pablo Olmedo; el asesor del Comité DC, sefior Robert Angelbeck; los
asesores del Comité PS, sefiores Juan Pefia y Francisco Aedo; la periodista
del Comité RN, sefiora Andrea Gonzalez, y el abogado y asesor legislativo
del Comité UDI, sefior Héctor Mery.

OBJETIVO DEL PROYECTO

Crear el Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil, entidad publica especializada que asumira, en coordinacién con
otras agencias del Estado, el proceso de reinsercion social de los
adolescentes infractores de la legislacion penal. Asimismo, modificar la ley
N° 20.084, sobre responsabilidad penal adolescentes, y otras disposiciones
gue se relacionan con esta materia.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL

Los articulos 27, 40 numero 19), 41, numeros 1),
2), 3) y 4), y 46 permanentes, y el articulo sexto transitorio tienen el caracter
de normas organicas constitucionales, en virtud de lo dispuesto en el articulo
77 de la Constitucién Politica de la Republica, en relacién con el articulo 66,
inciso segundo, de la misma Carta Fundamental.

Se hace presente que la Sala del Senado envié un
oficio solicitando el parecer de la Excelentisima Corte Suprema sobre los
articulos mencionados en el parrafo anterior. En un acapite posterior de este
informe se da cuenta de la respuesta que remitid al Senado el Maximo
Tribunal.

Asimismo, tienen rango de norma organica
constitucional los articulos 11, 13, 17 y 44 numero 2), dado que alteran la
estructura administrativa prevista en la ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado se encuentra contenido en el
Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653.

Igualmente, tienen rango de norma organica
constitucional las disposiciones contenidas en los numeros 1); 2); 3) y 4) del
articulo 42, en virtud de lo dispuesto articulo 84 de la Constitucion Politica de
la Republica, en relacién con el articulo 66, inciso segundo, de la misma
Carta Fundamental.

Finalmente, hacemos presente que el articulo 6°
tiene rango de norma de quorum calificado, en virtud de lo prescrito por el



articulo 8°, inciso segundo, de la Constitucion Politica de la Republica, en
relacion con el articulo 66, inciso tercero, de la misma Ley Fundamental.

ANTECEDENTES
l. De Derecho

Se relacionan directamente con esta iniciativa las
siguientes normas:

1. La ley N° 20.084 que establece un Sistema de
Responsabilidad de los Adolescentes por infracciones a la ley penal.

2. El Cdédigo Orgénico de Tribunales;

3. El decreto ley N° 2.465, Ley Orgéanica del
Sename;

4. La ley N° 20.032, que establece sistema de
atencion a la nifiez y adolescencia, a través de la red de colaboradores del
Sename, y su régimen de subvencion;

5. La ley N° 19.640, Organica Constitucional del
Ministerio Publico;

6. La ley N° 19.718, que crea la Defensoria Penal
Pudblica, y

7. El decreto ley N° 3.346, Ley Orgéanica del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, cuyo texto refundido, coordinado
y sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 2017,
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Il. De Hecho
Mensaje
2.1. En los antecedentes de esta iniciativa se
recuerda que el afio 2005 se aprobd la ley N° 20.084, cuerpo legal que

establecio un sistema punitivo especial para hacer efectiva la responsabilidad
de los adolescentes que incurren en ilicitos penales.



Agrega que la mencionada ley no ha alcanzado
todos los resultados que se esperaban con su implementacién. Explica que
el actual sistema penal de adolescentes no logra reinsertar a los menores ni
se muestra eficaz en términos preventivos. Destaca que las condiciones de
los centros privativos de libertad, se diferencian muy poco del sistema
penitenciario comun, a pesar de que en ellos se internan a personas en
proceso de formacion.

Seguidamente, indica que la normativa vigente no
ofrece criterios de especializacién que exige la personalidad evolutiva de los
adolescentes.

Finalmente, sefiala que también son precarias las
actuales condiciones que ofrece la Administracién del Estado para abordar el
desafio que conlleva la implementacion de esta normativa.

2.2. A continuacién, en los fundamentos de esta
iniciativa, se explica que el actual disefio administrativo de atencion de los
menores infractores requiere ser modificado para cumplir los fines de la
justicia penal adolescente.

Agrega que se debe construir un modelo de
intervencidon que cuente con los recursos humanos y materiales necesarios,
para dar cuenta de los objetivos preventivos y de justicia que persigue este
sistema de responsabilidad penal. Puntualiza que es indispensable contar
con sistemas que actlen coordinadamente y que posean capacidad técnica
para su implementacion.

Adicionalmente, argumenta que la nueva
legislacién deberia profundizar la aplicacion de las reglas que contiene la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

Luego, destaca que este planteamiento ha sido
reiterado por los informes elaborados por las Comisiones de Supervision de
Centros Privativos de Libertad (CISC); en los andlisis efectuados por la
Fundaciéon Paz Ciudadana en los afios 2006 y 2007; en los aportes que ha
realizado la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento del
Senado, en las proposiciones formuladas por el panel expertos organizado
por el Ministerio de Justicia en el afilo 2013; en el informe elaborado por la
Comision de Evaluacion de la Ley de la Cadmara de Diputados en 2015, y en
los estudios presentados por el mundo académico y diversas organizaciones
desde el afio 2006 hasta fecha.

A partir de estos antecedentes, hace presente que
el Ejecutivo asumido el compromiso de reformular la administracion y
ejecucion de la actual normativa aplicable a los delitos que cometen las



personas menores de edad, reformando las sanciones alternativas a la carcel
y las medidas alternativas al proceso penal.

Para cumplir ese compromiso se propone la
creacion del Servicio Nacional de Reinsercion Social de Adolescentes,
entidad publica especializada y altamente calificada que asumira, en
coordinacion con las demas agencias del Estado, el proceso de reinsercion
social de cada adolescente infractor, a partir de la divisién del actual Servicio
Nacional de Menores (SENAME).

Para cumplir este objetivo, se definen las bases
legales de un modelo de intervencion (técnico y profesionalizado) que
debiera facilitar el funcionamiento del nuevo sistema, tarea que demanda la
realizacion de una serie de reformas a la legislacion vigente. Entre ellas
sobresalen las destinadas a alcanzar la especializacion de los actores
institucionales que intervienen en la gestion de estos conflictos judiciales y la
introduccidn de correcciones a la ley N° 20.084.

Seguidamente, el Mensaje recuerda que el actual
sistema de justicia juvenil no cuenta con un modelo Unico de intervencion
gue establezca los objetivos y principales estrategias de accion para todos
los ejecutores, situacién que impide a las autoridades evaluar su efectividad
en el cumplimiento de sus objetivos.

Para subsanar esta falencia, el proyecto propone
el disefio de una nueva estructura para Servicio que se hara cargo de su
ejecucion.

El modelo propuesto asume una postura tedrica
de criminologia evolutiva y del ciclo vital del adolescente. Asi, la delincuencia
juvenil se entiende como parte de una vida que debe comprenderse y
tratarse en forma especializada, con miras a rescatarla de la situacion
delictual en que se encuentra.

Finalmente, sefiala que ese tratamiento debe tener
en cuenta las condiciones sociales, culturales, econdémicas y legales
especificas en que se halla el adolescente infractor.

2.3. Contenido de esta iniciativa

A continuacién, el Mensaje explica que este
proyecto consta de 46 articulos permanentes y 9 disposiciones transitorias.

Puntualiza que mediante el mismo se crea el
Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil como un organismo publico
descentralizado. Agrega que esta entidad tiene por objeto la administracion y
ejecucion de las medidas y sanciones contempladas por la ley N° 20.084.



Indica que a esta entidad le correspondera la
implementacion de politicas de caracter intersectorial y el desarrollo de
programas que contribuyan a la modificacién de la conducta delictiva y la
integracion social de los jévenes sujetos de su atencion.

Igualmente, hace presente que las maximas
autoridades del Servicio seran seleccionadas y nombradas de conformidad
con el Sistema de Alta Direccion Publica, materia regulada en el titulo VI de
la ley N° 19.882.

Sefiala que con esta ley se establecera un modelo
de gestion que fomentara la constante retroalimentacion, mejoramiento y
perfeccionamiento de la accion del Servicio.

En relacién a la formulacién de los programas que
esta entidad debe realizar, explica que se proyecta un reforzamiento de los
procesos de disefio, los que detallaran los estandares de calidad para su
funcionamiento, y los objetivos e indicadores que se aplicaran. Agrega que
estos estandares de calidad seran validados por una instancia colegiada: el
Consejo de Estandares y Acreditacion, con la finalidad de contar con un
respaldo técnico externo para los procesos de intervencion.

Luego, precisa que correspondera a las
Direcciones Regionales un rol fundamental en la operacion de dichos
programas y en la ejecucion del proceso de monitoreo y asesoria técnica a
los programas de atencion de menores.

Seguidamente, puntualiza que este nuevo
organismo incorporara diferentes instancias de planificacion y coordinacion
con los actores involucrados en el Sistema de Justicia Juvenil.

Afade que a nivel nacional, se conformara la
Comisiéon Nacional de Reinsercion Social Juvenil, entidad coordinada por el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

En al ambito regional, las Direcciones Regionales
considerardn una Comisibn Operativa Regional conformada con
representantes de los servicios publicos involucrados. Junto a lo anterior, se
contempla la incorporacion de profesionales especialmente dedicados a la
gestion de red, cuya mision sera articular las mesas de trabajo, coordinar
equipos y activar redes de diferente tipo.

Agrega que otro aspecto que debe ser destacado
es la cooperacion publico-privada. En relacion a este asunto, hace presente
gue el nuevo Servicio mantendra un modelo de externalizacion de
programas. Sefiala que se propone un modelo integrado que se conforma



con un ciclo compuesto por cuatro componentes: (i) acreditacion de
programas, (ii) licitacién y asignacién de recursos, (iii) monitoreo y (iv)
transparencia.

Indica que la acreditacion sera un proceso
mediante el cual las direcciones regionales, previo informe del Consejo de
Estandares y Acreditacion, evaluaran las capacidades de las entidades
privadas para el cumplimiento de los estdndares de calidad previamente
determinados. ElI proceso de licitacion se generara de manera
descentralizada, con la posibilidad de que cada regién pueda determinar, de
acuerdo a sus propias caracteristicas, las coberturas y zonas de agrupacion
de los programas. El sistema de licitaciones seré regido por el procedimiento
regulado por la ley N° 19.886 que fijja las Bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de Servicios.

Por otra parte, explica que se establecen normas
sobre el Comité de Estandares de Acreditacion. Este organismo reforzara al
Servicio, entregandole informacion de calidad para la elaboracion de criterios
para la ejecucidon de los programas. Dichos estandares permitiran la
generacion de un proceso de supervision de mayor calidad.

Seguidamente, sefiala que esta iniciativa contiene
diversas enmiendas a la ley N° 20.084. Entre ellas destacan, por ejemplo, el
establecimiento de limites minimos y maximos para las sanciones que lo
requieran.

Afirma que carece de sentido proyectar una
intervencién en tiempos demasiado breves o extensos. De ahi que sea
indispensable contar con limites minimos y maximos razonables
proponiéndose para la libertad asistida un lapso que puede fluctuar entre los
6 y los 18 meses; para la libertad asistida especial, un lapso que va de los 6
meses a los 3 afios; para la nueva sancion de libertad asistida especial con
internacion nocturna (que sustituye el rol que cumple en la actualidad el
régimen semicerrado) un periodo que va de los 6 meses a los 5 afios; y para
el régimen cerrado un periodo minimo de 6 meses, manteniendo los
maximos actualmente vigentes.

Por otra parte, hace presente que se limita a
aplicacion de la multa y de la amonestacion. Con el fin de potenciar su propio
efecto disuasivo, se propone limitar la amonestacién a dos ocasiones; y la
multa a una pluralidad de sanciones fundadas en ilicitos de caracter
patrimonial.

Igualmente, se reglamenta el concurso de delitos.
En este aspecto, manifiesta que se ha tenido en cuenta las evaluaciones
hechas al funcionamiento de la ley N° 20.084. En ellas se ha planteado la
necesidad de homogeneizar el tratamiento de los concursos de delitos. En



10

particular, se ha criticado la inconveniencia de recurrir al mecanismo de la
acumulacion material de condenas.

Por eso, el proyecto propone  sustituir
expresamente dicho régimen por un mecanismo de exasperacion, que obliga
a determinar la pena en base a la condena mas gravosa, considerando las
demas con un efecto incremental, todo ello en el marco de Ia
individualizacion de la sancion.

Asimismo, se regula la situaciébn que se genera
por la reiteracion delictiva. En este ambito se sugiere hacer extensivo el
régimen de exasperacion o agravacion descrito, para los casos de reiteracion
delictiva.

Igualmente, se contienen normas para el
tratamiento del concurso de delitos cometidos como adolescente y adulto y
régimen de unificacion. En esta materia, se sefiala que es indispensable
corregir la ausencia de una regla que se haga cargo del caso en que un
adolescente debe ser condenado o debe ejecutar, ademas, una condena
fundada en el régimen penal general. Explica que carece de sentido imponer
una pena "de adolescentes” a quien ya ha sido condenado como adulto.

Por otra parte, se regula el caso en que se cometa
un nuevo delito durante la ejecucion de una condena, privilegiandose las
opciones que implican una continuidad en los planes de intervencion.

Otra materia que aborda el proyecto, dice relacion
con la determinacion de la pena y otras consecuencias previstas en la
normativa vigente. Al respecto, se propone un sistema que cuente con un
soporte dado por un informe técnico que se elaborard en forma coordinada
con los diversos planes de intervencion disponibles.

Dicha valoracibn se potencia mediante el
aseguramiento de una instancia especifica y autbnoma destinada a debatir
sobre la pena procedente, que se separa, por ley, del debate referido a la
culpabilidad del potencial condenado.

Se precisan los casos y formas que facilitan que
los contenidos del respectivo informe técnico puedan ser Utiles para las
decisiones que debe adoptar la judicatura a la hora de resolver una eventual
suspension condicional del procedimiento o la procedencia de una medida
cautelar de caracter personal.

En el apartado siguiente, explica que esta
iniciativa también persigue una mayor individualizacion de la pena que
corresponde aplicar a un adolescente. Se trata de tener en cuenta las
particularidades relevantes de su comportamiento.
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Por lo mismo, sefiala que ademas de considerar lo
especifico de determinado delito (bien juridico y modo de comision) y de las
condicionantes personales relevantes (edad, etc.), la violencia, el uso de
armas, los moviles, etc., se consideran pautas que favorecen la mayor
individualizacion de la sancion, para avanzar hacia una pena personalizada.

Esta iniciativa también considera normas relativas
a la reformulacion del sistema de quebrantamiento e incumplimiento de las
condenas. Explica que el contenido sancionatorio debe ser complementario
con el respectivo plan de intervencion.

Asimismo, indica que se contienen disposiciones
especiales relativas al trafico de drogas. Explica que carece de sentido
considerar el tratamiento de adicciones como una sancion si se cuenta, en la
generalidad de los casos, con dicho recurso como parte de la intervencion.

Hace presente que es necesario establecer una
regla que garantice la satisfaccion de los estandares de la intervencion en la
poblacién condenada, en particular de aquellas que corresponden a
prestaciones estatales (salud, salud mental, drogas, educacion). La mayor
rigidez que se proyecta para la ejecucion de la totalidad de las condenas
hace necesario disponer de un régimen de abono de condenas mas amplio,
gue no se centre exclusivamente en el contenido que ofrece la internacién
provisoria, respecto de las condenas privativas de libertad.

Seguidamente, el proyecto propone una
sustitucion de la pena de internamiento en régimen semicerrado. Al respecto,
explica que la ejecucion de la referida pena de internamiento ha provocado
un gran numero de criticas. Para solucionar este problema, se propone
sustituir su contenido por un programa de libertad asistida de caracter
intensivo (especial), que se acompafia de un régimen de internacion
nocturna.

Por otra parte, se modifican los plazos vy
condiciones para la ejecucion de la suspension condicional del procedimiento
y la sujecion a la vigilancia de la autoridad como medida cautelar.

En esta materia, se precisa que las evaluaciones
realizadas han revelado los déficits que aquejan a la suspensién condicional
del procedimiento y a la medida cautelar consistente en la sujecion del
imputado a un régimen de libertad controlada. Al respecto, se sugiere ajustar
los plazos a minimos y maximos al que puede extenderse el régimen de
suspension, teniendo en cuenta que la relacion temporal en la adolescencia
suele definirse en unidades diversas a las previstas en el régimen general
para los adultos.



12

Adicionalmente, el proyecto propone la supresion
del régimen monitorio que muchas veces se lleva adelante en ausencia del
adolescente por otro que asegure sSu comparecencia, optimizando, en
términos practicos, la posibilidad de que se ocupen las salidas alternativas y
derechos procesales en general.

Se avanza, asimismo, en la formalizacion legal de
la procedencia del procedimiento abreviado. La aplicacién de las reglas
generales sobre el procedimiento abreviado no goza de uniformidad a lo
largo del pais, de ahi que se haga necesario formalizar su procedencia y
condicionarlo a un marco de penalidad, que guarde una relacion de
proporcionalidad relativa con la regla prevista para el régimen general.

Igualmente, se modifican las reglas relativas al
lugar de cumplimiento de la condena y de competencia para el conocimiento
de todas las cuestiones asociadas al control de la ejecucion.

En otro orden de materias, se establecen
disposiciones para mejorar la regulacion de determinadas instituciones. Ellas
se vinculan, por ejemplo, a problemas de caracter practico que ofrece la
tramitacion conjunta de causas que cuentan con imputado adolescente y
adulto a la vez y con la procedencia del régimen de penas accesorias
previstas en la ley N° 20.066, sobre violencia intrafamiliar.

Se prevé la separacion de acusaciones como
regla general en caso de imputados adolescentes y adultos (concurso de
procedimientos). Se recuerda que la concurrencia de adultos y adolescentes
en un mismo hecho delictivo provoca el problema de que ambas
instrucciones y el respectivo juzgamiento se encuentran, en una parte,
sujetos a reglas diversas. De ahi que se haya preferido introducir una regla
gue somete el juzgamiento a una gestion conjunta por defecto, demandando
una decision razonada para la gestién separada.

Por otra parte, se establecen preceptos especiales
para el caso de condenas accesorias en caso de violencia familiar. El
proyecto explica que el caracter especial de la regulacién de Violencia
Intrafamiliar y del sistema de responsabilidad penal previsto en la ley N°
20.084, genera conflictos. Técnicamente, el sistema de penas y reacciones
aplicables a la responsabilidad penal de los adolescentes se encuentra fijado
de manera completa y absoluta en el texto de la ley N° 20.084. Para salvar
este problema se propone incorporar las consecuencias previstas en la Ley
de Violencia Familiar al régimen penal de adolescentes, en calidad de
medidas o0 consecuencias accesorias.

Asimismo, se prevé una especializacion de los
operadores del sistema de justicia penal adolescente. El proyecto recuerda
gue uno de los objetivos centrales que se supone la consagracion de un
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sistema especializado de responsabilidad penal de adolescentes se expresa
en la institucionalizacién de un sistema judicial que cuente con una formacion
técnica adecuada para comprender y aplicar las diferencias que deben ser
tenidas en cuenta en este ambito de la responsabilidad penal en relacién al
sistema general o comun de adultos.

En esta materia, se propone el establecimiento de
un Tribunal de Garantia de caracter especializado en las jurisdicciones de la
Corte de Apelaciones de Santiago, de San Miguel y de Concepcion.
Igualmente, se crean salas especializadas, de dedicacion exclusiva, en las
jurisdicciones de lquique, Antofagasta, Valparaiso, Vifia del Mar, Rancagua,
Talca 'y Temuco.

En paralelo, se configura una estructura correlativa
en la destinacion de fiscales del Ministerio Publico y de defensores de la
Defensoria Penal Pulblica, para dar cobertura integral a esta oferta de
especializacion.

Finalmente, el proyecto modifica otros cuerpos
legales con el objeto de adecuar su texto. Esta medida supone cambiar el
decreto ley N° 2.465 “Ley Organica del Sename”; la ley N° 20.032 que
establece sistema de atencién a la nifiez y adolescencia, a través de la red
de colaboradores del Sename, y su régimen de subvencion; el Caddigo
Organico de Tribunales; la ley N° 19.640 Orgéanica Constitucional del
Ministerio Publico; la ley N° 19.718 que crea la Defensoria Penal Publica, y el
decreto ley N° 3.346 Ley Organica del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el
DFL N° 3 de 2017 del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

OPINION DE LA EXCMA CORTE SUPREMA

La Excma. Corte Suprema, mediante Oficio N°
125-2017, de 9 de agosto de 2017, remiti6 a esta Corporacién su perecer
sobre esta iniciativa.

En lo que interesa a este informe, el mencionado
oficio sefiala expresamente lo siguiente:

“Vistos y teniendo presente:

Primero: Que por Oficio N° 59/SEC/17, de 4 de
abril pasado, el Presidente del H. Senado, sefior Andrés Zaldivar Larrain, al
tenor de lo dispuesto en el articulo 77 de la Constitucion Politica de la
Republica y 16 de la Ley N° 18.918, Organica Constitucional del Congreso
Nacional, remiti6 a esta Excma. Corte Suprema el proyecto de ley, iniciado
por Mensaje de la sefiora Presidenta de la Republica, que Crea el Servicio
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Nacional de Reinsercion Social Juvenil, para recabar su opinion sobre el
mismo, respecto de los articulos 27, 40, 41 y 46 permanentes, y el articulo
sexto transitorio (Boletin N° 11.174-07);

Segundo: Que el mensaje sefiala que “la ley N°
20.084 ha demostrado ser insuficiente para alcanzar los resultados
esperados y que el actual sistema penal de adolescentes no logra reinsertar
ni se muestra eficaz en términos preventivos, no solo por cuanto refleja los
problemas que enfrenta el proceso penal para aclarar o resolver los diversos
casos denunciados, sino que, ademas, por la total ausencia de contenidos
realmente disuasivos en las sanciones dispuestas”.

En este escenario, prosigue el mensaje, el “actual
disefio administrativo requiere ser modificado para cumplir los fines de la
justicia penal adolescente”. Se requiere de una nueva institucionalidad,
capaz de “implementar orientaciones técnicas uniformes e idéneas”, que
debe ir acompafada de “un cambio en los paradigmas de intervencion”, que
incluya un “disefio planificado que guie los procesos de cumplimiento y
progresion de las sanciones” (un “modelo de intervencion”) y que cuente con
los recursos humanos y materiales necesarios, corrigiendo los efectos
perversos o disruptivos que ofrece el sistema de financiamiento de los
programas subvencionados; disponiendo de informacion unificada vy
suficiente para adoptar decisiones que favorezcan una mejora técnica y de
gestion en forma progresiva; de una oferta especializada para cumplir con las
diversas acciones que comprende la intervencion vy, realizar un monitoreo y
seguimiento en el ambito técnico que conlleva su ejecucion;

Tercero: Que el oficio del H. Senado tiene por
objeto poner el presente proyecto de ley en conocimiento de la Corte
Suprema, con el objeto de recabar su opinion respecto de ciertas normas
especificas, que tienen el caracter de ley organica constitucional de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 77 de la Carta Fundamental (LOC
Judicial). Estas normas son los articulos 27, 40, 41 y 46 permanentes, y el
articulo sexto transitorio. A continuacion, se analizan estas disposiciones
agrupandolas por materias.

Cuarto: Que en este caso, el articulo 27 del
proyecto de ley es LOC Judicial, al asignar en su inciso cuarto una nueva
atribucion o competencia a los tribunales de justicia, especificamente, a las
Cortes de Apelaciones, consistente en conocer de las reclamaciones que
deduzca un organismo acreditado en contra de la resolucion del Servicio de
Nacional de Reinsercién Social (Servicio), al decretar éste de forma ilegal
una sancion que obsta a que pueda continuar con la ejecucion de un
programa de reinsercion social.

En su inciso primero, faculta al Director Regional
del Servicio, por resolucion fundada, a disponer la “administracion provisional
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directa”, a través de centros dependientes de SENAME, de un programa
actualmente ejecutado por un organismo acreditado, con el objeto de
asegurar su adecuado funcionamiento y la continuidad del servicio hasta el
término del contrato, conforme a lo dispuesto por el Reglamento.

El inciso segundo establece que “Para efectos del
inciso anterior” se entendera por casos calificados los siguientes, pasando a
enunciar seis hipoétesis que son: a) Evaluacion negativa del programa, con
riego de afectacion a la vida o integridad fisica de los adolescentes; b)
Incumplimiento de las obligaciones del convenio que ponga en riesgo la
continuidad del servicio; ¢) Imposibilidad de mantener el servicio por
sanciones u otra medida judicial que sea imputable al organismo acreditado;
d) Atraso reiterado en el pago de las remuneraciones o cotizaciones
previsionales o de salud del personal del programa; e) Suspension reiterada
de los servicios basicos para el buen funcionamiento del centro o programa
por causa imputable al organismo acreditado y, f) Ausencia de medidas
conducentes a proteger a los jovenes, ante la ocurrencia de hechos de
violencia cometidos durante la ejecucion del programa.

El inciso tercero regula la forma de notificar la
resolucion del Director Regional del Servicio, y la oportunidad para reclamar
de la misma ante el Director Nacional. El inciso cuarto establece la
posibilidad de reclamar la legalidad de la sancion impuesta por el Servicio,
ante la Corte de Apelaciones respectiva.

La Corte de Apelaciones dara traslado al servicio,
el que tiene un plazo de 10 dias habiles para formular observaciones.
Evacuado este o0 en su rebeldia se ordena traer los autos en relacion y su
agregacion extraordinaria en tabla, previo sorteo. El fallo que debera dictarse
en quince dias es inapelable.

Cabe sefialar que esta Corte Suprema en
reiteradas ocasiones al informar proyectos de ley que crean nuevas acciones
contenciosas administrativas, ha recomendado la eliminacion de la
agregacion extraordinaria de este tipo de recursos, estableciendo el goce
preferencial del mismo para su puesta en tabla;

Quinto: Que los articulos 41 y 46 del proyecto de
ley, asi como el numeral 19 del articulo 40, que intercala un nuevo articulo 29
bis a la Ley N° 20.084, tienen el caracter de LOC Judicial, en este caso, por
incidir en “la organizacion (...) de los tribunales”.

Se crean tres nuevos juzgados especializados en
responsabilidad penal adolescente:

- Uno con asiento en la comuna de Santiago,
integrado por 6 jueces, con competencia sobre las comunas de Pudahuel,
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Huechuraba, Quilicura, Renca, Conchali, Cerro Navia, Lo Prado,
Independencia, Recoleta, Estacion Central, Quinta Normal, Lo Barnechea,
Vitacura, La Reina, Las Condes, Santiago Centro, Nufioa, Providencia,
Maipu, Cerrillos, La Florida, Macul y Pefialolén.

- Otro con asiento en la comuna de San Bernardo,
integrado por 3 jueces, con competencia sobre las comunas de Lo Espejo,
Pedro Aguirre Cerda, San Miguel, La Cisterna, El Bosque, San Joaquin, La
Granja, San Ramon, La Pintana, San Miguel y San Bernardo.

- Y otro con asiento en la comuna de Concepcion,
integrado por un juez, con competencia sobre las comunas de Concepcion,
Penco, Talcahuano y Hualpén;

Al crear el articulo 46 esta nueva judicatura
especializada, hace falta indicar no so6lo la competencia territorial de estos
tribunales, sino también su competencia material. En este sentido, el numeral
1) del articulo 41 del proyecto, al intercalar un nuevo articulo 16 bis al Cédigo
Organico de Tribunales (COT), a efectos de contemplar estos juzgados en
dicho cuerpo legal, expresamente dice que su competencia material son los
“procesos referidos a la responsabilidad penal de adolescentes que
establece la ley N°20.084", sin perjuicio de la competencia que a falta de
éstos, conservan los actuales Juzgados de Garantia.

En los Juzgados de Garantia de Iquique,
Antofagasta, Vifia del Mar, Rancagua, Talca y Temuco, establece el proyecto
gue existira una sala especializada destinada al conocimiento exclusivo de
causas de responsabilidad penal adolescente.

En los demas Juzgados de Garantia sefiala la
iniciativa legal se “debera priorizar la asignacion de jornadas, dias o salas
con dedicacion exclusiva para el ejercicio de dichas competencias en el
procedimiento objetivo y general de distribucion de causas de que trata el
articulo 15”. Con esto se busca, segun el Mensaje, establecer salas con
dedicacion preferente en causas de responsabilidad penal adolescente.

En los Tribunales de Juicio Oral en lo Penal
establece, se aplicara el mismo régimen establecido en el parrafo anterior,
previsto para la generalidad de los juzgados de garantia;

Sexto: Que el proceso de integracion de jueces y
de funcionarios administrativos a estos nuevos tribunales, se hace a traves
de un proceso de destinacion especial de personal proveniente de otros
juzgados de garantia con competencia en el mismo territorio jurisdiccional.

Dicho proceso de integracion, previsto en el caso
de los jueces en el nuevo articulo 16 ter del COT (intercalado por el numeral
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2 del articulo 41 de la iniciativa), radica en la Corte de Apelaciones respectiva
el deber de establecer un procedimiento de destinacion de jueces, de
caracter equitativo, anual o bianual, provenientes de los juzgados de garantia
gue alli se indican.

Agrega el nuevo articulo 29 ter, que se intercala a
la Ley N°20.084, “Los jueces y funcionarios judiciales que se desempefien en
las salas especializadas en responsabilidad penal de adolescentes de los
Juzgados de Garantia y en los Juzgados de Garantia de Adolescentes
deberan haber aprobado una formacion especializada impartida en el marco
del programa de perfeccionamiento destinado a los miembros de los
escalafones primario, secundario y de empleados del Poder Judicial.”.

De esta forma, los Juzgados de Garantia de
Adolescentes seran Organos carentes de dotacion propia. Se trata de un
modelo flexible, que entrega a la Corte de Apelaciones respectiva,
atendiendo a las necesidades de los tribunales de su jurisdiccion, la forma de
distribuir los funcionarios judiciales de que dispone.

En el caso de la destinacidon de jueces prevista por
el nuevo articulo 16 ter, el “procedimiento de destinacion” es establecido por
la Corte de Apelaciones respectiva, debiendo ser este de caracter equitativo,
anual o bianual. Su objeto es asignar jueces suficientes a un tribunal que
carece de dotacion. Entre las garantias para el funcionario, procede soélo
respecto de tribunales pertenecientes a una misma Corte de Apelaciones.
Ademas, dicha destinacion tendr4 una duracion méxima de uno o dos afos,
pero no existe limitacién a su renovacion;

Séptimo: Que en el caso de las salas
especializadas, con dedicacion exclusiva, respecto de la integracion de las
mismas, el inciso final del nuevo articulo 16 ter del Cdédigo Organico de
Tribunales dice: “El procedimiento de que trata este articulo también aplicara
a la integracion de las salas especializadas en responsabilidad penal de
adolescentes de los Juzgados de Garantia de Iquique, Antofagasta,
Valparaiso, Vifia del Mar, Rancagua, Talca y Temuco”.

En este caso, lo que se intenta es que, con los
recursos del propio tribunal, se dote de una sala de personal especializado.
En este escenario, lo mas razonable pareciera ser que sea el propio tribunal
quien haga esta asignacion conforme a sus posibilidades;

Octavo: Que la entrada en vigencia de esta
iniciativa legal se sujeta a un sistema de gradualidad territorial conforme al
cronograma dispuesto por el articulo primero transitorio del proyecto de ley
(12, 24 o 36 meses desde de su publicacion, segun la region de que se
trate), situacion que es mas propia de reformas procesales de gran
envergadura y que se justifica para poder de forma eficaz introducir los
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ajustes necesarios, incluso dictar normas legales que permitan una
implementacion exitosa.

Por otro lado estas modificaciones legales
implican gastos, para la instalacion de nuevos juzgados, contratacion de
personal y la capacitacion a estos ultimos, cuyo financiamiento por el Poder
Judicial no esta definido, ni la ley lo sefala;

Noveno: Que el examen del proyecto de ley
remitido por el H. Senado para el informe de este Tribunal muestra una
deficiencia radical que, en cuanto tal, amerita ser dejada en inmediata
evidencia y dice relacion con la ausencia de antecedentes o datos que den
cuenta de encontrarse acreditada la necesidad y las cargas de trabajo que se
pretende cubrir con esta iniciativa de ley. Del mismo modo, no se observa la
existencia del financiamiento necesario para su implementacion;

Décimo: Que, adicionalmente, esta Corte ha
expresado en informes previos, referentes a otros proyectos de reforma
legal, su oposicion a la creacion de tribunales especializados.

La posicion que ha sido informada se encamina
mas bien en la busqueda de la especializacion funcional, por sobre la
organica, toda vez que en esta Ultima se advierte el germen de una
ineficiencia en la utilizacién de los recursos, generada por creaciéon de una
capacidad ociosa que conspira a la necesaria economia de los recursos,
cuya administracion aparece mejor lograda con el funcionamiento de salas
especializadas que, ademas de alcanzar el objetivo propuesto por el
legislador que las instituye, quedan en situacion de colaborar al
funcionamiento general de un tribunal.

Sobre el particular, se ha dicho: “La Constitucion
Politica de la Republica junto con establecer la existencia del Poder Judicial
en el Capitulo VI, le entregé a éste la facultad indelegable de conocer de
manera exclusiva las causas civiles y criminales, de resolverlas y de hacer
gjecutar lo juzgado a través de los tribunales establecidos por la ley, privando
constitucionalmente de tal ejercicio tanto al Poder Ejecutivo como al
Legislativo. A su vez, indica que una ley organica constitucional determinara
la organizacion y atribuciones de los tribunales que fueren necesarios para la
pronta y cumplida administracion de justicia en todo el territorio nacional. Se
agrega a lo anterior, el mandato constitucional de instituir a la Corte Suprema
como el o6rgano que tiene la superintendencia directiva, correccional y
econdmica de todos los Tribunales de la Nacion. Nuestro Codigo Organico
de Tribunales regula dicha organizacion con respecto de los tribunales
ordinarios y dispone su aplicacion para los especiales que formen o no
formen parte del Poder Judicial. Es cierto que los tribunales especiales han
existido en nuestro pais en toda su historia republicana, pero el hecho de su
presencia historica, para quien habla no justifica enteramente su legitimidad,



19

especialmente en un Estado Social y Democratico de Derecho. En el
derecho comparado se acepta esa jurisdiccion especial, pero limitada a
aquellos organos establecidos por la misma Constitucion, como ocurre en
Chile con el Tribunal Constitucional, el Tribunal Calificador de Elecciones y
los tribunales electorales regionales. Lo propio puede decirse del Senado
para los fines de la acusacion constitucional y la Contraloria General de la
Republica en el examen y juzgamiento de las cuentas de las personas que
tengan a su cargo fondos del Fisco, de las Municipalidades y de los demas
organismos y servicios que determinen las leyes. Si al Poder Judicial se le
reserva la facultad de conocer y resolver los conflictos juridicos, resulta
necesario que esa exclusividad vaya aparejada de lo que la doctrina
denomina la unidad jurisdiccional, que importa una base fundamental en la
organizacion y funcionamiento de los tribunales, principio que a su vez se
opone a la creacién de jurisdicciones especiales, que se apartan de los
factores de independencia e imparcialidad que son esenciales en las
jurisdiccién ordinaria. Es lo que esta ocurriendo actualmente en nuestro pais,
con la frecuente creacion de tribunales especiales, los que por su numero
debilitan el natural equilibrio que debe existir entre los poderes del Estado y
atomiza peligrosamente la actividad jurisdiccional. En los ultimos afios, se
han creado en nuestro pais como tribunales especiales el de Defensa de la
Libre Competencia, de Contratacion Publica, los Tributarios y Aduaneros, de
la Propiedad Industrial y esta por promulgarse la ley que crea los Tribunales
Ambientales, todos con competencia especifica, con estructura y
organizacion mas bien de caracter administrativa que judicial y dotados de
algo que el Poder Judicial nunca ha obtenido, cual es autonomia financiera.
Ademas de ellos se han creado sistemas de solucion de conflictos
denominados Panel de Expertos que deciden cuestiones propias de la
jurisdiccién y que a veces quedan fuera de la orbita jurisdiccional normal.

Se afirma en su defensa que esta especialidad es
necesaria y que no corresponde recargar a los tribunales ordinarios con este
tipo de cuestiones que, por su especial naturaleza, requiere de expertos
renombrados para su conocimiento y decision, olvidando que los tribunales
estan para resolver todos los conflictos en los que hay que necesariamente
aplicar el derecho, que es propia de la actividad de los letrados, quienes por
supuesto, en los hechos deberan consultar a los expertos para que éstos,
como peritos, aclaren las dudas relacionadas con su ciencia o arte.

Hoy, luego de las profundas reformas procesales
que se han producido, con la creacion de la Academia Judicial, con la
judicializacion de diferentes cuestiones que miran a lo contencioso
administrativo, con la permanente capacitacion que se les ofrece a los
jueces, y ademas con la reforma procesal civil que se avecina, no hay
ninguna materia que les pueda resultar ajena a los magistrados de la
jurisdiccion ordinaria.
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Los atrasos en el despacho judicial se han
superado como nunca en la historia del Poder Judicial lo cual permite
asegurar que, con los mismos recursos de que se dispone para el
funcionamiento de los tribunales especiales aludidos, el Poder Judicial puede
perfectamente asumir la competencia de dichas materias, ya que ello dara
plena seqguridad a los justiciables de que en todas partes del pais habra una
jurisdiccion disponible para discutir y resolver dichas cuestiones, acercando
como debe ser la justicia a las personas.

En este tdpico se requiere con urgencia una
normativa que sirva para la racionalizacion y sistematizacion de los multiples
procedimientos contencioso administrativos que existen actualmente en el
pais.

(...)

La legislacion espafiola en su Constitucion
asegura en el articulo 117 este principio, sefialando que la unidad
jurisdiccional es la base de la organizacion y funcionamiento de los
tribunales. Los autores explican esta caracteristica como constitutiva de la
propia legitimacion del oficio judicial y su fundamentacion se sostiene en la
independencia y sumision a la ley de los juzgados y tribunales, advirtiendo la
doctrina que el principio de la unidad jurisdiccional es consustancial a todo
sistema democratico y que la dispersion jurisdiccional o las "jurisdicciones
especiales" constituye una caracteristica de los Estados autocraticos.”
(Informe PL-2-2012, 18 de diciembre de 2012, consultado mediante Oficio N°
CL/14/2012 Comision Mixta del Senado, 9 de enero 2012);

Undécimo: Que sorprende, por lo desusado, que
se proyecte la creacion de tribunales sin contenido, esto es sin jueces ni
funcionarios, cuyo funcionamiento se pretenda solucionar con dotacion
propia de tribunales ya existentes, y sin prever tampoco la debida cobertura
de los aspectos fisicos o de infraestructura indispensables de ser tenidos en
cuenta;

Duodécimo: Que, por ultimo, cabe dejar anotado
gue una reforma como la recibida para estudio e informe, se traduciria en el
atropello de una garantia de orden constitucional, toda vez que el tribunal
encargado de conocer y juzgar quedaria creado con posterioridad a la
comision del delito o la ocurrencia del hecho a ser juzgado.

Por estas consideraciones y de conformidad,
ademas, con lo dispuesto en los articulos 77 de la Constitucién Politica de la
Republica y 18 de la Ley N° 18.918, Organica Constitucional del Congreso
Nacional, se acuerda informar desfavorablemente el proyecto de ley que crea
el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.
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Se previene que los Ministros sefiores
Kinsemdller y Ardnguiz estuvieron por extender el informe solicitado por el
H. Senado a las siguientes consideraciones:

12) El proyecto de ley aparece cuestionable en
cuanto prevé que los plazos de prescripcion de la accidén penal se suspenden
durante el tiempo que se prolongue el tramite de la mediacion, lo que se
opone a lo dispuesto en el articulo 96 del Cédigo Penal, en cuanto preceptia
gue la suspension de la prescripcion opera desde que el procedimiento se
dirige contra el delincuente. Bajo este prisma, no cabe considerar que la
mediacion produzca dicho efecto suspensivo, toda vez que no constituye una
forma de dirigir el proceso contra el imputado;

2%) Un segundo aspecto que amerita observacion
dice relacion con el articulo 24 del proyecto referente a la determinacion de la
pena. La iniciativa sefiala que en la individualizacion de la pena debe
respetarse estrictamente lo dispuesto en el articulo 63 del Codigo Penal,
norma que estatuye que no producen el efecto de aumentar la pena las
circunstancias agravantes que por si mismas constituyen un delito
especialmente penado por la ley, o que ésta haya expresado al describirlo y
penarlo, asi como tampoco lo producen aquellas circunstancias agravantes
de tal manera inherentes al delito que sin la concurrencia de ellas no puede
cometerse. Sin embargo, en el propuesto articulo 24, se introducen como
factores a considerar para la individualizacion de la pena, entre otros, los
siguientes:

- El empleo de violencia fisica o de ensafiamiento
y la naturaleza y entidad de ellas.

- La utilizacién y clase de armas o la provocacion
de un riesgo grave para la vida o la integridad de las victimas.

- ElI comportamiento demostrado con anterioridad
y posterioridad a la ocurrencia de los hechos, y durante la instruccion del
proceso, en lo que fuere relevante para la valoracion de los hechos
enjuiciados.

Por de ©pronto, cabe sefalar que el
comportamiento del adolescente durante el juicio no puede, en caso alguno,
ser un elemento idéneo para conmensurar la pena aplicable, ya que, de
acuerdo al mismo precepto, es la conducta posterior al delito un elemento a
considerar para la determinacién de la pena; en consecuencia, comprende
sin duda el comportamiento durante la instruccién del proceso y no puede
volverse a tomar en cuenta, como algo separado del comportamiento post-
delito. Sin perjuicio de lo expuesto, cabe preguntarse si acaso las faltas de
respeto al tribunal que lo juzga o las alteraciones del orden de las audiencias
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—conducta durante el proceso- ¢podran representar una circunstancia tan
gravitante en la determinacion de la pena?

En cuanto al ensafiamiento y empleo de la
violencia fisica, de ordinario constituiran circunstancias pertenecientes al
delito de que se trate y no podrén influir en la penalidad y, en todo caso, no
se divisa la razon por la cual se ha escogido —del catadlogo de agravantes
genéricas- el ensafiamiento y se han dejado de lado otras, como la alevosia,
por ejemplo. Parece algo arbitrario la seleccion de estas circunstancias, lo
gue pone de manifiesto la improcedencia de su consideracion.

A juicio de los Ministros que suscriben, parece
mas conveniente mantener el articulo 24 vigente de la Ley N° 20.084, que
contempla factores aceptables para la determinacion de la pena, en
consonancia con lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo Punitivo.

DISCUSION EN GENERAL

Al iniciar el estudio de esta materia, el Presidente
de la Comisiéon, Honorable Senador senor Harboe, ofreci6 el uso de la
palabra al Ministro de Justicia y Derechos Humanos, sefior Jaime
Campos, quien agradeciéo a la Comision la invitacion para presentar esta
iniciativa de ley.

Al comenzar su presentacion manifestd que esta
iniciativa es trascendente para el pais, por lo que confia sera aprobada con
prontitud. Agreg6 que el Gobierno se ha propuesto crear una nueva politica
para la infancia y establecer institucionalidad acorde a este desafio. Asevero
gue con ese objetivo S.E. la Presidenta de la Republica ha enviado al
Congreso Nacional diversos proyectos de ley que apuntan en esta direccién.

Recalcd que en el logro de ese propésito faltaban
dos proyectos destinados a crear una nueva institucionalidad. Uno de ellos
dice relacion con la reinserciéon social juvenil, es decir, se aboca a la
situacion de los menores infractores de ley, y un segundo proyecto que
busca crear una institucionalidad que refuerce la proteccién de los menores
vulnerados en sus derechos.

Agregé que el primero de ellos se somete al
conocimiento de esta Corporacion. Puntualizé que la Camara de Diputados
esta considerando la iniciativa que crea el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada para Nifios y Nifias y que dependerd del Ministerio de
Desarrollo Social.
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En relacion al proyecto de ley que crea el Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, explico que éste es muy relevante y
constituye una de las prioridades para el Ministerio que le corresponde dirigir.

Insistié que hara todo lo que esté de su parte para
gue la presente iniciativa se apruebe durante este gobierno. Por o mismo,
garantizo la participacion permanente del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos en las sesiones en que se discutira esta iniciativa.

Afirmé que en el estudio de esta materia se puede
constatar una dura realidad. Afirm6 que Chile, el afio 1990, ratifico la
Convencién sobre los Derechos de los Nifios y posteriormente aprobo la ley
N° 20.084, que por primera vez establecié en nuestro pais un sistema penal
especial para hacer efectiva la responsabilidad penal adolescente. Sin
embargo, enfatizé que transcurridos mas de diez afios de su entrada en
vigencia se ha llegado a la conviccion de que el mencionado cuerpo legal no
esta generando los efectos esperados.

Anadié que esta legislacion no esta cumpliendo
los propdésitos de prevencion de la actividad delictual, ni esta favoreciendo el
proceso de reinsercion social de los menores infractores de ley.

Recalco que debe hacerse un esfuerzo serio para
modificar esta realidad. Afirmd que esta demostrando que es ineficaz el
contar con un Servicio abocado a los menores infractores de ley y a los
menores vulnerados en sus derechos. Afiadid que, en la practica, todas las
exigencias de especializacion se diluyen porque estamos ante realidades
distintas. Subrayé que si no entramos de lleno en el ambito de la
especializacion no se obtendran los resultados esperados.

PrecisO que existe la conviccibn de que para
abordar en serio la situacion de los menores infractores de ley se debe
contar con una vision multisistémica e intersectorial. Sostuvo que en este
asunto se deben comprometer todas las agencias del Estado que intervienen
en el proceso de reinsercion social de los adolescentes.

Relacionado con lo anterior, manifest6 que el
factor de la regionalizacion incide en la manera en que se enfrenta esta
problematica, ya que la experiencia indica que la realidad de los
adolescentes es diferente en cada region.

Expresé que el sistema actual carece de un
modelo de intervencion. Apuntd que para poder avanzar en esta materia es
necesario contar con un modelo que esté acorde con la realidad social del
pais.
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Declar6 que hoy en dia existe una oferta de
variados instrumentos de intervencion, pero surge la duda de si cada uno de
ellos se utiliza de modo idoneo.

Destacé que estamos en presencia de un buen
proyecto de ley; razonable; acorde con la realidad del pais y sustentable
desde el punto de vista de su financiamiento. La iniciativa aborda de buena
manera los concursos de delito y, ademas, modifica ciertas penas, que bajo
el actual régimen, no estaban cumpliendo su objetivo.

Finalizo reiterando el compromiso del Ministerio
gue dirige en ayudar, cooperar y trabajar en la pronta aprobacién de esta
iniciativa.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seifor Harboe ofrecid la palabra al abogado de la
Unidad de Coordinaciéon y Estudios del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, seior Francisco Maldonado.

Al iniciar su intervencién, el sefior Maldonado
recordd que el aiflo 2005 el Parlamento, con acuerdo del Ejecutivo, decidio
sustituir el antiguo sistema de tratamiento de los conflictos penales de
adolescentes.

El mencionado sistema era de caracter tutelar y se
concentraba estrictamente en los factores de riesgo para determinar cuales
son las consecuencias de la responsabilidad penal de los menores de edad.
Agregd que respecto a los mayores de 16 y menores de 18 afios, declarados
con discernimiento, se les aplicaba el Codigo Penal, lo que constituia una
infraccion a la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Manifest6 que se optd por un sistema que
establece cierto tipo de intervenciones distintas respecto de quienes
delinquen entre los 14 y 18 afios. Este ultimo modelo ha sido objeto de varias
evaluaciones. Expresé que hay una serie de componentes negativos que la
presente iniciativa pretende hacerse cargo, pero también reconocié que hay
varios elementos positivos que tienen que ver con el cambio de modelo.

Sostuvo que hoy existe una menor necesidad de
ocupar la medida de privacion de libertad de los infractores de ley. Aseverd
gue desde el afio 1990 a la fecha, esta medida se ha ido reduciendo y la
cantidad de casos que llegan a tribunales producto de imputado conocido
menor de edad también han decrecido paulatinamente. Por ende, el nivel de
conflictividad que genera esta poblacién resulta mejor tratado con modelos
alternativos a los de privacion de libertad. Lo anterior, agregé, no quiere decir
gue el modelo actual no cuente con areas criticas.
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Afirmo que los objetivos de reinsercién social que
se persiguen con la legislaciéon vigente no se estan logrando, no hay una
buena evaluacion respecto a la reincorporacion social de quienes han
delinquido con posterioridad a la ejecucion de las condenas. Recordd que
tampoco se estan obteniendo buenos efectos a nivel preventivo.

Hizo presente que hay sanciones en que los
propios adolescentes que infringen la ley captan que las penas no se
ejecutan. A partir de lo anterior, no se cumple con el efecto disuasivo que
persigue la normativa. Por otra parte, remarco que hay otras sanciones que
generan un contagio criminégeno o lo aceleran.

Seguidamente, consigné que hay una percepcion
muy alta de que el sistema es injusto. Agregd que las tasas de abuso de la
prision preventiva en la internacion provisional son equivalentes a las
existentes en el sistema de adultos.

Advirtié que basta visitar los recintos de ejecucion
de sanciones, tanto privativas, como no privativas de libertad, para evidenciar
gue sus condiciones de ejecucion son bastante deficitarias. Afiadié que ello
perjudica el trabajo de intervencion de los adolescentes que han delinquido.

AsegurO que existe una conciencia generalizada
de que el sistema carece de una administracion conforme a la proyectada y
ello dice relacion con la especializacion del sistema de justicia criminal. Lo
anterior, argumentd, se agudiza al momento en que se ejecutan las
condenas.

Relato que para la elaboracion del presente
proyecto se tomaron en consideracion los siguientes antecedentes: Las
evaluaciones que realizo la Fundacion Paz Ciudadana el afio 2006-2007; el
informe que evacud la Comision de Constitucién, Legislacién, Justicia y
Reglamento el afio 2012; la labor de la Comision de Expertos que funciona
desde el aflo 2013 en el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; el
trabajo del Departamento de Evaluacion de la Ley de la Camara de
Diputados y el estudio sobre Reincidencia elaborado por el Sename.

Reconoci6 que todos estos antecedentes
coinciden en que los déficits del modelo tienen que ver con aspectos
sistémicos estructurales. Es decir, no se obtendra nada si solo se reforma
solo algunos componentes del sistema.

En relacion a las cuestiones estructurales, sostuvo
que la evaluacion inicial permite constatar que existen precarias condiciones
materiales, técnicas y humanas para implementar la normativa. En especial,
en el disefio y ejecucion del sistema de sanciones. Afiadié que el Sename se
hace cargo de los conflictos penales de adolescentes, a partir de un
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concepto completamente distinto a lo que es administrar sanciones penales
sobre la base de la responsabilidad o capacidad de los adolescentes.

Constatd que el mencionado Servicio se crea para
transferir recursos que tienen por objeto prevenir situaciones de riesgo que
operan como causas de la infraccion penal. Destacé que este Ultimo objetivo
es muy distinto al de intervenir con una politica criminal con una orientacion
especifica de caracter técnico. Dado lo anterior, cada uno de los funcionarios
gue operan dentro del Servicio tienen competencias que son completamente
distintas a las exigidas por la ley N° 20.084. Ello, agrego, implica que hay
escasa coordinacion de los dispositivos publicos, porque no existen las
unidades encargadas de generar dicha coordinacion.

Asever6 que no existe una capacidad de
articulacion de parte del Servicio ni la facultad técnica para establecer
orientaciones. Destac6 que no funciona un engranaje adecuado, no hay
procedimientos que estén dispuestos para que el mencionado Servicio parta
con una orientacién técnica y termine ejecutando un modelo de intervencién
gue sea idéneo para dichos efectos.

Por otra parte, afirmé que el sistema de
financiamiento tiene una serie de incentivos perversos que se analizaran
dentro del tramite del presente proyecto.

Manifest6 que falta informacion unificada vy
sistematizada; no hay oferta especializada de intervencién y, en los pocos
casos en que existe, presenta brechas de cobertura. Connoté que hay un
bajo niumero de profesionales con formacién o preparacion en estos ambitos.

En otro orden de materias, precisé que existen
problemas con el sistema de penas y que hay un régimen de
guebrantamiento que genera desincentivos para favorecer la reinsercion
social de los menores infractores de ley. DestacO que nuestro modelo de
guebrantamiento de condena opera sobre la base de pequefias sanciones,
gue muchas veces genera efectos disruptivos en el lugar donde se esta
cumpliendo la sancién.

Agreg6 que existen limites minimos y maximos de
las penas que son cuestionables. Precisé que no se debe intervenir mas alla
de cierto tiempo, pero tampoco se debe acortar dicho término mas de lo
necesario, ya que torna inviable la sancion.

En materia de determinacion de condenas no se
cuenta con buenos elementos técnicos para valorar la individualizacion de la
sancion. Recalco que el sistema vigente carece de un régimen de concursos,
lo que ha provocado una serie de efectos distorsionadores en la aplicacion
de las penas. Sefalé que hay jovenes condenados a tres programas de
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libertad asistida al mismo tiempo, con centros de cumplimiento distinto y sin
ninguna homogenizacion de sanciones.

Admiti6 que en materia procesal existen
dificultades con el procedimiento abreviado y monitorio. Destacé que se ha
producido un exceso en el uso de la internacion provisoria y ha habido
problemas con las condiciones y duracion del tiempo en la ejecucion de la
suspension condicional del procedimiento.

En relacion a otros aspectos, expresé que se debe
tener claridad respecto al contenido que se tiene que alcanzar en cada una
de las sanciones y ello se traduce en distintos modelos de intervencion.

Estos modelos deben ser especificos en materia
de objetivos y, al mismo tiempo, deben entregar informacion acerca de los
tipos de funcion y perfiles profesionales que se necesitan para efectos de
aplicar cada una de las sanciones.

Expres6 que el nuevo modelo tendra una serie de
conceptos que tratan de materializar la especializacion y ésta implica la
presencia de actores procesales idoneos para el funcionamiento de este
modelo.

Sefialé que también es necesario ajustar la ley en
todo aquello que es disfuncional y que suponga un error para su operacion
practica, como por ejemplo, en lo relativo al concurso de delitos.

Finalmente, precis6 que se incorpora el factor de
justicia restaurativa de mediacién penal, para un volumen de casos que el
proyecto engloba dentro del esquema de salidas alternativas.

A continuacion, el Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecio la palabra a la abogada de la
Unidad de Coordinacién y Estudios del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, seinora Macarena Cortés.

La sefiora Cortés inicidé su exposicion sefalando
gue lo primero que se hizo al iniciarse el proceso de elaboracién de la
presente iniciativa fue definir el modelo de intervencion, porque a través de
ella se puede determinar la estructura institucional; la dotacién; los perfiles de
cargo y los demas requerimientos del Servicio.

Anadio que el modelo de intervencion corresponde
a una estructuracion de qué es lo que se hace con los jovenes una vez que
ingresan al Servicio, hasta que egresan con un tiempo de seguimiento
posterior.
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Para explicar lo anterior, acompafid el siguiente
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DestacO que el objetivo de este modelo es
modificar la conducta delictiva y aumentar la reinsercion social. Subray6 que
se incorporan como herramientas de gestién el expediente Unico de casos;
los soportes informaticos; la supervision y la asesoria técnica.

Agregd que el modelo de intervencion se
estructura por fases. Ello se traduce en el siguiente cuadro:

Fases de derivacion, recepcién y evaluacion de casos.
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Manifestd que este modelo refuerza la forma en
gue el Servicio interactia con el sistema de justicia. Se incorporan
componentes como el informe técnico, que se refiere a la manera en que el
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Servicio entrega mayores antecedentes a los actores de dicho sistema para
poder definir con mayor precision la idoneidad de la sancion.

Afirmé que también se estructura todo un sistema
de evaluacion que permitira conocer de mejor manera a la poblacion que
atiende la institucion e individualizar los planes de intervencion para medir
con mayor certeza el comportamiento de los jovenes que forman parte de las
acciones que realiza el Servicio.

Fases Intervencidén, Preparacion de Egreso y Post egreso.

T s g |

Hizo presente que la fase de intervencion se
centra en el manejo de casos. Agreg0 que existe un programa general que
aborda los distintos componentes y se refuerzan las intervenciones
especializadas, que constituye la labor principal del Servicio.

Precis6 que existen evaluaciones periddicas que
permitiran ir tomando definiciones respecto del cumplimiento de la sancién.
Afadié que se incorpora una etapa de pre-egreso para preparar la salida de
los centros privativos de libertad generando las condiciones para que eso
pueda ocurrir y no vuelvan a ingresar inmediatamente al sistema.

Sostuvo que se agrega como una funcion del
Servicio, el seguimiento post-egreso. Esto uUltimo se ha venido discutiendo
durante largo tiempo y aun no ha sido posible implementar, puesto que el
Sename no tiene dicha funcion.

Destac6 que lo que se pretende es evitar la
estandarizacion de la intervencién, es decir, impedir que existan planes tipo
iguales para todos los infractores. Afadi6 que se busca incorporar los
elementos que requiere cada uno de los casos Yy enfatizar el
acompafamiento individualizado. Subrayé que para lograr lo anterior se dota
al nuevo Servicio de los recursos humanos suficientes y las competencias
técnicas adecuadas.
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Sefiald que el modelo de intervencion se basa en
estandares de calidad, que se ven reflejados en la estructura institucional.

Al respecto, presentd el siguiente cuadro:

Estandares. Dimensiones.

Calidad de vida
-Condiciones
materiales  dignas
para la habitabilidad
de todos quienes
forman parte de un
centro cerrado,
libertad asistida
especial con
reclusién parcial y
programa de medio
libre.

-Condiciones
materiales
adecuadas para el

desarrollo de la
intervencion.
-Condiciones y
estrategias de
generacién de
ambientes
terapéuticos y que
promuevan
aprendizajes.

Espacio funcional al

modelo de
intervencion
Ambiente
terapéutico
Condiciones de

salud y seguridad

Accesibilidad

Recurso humano
Condiciones de
cantidad y calidad
(competencia

técnica y ética)
que permiten que

el modelo de
intervencioén se
ejecute
integramente.
Dotacién

suficiente en

relacion a cantidad
y  usuarios Yy
servicios
requeridos

Competencia
técnica

Competencia ética

Intervencion
especializada
Acciones de
intervencion que  se
gjecutan por recurso

humano especializado,
mediante un proceso
estratégico de manejo
de casos. Se inicia en
el momento en que se
dicta la sancion 'y
culmina con el término
de la sancion.

Estructuracién de
acciones y estrategias

Especializacion de
intervenciones

Gestion institucional
Condiciones

organizacionales para
llevar adelante
adecuadamente el
modelo de
intervencion

especializado en las
distintas dimensiones
de gestion.

Gestion de programa

Desarrollo del recurso
humano

Gestion de red

Gestidn del

conocimiento
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A continuacion, se refiri6 a los lineamientos
generales del nuevo Servicio Nacional Reinsercién Social Juvenil.

Hizo presente que, en términos institucionales, se
refuerzan cuatro lineas estratégicas. Ellas son las que aparecen en el
siguiente cuadro:

-.!- I. l:ﬁllﬂflf_ﬁn I, Gasticn NI, Externalizacion
: d:rIEL:'ILI L Operativa de programas
1.1 Pelitica 2.1 Desarrello 3.1 Acreditacidn EFART 0% vokor
intersectorial y de de oferta de instituciones y “Gemerar
entorns programas alr-tm-ar:::;
apoivnldodes ¥
2.2 Evaluacidn 4.2 Tics Fecianes,
1.2 Capacidades 3.2 Licitacidn y tendientes o
drectios froncianint d ==
2.3 Gestién de programas 4.3 Desarrollo del S ==
lld'!f'dl Cas05 ml iafegracidn social
3.3 Supervision y de los jovenes®
2.4 Gestién de e
calidad y 5 4.4 Inversiones
monitoren
4.5 Finanzas y
presupuesto

Seguidamente, consigné que esta iniciativa
establece todo un sistema de politica de gestion intersectorial, mediante la
creacion de un Consejo Nacional de Reinsercion Social Juvenil en el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. Lo anterior, explicd, se
operativiza mediante la Direccion Nacional del Servicio. Agregd que se
refuerza la gestion operativa, que dice relacidbn con la gestion social de
programas, disefio de estandares, implementacion, monitoreos, evaluacion y
revision de estandares.

Detall6 que se modifica el régimen de
externalizacion de programas; se modifica la ley N° 20.032 de subvenciones
del Sename y se regula un nuevo sistema que dice relacion con la
acreditacion de instituciones y programas. Se implementa un disefio de
estandares de calidad y un proceso licitatorio que se rige por la ley de
compras publicas, con algunas modificaciones especificas para este
Servicio. Afadié que se refuerza todo lo que dice relacién con la supervision
y rendicion de cuentas.

En cuanto a la gestibn de soporte, destaco la
centralidad que se le otorga a las tecnologias de la informacion, pensando
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gue son herramientas de gestion institucional relevantes para poder
modernizar la gestion del nuevo Servicio.

Finalmente, expres6 que a nivel nacional se crean
dos Subdirecciones. Una Subdireccion Técnica donde se refuerza el area de
estudios y una Subdireccibn Administrativa que dice relacion con los
soportes institucionales.

Seguidamente, el abogado de la Unidad de
Coordinacion y Estudios del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, sefor Francisco Maldonado, manifestd que en materia de
especializacion se hizo una propuesta sobre la base del esquema tradicional
de justificacion de los tiempos de hora-hombre de los jueces, los fiscales y
los defensores. Ello se efectué tomando en consideracién el volumen de
causas.

Expres6é que el concepto base en este asunto
tiene que ver con la diferencia que genera un sistema de tratamiento de
adultos y otro de adolescentes.

Recalco que dependiendo del volumen de causas
se creara una Unidad especifica. Asever6 que lo anterior se traduce en tres
tipos de modelos: En aquellos lugares en que los volumenes de causa
permiten mas de un juez, se genera una Unidad que se asemeja a un
tribunal con personal administrativo; en aquellos casos en que hay un juez,
se especializa una Sala dedicada las 24 horas de la semana. El tercer caso,
consiste en delegar el funcionamiento de audiencias programadas sobre la
base de agenda que permita la coordinacibn de todos los actores
involucrados.

Lo anterior, se explica en el siguiente cuadro:

Propuesta: - 3 modalidades- Integracion exclusiva/preferente- Integracion anual
o bianual (pool)

Asiento Jueces Comunas
Juzgados de Santiago 6 Pudahuel, Huechuraba, Quilicura, Renca,
Garantia (Centro de Conchali, Cerro Navia, Lo Prado,
Especializados Justicia) Independencia, Recoleta, Estacién Central,

Quinta Normal, Lo Barnechea, Vitacura, La
Reina, Las Condes, Santiago Centro, Nufioa,
Providencia, Maipu, Cerrillos, La Florida,
Macul y Pefialolén
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San Bernardo 3 Lo Espejo, Pedro Aguirre Cerda, San Miguel,
La Cisterna, El Bosque, San Joaquin, La
Granja, San Ramon, La Pintana, San Miguel
y San Bernardo.

Concepcion 1 Concepcién, Penco, Talcahuano y Hualpén
Salas Idem 1 Iquique, Antofagasta, Valparaiso, Vifia del
especializada Mar, Rancagua, Talca y Temuco

Idem “n” Tribunales Orales en lo Penal (300 Total)

Sala Preferente Saldo JG
(Agenda)

Agregd que el nivel de especializacion puede
expresarse en el numero de jueces, fiscales y defensores que requerira el
sistema. Al respecto, presenté el siguiente cuadro:

iy | T | M
s il W wwen | wn e e | b o e

n
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Explicé que el proyecto busca la especializacion
de operadores del sistema de justicia. Al respecto, destaco que se propone el
establecimiento de un tribunal de garantia de caracter especializado en tres
jurisdicciones y la generacion de salas especializadas, de dedicaciéon
exclusiva, en otras siete jurisdicciones, acompafiandose con una regla que
favorece la dedicacion preferente en los demas casos, centrada en las
herramientas que concede el manejo de la agenda del tribunal y la gestion de
las causas.

Asever6 que en paralelo se establece una
estructura correlativa en la destinacién de fiscales del Ministerio Publico y
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defensores de la Defensoria Penal Publica, para dar cobertura integral a esta
oferta de especializacion. Se fortalece, asimismo, una estructura técnica de
apoyo en las unidades directivas superiores que permita contar con las
lecturas interdisciplinarias idoneas, para el cumplimiento de los objetivos que
demanda este sistema especial.

Afirmo la destinacidon mencionada significara que
el nuevo Servicio requerira los siguientes funcionarios adicionales: 6 jueces,
35 fiscales y 6 defensores.

RatificO que no se trata de incrementar a 35 el
namero de fiscales, sino que de especializarlos.

Expuso que en materia de justicia restaurativa,
todos los casos que hoy acceden a salida alternativa, van a poder optar por
el tratamiento en base a un mediador, en la medida que se cuente con el
consentimiento del imputado y de la victima.

Reconoci6 que el esgquema propuesto no es
demasiado ambicioso, la idea es contar con buenos profesionales para un
volumen acotado de casos donde exista garantia de que el sistema va lograr
una mejor respuesta.

Sostuvo que el valor del servicio que se crea
asciende a $134.447.661 miles, considerando dentro de esa cifra el
presupuesto actual del Sename. El proyecto irroga un mayor gasto fiscal
permanente de $42.047.016 miles. Los gastos de infraestructura o inversion
ascienden a $68.313.227 miles.

Agreg0 que para la implementacion esta previsto 1
afio de vacancia de implementacion. En relacion a las reformas asociadas al
modelo de intervencién, se sugiere suprimir la sancion accesoria en la
medida de que todo el tratamiento de droga esta dispuesto al interior de los
planes de intervencion. Asimismo, se regulan limites minimos y maximos de
penas; se incorpora reglamentacion e informe técnico para efectos del
debate referido a la determinacion de las sanciones; se reformula el sistema
de quebrantamiento; se aseguran las prestaciones estatales vinculadas a
Senda, educacion y salud; se establece una normativa particular para la
regulacion de la suspension condicional del procedimiento y las condiciones
bajo las cuales se va imponer la sujecién a la vigilancia de la autoridad.

En cuanto a las reformas que constituyen una
mejora respecto de problemas graves que hoy presenta la normativa, explico
gue se sugiere lo siguiente:

1.- Limitar la aplicabilidad de la multa y de la
amonestacion;
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2.- Modificar la sancién de internamiento en
régimen semicerrado;

3.- Tratamiento del concurso de delitos cometidos
como adolescente y adulto/ régimen de unificacion;

4.- Clarificacion a los limites de imposicion de
sanciones;

5.- Supresion del procedimiento monitorio/
formalizacion del procedimiento abreviado;

6.- Incluir condenas accesorias (violencia
intrafamiliar)

7.- Notificacion de la victima en remision y
sustitucion;

8.- Apelacion en todas las resoluciones propias de
la ejecucion, y

9.- Separacion de acusaciones como regla general
en caso de imputados adolescentes y adultos (concurso de procedimientos).

Finalizé su presentacion advirtiendo que en la
revision de esta iniciativa se han reunido con distintos actores y han ido
recabando una serie de ideas que haran presentes en la medida que se
avance en la discusion de esta iniciativa.

El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador senor Harboe sefial6 que estamos ante una iniciativa bastante
completa y compleja. Agregd que por un lado tenemos derecho sustantivo,
por otro el aspecto institucional y, finalmente, lo que se refiere a las medidas
de proteccion.

Todas estas materias requerirAn un estudio
pormenorizado de todos los aspectos que ha presentado el Ejecutivo en esta
sesion de la Comision.

En una sesion posterior, el Presidente de la
Comisién, Honorable Senador seiior Harboe ofrecio el uso de la palabra a
la Directora Nacional del Servicio Nacional de Menores, sefiora Solange
Huerta, quien comenzd su intervencién agradeciendo la invitacion de la
Comision.
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Al comenzar su exposicion, manifestd que no se
debia desconocer que la ley N° 20.084 signific6 un avance en lo que se
refiere a la justicia en materia de responsabilidad penal adolescente. Agrego
gue ella generd un sistema especializado que pretendia adecuarse a los
estandares internacionales que rigen en esta materia.

Seguidamente, recordd que dentro de los
principios fundamentales de dicha ley se encuentran: el principio de
legalidad; de especializacion; de reinsercidn social; de interés superior del
niio; de derecho a defensa; de proporcionalidad y diversidad de las
sanciones; de legalidad de las medidas cautelares, de control jurisdiccional
de la sancion; de limitacion a la privacion de libertad y de concentracion del
procedimiento.

En cuanto al principio de legalidad e interés
superior del nifio, sefaldé que se pasé del uso de evaluaciébn de
discernimiento a un sistema de responsabilidad penal adolescente que
considera el principio de legalidad y transforma el original sistema tutelar a
un sistema de derechos.

En relacidon a la especializacion, explicé que la ley
N° 20.084 contemplé desde su inicio recursos para la capacitacion de
actores judiciales. Asimismo, gener0 defensores y fiscales especializados y
se desarrollaron capacitaciones a profesionales y técnicos. Igualmente, se
llevo a cabo la especializacion de organizaciones no gubernamentales.

Respecto al principio de proporcionalidad, destaco
la diversidad de sanciones. En cuanto al principio de reinsercion social,
recordd que antes de que se implementara la ley se debia declarar si el
menor tenia o no discernimiento, para efectos de considerarlo capaz.

Indicé que a diez afios de la publicacion de la ley
N° 20.084, se puede concluir que ella produjo beneficios en torno a lo que es
la responsabilidad penal adolescente.

Hizo presente que es el momento de analizar qué
cuestiones han funcionado correctamente — por ejemplo, la especializacion
como base fundante de un sistema de responsabilidad penal adolescente- y
gué aspectos deben ser corregidos

Recalco que en cuanto a los fundamentos para la
reforma del sistema, el proyecto de ley propone crear el Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, modificando la estructura organica del Sename.

Agregdé que al contar el nuevo Servicio con un
presupuesto exclusivo serd posible efectuar una priorizacién real de las
necesidades de implementacion del sistema de justicia juvenil.
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Subrayé que otro aspecto destacable de esta
iniciativa, consiste en la diferenciacion de los paradigmas de intervencién en
poblaciéon juvenil. Afladid que una cuestién es lo que se tiene que hacer
cuando se interviene poblacién adolescente que esta en conflicto con la ley
penal y otra muy distinta cuando se trata a nifios, nifias y adolescentes que
estan en el ambito de la proteccion. Consigné que ellos deben separarse
para que las visiones de la problematica no se mezclen.

En otro orden de materias, reconocié que se debe
avanzar aun mas en la especializacion técnica del Servicio.

En cuanto a las necesidades y los desafios del
sistema de justicia juvenil, connot6 que la reforma es necesaria.

Sefial6 que existen determinados nudos legales,
como, por ejemplo, el uso de medidas cautelares de internacién provisoria y
largas estadias. Para explicar lo anterior presento los siguientes cuadros:
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Fuente: Informe de evaluacion RPA, Camara de Diputados, 2015

Explic6 que en el sistema de responsabilidad
penal adolescente, el 92% de las internaciones provisorias no se transforman
en penas privativas de libertad.
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Fuente: Boletin SENAME 2016, adolescentes atendidos Justicia Juvenil.

Remarc6 que debe implementarse un sistema de
unificacion de penas impuestas en aplicacion de la ley N° 20.084. Al
respecto, puntualizé que en el mencionado cuerpo legal no hay una solucion
normativa que se haga cargo de lo planteado.

Advirti6 que también se debe establecer un
sistema de unificacion de penas que corresponde aplicar bajo la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente y el sistema adulto. Subraydé que
actualmente, una persona puede estar cumpliendo sanciones bajo la
sefalada ley y el sistema adulto.

La siguiente lamina da cuenta de cémo el sistema

paulatinamente se fue haciendo cargo de la poblacién adulta:
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Sefial6 que el Sename atiende a un 46,6% de
poblacion adulta en el sistema de justicia juvenil. Ello no se pensd en
términos de los resultados que podia obtenerse de una norma que disponia
gue si el adolescente cometia un delito siendo menor de edad,
independientemente de la edad que tuviese al cumplimiento, debia
ejecutarse la condena en el sistema de responsabilidad penal adolescente.

Ello se refleja en el siguiente gréfico:
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El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador seior Harboe pregunté si lo sefialado precedentemente se explica
por la demora de los procesos investigativos.

La Directora Nacional del Sename, seiora
Huerta, sostuvo que el organismo que dirige tiene dos carencias. Una de
ellas esta constituida por el gran nimero de internaciones provisorias versus
sentencias que efectivamente son privativas de libertad. Una segunda
consiste en largas estadias en el sistema de internacion provisoria.

Recordd que se hizo un trabajo el afio 2016 para
sociabilizar ambas falencias, a través de oficios con jueces de garantias y la
Defensoria, en términos de develar situaciones donde un adolescente estaba
en internacion provisoria por mas de un afio.

Consigné que por muy grave que sea el delito, el
sistema fue creado bajo la l6gica de garantizar una minima privacion de
libertad, mediante el sistema de internacion provisoria.

Connot6 que hay procesos que se extienden, pero
no es una respuesta completa a la problematica, constituye solo uno de los
factores. Agreg6 que otro elemento de esta situacion es la reincidencia.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seior Harboe reiter6 su consulta respecto a lo extenso de las
investigaciones.

La sefora Huerta solicitd que, debido a la
multiplicidad de factores que pueden explicar esta situacion, sea el Ministerio
Publico quien resuelva la duda planteada.

Al retomar su exposicion, hizo presente que la
iniciativa en estudio establece una regla sobre el concurso de delitos y regula
la reiteracion delictiva. Asimismo, precisa la forma de resolver el tratamiento
del concurso de delitos cometidos como adolescente y adulto.

Destacoé que el proyecto reformula el sistema de
guebrantamiento e incumplimiento de condenas y separa el concurso de
procedimientos, en caso de que concurran imputados adolescentes y
adultos.

Luego, se refirid a otras materias que se proponen
y que significan un avance de la legislacion. Explic6 que en el Sename se
esta elaborando un proyecto piloto de idoneidad de la sancion, que guarda
relacion con la necesidad de tener a la vista experiencias que sirvan para
determinar qué medidas generan mayor eficacia.
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Seguidamente, se refirid a un conjunto de materias
contenidas en el proyecto que requerirdn una especial atencion. Entre ellas
destaco las siguientes.

1.- Especializacion de los intervinientes.

Reconocié que se requiere una mirada desde la
justicia juvenil adolescente.

2.- Requerimiento de centros de alto estandar a
nivel nacional: mejora en la cantidad de plazas de acuerdo a estandares de
personal, infraestructura y especializacion.

3.- Necesidades en capacidad de articulacién de
diversos Servicios para la adecuada implementacion del sistema, acorde a
los fines y garantias de la ley.

Remarc6é que un solo Servicio no es capaz de
resolver los problemas de la reinsercion social juvenil, dada la complejidad
de la intervencion que se requiere en estos casos.

4.- Oferta programatica inestable en funcion de
subvencion y demanda.

Preciso que la iniciativa se hace cargo de ello.

5.- Dificultades de supervision, aseguramiento de
calidad y control de organismos colaboradores.

6.- En relacibn a la tension entre el disefio
normativo (ley N° 20.084) y la configuracion de las sanciones, el desafio del
Servicio es levantar evidencia que facilite la toma de decisiones, y sirva
incluso de sustento para futuras modificaciones a la Ley de Responsabilidad
Penal Adolescente, razonablemente perfectible a diez afios después de su
implementacion.

7.- Necesidad de sistemas de informacion
complementarios, ademas de SENAINFO, que permitan cruzar datos con
facilidad e incluyan a los distintos actores involucrados.

Seguidamente, explic6 que esta iniciativa aborda
las siguientes materias:

1.- Modelo de gestion de programas: definicion de
estandares de calidad.
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2.- Gestion del conocimiento y sistemas de gestion
de la informacién

3.- Instancias de coordinacion.
4.- Comité de estandares de acreditacion.
5.- Supresion de la Ley 20.032.

Expres6 que las mencionadas teméticas
corresponden a aquellos ambitos que deben ser mejorados, de acuerdo a
diversos informes y estudios que se tuvieron en vista para elaborar este
proyecto.

Luego, destacé que uno de los avances que
significd la implementacion de la ley N° 20.084, lo constituyen las unidades
de corta estadia hospitalarias de cuidados intensivos psiquiatricos. Enfatizo
gue es necesario extender la mencionada experiencia a mas zonas del pais.

Subrayé que se instauraron centros modelo en
Talca y Puerto Montt. Manifesté que existen proyectos de construccion de las
mencionadas unidades en Iquique, Antofagasta y San Bernardo.

Sostuvo que una intervencién adecuada no solo
pasa por buenos profesionales, sino que también por la dignidad que se
genera en torno a la intervencion y el espacio donde ella se produce.

Agreg6 que durante el periodo de aplicacion de la
ley vigente se ha logrado determinar el estandar de dotacién. La relacion es
de 1 educador por cada 8 adolescentes.

Remarc6 que en los centros de justicia juvenil,
particularmente con lo que dice relacidn con los educadores que prestan
servicios durante el dia, se ha avanzado hacia la profesionalizacion de estos
funcionarios.

Seguidamente, menciond aspectos que deben ser
examinados en el &mbito de la intervencion:

El primero dice relacion con la reinsercion social y
disminucioén de la reincidencia.

En segundo lugar, destac6 que la medida que mas
favorece la reincidencia es el régimen semicerrado.

Destacé que hubo un problema de disefio en el
mencionado régimen y en la elaboracion de la escala de penas en la



43

responsabilidad penal adolescente. Lo anterior viene a ser corregido en este
proyecto de ley.

En tercer lugar, se refiri6 al modelo de
intervencion. En esta materia, asevero que no basta declarar que se necesita
un modelo determinado, sino que ademas se requiere protocolos;
reglamentos; personal capacitado, etcétera.

Para resolver lo anterior, recalcé que el proyecto
de ley establece reformas especificas relativas a la reincidencia, el
guebrantamiento y la idoneidad de la sancion. Se precisan nuevos modelos
de intervencién, se modifica el sistema semicerrado; se clarifican las
condiciones de suspension del procedimiento, y se configura una nueva
justicia restaurativa

En relacion a los avances del Servicio Nacional de
Menores, detallo:

1.- Proceso de evaluacion de sistema semicerrado
y definicibn de reglamento junto a asociaciones de funcionarios para
abordaje de brechas de reglamento de la ley N° 20.084. Sefalé que es
necesario entender que no todo lo resuelve la ley y que la existencia de
reglamento y los protocolos tienen que estar pensados antes de que se logre
la implementacion.

2.- Plan motivacional para aumento de
cumplimiento CSC.

3.- Avances en coordinaciones con el Ministerio de
Justicia para establecimiento de modelos base para desarrollo de
orientaciones y estandarizacién de uso de instrumentos y metodologias.

4.- Definicion de desafios en especializacion de
perfiles y poblaciones especificas (por ejemplo, en delitos sexuales,
inmigrantes, género, etc.).

5.- Pilotaje de plataforma con instrumentos
estandarizados.

6.- Abordaje de situaciones emergentes:
prevencion del suicidio (modelo y capacitacion validada por el Ministerio de
Salud), analisis de tasas de fatalidad en contextos de medio libre (asociadas
a contextos violentos).

7 .- Piloto idoneidad de sancion.
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8.- Gestion de informacidén en funcidon a eventos
criticos en centros de administracion directa y variables asociadas.

9.- Pilotaje Modelo de Gestion.

10.- Socializacion de Estudio de estandares de
calidad con colaboradoras.

FinalizO su exposicion sefialando que lo anterior
corresponde a la evaluacion que efectu6 el Servicio Nacional de Menores en
términos de los déficits y de los aciertos de los programas que actualmente
desarrolla el Sename.

A continuacion, el Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecio el uso de la palabra al abogado
de la Unidad de Coordinacion y Estudios del Ministerio de Justicia,
seior Francisco Maldonado.

El seifior Maldonado manifesté que, en relacion a
la presencia de adultos en el sistema, la evaluacion del Ministerio no detecta
demasiadas dificultades en materia de dilacion de procesos, a los efectos de
generar ese déficit. Opind que el centro de la mirada esta puesto en la
ausencia de una normativa concursal que dé lugar a una sancion unificada.
Agreg6é que hay que considerar un déficit en la gestion respecto a la
ejecucion de las sanciones. Ejemplificé con el caso de algunos jovenes que
guebrantan la condena y cuando regresan al sistema ya han cumplido la
mayoria de edad.

El Honorable Senador sefior Larrain considero
atil que el Ejecutivo prepare una grafica de cdmo queda este sistema que se
planea dividir en dos. Le interes6 conocer como estd pensada la
infraestructura de esa separacion.

Solicit6é tener antecedentes sobre las muertes que
se han producido y en qué subsistema se han causado y como se conecta lo
anterior con el Plan Nacional de Derechos Humanos.

A continuacion, el Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador sefior Harboe ofreci6 la palabra al Director de la
Unidad de Responsabilidad Penal Adolescente del Ministerio Publico,
seiior Rolando Melo.

Al comenzar su intervencion agradecio a la
Comision la invitacidon para tratar este proyecto de ley.

Seguidamente, puntualizé que el Ministerio
Publico debe estar presente en la discusion de esta iniciativa. Opiné que el
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Ministerio de Justicia y Derechos Humanos ha abordado la materia
adecuadamente en el proyecto de ley que se discute.

En relacién a la especializacién de operadores del
sistema de justicia, hizo presente la inviabilidad de establecer un sistema de
justicia especializado con los recursos con los que hoy cuenta el Servicio que
representa.

Consideré relevante establecer cuantos
adolescentes han ingresado anualmente durante los ultimos nueve afos.
Para clarificar lo anterior presento el siguiente cuadro:

NUMERO DE ADOLESCENTES
75.000
70.000 70.761
65.000
60.000
55.000
50.000
45.000
40.000

— MU ERC DE
ADCHESCENTES

35.000

Asever6 que el afo 2008 ingresan 70.761
adolescentes al sistema. Afadid que el afio 2016 entraron 40.761. Recalco
gue se produjo una disminucion del 30%.

Dado lo anterior, la pregunta que surge es la
siguiente: ¢cual es el problema de la ley N° 20.084? Sostuvo que la
respuesta a ello se encuentra en el siguiente gréfico:

Numero de Causas por Sujeto Unico (N° de
causas promedio por sujeto)
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1,6
1,5
1,4
1,3
1,2
1,1

—i— M Causas por Sujeto
Unico

Hizo presente que el promedio de delitos por
adolescente va incrementandose. Relatdé que en los ultimos 5 afios ha
aumentado en un 16,5%.

Mencioné que otro dato relevante lo constituyen
las 6rdenes de detencidn. Ello se ve reflejado en el siguiente cuadro:

ORDENES DE DETENCION RPA (16 -17 ANOS)
9000
8000
7592
7000
6000

5000

4000

2008 2009 2010 2011 2002 2013 2014 2015 2016
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Expres6 que existe un grupo de adolescentes que
debe ser abordado de manera sistemética e integral.

Seguidamente, se refirid a los nudos criticos para
la persecucion penal. Entre ellos enumero los siguientes:

1.- Falta un organismo técnico o instrumento
diagndstico que oriente en la calificacién de la idoneidad de la sancién.

2.- Procedencia de las medidas cautelares en la
hipétesis del articulo 33 del Cdédigo Procesal Penal, esto es ante la
incomparecencia injustificada del imputado adolescente cuando fuere
necesario citarlo para llevar a cabo una actuacion ante el tribunal.

3.- Tratamiento diferenciado en casos de
reiteracion.

DestacOd que existen inconvenientes respecto de
los concurso de los delitos y de la reiteracion de estos ultimos.

4.- Determinacion de sanciones en delitos contra
la propiedad, con el fin de determinar estatuto aplicable en relacién con el
articulo 449 del Cdédigo Penal modificado por la Ley N°20.913 o Ley de
Agenda Corta.

Recordd que el mencionado articulo determiné un
piso para las sanciones. Agregé que esta en discusion si esa norma es
aplicable a los adolescentes.

5.- Subutilizacion de la sancién accesoria de
sometimiento a tratamiento por consumo problematico de drogas y alcohol.

6.- Procedencia del articulo 369 quater del Codigo
Penal, esto es, de la suspension del plazo de prescripcién de la accién penal
en delitos sexuales cometidos en contra de menores de edad.

PrecisO que debe resolverse la interpretacion que
se ha dado del mencionado articulo;

7.- Procedencia de las sanciones accesorias y
medidas cautelares contenidas en la Ley N°20.066 sobre violencia
intrafamiliar, sanciones accesorias en delitos sexuales y sanciones
accesorias contenidas en leyes penales especiales;

8.- Establecer Ila incorporacion de huellas
genéticas al Sistema Nacional de Registros de ADN, tratandose de
imputados y condenados adolescentes;
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9.- Ejecucidbn de sanciones. Se requiere a)
incorporar requisitos objetivos para la sustitucion de condenas, b) regular los
efectos del quebrantamiento tratandose de la internacion en régimen cerrado
y c) establecer sistema recursivo.

Agregd que si hay alguna modificacion en etapa
de ejecucion, ésta sea susceptible de un recurso de apelacion.

En cuanto a las reformas a la ley N° 20.084
menciono las siguientes:

a.- Establecimiento de limites minimos y maximos
para las sanciones que lo requieran.

Opind que este tema debiera ser trasladado a la
etapa de ejecucion. Sin embargo, afirmé que la extension de la pena debiese
enmarcarse siempre en el modelo que establece la Tabla del articulo 23 de
la ley N° 20.084.

b.- Limitacion a la aplicacidon de la amonestacion.

c.- Regulacién de la reiteracion delictiva.

d.- Tratamiento del concurso de delitos cometidos
como adolescente y adulto y régimen de unificacion.

e.- Determinacion de pena Unica. Art. 24.

f.- Nuevos criterios para individualizar la pena. Art.
24.

g.- Se elimina sancidon accesoria de sometimiento
a tratamientos de rehabilitacion por adiccidon a drogas y alcohol.

Recalc6 que ella se traslada a la etapa de
intervencion. Sefalé que el problema lo situamos en aquellos casos en que
la pena no tiene plan de intervencion, pero el adolescente si tiene consumo
problematico.

h.- Sustitucion de la pena de internamiento en
régimen semicerrado por la de libertad asistida especial con reclusién parcial.

Sostuvo que esta situacion no se produce.
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i.- Plazos y condiciones para la ejecucion de la
suspension condicional del procedimiento y la sujecion a la vigilancia de la
autoridad como medida cautelar.

j.- Supresion del procedimiento monitorio.

Manifestd que el Ministerio Publico no esta de
acuerdo con la mencionada eliminacion.

k.- Formalizacién legal de la procedencia del
procedimiento abreviado.

l.- Separacion de acusaciones como regla general
en caso de imputados adolescentes y adultos (concurso de procedimientos).

m.- Medidas accesorias en casos de violencia
intrafamiliar.

Finalmente, en cuanto a la especializacion de
operadores del sistema de justicia, expresd que con el fin de perfeccionar la
iniciativa propuesta y con el objeto que las intenciones de mejorar el sistema
puedan ser una realidad que opere eficientemente, propuso:

a.- Efectuar un andlisis sobre la carga que significa
para la institucion las normas que se proponen sobre exclusividad de
fiscales, ya que actualmente no existen en la institucion recursos asignados
para ello y el proyecto de ley tampoco los otorga.

b.- Se hace necesario ser parte en la discusion en
particular de las modificaciones a la Ley Organica Constitucional del
Ministerio Publico, por cuanto se introducen normas que alteran la actual
regulacion que existe tanto en relacién con las Unidades Especializadas
como las Unidades administrativas de las Fiscalias Regionales. Lo que
requiere un mayor estudio desde el punto de vista juridico-organico, como de
impacto administrativo y/o financiero.

A continuaciéon, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe les ofreci6 la palabra a los Honorables
Senadores presentes, para efectos de formular preguntas a los expositores.

El Honorable Senador sefor Espina solicito la
informacion sobre el namero de adolescentes que tienen mas de diez
detenciones durante los ultimos dos afos.

La Directora Nacional del Servicio Nacional de
Menores, sefiora Solange Huerta hizo presente que las cifras son distintas
si hablamos de detenciones; controles de detencidén y condenas. Agrego que
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el Sename no tiene los antecedentes de las detenciones, porque ello no
implica ingresar al sistema.

Sostuvo que la informacion solicitada la puede
responder el Ministerio Publico.

El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador sefor Harboe requiri6 que la informacidbn que se entregue,
comience desde el afio 2010.

El Honorable Senador sefior Espina asevero
que tiene la conviccion de que el sistema de responsabilidad penal juvenil ha
funcionado de manera muy deficiente. De ello se percato en terreno, a través
de visitas a distintos centros de detencion.

Preguntd si se justifica la existencia del régimen
semicerrado. Determind que éste padece de grandes debilidades. Constato
gue en la Araucania existe un solo Centro, por lo tanto, las distancias
geograficas implican un grave perjuicio al adolescente.

Consultd a los expositores la opinidon respecto a
como se estan ejecutando los distintos tipos de sanciones penales.
Reconocio que el regimen cerrado opera bajo la Iégica de que el menor tiene
un proceso de reinsercidn y rehabilitaciébn que, en la practica, solo existe en
casos muy aislados.

Inquirid por qué funciona mal la libertad asistida
especial. Pregunté por la aplicacion de los trabajos en beneficio de la
comunidad y la amonestacion.

Finalmente, consulté acerca de coémo lograr que el
sistema sea eficiente y qué recursos econémicos se requieren para ello.

El Honorable Senador sefior Larrain manifestd
gue en la exposicion realizada por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, se sefiald que se requiere un incremento en el personal en
distintas instituciones. Preguntd si estas Ultimas estiman que ello es
necesario para asegurar el éxito del proceso que se propone.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco Maldonado ofreci6
entregar informacion detallada por programa y por regiones.

Sostuvo que hay un déficit respecto a la ejecucion
de las sentencias conforme a un plan y un modelo. Es ahi donde se explica
por qué se produce reiteracion de delitos y por qué no se esta otorgando
cobertura para la aplicacion efectiva del régimen semicerrado.
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En una sesion posterior, el Presidente de la
Comisiéon, Honorable Senador sefior Harboe ofrecié el uso de la palabra
al Defensor Nacional de la Defensoria Penal Publica, sefior Andrés
Mahnke.

Al iniciar su intervencion, el sefior Mahnke
manifestd, como antecedente previo, que la Defensoria valora Ila
presentacion de esta iniciativa.

Consigno que desde la entrada en vigencia de la
ley N° 20.084, sobre responsabilidad penal juvenil, la Defensoria Penal
Publica ha consolidado un grupo de defensa especializado en esta materia,
tanto a nivel central como regional, entendiendo que no solo se requiere
contar con abogados, sino también con profesionales que apoyen la labor de
defensa de manera coordinada.

Destacé que actualmente la Defensoria cuenta con
83 funcionarios que conforman este equipo, de los cuales 50 son defensores
juveniles de dedicacion exclusiva, quienes apoyados por trabajadores
sociales institucionales cubren de manera especializada el 75% de la
demanda de defensa. Con la colaboracion de los defensores de las
localidades que no cuentan con un defensor especializado, pero que han
recibido capacitacion en la materia, la Defensoria Penal Publica asume el
98% de las causas de adolescentes del pais.

Sefial6 que el temor al actuar delictual de los
adolescentes es una percepcion extendida, pero no pasa de ser una
sensacion. Atendida la contradiccion que representan con la imagen que los
adultos tienen de la inocencia infantil, los delitos cometidos por menores de
edad captan con mayor intensidad la atencion de los medios de
comunicaciéon y de la opinidn publica. Pero la verdad empirica es que desde
el aio 2011 la delincuencia juvenil viene a la baja. En ello coinciden las cifras
del Ministerio Publico y de la Defensoria.

Anfadi6 que los adolescentes imputados -
representados por la Defensoria Penal Publica (98%)- fueron 34.906 en 2011
y 26.247 en 2016, lo que representa una disminucion del 25%. Recalcé que
en el caso de los adultos la disminucién fue de un 11% (2011:335.858;
2016:299.058). Asi queda demostrado en el siguiente grafico:
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Imputados DPP 2008 a 2016
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Expreso que para la Defensoria Penal Publica los
adolescentes imputados representaban hace 10 afios un 10,5% del total de
causas. Hoy no superan el 8,1%. Segun datos de la Fiscalia ha disminuido el
namero de adolescentes aprehendidos por supuestos delitos, de 70.761 en
2008 a 40.761 en 2016 (-42,3%). Ello queda reflejado en el siguiente cuadro:
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A continuacion se refiri6 a los problemas que
presenta la aplicacion de la ley N° 20.084

Explic6 que un primer aspecto se refiere a la
especializacion. Manifestd6 que para la Defensoria Penal Publica, ha
resultado fundamental la especializacion de todo el equipo de defensa juvenil
para poder entregar un servicio de calidad, que resulte adecuado a las
necesidades de los jovenes usuarios con altos estandares de calidad. Sin
embargo, por diversas razones, el sistema penal juvenil chileno no
evolucion6 hacia la especializacion estructural, sino que jueces y fiscales
realizaron y efectian cursos de actualizacion y capacitacion, pero no existe,
como en la defensoria, profesionales de dedicacién exclusiva a esta
importante y delicada materia.

Sostuvo que una segunda falencia se observa en
la implementaciéon del sistema. Connoté que éste constituye uno de los
principales inconvenientes que ha tenido la ley N° 20.084 desde un punto de
vista funcional. Muchas de las personas que intervienen en un juicio contra
un adolescente no conocen los centros, los programas, los talleres y los
planes de intervencion, con impacto en escolaridad y reinsercion de los
jovenes. Agrego que las causas de adolescentes son tratadas bajo la misma
l6gica de los adultos, razdn por la cual existen problemas alarmantes como la
gran cantidad de jovenes en internacion provisoria que posteriormente no
son condenados a una pena privativa de libertad. Constaté que muchos de
ellos pierden el afio escolar al tener que pasar privados de libertad durante el
periodo de investigacion. De acuerdo a un estudio realizado por la Facultad
de Economia y Negocios de la Universidad de Chile, que tuvo a su
disposicion los datos de la Defensoria Penal Publica, dio cuenta que el solo
hecho de repetir de curso aumenta en un 38% las posibilidades de verse
envuelto en conflicto con la ley penal.

Recalco que este mal funcionamiento es logico si
pensamos que es muy dificil pedir a un interviniente, que destina mas de un
90% de su tiempo al trabajo con adultos, que conozca, entienda, aplique y
controle las dinamicas que se producen en la justicia juvenil.

Luego, asevero que un tercer aspecto que hay que
abordar dice relacion con la infraestructura necesaria para que funcione
adecuadamente el sistema de responsabilidad penal juvenil.

Indic6 que cuando hace diez afios entré en
vigencia la ley N° 20.084 se dijo que comenzaria con el piso minimo y que
con el correr del tiempo se iria mejorando. Precisdé que lo anterior nunca
ocurrid, sino que, por el contrario, la infraestructura de algunos centros y
programas se fue deteriorando ante la mirada impavida de todos.
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Expresoé que el ejemplo mas dramatico es el de los
centros semicerrados cuyas condiciones de funcionamiento convierten en
utopia la reinsercion social. Reconocié que salvo en la Regién Metropolitana,
solo existe un centro por regién y todo joven que no viva en la respectiva
ciudad debe viajar a diario para poder cumplir su pena, quedando muchas
veces durante el dia en una ciudad que le es ajena, lejos de su grupo familiar
0 adulto responsable. Esto explica que sea la sancidon con mayor indice de
reincidencia.

DestacOd que constituye una excelente noticia su
eliminacion a cambio de una libertad asistida especial con reclusion
nocturna. Considero relevante que ella ofrezca la posibilidad de cumplirse en
la misma ciudad en que el adolescente vive pues de lo contrario no
solucionaria los problemas del actual sistema.

En relaciéon a los programas de intervencion vy
calificacion del personal, manifestd que resulta evidente que el disefio, la
infraestructura y la administraciéon del Servicio encargado de trabajar con los
adolescentes deben ser modificados y reforzados desde un punto de vista
material y humano.

Estimé relevante que el proyecto priorice la
necesaria profesionalizacion de las personas que trabajan directamente con
los jovenes, asi como una vision intersectorial en un disefio que involucre y
coordine el trabajo en red en lineas de proteccion, salud, trabajo, educacion,
etcétera.

En cuanto a la creacion del nuevo Servicio de
Reinsercion Social Juvenil, valoré la presentacion de este proyecto,
especialmente en lo que se refiere al fortalecimiento regional del Servicio y la
priorizacion de la opinion técnica y el trabajo intersectorial expresados en la
creacion de una Comision Nacional de Reinsercién Social Juvenil, de las
comisiones operativas regionales y el fortalecimiento del trabajo de gestion
en redes.

Respecto al fortalecimiento regional, celebré que
el proyecto refuerce el trabajo, las facultades y la responsabilidad de las
direcciones regionales del Servicio, la creacién del Consejo de Estandares y
Acreditacion y en general toda iniciativa que venga a mejorar el modelo de
gestion de programas. Resaltd que constituye un cambio necesario.

Subrayd que la creacion de la Comision Nacional
de Reinsercion Social Juvenil, instancia coordinada por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, resulta clave para lograr un trabajo
coordinado con los demas actores del sistema, lo que debera tener su réplica
regional en las Comisiones Operativas Regionales y el fortalecimiento en el
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trabajo de gestion de redes que necesariamente debe operar un servicio con
un rol tan importante como el trabajo con nuestros jovenes.

Seguidamente, pasé a referirse a las
modificaciones que se proponen a la ley N° 20.084.

Sostuvo que la Defensoria Penal Publica, a través
de sus equipos técnicos, fue consultada junto al Ministerio Publico y el Poder
Judicial, en la elaboracién de estas propuestas de reforma a la ley N° 20.084.

Anadié que, en general, las reformas que se
proponen en el articulo 40 del proyecto parecen adecuadas y razonables.

Estimé6 como correcta la modificacion que se
propone a la sancién de internacion en régimen semicerrado para definirla
derechamente como una libertad asistida especial con reclusion parcial, pues
gueda claro desde ya cual es su contenido y orientacion. Hizo presente, en
todo caso, que es fundamental que se asegure administrativa y
financieramente un mayor nimero de centros que permitan que el menor no
pierda la relacion y contacto con su entorno familiar, social y educacional y
gue no estén adosados a los centros de internacion en régimen cerrado.

Sefialo, asimismo, que las sanciones no privativas
de libertad también deben estar adecuadamente dotadas de los medios
profesionales y econdmicos, con el objetivo de que efectivamente puedan
servir de “freno” a la sobrepoblacion de los centros de privacion de libertad.
Aseveré que debe tenerse en cuenta que de acuerdo a los estudios de
reincidencia que se han hecho en Chile, la libertad asistida especial, por
ejemplo, es la que mejores resultados presenta a este respecto.

Consideré correctas las modificaciones que se
proponen al articulo 24 de la ley N° 20.084, asi como los nuevos articulos 25
ter, 25 quater, 25 quinquies, que solucionaran uno de los mas graves nucleos
problematicos de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, a saber, la
multiplicidad de sanciones. Con la unificacion de las sanciones que se
impongan al adolescente, ya sea en un mismo juicio o en diversos,
independientemente de cuando se hayan cometido los delitos, se facilita un
mayor control de las mismas, y a la reinsercion social del joven.

Opindé favorablemente respecto a la eliminacion
del procedimiento monitorio en adolescentes, toda vez que sus
caracteristicas no tienen que ver con los fines de reinsercién social del
sistema penal juvenil. Hizo presente que es importante considerar que se
han producido errores en su aplicacion, como la condena por faltas a jovenes
de 14 o 15 afios (lo que no procede) y que la carencia de defensa en este
tipo de procedimientos no permite controlar eventuales abusos.
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Remarcd que la modificacion que se propone al
procedimiento abreviado limita una herramienta procedimental que permite
llegar a soluciones razonables en casos que no pueden abarcarse por el
procedimiento simplificado, ademas de ser un instrumento de economia
procesal. Estimé que deberia proceder conforme a las reglas generales a
menos que la pena solicitada sea la internacion en régimen cerrado con una
duracion superior a los 5 afos.

Aprecié la reduccion de los plazos de la
suspension condicional del procedimiento, asi como la explicitacion de
condiciones adecuadas a la reinsercion social del adolescente. No obstante
lo anterior, precis6 que extrafiaba una regulacion distinta a la del Cddigo
Procesal Penal en cuanto a los requisitos de su procedencia. Agrego que la
rigidez de las normas de adultos en esta materia no permite un mayor y
mejor uso de esta herramienta que, con las nuevas condiciones especiales
gue se proponen en el proyecto de ley, puede constituirse en un gran
instrumento de reinsercion social. Por eso mismo, también, consideré que
esta salida alternativa no debe limitarse expresamente a faltas y simples
delitos, pues constituye un retroceso a la normativa actual que permite su
aplicacion, incluso a algunos casos de crimenes.

Aplaudio la incorporacién formal de la mediacion
porque se trata de una forma de solucion del conflicto penal que favorece al
mismo tiempo la satisfaccion de las necesidades de las victimas y una
responsabilizacion del adolescente. Insistio en que es necesario flexibilizar
las reglas de procedencia de la suspension condicional del procedimiento,
porque ello favorecera a su vez el uso de la mediacion.

En seguida, expres6 que valora la presente
iniciativa y las modificaciones a la ley N° 20.084 y al Cddigo Orgéanico de
Tribunales, pero debe proponerse un horizonte mas ambicioso para la
cobertura especializada, la que de acuerdo a las reformas propuestas
llegaria en su implementacion gradual aproximadamente a un 48% de las
causas. Hizo presente que la Defensoria ha logrado una cobertura
especializada que llega al 75% y podria alcanzar el 85%.

Destac6 que la Defensoria cuenta con un sistema
mixto de prestacién de defensa, en que el 75% de ella lo llevan a cabo
abogados privados que son contratados a través del sistema de licitaciones.

Manifestd que la Defensoria se ha transformado,
desde el punto de vista del nivel central y regional, en una especie de
Superintendencia de control de la funcion que desempefian los defensores
privados. Aseveré que para llevar a cabo el mencionado control, deben
definirse los estandares; en qué consiste la demanda; y los costos.
Reconocié que si ello no estd determinado, es dificil llevarlo a bases de
licitacion y ejecucion de contratos. Lo anterior produce un impacto en lo
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econdémico y en lo administrativo. Agregd que por regulaciones de la justicia
laboral, se debatird si estamos en presencia de la figura de la
subcontratacion. Esto ultimo debe estar inmerso en el informe financiero.

FinalizO su intervencion sefialando que es
necesario buscar soluciones que permitan que no haya jévenes excluidos de
un sistema que efectivamente pueda velar por su interés superior.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecié el uso de la palabra al Director
Nacional de Gendarmeria, seiior Jaime Rojas.

El seifior Director Nacional comenzé su
intervencién manifestando que el inciso tercero del articulo 43 de la ley N°
20.084, dispone que para garantizar la seguridad y la permanencia de los
infractores en los Centros Cerrados de Privacion de Libertad y los Centros de
Internacidn Provisoria, se establecerd una guardia armada de caracter
externo, a cargo de Gendarmeria de Chile. Esta permanecera fuera del
recinto, pero estara autorizada para ingresar en caso de motin o en otras
situaciones de grave riesgo para los adolescentes y revisar sus
dependencias con el solo objeto de evitarlas.

Agregd que el inciso tercero del articulo 56 del
citado cuerpo legal sefiala: “Si al momento de alcanzar los dieciocho afios le
restan por cumplir mas de seis meses de la condena de internacion en
régimen cerrado, el Servicio Nacional de Menores evacuard un informe
fundado al juez de control de ejecucion en que solicite la permanencia en el
centro cerrado de privacion de libertad o sugiera su traslado a un recinto
penitenciario administrado por Gendarmeria de Chile.”

Hizo presente que el decreto ley N° 2859, que fija
la Ley Organica de Gendarmeria de Chile, dispone en su articulo 3°:

“Corresponde a Gendarmeria de Chile:

a) Dirigir todos los establecimientos penales del
pais, aplicando las normas previstas en el régimen penitenciario que sefiala
la ley y velar por la seguridad interior de ellos. Ademas, debera estar a cargo
de la seguridad perimetral de los centros del Servicio Nacional de Menores
para la internacion provisoria y el cumplimiento de las sanciones privativas
de libertad de los adolescentes por infraccion de ley penal.”.

d) “Colaborar en la vigilancia de los Centros del
Servicio Nacional de Menores para adolescentes que se encuentran en
internacion provisoria 0 con sancion privativa de libertad, realizando las
siguientes funciones:
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1. Ejercer la vigilancia y custodia perimetral
permanente de los centros privativos de libertad.

2. Controlar el ingreso al centro.

3. Colaborar en el manejo de conflictos al interior
de los centros, tales como fugas, motines y rifias.”.

Asimismo, indico que el inciso, del articulo 18, del
decreto supremo N° 518 de 1998, del Ministerio de Justicia, sobre
Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, dispone lo siguiente:

“Los menores de edad entre 16 y 18 afios que, por
orden del tribunal competente ingresen a los establecimientos penitenciarios
administrados por Gendarmeria de Chile, deberan permanecer en recintos
de uso exclusivo, totalmente separados de los internos adultos vy
correspondera a la Administracion Penitenciaria resguardar su seguridad.”

Sostuvo que la poblacion penal que permanece
cumpliendo penas por delitos y condiciones establecidas en ley N° 20.084,
al 31 de julio de 2017 corresponde a 119 personas, mayoritariamente
hombres (118, que representan un 99,2%).

Agregéb que 24 Unidades Penales poseen
secciones juveniles, con un total de 729 plazas, las que al desencierro del
dia 07 de agosto de 2017 poseian un 16% de uso (esto es, 1 de cada 6
plazas se encuentra poblada). La mayor cantidad de plazas se encuentran
en la region Metropolitana, especificamente en el CDP de Puente Alto, con
98 plazas.

Lo sefialado precedentemente se demuestra en
los siguientes graficos:

REGION ESTABLECIMENTO RECLUSION TOTAL INTERNOS SECCIONES JUVENILES
m HOMBRE TOTAL % PAIS
7 8

DE ARICA Y PARINACOTA 1 6,0%
DE TARAPACA 0 0 0 0,0%
DE ANTOFAGASTA 0 18 18 12,9%
DE ATACAMA 0 3 3 2,6%
DE COQUIMBO 0 8 8 7.8%
DE VALPARAISO 0 14 14 12,1%
DEL LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS 0 3 3 2,6%
DEL MAULE 0 13 13 11,2%
DEL BIO-BiO 0 8 8 7,8%
DE LA ARAUCANIA 0 7 7 6,0%
DE LOS RiOS 0 4 4 2,6%
DE LOS LAGOS 0 2 2 1,7%
DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO 0 2 2 1,7%
DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA 0 1 1 0,9%
METROPOLITANA 0 28 28 24,1%
TOTAL 1

% SEGUN SEXO %.2%
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En seguida, en relacion a la poblacién penal
atendida en subsistema cerrado secciones juveniles, expresé que la
mencionada poblacion penal se encuentra recluida en secciones especiales,
principalmente por robos (73%). Ello se refleja en el siguiente grafico:

PO DELITO TOTAL POBLACION PENAL
- MUJER | HOMBRE | TOTAL
84 8

ROBOS 1 73,3%
DROGAS 0 6 6 5,2%
FALTAS 0 11 11 9,5%
DELITOS SEXUALES 0 3 3 2,6%
HURTOS 0 5 5 4,3%
HOMICIDIOS 0 2 2 19,0%
CONTROL DE ARMAS 0 5 5 4,3%
LESIONES 0 2 2 1,7%
MATERIA CIVIL 0 1 1 0,9%
LEY DEL TRANSITO 0 0 0 0,0%
DELITOS ECONOMICOS 0 0 0 0,0%
SECUESTRO 0 0 0 0,0%
INFRACCION LEY DE ALCOHOLES 0 0 0 0,0%
CUASIDELITOS 0 1 1 0,9%
ACTOS TERRORISTAS Y SEGURIDAD INTERIOR 0 0 0 0,0%
OTRAS TIPIFICACIONES DE DELITOS 0 13 13 11,2%

En cuanto a la poblacion penal vigente, en
secciones juveniles, al 07 de agosto de 2017, acompafio el siguiente cuadro:



60

# ESTABLECIMIENTO PENAL SECCIONES JUVENILES  CAPACIDAD SEGUN DISENO USO DE CAPACIDAD

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

DE ARICA Y PARINACOTA 6 1 7 16 16 32 37,5% 6,3% 21,9%
1 C.P. DEARICA 6 1 7 16 16 32 37,5% 6,3% 21,9%
DE ANTOFAGASTA 18 18 78 8 86 23,1% 0% 20,9%
2 C.C.P. DE ANTOFAGASTA CONCESIONADO 18 18 78 78 23,1% - 23,1%
3 C.P.F. DE ANTOFAGASTA 8 8 0,0%
DE ATACAMA 3 3 20 12 32 15,0% 0% 9,4%
4 C.C.P. DE COPIAPO 3 3 20 20 15,0% - 15,0%
5 C.D.P. DE VALLENAR 12 20 - 0,0%
DE COQUIMBO 8 8 20 4 24 40,0% 0% 33,3%
6 C.P. DE LA SERENA 8 8 20 20 40,0% - 40,0%
7 C.D.P. DEOVALLE 4 4 0,0%
DE VALPARAISO 14 14 40 15 55 35,0% 0% 25,5%
8 C.P. DE VALPARAISO 14 14 40 15 55 35,0% 0% 25,5%
DEL LIBERTADOR BERNARDO OHIGGINS 3 3 36 12 48 8,3% 0% 6,3%
9 C.C.P. DERENGO 3 3 36 36 8,3% - 8,3%
10 C.C.P. DE SANTA CRUZ 12 12 - 0,0%
DEL MAULE 13 13 16 4 20 81,3% 0% 65,0%
11 C.C.P. DE CAUQUENES 13 13 16 16 81,3% - 81,3%
12 C.P.F. DETALCA 4 4 - 0,0%
DEL BIO-BiO 8 8 48 2 50 16,7% 0% 16,0%
13 C.C.P. DE CHILLAN 8 8 48 48 16,7% - 16,7%
14 C.P. DE CONCEPCION 2 - 0%
DE LA ARAUCANIA 7 7 64 4 68 10,9% 0% 10,3%
15 C.C.P. DETEMUCO 7 7 64 64 10,9% - 10,9%
16 C.P.F. DETEMUCO 4 4 - 0%
DE LOS RiOS 4 4 22 4 26 18,2% 0% 15,4%
17 C.C.P. DERIO BUENO 4 4 22 4 26 18,2% 0% 15,4%
DE LOS LAGOS 3 3 36 20 56 8,3% 0% 5,4%
18 C.C.P. DE OSORNO 20 20 - - 0%
19 C.P. DE PUERTO MONTT 3 3 36 36 8,3% - 8,3%
DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO 2 2 10 8 18 20,0% 0% 11,1%
20 C.D.P. DE PUERTO AYSEN 8 8 - - 0%
21 C.D.P. DE PUERTO AYSEN 2 2 10 10 20,0% - 20,0%
DE MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA 1 1 12 4 16 8,3% 0% 6,3%
22 C.P. DE PUNTA ARENAS 1 1 12 4 16 8,3% 0% 6,3%
METROPOLITANA 28 28 98 42 140 28,6% 0% 20,0%
23 C.D.P. DE PUENTE ALTO 28 28 98 98 28,6% - 28,6%
24 C.P.F. DE SANTIAGO 42 42 - - 0%
TOTAL 118 1 119 556 173 21,2% 16,3%

% SEGUN SEXO 99,2% 0,8% 100% 76,3% 23,7%
Consigné que los efectos de la iniciativa en

Gendarmeria, son los siguientes:

1.- Participar en la Comision Coordinadora
Nacional, la que le corresponde revisar periédicamente el funcionamiento del
sistema de ejecucién de justicia penal de la ley N° 20.084;

2.- Se mantiene la obligacién legal de custodia
perimetral en los centros administrados por el nuevo Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, ley N° 20.084, y

3.- Madifica la Ley Organica Constitucional de
Gendarmeria de Chile, en lo que se refiere a sustituir el concepto de Servicio
Nacional de Menores por el de Servicio Nacional de Reinsercién Social
Juvenil.



61

Record6 que a la fecha, en los 17 centros
administrados por SENAME hay 796 funcionarios destinados,
correspondientes a la Planta | de oficiales y a la Planta Il de Suboficiales. En
las secciones juveniles administradas por Gendarmeria de Chile a nivel
nacional hay una dotaciéon de 70 funcionarios correspondiente a las dos
plantas sefaladas.

Termind su exposicion sefialando que en el afo
2017, para las secciones juveniles administradas por Gendarmeria de Chile,
existe el presupuesto asignado de 1.059 millones de pesos, correspondiente
a alimentos, textiles, materiales de consumo, servicios basicos, mantencion y
servicios técnicos profesionales.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefor Harboe ofrecié la palabra al Director de
Justicia de Carabineros General, seifior Juan Carlos Gutiérrez.

El sefor Director de Justicia comenz6o su
intervencién manifestando que la iniciativa en estudio tiene por finalidad crear
en Chile una nueva institucionalidad respecto de la actuacion del Estado en
relacion con nifios, nifias y adolescentes infractores de ley, separando el
tratamiento que respecto de éstos se efectuaba conjuntamente con sus
pares vulnerados en el actual Sename.

Expreso que en la actual normativa que regula las
acciones del Estado respecto de los menores en términos generales, ya sea
vulnerados o infractores de ley regulados en la ley N° 20.084 conocida como
“Ley de Responsabilidad Adolescente”, es el Servicio Nacional de Menores,
el 6rgano dependiente del Ministerio de Justicia, el que tiene como principal
funcidén contribuir a la proteccion y promocion de los derechos de nifios y
nifas y adolescentes y, a reinsertar en la sociedad a los menores que han
infringido la ley.

Agrego6 que a partir del 2005, fecha de entrada en
vigencia de la Ley N° 20.084, Carabineros de Chile, conforme al mandato de
esa norma, ha profundizado y especializado sus procedimientos respecto de
estos menores, y en general, en relacién con situaciones que afectan a la
familia, desarrollando acciones que le permitan cumplir el estandar que la
normativa le imponen a las policias sobre esta materia.

Para cumplir el objetivo antes mencionado, indico
gue Carabineros establecio la Zona de Prevencion y Proteccion de la
Familia, 6rgano rector de las politicas de familia y de nifios, nifias y
adolescentes, encargada de fijar el estandar que se debe cumplir al nivel
operativo del pais sobre estas materias, por medio del establecimiento y
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desarrollo de planes y programas a nivel nacional que deben ser aplicados
en las funciones operativas que lleva a cabo el personal policial.

Destacdé que en este mismo ambito, en el afio
2015 se crea la Prefectura y una Comisaria de la Familia. Ademas, habida
consideracion de la situacion de los nifios, nifias y adolescentes en la zona
del conflicto mapuche, también se cre6 la Tenencia de Familia y Menores
Araucania, cuya finalidad es brindar una atencion especializada y focalizada
en esa zona respecto de estas materias.

Preciso que en Carabineros se llevan a cabo en la
actualidad, entre otras, las siguientes acciones a favor de la familia y los
nifios, nifias y adolescentes en general, ya sea por la propia Institucion o en
coordinacién con otros érganos publicos:

1.- El establecimiento de las llamadas “salas de
familia” por medios de las cuales se busca mejorar la calidad de atencidén de
los servicios entregados a la comunidad, para brindar una atencion
diferenciada y especializada, bajo la perspectiva de género a las victimas de
violencia intrafamiliar, de vulneracion de derechos de nifios, nifas,
adolescentes y personas mayores, de violencia contra la mujer y de delitos
sexuales, fortaleciendo el rol preventivo de la Institucion.

2.- La estandarizacién y profundizacion de las
acciones que Carabineros de Chile debe cumplir con los nifios, nifias y
adolescentes vulnerados e infractores, lo que se ha regulado por medio de
un Manual que establece protocolos y procedimientos aplicables por todo el
personal operativo institucional, y que fue desarrollado por la Zona de
Prevencion y Proteccion de Familia.

3.- El desarrollo de permanentes procesos de
capacitacion continua respecto del personal institucional, ya sea en relacién
a los que prestan servicios en las unidades especializadas de menores y
familia, como respecto de todo el personal policial a nivel nacional.

4.- Participacion en el programa “24 horas”
dependiente de la Subsecretaria de Prevencion del delito del Ministerio del
Interior, proporcionando la informacion necesaria respecto de menores objeto
del mismo, para llevar a cabo acciones de deteccién temprana de acciones
transgresoras de nifios, nifas y adolescentes de 11 a 17 afios de edad, e
implementar terapias multisistémicas para superar situaciones de vulneracion
e infraccion de ley.

5.- La adecuacion de los procedimientos policiales
y la capacitacion permanente del personal policial para la aplicacion de la ley
N° 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente, ya que la entrada en
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vigencia de esta normativa signific6 un cambio en la actuacion policial
respecto de los nifios, nifas y adolescentes en general.

Luego, hizo presente que en la actualidad
Carabineros de Chile se encuentra dando cumplimiento, dentro de los
estandares esperados, el mandato constitucional y legal y lo que disponen
los tratados internacionales en materia de proteccion de menores y
adolescentes.

Sin perjuicio de lo anterior, sefialé que desde la
entrada en vigencia de la ley N° 20.084 sobre Responsabilidad Penal
Adolescente, el aiflo 2005, al igual que lo percibe el resto de la sociedad, este
primer esfuerzo de especializacion de la justicia penal adolescente ha
resultado insuficiente para obtener el objetivo de prevencién y especialmente
de reinsercion de los nifios, nifias y adolescentes infractores de ley, situacion
que es abiertamente declarada y reconocida por los organismos
especializados en esta materia y por los propios actores del sistema.

En efecto, subrayé que en el ambito de la
actuacion policial, y que es esencialmente el primer encuentro del nifio, nifia
y adolescente infractor con el sistema, asociada a su detencion, es posible
constatar que la existencia de innumerables menores de 18 afios que
presentan muchas detenciones por la comision de delitos, y respecto de los
cuales no se percibe que el sistema haya logrado su reinsercién y disuadir un
comportamiento antisocial que afecta al propio menor, su entorno y a la
sociedad toda.

A este respecto, sostuvo que las razones para la
falta de eficiencia del sistema son variadas y se pueden encontrar en todo el
proceso a que es sometido el nifio, nifa y adolescente infractor, y que
detectadas, deben ser superadas, como es el objetivo del proyecto de ley
gue se analiza.

En cuanto a los objetivos del proyecto de ley,
consigné que éste persigue introducir modificaciones a la legislacion que
regula la justicia penal adolescente, traducidas en un cambio del paradigma
actualmente existente sobre esta materia, basado en la creacion de un
organo especializado; en la implementacion de modelos de intervencion
idoneos; en propender a la especializacion eficiente de los actores del
sistema y generar adecuadas acciones de reinsercion social juvenil, entre
otros.

En relacion al contenido de la iniciativa, destaco
los siguientes:

1.- Creacion del Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil, como servicio publico descentralizado, cuya funcion esencial



64

es administrar y ejecutar las medidas y sanciones aplicadas en virtud de la
Ley 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

2.- El establecimiento de un nuevo modelo de
gestion de programas de reinsercion aplicable a las nifias, nifios y
adolescentes infractores, que propenda a la reinsercion social efectiva.

3.- La implementacion de instancias de
coordinacion por parte de este nuevo Servicio con los actores involucrados
en la Justicia Penal Adolescente.

4.- En cuanto a la materializacién de la accién de
reinsercion, se establece la externalizacion de los programas a entes
publicos — privado, por medio de licitaciones, sobre la base del cumplimiento
de estandares rigurosos debidamente establecidos.

5.- Se propone modificar la ley N° 20.084 sobre
Responsabilidad Penal Adolescente, en particular, con la finalidad de obtener
eficiencia en la aplicacion de las medidas y sanciones que se dispongan de
acuerdo a su normativa, en particular referidas a:

- Establecimiento de limites minimos y maximos
para determinadas sanciones;

- Limitacion a la aplicacion de la multa y de la
amonestacion;

- Regulacion del concurso de delitos;
- Regulacion de la reiteracion delictiva;

- Tratamiento del concurso de delitos cometidos
como adolescente y adulto y régimen de unificacion de las penas;

- Determinacion e individualizacion de la pena;

- Reformulacion del sistema de quebrantamiento e
incumplimiento de las condenas; y en general, otras materias especificas que
dentro del proceso que se lleva a cabo en el sistema de Justicia Penal
Adolescente, no inciden en la funcién que cumple Carabineros de Chile, sino
gue mas bien, son propias del juzgamiento, condena y cumplimiento de la
misma que involucra a otros actores del sistema.

Hizo presente que Carabineros de Chile, desde
siempre ha tenido una especial preocupacion por la infancia, y en particular
por los nifios, nifias y adolescentes vulnerados o infractores de ley.
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Resefi6 que son conocidos los Hogares de
Menores que la Institucion mantenia alun antes que existiera una
institucionalidad como la actual, lo cual era producto precisamente de la
constatacion de este tipo de situaciones que provenian del interactuar diario
en los servicios policiales que se desarrollaban.

Connot6 que en la medida que se fue instalando
una institucionalidad méas especializada, Carabineros de Chile también ha ido
adecuando su actuar y procedimientos a los nuevos requerimientos que la
normativa y la realidad social le fue exigiendo. Por ello, con la entrada en
vigencia de la ley N° 20.084, sobre Responsabilidad Penal Adolescente, la
Institucién también ha adecuado y profundizado su actuacién conforme a los
nuevos estandares que dicha norma establecio.

En virtud de lo anterior, constatdé que este nuevo
desafio que se impone a la sociedad toda al crear una nueva
institucionalidad para abordar de manera especializada la situacién de los
nifos, nifas y adolescentes infractores, para Carabineros de Chile constituye
un gran avance en la reinsercion social de estas personas, y permitira
contribuir a lograr este desafio.

De esta manera, recalcé que en lo que se refiere a
Carabineros de Chile, la iniciativa propuesta no afectara mayormente en las
acciones y procedimientos que actualmente se llevan a cabo con los nifios,
nifias y adolescentes, toda vez que esencialmente el contenido del proyecto
no atafie a las actuaciones policiales, las que seguiran rigiéndose por las
normas de la ley N° 20.084 y los procedimientos y protocolos que la
Institucién ha establecido para su cumplimiento.

No obstante lo anterior, indicO que se evidencian
determinadas materias muy especificas que pueden vincularse a la
Institucion, especialmente en temas de coordinacion, como lo sefiala en lo
pertinente el articulo 13 del proyecto, que al regular la denominada “
Comision Coordinadora Nacional del Servicio” expresa : El Director Nacional
podra invitar a representantes de otras instituciones y 6rganos del Estado
gue se consideren necesarios para el cumplimiento del objetivo de la
Comision, cual es, revisar el funcionamiento de la Ley N° 20.084. Expreso
gue Carabineros de Chile se encuentra presto a brindar su experiencia en
materia de nifios, nifias y adolescentes infractores de ley si es llamado a
participar en esa instancia.

Similar intervencién también puede tener lugar, en
el nivel regional, dado que esta Comision tiene presencia territorial a ese
nivel administrativo.

Sobre este aspecto, Carabineros de Chile desea
expresar que en la actualidad, la Institucion junto a la Policia de
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Investigaciones y el Ministerio Publico, desarrollan desde ya importantes
procesos de coordinacién en relaciéon a la investigacion de los delitos en
general, elaborando estrategias y planes para hacer eficiente la persecucion
penal.

Finaliz6 su intervencién sefialando que, por todo lo
anterior, la posicion de Carabineros respecto de este proyecto es favorable.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seior Harboe ofrecié la palabra al Jefe de la Unidad
Juridica de la Policia de Investigaciones de Chile, Prefecto sefior Luis
Silva.

El sefior Silva comenzé su presentacion
agradeciendo la invitacion cursada por la Comision de Constitucion,
Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado a la Policia de Investigaciones
de Chile, para dar a conocer su opinion sobre el proyecto de ley que crea el
Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.

Recordd que la ley N° 20.084 que establece un
sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley
Penal, publicada en el Diario Oficial el 7 de diciembre de 2005, trataba cinco
dimensiones de la accion del Estado sobre el tratamiento de los infractores
penales adolescentes. Entre ellas destaco las siguientes:

- Se cred6 el marco juridico regulador de la
responsabilidad penal de los mismos.

- Se estableci6 el procedimiento para la
averiguacién de las conductas adolescentes susceptibles de sancién penal.

- Se determind la forma de atribuir la
responsabilidad de los adolescentes que llevan a cabo esas conductas.

- Se dispuso las sanciones aplicables a quienes
sean responsables de la comision de esos delitos.

- Se fij6 las formas de ejecucién de las sanciones
judiciales que deben aplicarse a los adolescentes.

En seguida, indico que la filosofia central de este
sistema de accién penal se fundd en el respeto y promociéon del interés
superior del adolescente como valor central de toda la racionalidad de
ejecucion de las normas penales, materiales y procesales, como asimismo
de las actuaciones, diligencias e intervenciones de los sujetos procesales
encargados de la investigacién y juzgamiento de estos hechos de posible
connotacion penal, abriendo paso a la plena realizacion de las normas de la
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Convencion de los Derechos del Nifio y de todo otro instrumento
internacional que se relacione con ella, ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes.

Declar6 que de acuerdo con el articulo 3° de la
mencionada ley, estdn sometidos a ella los hombres y mujeres que al
momento de dar principio de ejecucidn a la conducta de posible connotacion
penal sean mayores de catorce afios y menores de dieciocho desde.

Luego, agregé que el procedimiento de
investigacion no se reduce a la determinacién de la culpabilidad que contiene
la conducta antijuridica (por accion u omision) de los involucrados en los
hechos materia del proceso para imponerles una determinada sancion penal,
sino se asienta en este caso a definir el grado de responsabilidad que han
tenido los adolescentes en condiciones de tales, reconociéndoles al mismo
tiempo su calidad de sujetos de derecho en su condicién personal y social de
adolescentes, con el objetivo socio educativo de ser el mas idéneo medio
para promover la necesaria formacién personal e integracion social del joven,
buscando su mejor incorporaciéon armoénica al medio social en que se
desarrolla.

Adujo que para el cumplimiento de esos
propésitos, la ley N° 20.084 comprendido un conjunto de sanciones que
sustituyeron los contemplados por la ley penal habitual de aplicacién a la
poblacion adulta.

Hizo presente que la Policia, de la cual forma
parte, se incorporé a la investigaciéon de las infracciones penales que se
imputan a los adolescentes bajo los mismos principios, valores y condiciones
juridicas, cientificas y técnicas del régimen acusatorio, pero dada la
naturaleza especifica del procesamiento del adolescente, la pesquisa
criminalistica, adquiri6 modalidades y alcances especificos de esta accién
sobre adolescentes, para concretar el proceso restaurador del proceso de
desarrollo del mismo.

Apuntd que, no obstante lo sefialado, la ley N°
20.084 ha demostrado ser insuficiente para alcanzar los resultados
esperados. El actual sistema penal de adolescentes no logra reinsertar ni se
muestra eficaz en términos preventivos. No solo por cuanto refleja los
problemas que enfrenta el proceso penal para aclarar o resolver los diversos
casos denunciados, sino que, ademas, por la total ausencia de contenidos
realmente disuasivos en las sanciones dispuestas. A su vez, otras
modalidades de reaccidn se muestran absolutamente desproporcionadas y
generadoras de efectos indeseados.

Adicionalmente, advirti6 que las condiciones que
caracterizan a los centros privativos de libertad, poco distan de la que
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muestra la realidad de nuestro sistema penitenciario comun, a pesar de que
se trata de menores de edad, en proceso de formacion.

Por otra parte, afirmé que la regulacion vigente no
ofrece criterios de especializacion que demanda la personalidad evolutiva de
los adolescentes en su interaccion con el sistema penal, siendo la
jurisprudencia la que paulatinamente ha tenido que introducirlos.

Afadié que son precarias las actuales condiciones
gue ofrece la Administracién del Estado para abordar el desafio completo
gue conlleva la implementacion de esta normativa.

Destac6 que lo anterior debe ir acompafado de
un cambio en los paradigmas de intervencion. Se requiere contar con un
disefio planificado que guie los procesos de cumplimiento y progresion de las
sanciones (es decir, de un “modelo de intervencion”) que cuente con los
recursos humanos y materiales necesarios. Ademas, se requiere contar con
sistemas que actlen coordinadamente con capacidad técnica para su
implementacion.

En cuanto al proyecto mismo, sostuvo que se
propone la “creacion del Servicio Nacional de Reinsercion Social de
Adolescentes, entidad publica especializada y altamente calificada que
asuma responsabilidad directa, en coordinacion con las demés agencias del
Estado, por el proceso de reinsercion social de cada adolescente infractor
(...) a partir de la division del actual Servicio Nacional de Menores
(SENAME)".

Asevero que el actual sistema de justicia juvenil no
cuenta con un modelo Unico de intervencion que establezca los objetivos y
principales estrategias de accion para todos los ejecutores, lo que impide a
las autoridades evaluar su efectividad en el cumplimiento de sus objetivos.
Por ello, se propone un disefo sistémico de la nueva estructura del servicio
gue se haré cargo de su ejecucion.

Connot6 que para la comprension de la conducta
infractora de ley, el modelo propuesto asume una postura teorica de
criminologia evolutiva y del ciclo vital. Asi, la delincuencia juvenil se entiende
como un aspecto de la trayectoria vital que debe comprenderse y tratarse en
forma especializada con miras a la promocién del desarrollo del capital
humano y social.

Agregd que el Servicio que se propone tiene por
objeto la administracion y ejecucibn de las medidas y sanciones
contempladas por la ley N° 20.084. Le correspondera la implementacion de
politicas de caracter intersectorial y el desarrollo de programas que
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contribuyan a la modificacién de la conducta delictiva y la integracion social
de los jévenes sujetos de su atencion.

Remarc6 que el nuevo Servicio incorporara
diferentes instancias de planificacion y coordinacion con los actores
involucrados en el Sistema de Justicia Juvenil. A nivel nacional, la Comisién
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, coordinada por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, la cual permitirhd generar una Politica en el
area que permita influir en la agenda de los otros sectores clave; una
Comision Operativa Regional con representantes de los servicios publicos
involucrados; la incorporacion de profesionales especialmente dedicados a la
gestion de red, cuya misién serd articular las mesas de trabajo, coordinar
equipos y activar redes de diferente tipo.

Luego, subrayé que en el disefio de la intervencion
se ha resuelto contar con limites minimos y méaximos razonables
proponiéndose para la libertad asistida un lapso que puede fluctuar entre los
6 y los 18 meses; para la libertad asistida especial, un lapso que va de los 6
meses a los 3 afnos; para la nueva sancion de libertad asistida especial con
internacion nocturna (que sustituye el rol que cumple en la actualidad el
régimen semicerrado) un periodo que va de los 6 meses a los 5 afios; y para
el régimen cerrado un periodo minimo de 6 meses, manteniendo los
maximos actualmente vigentes.

Consigno que se sugiere limitar la amonestacion a
dos ocasiones; y la multa a una pluralidad de sanciones fundadas en ilicitos
de caracter patrimonial (dos o mas).

Acoté que se considera una regla de absorcion
gue dé aplicacion preferente de la condena fundada en el régimen de
adultos, considerando adicionalmente una excepcion fundada en la
necesidad de evitar abusos y en los casos concursales se regula también el
caso de delinquimiento durante la ejecucion de una condena, privilegiandose
las opciones que implican una continuidad en los planes de intervencion, se
propone un sistema de determinacion de la pena que cuente con un soporte
dado por un informe técnico que se elabore en forma coordinada con los
diversos planes de intervencién disponibles.

Seguidamente, recalcé que en materia de tréafico
de drogas se propone suprimir el articulo 7° que considera dicho componente
como reaccion accesoria, en tanto se la incluye en forma general en el
contenido de todo el modelo de intervencion.

Aclar6 que se propone sustituir la pena de
internamiento en régimen semicerrado, centrando sus efectos en la ejecucion
de un programa de libertad asistida de caracter intensivo (especial) que se
acomparie de un régimen de internacion nocturna.
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Afadié que se ajustan los plazos a minimos y
maximos al que puede extenderse el réegimen de suspension condicionado,
incorporando reglas que definan en forma precisa y especializada los
contenidos razonables de prever, introduciendo condiciones de cumplimiento
particulares.

Detall6 que se consagra la supresion del
procedimiento monitorio y la formalizacién legal de la procedencia del
procedimiento abreviado.

A continuaciéon, agregd que se propone el
establecimiento de un Tribunal de Garantia de caracter especializado en las
jurisdicciones de la Corte de Apelaciones de Santiago, de San Miguel y de
Concepcidn y a generar salas especializadas, de dedicacion exclusiva, en las
demas jurisdicciones y la dedicacion preferente en los demas casos.

Asimismo, recordé que en paralelo se establece
una estructura correlativa en la destinacion de fiscales y defensores del
Ministerio Publico y la Defensoria Penal Publica, respectivamente, para dar
cobertura integral a esta oferta de especializacion. Se fortalece una
estructura técnica de apoyo en las unidades directivas superiores (nacional y
regional) que permita contar con las lecturas interdisciplinarias idéneas para
el cumplimiento de los objetivos que demanda este sistema especial.

En cuanto al texto del proyecto, realiz6 las
siguientes observaciones:

a) El articulo 32 regula las sanciones que se
pueden aplicar a los organismos colaboradores acreditados en caso de
incumplimiento de los respectivos convenios y, en su literal a) contempla
multas equivalentes a un 10 % y hasta un 60% del pago correspondiente, la
gue podra elevarse al doble en caso de reiteracion. En este caso, podria
llegarse a aplicar una multa de un 120% del pago correspondiente. De ser
asi, no solo no se realizaria pago alguno, sino que el organismo debiese
pagar una determinada cantidad de dinero, sin que se fije forma o
procedimiento para poder hacer ello posible. Igual situacion podria
presentarse respecto de la alocucion “pago correspondiente”.

b) En el articulo 40, que introduce modificaciones
a la ley N° 20.084 sobre responsabilidad de los adolescentes por infracciones
a la ley penal, su nimero 4) intercala en el articulo 8 de la referida ley, que
trata la amonestacion, un inciso tercero nuevo del siguiente tenor:

“En caso alguno se podra imponer una
amonestacion en mas de dos ocasiones a un mismo adolescente. Lo
dispuesto en el presente inciso no tendra lugar si ha transcurrido un tiempo
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prolongado desde la ultima infraccion o si la naturaleza del delito hiciere
razonable imponer nuevamente esta misma sancion.”.

Estimé que la redacciébn propuesta contiene
expresiones genéricas que podrian generar problemas de interpretacion al
momento de proceder a su aplicacién. En efecto, no se clarifica qué debe
entenderse por tiempo prolongado, qué es lo razonable para imponer
nuevamente tal sancion, y que se relaciona con la naturaleza del delito, lo
gue tampoco se especifica.

c) Este articulo 40, en su namero 36, sustituye el
articulo 52 de la ley N° 20.084, que trata el quebrantamiento de condena. En
su inciso primero establece que si el adolescente no diere cumplimiento en
forma grave o reiterada a alguna de las sanciones impuestas, el tribunal
encargado del control de la ejecucion procedera, previa audiencia y segun la
gravedad del incumplimiento, conforme a las reglas que se precisan. Sin
embargo se estima que las expresiones “forma grave” y “reiterada” también
generaran los mismos problemas resefiados para el caso anterior. Al quedar
la gravedad o reiteracion entregada al criterio de un juez, pudiesen aparecer
problemas no queridos al momento de promover esta iniciativa, salvo que
guede expresa constancia que la interpretacion que debe darse a esta norma
es aquella que actualmente ha dado la jurisprudencia al articulo 239 del
Caodigo Procesal Penal, que trata la revocacion de la salida alternativa de
suspension condicional del procedimiento o al articulo 25 de la ley N° 18.216.

Explico que definir los referidos conceptos
otorgaria al presente proyecto el mérito de innovar, ya que no existe texto
normativo que entregue claridad sobre esta materia.

d) El citado articulo 40, en su numeral 37, intercala
un articulo 52 bis nuevo en la ley N° 20.084, referido al incumplimiento por
parte del condenado a presentarse a la ejecucién de la condena o a las
citaciones que se le comuniguen para la determinacion del plan de
intervencién, donde se despachara orden de arresto, lo que podria ocasionar
una recarga de trabajo no prevista para las policias, entidades llamadas a
dar cumplimiento al referido requerimiento judicial, en el entendido que esta
policia civil especializada no fue concebida como un ente persecutor en esta
materia.

e) Finalmente, el articulo 42 del proyecto introduce
modificaciones a la ley N° 19.640, Ley Organica Constitucional del Ministerio
Pablico y, en su numeral 3), incorpora un articulo 26 bis nuevo, con las
funciones de la Unidad especializada de responsabilidad penal de
adolescentes, una de cuyas funciones es “Coordinar con las policias
procesos de trabajo relativos a la investigacion de los ilicitos cometidos por
adolescentes” (literal 1), lo que determinara que esta Policia debera tomar las
medidas necesarias para colaborar activamente con la nueva
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institucionalidad que se propone para el Sistema de responsabilidad de
adolescentes infractores de la ley penal.

Manifesto que la iniciativa en andlisis no establece
exigencias especificas a esta entidad investigadora especializada. Ahadio
gue la Policia de Investigaciones de Chile no solo comparte los fundamentos
gue motivan la presentacion de este proyecto de ley, sino que asume y hace
propia la urgente necesidad de perfeccionar el actual sistema, dotando a sus
actores de las herramientas y conocimientos necesarios para mejorar su
intervencion en el proceso de investigacion de hechos relacionados con la
determinacion de la responsabilidad penal adolescente.

Agregd que existiendo tribunales, fiscales vy
defensores especializados en materia de procesos sobre responsabilidad
penal adolescente, esta institucion de igual forma, dispondra internamente
las medidas administrativas que resulten necesarias para contar con
unidades y personal idoneo en las labores investigativas que se le ordene
realizar, a fin de contribuir en el esclarecimiento de los hechos que se
pesquisan, la determinacion de la efectiva responsabilidad de los menores y
adolescentes infractores, la concurrencia de circunstancias modificatorias de
la responsabilidad penal de los mismos y la elaboracion de los informes
técnicos y de analisis pericial que se le encomienden, todo con el fin dltimo
de aplicar una sancion proporcionada, justa y rehabilitadora.

Finaliz6 su intervencion sefialando que la Policia
de Investigaciones de Chile estima que la iniciativa en analisis constituye una
modificacion relevante al funcionamiento del actual sistema, teniendo en
especial consideracion el interés superior de los jévenes sujetos de atencion
y promoviendo de mejor forma, la reinsercion social de los jovenes
infractores y la eficacia en términos preventivos de las conductas objeto de
sancion penal.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe ofreci6 la palabra a la representante de
Unicef para Chile, seiiora Hai Kyung Jun.

La sefiora Kyung Jun agradecid la invitacion
formulada por la Comision.

Recordd que Chile se encuentra en un momento
historico en materia de infancia. Agregd que por primera vez, estan en
discusion en el Congreso Nacional cinco proyectos de ley destinados a crear
un Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez, que deberian permitir articular
las distintas instituciones, servicios y programas que formaran parte de este
Sistema, para promover, proteger, garantizar y restituir los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes.
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Estas iniciativas legales son:

1.- El proyecto de ley del Sistema de Garantias de
Derechos de la Nifez;

2.- El proyecto de ley que otorga nuevas
atribuciones al Ministerio de Desarrollo Social en materia de Nifiez y crea la
Subsecretaria de la Nifiez, dependiente del mismo;

3.- El proyecto de ley que crea la Defensoria de
los Derechos de la Nifiez;

4.- El proyecto de ley que crea el Servicio Nacional
de Proteccién Especializada de nifios y nifias, y

5.- Proyecto de ley que crea el Servicio Nacional
de Reinsercion Social Juvenil.

Manifestd que espera que las mencionadas
iniciativas incorporen adecuadamente un reconocimiento explicito de
derechos y mecanismos concretos que permitan hacerlos efectivos, tal como
ha sido recomendado por los organismos internacionales, como el Comité de
los Derechos del Nifio en 2007 y 2015, la Comision Interamericana de
Derechos Humanos en 2011 y 2013, y la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en 2002 y 2014.

Agregod que en lo que respecta al proyecto de ley
gue analiza esta Honorable Comision, desde UNICEF qgueremos recordar
gue el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil debe satisfacer un
doble objetivo:

Afirmé que el Servicio debe ser parte del Sistema
de Proteccion Integral de la Nifiez. Este debe ser capaz de responder a los
desafios que el Sistema Penal Adolescente ha arrojado durante sus 10 afios
de vigencia.

Expresé que la reforma al sistema penal juvenil
gue hoy se discute debe, necesariamente, conectarse con los otros
componentes del Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez que se esta
creando. Solo de esta forma se avanzara hacia un reconocimiento efectivo
de los derechos de todos los nifios y niflas. Asevero que no hay que olvidar
gue los adolescentes en conflicto con la ley son también sujetos de
derechos, por lo que seran destinatarios de las normas e instituciones que
creen las distintas iniciativas legales que estan corrientemente en discusion
en el Congreso.
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Puntualizé que los adolescentes que por distintos
motivos han entrado en contacto con la ley penal también deben ser
considerados por el Sistema de Proteccion Integral, dado su despliegue
universal, en cuanto a los mecanismos de proteccion social, el
fortalecimiento de la familia y la disponibilidad de servicios de atencion en
todo ambito.

Luego, indicoé que, de esta forma, el Servicio sera
responsable de ejecutar la oferta programatica para los adolescentes en
conflicto con la ley penal, y debera orientarse principalmente por el interés
superior del nifio. Ello implica que en el cumplimiento de sus funciones y
atribuciones, debera considerar el reconocimiento, ejercicio y proteccién de
sus derechos en la mayor medida posible, teniendo en cuenta las
necesidades y particularidades de cada adolescente.

Remarc6 que asi lo expresa el Comité de
Derechos del Nifio en su Observacion General N° 14: “La proteccion del
interés superior del nifio significa que los tradicionales objetivos de la justicia
penal, a saber, la represién o el castigo, deben ser sustituidos por los de
rehabilitacion y justicia restitutiva cuando se trate de menores delincuentes”.

Seguidamente, sostuvo que en cuanto a que el
Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil sea capaz de responder a
los desafios que el Sistema Penal Adolescente ha identificado en sus 10
afios de funcionamiento, efectud las siguientes consideraciones:

En primer lugar, manifestd que es necesario
reconocer que la ley N° 20.084 signific6 un importante avance en la manera
en que Chile trata a los adolescentes en conflicto con la ley. Este cuerpo
legal, acab6 con la figura del discernimiento, establecid un procedimiento
especial para los menores de 18 afios, cre6 un nuevo sistema de sanciones
y, entre otros, dispuso de un sistema de intervencion diferenciado respecto
de los adultos. En este sentido, la ley N° 20.084 contribuyd en gran medida al
cumplimiento de las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio,
gue expreso la necesidad de que Chile contara con una normativa penal
especifica para el procedimiento e intervencién con menores de 18 afios.

En segundo lugar, destacd que existen diversos
diagnosticos elaborados tanto por el Estado, la sociedad civil y los
organismos internacionales donde se han identificado los avances y desafios
de la aplicacion del mencionado cuerpo legal.

Agregd que ejemplos de trabajos en esta materia
son la evaluacion realizada por el Senado el afio 2012, y las conclusiones de
la Comision de expertos conformada por el Ministerio de Justicia en 2013.
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PrecisO que desde la sociedad civil la Fundacion
Paz Ciudadana, la Corporacién Opcion y otras organizaciones vinculadas a
la materia han realizado extensos estudios y recomendaciones sobre la
aplicacion de la ley N° 20.084.

A continuacion, recorddé que el Comité de los
Derechos del Nifio y UNICEF también han identificado avances y desafios de
la aplicacion de esta ley.

Asi, algunos de los principales nudos criticos que
han descrito los mencionados trabajos son los siguientes:

i. Falta de especializacion organica y funcional;

ii. Escasa coordinacion de los servicios que tienen
responsabilidades en la intervencion;

iii. Carencia de sistemas de informacion integrados
entre los distintos actores involucrados;

iv. Utilizacion excesiva de la privacion de libertad
por sobre medidas alternativas, y

v. Falta de intervencion ajustada a las
necesidades y caracteristicas propias de cada adolescente.

Subrayd que en este contexto, el Servicio Nacional
de Reinsercién Social Juvenil aparece como un componente esencial en toda
reforma al sistema penal juvenil que pretenda dar solucién a los desafios
identificados por los distintos actores.

Consigno que son cuatro los elementos que deben
verse reflejados como parte del nuevo Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil. Estos cuatro elementos refieren a:

e La necesaria especializacibn organica vy
funcional,

* La necesaria coordinacion con el Sistema de
Proteccion Especializada;

e La necesidad de que existan mecanismos
alternativos que eviten el uso excesivo de la privacion de libertad; y

 EI despliegue territorial del Servicio de
Reinsercion Social Juvenil.
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A continuacion, precis0 algunas materias que
debiera considerar esta iniciativa.

En primer lugar, mencion6 que el proyecto debe
establecer especializacion organica y funcional de todos los actores
vinculados al sistema penal adolescente, entendiendo por éstos a jueces,
fiscales, defensores, policias y demas organismos relacionados. Afadié que
dicha especializacién permitira entregar una respuesta penal acorde con la
realidad y necesidades de cada adolescente. Esta necesidad no solo ha sido
constatada por UNICEF en un estudio realizado en 2014, sino también por el
propio Estado, por ejemplo, en las conclusiones del trabajo realizado por la
Comisién de expertos convocada por el Ministerio de Justicia en 2013.

En segundo lugar, precisé que debe contemplar
mecanismos de coordinacion con el Sistema de Proteccion Especializada,
tanto en la prevencion como durante la ejecucién de las medidas y la accién
posterior. Se trata de establecer una coordinacion que permita identificar
situaciones de vulneracion de derechos y actuar coordinadamente con las
carteras responsables de esta oferta, de manera de evitar, por una parte, que
nifios que han sido atendidos por el Estado debido a vulneracion de
derechos, ingresen al sistema penal. Y por otra parte, evitar que los
adolescentes salgan del sistema penal y regresen a contextos familiares y
comunitarios donde se vean amenazados o vulnerados.

Para graficar este planteamiento, menciond o
expresado por el estudio “Trayectorias de jovenes infractores de ley”,
realizado por la Fundacion San Carlos del Maipo y el Instituto de Sociologia
de la Pontificia Universidad Catdlica, en 2015, que encuestd a adolescentes
en conflicto con la ley de las regiones de Valparaiso, O’Higgins y
Metropolitana, el cual expone que 1 de cada 2 reos adultos, fue atendido en
algun programa de Proteccion del Servicio Nacional de Menores. El mismo
estudio expresa, que cerca de 1.600 adolescentes que ingresan anualmente
al sistema penal juvenil comenzaron a delinquir cuando estaban bajo la tutela
de SENAME.

Lo anterior implica, en primer lugar, que debe
actuarse preventivamente para que el Sistema de Proteccion Especializada
impida que quienes han sido vulnerados en sus derechos, atenten en contra
los derechos de otros. Pero, en segundo lugar, y de forma especialmente
destacada en este proyecto de ley, debe evitarse que el Sistema/Servicio
Nacional de Reinsercion Social se olvide del contexto al que va a volver el
adolescente en conflicto con la ley, de forma que el trabajo que se haya
realizado de reinsercidn se pierda por el contexto social al que se reincorpora
el adolescente. La necesaria coordinacion con el Sistema de Proteccion
Especializada debe implicar que el trabajo de ambos sea paralelo, y que éste
altimo trabaje también con el entorno familiar en el que se reinsertara el
adolescente.
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Para confirmar la importancia de la prevencion del
delito, destaco las experiencias de paises como Colombia, Guatemala, Italia
y Suecia, quienes cuentan con programas formales de prevencion, donde el
trabajo intersectorial y la participacion de la familia y la comunidad son
componentes esenciales para el éxito de estas politicas.

En esta linea, subray6 que ambos Servicios deben
considerar como una tarea de gran importancia el fortalecimiento del rol de la
familia durante la intervencion con los adolescentes en conflicto con la ley.
En este sentido, la familia debe ser debidamente considerada y acompafiada
en el proceso de integracion social del adolescente y, en definitiva, en todo
momento en que esté en contacto con el sistema penal. Ello implica
otorgarles un rol protagénico tanto en los procesos de prevencion, ejecucion
y post sancion.

Luego, sefial6 que un estudio realizado por la
Fundaciéon Paz Ciudadana y UNICEF en 2009, relevd el importante rol que
cumplen las familias en la intervencion de los adolescentes en contacto con
la ley penal, expresando que su consideracién contribuye positivamente al
cumplimiento de los objetivos de la sancién penal, esto es, la reinsercion
social.

En la misma linea con lo anterior, connotd que el
trabajo con la comunidad es esencial, ya que contar con entornos adecuados
genera un clima propicio para el desistimiento en la comisién de delitos. Esta
situacion se puede ilustrar con el citado estudio “Trayectorias de jovenes
infractores de ley”, que revela que un 10% de adolescentes infractores de ley
declararon no haber vivido nunca con sus padres, un 38% sefiald que la
mayoria de sus amigos delinquen, mientras que el 67% que dijo haberse
relacionado con amigos convencionales (van al colegio, no delinquen, no
presentan consumos problematicos de drogas y alcohol, etc.), desistieron de
cometer delitos.

Aseveré que la coordinacion antes destacada
permitira que el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil contemple
también incorporar mecanismos de prevencion que contribuyan al
desistimiento del delito. Si bien la prevencion del delito es resorte del
Ministerio del Interior, el establecimiento de mecanismos de coordinacion
entre el nuevo Servicio y la Subsecretaria de Prevencién del Delito
contribuira al fin dltimo del sistema penal adolescente; que éstos no lleguen a
tener contacto con la ley penal. Lo anterior es consistente con lo expresado
por el Comité de Derechos del Nifio, quien en su Observacion General N° 10
sobre los Derechos del Nifio en la Justicia de Menores ha recalcado que “una
politica de justicia de menores que no vaya acompafiada de un conjunto de
medidas destinadas a prevenir la delincuencia juvenil comporta graves
limitaciones”. Y concluye sefialando que “debe prestarse especial atencion a
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las politicas de prevencion que favorezcan la socializacidon e integracion de
todos los nifios”.

En tercer lugar, expresé que la reforma al sistema
de justicia penal adolescente requiere considerar mecanismos alternativos,
para evitar el uso excesivo de la privaciéon de libertad, la cual debe ser
considerada como ultimo recurso, tal como lo contempla la Convencion sobre
los Derechos del Nifio y otros instrumentos internacionales. En este sentido,
compartimos lo manifestado por Fundacion Paz Ciudadana en distintas
instancias a través de rigurosos estudios, en que las medidas mas efectivas
para el trabajo con adolescentes en conflicto con la ley, son aquellas que
tienen lugar en el medio libre.

Manifestd que medidas enfocadas solo al castigo,
0 que restrinjan la posibilidad de utilizar medidas alternativas a la privacion
de libertad, como es el caso de la figura del control preventivo de identidad,
presentan una discordancia entre los estandares internacionales que rigen el
derecho penal adolescente y los fines que persiguen las reformas relativas a
los niflos, nifias y adolescentes que actualmente se discuten en el
Parlamento.

Agreg6 que un cuarto y ultimo elemento que debe
considerarse en la discusibn de este proyecto, es en relacion con el
despliegue territorial del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil. De
la lectura del proyecto se aprecia que el Servicio implementara su oferta a
nivel regional, por lo que es necesario que se exprese la forma de como se
entregara la oferta, o como mantendra una presencia en el nivel local. Ello,
porque la mencionada llegada local aparece como el mecanismo idéneo para
el cumplimiento de los objetivos del proyecto de ley: la reinsercion social de
los adolescentes y el desistimiento en la comision de delitos.

Hizo un llamado desde UNICEF para que el
Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, al igual que el resto de los
proyectos de ley que formaran parte del Sistema Integral de Proteccion de la
Nifiez, cuente con un mecanismo de llegada local, que permita trabajar con
los adolescentes en los entornos cercanos a sus realidades.

Sefiald que dejara a disposicion de la Comision el
estudio sobre los “Desafios de la Especializacion”, realizado por UNICEF en
2014.

Enfatizé que en la presente iniciativa estamos ante
una gran oportunidad: por una parte, recoger los aprendizajes y desafios que
la ley N° 20.084 ha dejado en estos 10 afos y, por otra, crear una
institucionalidad que contemple mecanismos concretos de integracion social
de los adolescentes que han cometido delito, no perdiendo de vista su
condicion de sujetos de derechos.
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Remarco que se trata de un proyecto robusto que,
fortaleciendo algunos aspectos relevados en ésta y en las demas
intervenciones que tenga la oportunidad de escuchar esta Honorable
Comision, contribuird a contar con un sistema penal adolescente consistente
con los estandares internacionales.

Sefial6 que los instrumentos internacionales lejos
de adoptar una postura contraria a la sancion penal y la privacion de libertad,
promueven que los Estados sancionen la comisién de delitos. El matiz esta
en el llamado que hacen en cuanto a generar un sistema penal que otorgue
un tratamiento diferenciado a los adolescentes y no exclusivamente enfocado
en componentes punitivos.

Consigné que, en definitiva, los estandares
internacionales abogan por wun tratamiento que contribuya a la
responsabilizacion de los adolescentes por los delitos cometidos y a su
reinsercion e integracién social efectiva.

Finaliz6 su intervencidn expresando que espera
gue tanto la iniciativa en estudio, como las otras que formaran parte del
Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez, cuente con los recursos humanos
y financieros para su adecuado funcionamiento.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seifior Harboe ofrecio la palabra al Director Ejecutivo
de la Fundacion Paz Ciudadana, seiior Daniel Johnson.

El seiior Johnson comenz0 agradeciendo a la
Comision el poder opinar sobre este importante proyecto de ley.

Manifestd que segun datos del Ministerio Publico
correspondientes al 2015, solo un 3,2% de los imputados ingresados al
sistema penal corresponde a adolescentes sujetos a la respectiva ley.

Indicé que si se considera que en el rango de
edad en que la norma se aplica, que abarca cuatro afos, éstos representan
alrededor del 8% del tiempo de la vida en que una persona podria haber
cometido un delito.

Sin embargo, sefialé que un analisis desagregado
de los datos permite establecer lo siguiente:

- La incidencia de jovenes en la comision de robos
violentos, por sorpresa o calificados, es mayor a la registrada en el caso de
los adultos (39 versus 33%).



80

- Los jévenes cometen casi tres veces mas delitos
de homicidios, dos veces mas delitos sexuales, y cuentan también con
mayores ingresos en los delitos de drogas (3%) y lesiones (14%) que
quienes tienen 18 afios y mas (2% y 11% respectivamente).

A continuacion presenté un grafico donde estan
los porcentajes de condenados segun la sancion aplicada:

Jévenes con sancion vigenta SENAME, 2008 - 2014
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En este mismo orden de materias, sefiald6 que
cuando se analiza la separacion de la justicia juvenil, del sistema de
proteccion, en el diagnéstico se repite que la especializacion administrativa
con la que cuenta el sistema actual no es suficiente, en particular, porque el
Sename ofrece programas de reinsercion social difusos y sin los recursos
presupuestarios, administrativos, logisticos ni humanos para satisfacer las
necesidades de tratamiento.

Connoté que el Servicio Nacional de Menores
estd mayoritariamente integrado por funcionarios no profesionales (solo 33%
lo son). Ello se contrapone a la alta especializacion que requieren las
intervenciones.

Afadi6 que el Servicio esta orientado
principalmente al cumplimiento de procesos, no de resultados.

Consigné que existen tres estudios realizados por
distintos entes que demuestran que los resultados en materia de reincidencia
no han sido los esperados. En ellos se refleja que méas del 50% de los
jovenes que egresan vuelven a delinquir. Lo anteriormente dicho se
encuentra en el siguiente cuadro:
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Seguidamente, valor6 la creacion del nuevo

Servicio de Reinsercién Social Juvenil. Recalcé que en términos generales,
la iniciativa en estudio constituye un avance importante con el objeto de
lograr la especializacion del sistema.

Hizo presente que la normativa propuesta aborda

cinco ambitos, a saber:

1.- Servicio publico descentralizado;

2.- Modelo de gestion de programas;

3.- Instancias de coordinacion;

4.- Colaboracion publico privada, y

5.- Consejo de estandares y acreditacion.

Agreg6 que la estructuracion organica en base a las
divisiones entre lo administrativo y técnico es un modelo antiguo que también
refleja excesivas atribuciones en la estructura superior.

Sugirié incorporar la figura del Director Ejecutivo,
gue concentre las funciones administrativas y estructurar las areas técnicas
en divisiones especializadas, tomando el ejemplo del Ministerio Publico y la
Defensoria Penal Publica.

Seguidamente, manifesté que con el fin de evitar la
concentracion de funciones en la Direccién Nacional, se propone entregar la
convocatoria de la licitacién de programas, su resolucion y la reclamacion al
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Consejo de estandares y acreditacion, y crear un homélogo regional
encargado de las licitaciones a nivel regional.

Consideré necesario reforzar la funcion de
monitoreo de las regiones y establecer mecanismos de control técnico
internos y externos permanentes.

De acuerdo al articulado, advirti6 que se entrega la
funcién de monitoreo de los programas a las Direcciones Regionales, pero
sin que exista una claridad respecto de la viabilidad de la estructura organica
propuesta, toda vez que la composicion organica queda entregada a un
reglamento.

Sostuvo que se debe regular la creacién de
inspectorias con recursos para desplegarse nacionalmente y se debe
consagrar la realizacion anual de auditorias técnicas externas.

En seguida, intervino la Directora del Area de
Justicia y Reinsercién de la Fundaciéon Paz Ciudadana, seifiora Ana
Maria Morales, quien sefalé que otra de las propuestas de la Fundacion
consiste en especificar los criterios minimos de las licitaciones, de los
estandares y exigencias a los programas.

Estimé que se deben establecer a nivel legal
aspectos minimos que aborden las bases de licitacion de programas, como
por ejemplo en materia de costos; la permanencia y habitualidad del
prestador; la experiencia y calificacion de los profesionales y principalmente
la exigencia de resultados en materia de reduccién en reincidencia,
reintegracion escolar y/o laboral, consumo, entre otros.

IndicO estar de acuerdo en la creacién de un
Consejo de Estandares y Acreditacién, porque ello contribuira a la
profesionalizacion del Servicio. Recomendo que se establezca un contenido
minimo de materias sobre las cuales debieran versar los estandares.

En cuanto al rol del mencionado Consejo, observé
gue se debe determinar cual es el objetivo claro del Consejo; los alcances de
su rol de “validador” y el 6rgano que actuara como Secretaria técnica.

Afirm6 que no queda claro si los programas que
seran acreditados se refieren a programas de intervencion generales o
especificos —destinados a abordar tipo de delincuencia como la sexual,
violenta, intrafamiliar, entre otros-, o si por “programa” se entiende la medida
0 sancién, como ocurre con la legislacion actual en virtud de lo dispuesto en
la ley N° 20.032 y su reglamento.
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Sugirid que la acreditacion sea de programas de
intervencion general o especificos y no de la sancion, en consonancia con la
experiencia internacional existente en paises como Canada, Inglaterra y
Gales, respecto de la existencia de Paneles de Acreditacion (Accreditation
Panels).

Respecto a las modificaciones a la ley N° 20.084,
sefald estar de acuerdo con las propuestas. Recalcd que ellas recogen las
consideraciones que se han efectuado en sucesivas mesas de expertos en
tematicas de responsabilidad penal adolescente.

Sin embargo, sugiri6 eliminar el criterio de la
idoneidad de la sancién para efectos de la determinacion de la pena. Aniadio
que si bien la iniciativa avanza en entregar al sentenciador mas criterios para
efectos de la individualizacion de la pena, se elimina todo criterio preventivo
especial positivo, por el cual ésta deba elegir cual pena resulta mas
adecuada para el joven, atendiendo por ejemplo: su situacion familiar,
educacional, laboral o de otra indole que pudieren influir en la posibilidad del
joven de dar cumplimiento.

Propuso reemplazar el régimen semicerrado por el
de libertad asistida con reclusion parcial. Agregd que no se ve
normativamente la diferencia con la pena de internacion en régimen
semicerrado. Se mantiene la reclusion nocturna, que muchas veces se
cumple en lugares distantes del domicilio del joven y se produce contacto
con pares crimindégenos.

Sugirié que, al igual que en el caso de los adultos,
la reclusion parcial se contemple en el domicilio pudiendo ser controlada
remotamente, por ejemplo, mediante el monitoreo teleméatico, con libertad
asistida diurna.

Finalmente, en relacion a la regulacion de la
mediacion penal, valorg el establecer la mediacion como instancia obligatoria
para infractores que han realizado delitos de baja y mediana gravedad,
considerando sus fines, a saber, reparar a la victima y responsabilizar al
infractor.

Sostuvo que se puede avanzar aun mas,
escindiendo su regulacién del alero de la suspension condicional del
procedimiento y regularla como un instituto procesal autbnomo,
estableciendo su obligatoriedad para los casos de delitos con victima
determinada, siempre que esta consienta, independientemente de la pena
asignada al delito, con los criterios de exclusién ya propuestos en el inciso
tercero del articulo 35 ter.
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A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seiior Harboe ofreci6 la palabra a los Honorables
Senadores integrantes de la Comision.

En primer lugar, intervino el Honorable Senador
sefior Larrain, quien manifestd su inquietud respecto del perfil del infractor
penal adolescente. Aseverdé que los datos entregados muestran que los
delitos cometidos por los adolescentes son de mayor violencia que los
ejecutados por los adultos y los grados de reincidencia son muy elevados.

Preguntd como se puede trabajar la situacion
planteada. Consulté como se pueden prevenir las causas que generan estas
conductas.

Asimismo, inquirid si el cambio de sistema esta
reflejando un avance en la materia.

Luego, intervino el Honorable Senador, seiior De
Urresti, quien sefialé que cada institucion cuenta su vision, muchas de ellas
no conocen la realidad y no existe un concepto integral de la problemética.

Asimismo, manifestd su preocupacion por la no
participacion del Ministerio de Educacion en el presente proyecto de ley. Por
lo mismo, solicitd que la mencionada Secretaria de Estado sea invitada a
participar en este debate. Igualmente, expreso6 su interés en conocer como el
mencionado Ministerio contiene, reintegra, o retiene a los menores en el
sistema educacional.

Finalmente, indic6 que los niflos, ademas de
herramientas legales, requieren de carifio, de amor. Resefi0 que
antiguamente existian instituciones que acogian a los menores de edad
desde la perspectiva del amor, de su acompafamiento. Hizo presente que
actualmente se ha mercantilizado esta materia y se ha cuantificado el valor
de la subvencién de un nifio.

El Presidente de la Comisiéon, Honorable
Senador seiior Harboe agradecio las exposiciones efectuadas por las
distintas instituciones. Sefial6 que ello revela su compromiso en un tema de
gran relevancia.

Valoré la profundidad de las intervenciones, las
propuestas y las observaciones formuladas.

Preguntd si es adecuado limitar el procedimiento
abreviado. Igualmente, consulté si la internacidn en régimen cerrado no
debiera exceder de tres o cinco afios y cuales son las consecuencias.
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Anadido que el Defensor Nacional, sefior Mahnke
comentd que el sistema aspira a obtener una especializaciéon cercana al
48%. La consulta que surge es qué falta para que se aumente el nivel de
especializacion de fiscales, defensores y en los organismos colaboradores.
Afirm6 que no puede ocurrir que se disefie un sistema donde se avance
considerablemente en la especializacion de los funcionarios que estan a
cargo de los centros, pero no suceda lo mismo con los colaboradores.

Respecto a la suspension condicional, inquirio si
ella solo se aplicara en caso de faltas o simples delitos, o se extendera a
crimenes. Cudles son los fundamentos que tuvo en vista el Ejecutivo para
hacer esta propuesta.

En cuanto al criterio de idoneidad para
determinacion de las penas, observo que hay un capitulo importante referido
a ello en la presente iniciativa. Recalcé que lo fundamental es que la
discusion esté dotada de evidencia empirica, en definitiva se debe
determinar qué es lo que necesitamos para tener una buena legislacion.
Subrayé que estamos ante la oportunidad de discutir en serio una
institucionalidad que sea parte de un sistema.

Sefal6é que, junto a otros Parlamentarios, se opuso
a la dictacion de la ley N° 20.084, porque consideraron que no estaban
dadas las condiciones para su implementacion. Aseveré que, a diez afios de
su entrada en vigencia, la coexistencia de menores en riesgo social con
menores infractores de ley; la falta de especializacién y de recursos; la
centralizacion de los centros en capitales regionales han generado un
impacto negativo.

A continuacion, se ofrecio la palabra al abogado de
la Unidad de Coordinacion y Estudios del Ministerio de Justicia, sefor
Francisco Maldonado.

El seifior Maldonado parti6 sefialando que el
sistema semicerrado se modifica por un problema de administracion, de
ejecucion, de disefio, y de cobertura.

Coincidio con la Fundacion Paz Ciudadana, cuando
expresan que la reclusion en si misma tiene un efecto estigmatizante.

En relacibn a la enmienda al procedimiento
abreviado, explic6 que hay que hacerse cargo de que existe jurisprudencia
disimil respecto de su procedencia, y ello tiene que ver con condiciones de
valoracion de lo que puede ser la voluntad del adolescente. Agregd que
detras del principio de autonomia progresiva y del reconocimiento del nifio
como sujeto titular de derechos, éste tiene plena posibilidad de consentir.
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Expresé que disponen, dentro de la estructura del
proyecto, de varias instancias de definicion politico-programatica; operativa,
de control de todo el proceso licitatorio y de coordinacion de la ejecucion de
los distintos procedimientos que tienen que ver con actores institucionales y
procesales que se hacen cargo de la implementacion de la ley.

Precis6 que Senda juega un importante rol a nivel
operativo, para efectos de coordinacién de cualquier tipo de dificultad que
surja en educacion y salud.

Respecto a la especializacion, aseguré que el
mayor problema que nos ofrece este universo de casos es su baja cantidad
porcentual. Se trata de muy pocos casos, lo que hace dificil para el Estado el
esfuerzo de dotar de una justicia especializada para conocer de todo ello.
Advirtid que cuentan con bases de cifras distintas a las del Poder Judicial, la
Defensoria y el Ministerio Publico para efectos de lo que fue la proyeccién
del trabajo. Aseverd que la especializacion no puede ser entendida como el
contar con un lenguaje comun por haber realizado un par de cursos de
formacion y tener alguna noticia sobre cuales son los elementos diferenciales
entre adultos y adolescentes.

Agregéb que el que contemple una justicia
especializada requiere de una serie de criterios de aplicacion practicos
distintos a los que se espera del sistema de adultos.

Recalco que la especializacion es vital para efectos
de diferenciar este sistema respecto de la operatoria del de adultos y ello
implica que efectivamente debe darse cuenta de aplicaciones practicas que
obedecen a criterios diferenciales. Constaté que es muy dificil para un
operador emplear un criterio en la mafana y tener que aplicar otro distinto en
la tarde. Es por eso que la especialidad se entiende como la exclusividad
permanente de jueces, fiscales y defensores.

Sefiald que lo que el Ejecutivo ha buscado por la
via de la modificacion del articulo 24 de la ley N° 20.084, que se refiere a los
criterios de determinacion de la pena, dice relacion con identificar factores
gue a nivel legal exijan una sancion idonea para el caso que se esta
enfrentando. Agreg6 que el mencionado articulo debe transformarse en un
gran criterio de idoneidad.

Manifestd que tienen una visidon distinta respecto a
la representacion porcentual que tiene el ilicito violento. Expresé que el
grueso de los casos de que se ocupa el sistema se comparte con
caracteristicas distintas a las de los adultos. Opind que el nivel porcentual
gue representa el comportamiento violento en si mismo no es tan llamativo
como se plante6 precedentemente.
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PrecisO que los casos de reiteracion de delitos
violentos constituyen un desafio complejo, y para ello se requiere
particularmente la atencion especializada.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador sefior Harboe acoté que de lo expuesto por el sefior Francisco
Maldonado, extraié la referencia a la especializacion de aquellos que van a
tener que materializar el cuidado de los menores y de los que no siendo
funcionarios publicos participan activamente a través de organismos
colaboradores. Pregunté si existe capacidad politica para poder tener
funcionarios especializados en estas materias considerando las demandas
gremiales de las asociaciones de funcionarios.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco Maldonado
respondio afirmativamente a la consulta. Aseverd que el Servicio se basa en
un estandar de profesionalizacion muy distinto al que ofrece la estructura
actual, y ello es considerado como un elemento indispensable para la
operatoria de este tipo de casos. Ello implica que se debera contar con
perfiles técnico profesionales muy superiores a los actuales. Consigné que el
Ejecutivo debe hacerse cargo de poder contar con ese perfil profesional.
Constatd que para poder lograr esto ultimo, el Gobierno cuenta con la ayuda
de todos los centros universitarios.

Anadio que a nivel de organismos colaboradores se
estd pensando en estandares muy superiores a los que hoy se exigen a las
instituciones.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador senor Harboe ofreci6 la palabra al Defensor Penal Publico,
sefor Mahnke.

El seiior Mahnke ofrecidé ponerse a disposicion de
la Comision y del Ministerio de Justicia para revisar los antecedentes
jurisprudenciales y estadisticos con que cuenta la Defensoria, de manera
gue se realice una evaluacién integral del sistema. Recalcé que la institucion
gue representa ha alcanzado el 75% de especializacion, sosteniendo un uso
eficiente de los recursos.

Expres6 que la Defensoria atiende al 7,9% de los
imputados jovenes, de casos judicializados. Remarcd que el porcentaje de
homicidios y atentados sexuales no superan el 2%. Destacé que son tan
pequefios los universos, que un par de casos pueden llevar a incrementos
del 20%. Manifestd que a veces se estigmatiza a los jovenes por la violencia
con la que actuan y las cifras globales no demuestran ese mayor nivel de
agresividad en sus actos ilicitos.
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Reflexion6 que en los casos mas complejos, si
impedimos que los autores no puedan optar a medidas alternativas, estamos
limitando el camino a la reinsercion y favoreciendo el contacto crimindgeno.

A continuacion hizo uso de la palabra el Director
de la Fundacién Paz Ciudadana, seior Daniel Johnson, quien expresé
gue pertenecen al tercer sector y no estan insertos en el dia a dia de los
casos. Sostuvo que pese a ello, Paz Ciudadana puede aportar desde una
perspectiva que toma una cierta distancia y permite ver el bosque.

En cuanto a la pregunta del Honorable Senador,
sefior Larrain, sefial6 que la generacion de un Servicio especializado es el
camino para poder reducir los casos de reincidencia y otorgarles un
tratamiento efectivo a los jévenes infractores. Agregd que hay estudios que
han demostrado que los factores de riesgo que hacen cometer una infraccion
son bastante constantes. Destac6 que si bien cada uno de dichos factores no
explica la comision, una combinacion de ellos si lo hace.

La Directora del Area de Justicia y Reinsercion
de la Fundacién Paz Ciudadana, sefiora Ana Maria Morales sefial6 que la
organica que se propone viene a otorgar especializacion y busca dar una
respuesta.

Reiterd que es imprescindible diferenciar sanciones,
de programas. Connoté que estos ultimos deben diferenciarse, como por
ejemplo, en programas para delincuentes violentos; para infractores
vinculados a conductas sexuales, etcétera. Afadid que si uno regula
programas, como puede ser de libertad asistida, se estandariza la sancion.

Apunté que uno de los avances de la legislacion lo
constituye la regulacion de un Consejo de coordinacion nacional.

En relacion a lo planteado por el Ejecutivo sobre el
criterio de idoneidad de la sancion, expresé que resulta complejo entender
gue los criterios que estan establecidos en el proyecto respondan a ello. Mas
bien dicen relacion con aspectos comisivos del delito y con participacion.
Agrego que la idoneidad de la sancion se vincula con la prevencion especial
positiva y la posibilidad de reinsertarse, como por ejemplo, si cuenta con
alguna patrticipacion en el mercado laboral.

La representante de Unicef, sefiora Hai Kyung
Jun valoré la seriedad y la preocupacion en la discusion, ello da cuenta de la
inquietud por el bienestar de los menores.

Aprecié la preocupacion de los Honorables
Senadores por la causa que lleva a los nifios a delinquir. Reiterd la



89

importancia que ellos son sujetos de derecho a la educacion y a la proteccion
social.

Expres6 que el espiritu de la iniciativa es la
reinsercion social. Recalco que el circulo a la inversion es la prevencion.
Destacd que si bien este proyecto de ley mira a la proteccion reactiva,
progresivamente el pais tiene que volcar sus esfuerzos a que se reduzca el
namero de nifios que terminan en el sistema penal.

A continuacion El Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecio la palabra al Jefe del
Departamento de Andlisis Criminal, sefior Enrique Bassaletti.

El coronel, seifior Bassaletti manifestdé que la
iniciativa en estudio tiene dos objetivos, uno de ellos lo constituye el
tratamiento de la parte punitiva, y el segundo la reinsercion.

Aseverd que proponen un modelo de gestién por
resultado. Estim6 que es clave tener esperanza de resultado teniendo en
claro las diferentes condiciones de los jévenes infractores de ley.

Hizo presente que es mas facil lograr resultados
con personas que se encuentran en la etapa inicial de la carrera delictual.
Sostuvo que en muchas oportunidades se le imparte la orden a Carabineros
de entregar a un nifio a sus padres, después de cometer un delito, y estos
altimos cuentan con una larga carrera criminal. De ahi surge la pregunta
sobre cudl es la contencion social de esa familia.

Constat6 que es clave, desde el punto de vista de la
exigencia, que las instituciones, ya sean privadas o licitadas, o publicas,
tengan indicadores concretos.

Propuso que se estudien indicadores que tomen en
consideracion los elementos diferenciadores. Agregé que hay una
correlacion directamente proporcional entre los jovenes que tienen mayor
compromiso delictual y la falta de asistencia a programas educativos.

Finalmente recalc6 que es fundamental el amor que
se le entrega al menor, sobre todo el que proviene de su familia. Considero
gue si ello no es entregado por su nucleo mas cercano, son las instituciones
guienes tienen que proporcionarselo.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador sefior Harboe manifest6 que aqui se estd creando una
institucionalidad publica y procedimientos destinados a generar el
cumplimiento de un objetivo principal, cual es, la reinsercion social de
aguellos jovenes que han cometido infraccion de ley.
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Precis6 que, en general, estas medidas llegan
atrasadas, porque el delito ya se ha cometido. Aseverd que, desde el punto
de vista de la politica publica, se deben poner los esfuerzos en aquellos
jovenes que estan en riesgo de iniciar acciones delictivas o violentas.

Asegurd que para ello hay que hacerse cargo de
una realidad, cual es, el abandono casi estructural de los jévenes, en una
sociedad cada dia mas individualista, mas competitiva, donde hay menos
dedicacion a la formacion de los nifios.

Constaté que la sociedad actual carece de
oportunidades. Cuando uno observa los estudios de las Naciones Unidas
sobre las expectativas de vida de los jovenes en Latinoamérica y
Centroamérica se observa con cierto dramatismo que ella es reducida en
aguellos lugares y paises donde hay falta de oportunidades y altos niveles de
violencia.

Advirti6 que debe reflexionarse sobre como evitar
las condiciones de violencia y como impedir que los jovenes ingresen en el
tipo de actividades descritas. Subrayé que es aqui donde se requiere un
disefio de politica publica.

Consigné que se puede crear una institucion
moderna, agil, eficiente; se pueden corregir las normas sobre procedimiento
y de derecho sustantivo. Sin embargo, reconocié que tenemos un problema
si el universo de jovenes que ingresan en esta actividad ilicita aumenta
producto de la incapacidad social de hacerse cargo de las condiciones que
rodean a los jovenes.

Demostré su preocupacion respecto al porcentaje
de impunidad en delitos de imputado desconocido, particularmente en los
delitos contra la propiedad.

Recordd que hizo un estudio de las estadisticas de
la Unidad de Andlisis Criminal de Carabineros, respecto de si los llamados
imputados desconocidos, efectivamente lo eran. Expresd que considerando
la cantidad de reiteraciones, ellos no tenian esa calidad.

Destacé que ese joven que es imputado, pero
probablemente no sera condenado, no accedera al Servicio que se esta
creando, porque no es parte del sistema de justicia. La pregunta que surge
es como somos capaces de adelantarnos y evitar que el joven ingrese en
ese proceso. Es ahi donde la politica de educacién, emprendimiento y de
empleabilidad es fundamental.
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Manifestd que el aumento de flujo de jovenes que
ingresan al sistema puede hacer colapsar la institucion modelo que se
pretende crear. Estimé que debe buscarse un mecanismo de politica o
prevencion social mas agresiva.

El Presidente de la Comisiéon, Honorable
Senador seifior Harboe ofrecié la palabra a la Directora Nacional del
Servicio Nacional de Menores, seiiora Solange Huerta.

La sefiora Directora Nacional, reiter6 que el nivel
de ingresos de causas en materia de justicia juvenil adolescente se mantiene
estable, con una clara tendencia a disminuir. Constaté que estamos en una
situacion donde se puede tener certeza respecto de cuales seran las
necesidades que va enfrentar el sistema en términos de intervencion.

Sostuvo que el concepto de detencidon no sirve
como indicador de reincidencia porque detras de eso hay cuestiones que
pueden ser incluso ilegales. Aseverdé que podemos estar en presencia de
faltas donde conforme a la ley no cabe una detencion y ello se proyecta y se
muestra como una situacion de detencion de un adolescente. Lo anterior,
mas que ayudar en la discusion, tiende a confundir. Cada vez que hay una
detencién por un hecho flagrante donde existe pena de crimen e incluso
simple delito la tendencia mayoritaria de la Fiscalia es pasar a audiencia de
control de detencién a los adolescentes. Por lo tanto, el sistema de justicia
juvenil se acciona con la detencion que ha pasado ese primer filtro que es el
que hace el Ministerio Publico en términos de control de legalidad.

Agreg6é que el segundo filtro se produce en la
audiencia misma donde se determina qué tipo de control tendra el
adolescente. En aquellos casos mas graves cabria la internacién provisoria.

Consigné que es llamativo que la mencionada
internacion excepcional no se transforme finalmente en una sentencia con
pena privativa de libertad. Indicé que mayoritariamente el adolescente que se
acerca a la justicia penal no reincide ni reitera.

Constatd que el foco es cdémo intervenimos
adecuadamente en este primer momento, que es cuando por primera vez el
adolescente se acerca a la justicia penal y en que la posibilidad de que no
reincida es muy alta, y como se interviene aquel grupo de jévenes que
tienden a ser mas refractarios en términos de intervencion. Esto ultimo es lo
gue muestra detenciones o0 salidas y entradas al sistema en forma
recurrente. Es aqui donde el actual nivel de articulacion y de intervencion
esta al debe.

Recalcé que la intervencion, tal como lo aborda el
proyecto, debe ser intersectorial.
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Finaliz6 sefialando que cuando un adolescente
ingresa al sistema penal, ya estamos atrasados. Lo que se requiere como
pais es un fortalecimiento del sistema proteccional, donde debe existir una
fuerte intencion de intervencion por parte del Estado, no solo en términos de
recursos publicos, sino cédmo pongo a toda la institucionalidad a trabajar en
pos de que estos jovenes no ingresen al sistema de justicia penal.

En una sesion posterior, el Presidente de la
Comisién, Honorable Senador sefior Harboe ofrecio la palabra en primer
lugar a la Jueza del Juzgado de Garantia de San Bernardo, sefiora
Magdalena Casanova.

La sefiora Casanova agradecio la invitacion de la
Comision.

Comenzo su intervencion comentando la situacion
del Juzgado de Garantia de San Bernardo. Explic6 que el mencionado
tribunal opera con justicia especializada en materia de responsabilidad penal
adolescente. Agregd que cuentan con una Sala con intervinientes y jueces
especializados. Detallé que estos ultimos operan bajo un sistema de turnos.

Sefial6 que le correspondié participar en la
evaluacion del proyecto de ley que realizé la Camara de Diputados, en razon
de que el juzgado de garantia de San Bernardo cumple una labor
trascendental en la aplicacion de la ley N° 20.084.

En relacion a la iniciativa en estudio, estimo que
constituye un aporte y que presenta grandes avances en la materia. Sin
perjuicio de lo anterior, manifestd que existen ciertas areas que deben ser
abordadas y que el proyecto de ley no lo hace.

Consider6 importante contar con un sistema que
permita que los magistrados puedan tener acceso a las sanciones de los
adolescentes. Recalc6 que no contar con ello genera dificultades en la
aplicacion de la ley, porque los adolescentes mantienen sanciones que se
mantienen vigentes y los magistrados no pueden acceder a esa informacion.

Respecto a la sancion de multa, agregd que ella
no cumple ninguno de los fines establecidos en la ley. Afirmé que en la
practica, la aplicacion de la mencionada sancion se da con la imposicién de
1/3 de UTM que se entiende cumplida con el tiempo en que el adolescente
paso al control de detencion.
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Asimismo, manifesté que la amonestacion se debe
imponer por una sola vez. Aseverd que en el proyecto de ley se permite
aplicar en no mas de dos ocasiones, y luego da la opcion de que se sancione
nuevamente.

En relacién a las penas accesorias establecidas
en la ley N° 20.066, afirmd que en el proyecto se establece que la aplicacion
de la misma debe ser de caracter excepcionalisimo, y el tribunal debe
garantizar que no se afecte la situacion del adolescente. Estimé que la
excepcionalidad debe estar mas resguardada, en el sentido de extender la
responsabilidad no solo al tribunal.

Con respecto a la Libertad Asistida con Reclusion
Parcial, expresd que el Servicio Nacional de Menores tiene dos centros
semicerrados en la Region Metropolitana, uno se encuentra en La Cisterna y
otro en Calera de Tango. Consigné que resulta muy dificil para los
adolescentes ir a pernoctar a un lugar tan alejado. Constatd que en
reiteradas ocasiones los quebrantamientos de condena se producen por
razones de orden geografico, debido a las grandes distancias que tienen que
recorrer los jévenes para llegar al centro respectivo.

Hizo presente que desconoce por qué no se
puede aplicar a los adolescentes la modalidad de tobillera electronica.

Observo que se produce un problema en los
guebrantamientos parciales, porque ellos no estan considerados en la
iniciativa en estudio, pero en la practica ocurren.

Expres6 que el proyecto de ley carece de norma
de clausura. Relaté que cuando le correspondié estar en la sala de RPA
(responsabilidad penal adolescente), conocio el caso de dos personas que
entraron a cumplir condenas de 10 afios y 1 dia como adultos y tenian
libertades asistidas pendientes. Estas UGltimas quedaron suspendidas y la
prescripcion interrumpida.

Finaliz6 sefialando que es dificil poder argumentar
un fin resocializador luego de haber estado privado de libertad en la
Penitenciaria.

El Honorable Senador seiior Espina agradecio
la exposicion de la jueza de garantia, sefiora Casanova.

Connot6 que existe un diagnéstico compartido de
gue el sistema de responsabilidad penal juvenil no funciona correctamente,
por mdultiples razones, entre ellas, por la falta de medios; porque las
sanciones no estdn adecuadamente implementadas; por la distancia
geografica de los centros semicerrados, etcétera.
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Recalcd que hay un alto porcentaje de jovenes
gue es sancionado y que entran en un circuito delictual permanente

Pregunt6 a la magistrada como funciona el
sistema en la practica. Le solicité que describiera las principales falencias del
mismo.

El Honorable Senador seior Moreira consulto
por qué el sistema informativo que utilizan los tribunales es insuficiente.
Inquirid si ello debe ser resuelto mediante la presente iniciativa o puede
solucionarse a través de medidas de gestion adoptadas por la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial.

Requirio al Ministerio de Justicia que informe
sobre el nimero de menores condenados cumpliendo penas y esperando
otras.

El Honorable Senador, sefior Araya pregunto
cual es la evaluacion respecto al tipo de sanciones que se les estan
aplicando a los menores. Consultdé si ha tenido oportunidad de ver lo que
ocurre con la reincidencia.

La jueza, sefiora Casanova manifestd que en
cuanto a la multiplicidad de causas, un namero importante de ellas quedan
ajustadas en la primera audiencia que es de control de detencién. Sefial6
gue en esa instancia es dificil que el Ministerio Publico tenga antecedentes
para hacer valer y la Defensoria carece de datos para contrastar. Afiadié que
a los adolescentes se les requiere en procedimiento simplificado en términos
verbales en la audiencia de control de detencion, con los antecedentes que
obran en el parte policial. Consigné que en esa instancia el joven tiene la
posibilidad de aceptar su responsabilidad.

Constatd que los adolescentes saben que si
aceptan su responsabilidad en una primera audiencia de control de
detencion, se les formula una propuesta para disminuir la sancion.

Agreg6 que ellos tienen conocimiento que si se
decreta la internacion provisoria, la Fiscalia les ofrecera un procedimiento
abreviado. Apunté que no hay un tiempo adecuado para poder recabar
antecedentes.

Manifestd que en el juzgado de garantia de San
Bernardo operan con un coordinador que pertenece al SENAME y que aporta
los antecedentes del adolescente respecto a otros tribunales y regiones.
Asevero6 gue el fiscal no esta obligado a entregar los antecedentes judiciales
previos del menor.
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Opin6 que el sistema genera una presién que no
se puede afrontar de la manera en que se quisiera, en caso de delitos de
menor gravedad. Recalcé que estos Ultimos son los de mayor reincidencia.
Declar6 que los delitos que se abordan son los mas graves, es decir,
aquellos que tienen pena de crimen.

Atendido lo anterior, afirm6 que los procesos por
delitos menos graves concluyen en la audiencia de control de detencion.

El Honorable Senador, sefior Araya, solicitdo que
la sefiora magistrada aclare la afirmacion que dice relaciébn con que el
Ministerio Publico no entrega a los jueces toda la informacion sobre las
condenas anteriores de los adolescentes. Estimé muy grave que el tribunal
no tenga a la vista la mencionada informacion.

La jueza, seifiora Casanova, precis6 que como
tribunal solo tienen conocimiento directo del extracto de antecedentes de
adulto, y no asi del de adolescentes. Respecto a este ultimo, sefialé que la
Fiscalia es la Unica que puede acceder. Afladié que en su sistema puede ver
las causas solo de los tribunales de la Region Metropolitana. Reconocio que
no puede revisar, por ejemplo, si un adolescente tiene una sancion de cuatro
afios de régimen semicerrado pendientes en la Araucania. Subrayd que ese
dato, en su caso, puede ser aportado por el funcionario de SENAME ya
mencionado.

En cuanto a la evaluacion de tipo de sanciones,
indicé que los adolescentes en materia civil son incapaces relativos. Por lo
tanto, estimé insostenible imponerle una multa a un joven si éste debiese
estar en el colegio y no trabajando.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seiior Harboe ofrecio la palabra a la Subdirectora de la Unidad
de Responsabilidad Penal Adolescente de la Fiscalia Nacional, sefiora
Maria José Taladriz.

La sefiora Taladriz hizo presente que le llamé la
atencion la afirmacién realizada por la jueza, sefiora Casanova, en el sentido
de que la Fiscalia no entrega la informacién sobre condenas anteriores.
Expres6 que puede ser una situacion puntual respecto de algun fiscal.
Asever6 que el criterio de actuacion por parte del Ministerio Publico es que
los fiscales desarrollen una intervencion progresiva en este tipo de casos.

Agreg6 que el afio 2016 fueron aprobadas las
instrucciones de parte de los fiscales regionales en esa linea. Destaco que
los antecedentes penales se pueden extraer del Registro de Condenas del
Registro Civil.
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La magistrada, sefiora Casanova sostuvo que
no tienen acceso a dicho Registro.

El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador senor Harboe, considero relevante lo planteado, porque da cuenta
de un problema practico en la aplicacion de la ley. Enfatizé que estamos ante
un problema de gestidon que tiene que ver con motores de busqueda y con
posibilitar el acceso de los magistrados a todas las fuentes de informacion.

Consign6 que para que un juez tome en
consideracion la sancion o la medida a adoptar respecto a un adolescente
sujeto a control de detencidn, no solo deberéa tener en vista los antecedentes
penales, sino también las causas pendientes que involucren al joven.

La jueza, sefiora Casanova insisti0 en que
estamos ante un tema que afecta la operatividad de los magistrados.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, senor Francisco Maldonado,
manifestd que el problema del acceso a la informacion tiene dos tépicos
respecto a los cuales se debe pronunciar la Comision.

Por un lado, connoté que el tribunal debe contar
con toda la informacion respecto al adolescente. Afiadid que Senainfo
corresponde a un instrumento que se disefid para cumplir un efecto distinto,
y por ende, no da cuenta de todos los contenidos, ni datos que se necesitan
al momento de resolver un caso particular, o hacer el seguimiento
correspondiente a las distintas sanciones.

Consign6 que el Ministerio propondra un
mecanismo distinto que vendria a solucionar lo anterior.

Asimismo, sostuvo que el problema de trabajar
con la informacién en el proceso, tiene que ver con la contaminacion
procesal. Sugirié sistematizarlo por la via de objetivizar el informe técnico, al
cual tiene acceso el tribunal y las partes, y regular las instancias procesales
en las que se podra hacer uso de dicha informacion.

Sefiald que se discute la procedencia de las penas
accesorias de violencia intrafamiliar, porque estan reguladas por una
legislacion especial.

El caso mas complejo lo constituye cuando
algunas de estas medidas consisten en separar al condenado del hogar
donde habita. Recalc6 que si el adolescente tiene menos de dieciocho afios,
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la aplicacion de la sancion implica sacarlo de su casa y ello constituye un
problema.

Asever6 que es el legislador el que tiene que
definir los casos y los criterios para que la judicatura resuelva.

Compartio las observaciones formuladas respecto
al régimen semicerrado y a los quebrantamientos. Sefialé6 que el Ministerio
estd desarrollando un estudio para enfrentar las dificultades que llevan
aparejadas.

En relaciébn a las sanciones pendientes, recalco
gue ello no debiese volver a ocurrir si se implementa un sistema de concurso
unificado y un sistema de unificacion reglado.

En cuanto al criterio con que los actores se
aproximan al tratamiento de estos casos, remarco que la especializacion dice
relacion directa con la exclusividad.

En relacibn con la pregunta formulada por el
Honorable Senador sefior Moreira, ofrecié6 acompaiiar la informacion relativa
a las medidas cautelares y las condenas.

El Jefe de la Divisién Juridica del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, seiior Ignhacio Castillo, propuso sugerirle
al Ministro de Justicia, sefior Campos, quien preside la Comision Nacional de
seguimiento de la Reforma Procesal Penal, se analice la posibilidad de que
los magistrados puedan acceder al Registro Penal Adolescente.

La Subdirectora de Ila Unidad de
Responsabilidad Penal Adolescente de la Fiscalia Nacional, sefora
Maria José Taladriz, hizo presente que respecto al conflicto que se plantea
consistente en tener acceso a las causas previas que ha tenido el
adolescente, éstas resultan Utiles para el ente persecutor para contextualizar
la respuesta que el sistema debe dar a ese adolescente, para ver si éste
tiene un caracter refractario o no.

A continuacion, el Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador seiior Harboe, ofrecio la palabra a la Presidenta de la
Asociacion Nacional de Funcionarios del Sename, seiora Alicia del
Basto.

La seiiora Del Basto agradecio la invitacion de la
Comision.

Comenzé manifestando que estan  muy
interesados en la aprobacion de la presente iniciativa, ya que ella llevara a
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perfeccionar la actual institucionalidad destinada a los jévenes que tienen
conflicto con la justicia.

Resefid que como Asociacion, en el afio 2006 y
2007 se opusieron a la puesta en marcha de la Ley de Responsabilidad
Penal Juvenil. Agregd que en las discusiones parlamentarias de la ley de
Responsabilidad Penal Adolescente, en junio 2007, el entonces Senador
José Antonio Viera Gallo, reconocia que el sistema penal juvenil se ponia en
marcha con una importante escasez de centros privativos de libertad, esto
es, centros de internacion provisoria y de régimen cerrado, y centro de
internacion en régimen semicerrado.

Destaco que el 22 de octubre de 2007 se desata
un motin en el CIP CRC de Puerto Montt y fallecen 9 jévenes. Precisé que a
raiz de lo anterior se form6 una Comision investigadora en la Camara de
Diputados, donde en esa oportunidad expusieron acerca de las precarias
condiciones del sistema en general.

Hizo presente que en el gobierno del Presidente
Ricardo Lagos se dividi6 el SENAME en dos lineas: Departamento de
Proteccion de Derechos y Departamento de Justicia Juvenil. Atendido lo
anterior, sefal6 que el Servicio esta fraccionado hace mucho tiempo vy, por lo
mismo, la idea que separando la institucion se acaban los problemas esta
muy alejada de la realidad.

En relacién al proyecto de ley, consigné que una
reforma al sistema de justicia juvenil se debe estructurar en base a los
siguientes ejes fundamentales:

1. Se debe tener en claro o conocer las
caracteristicas del sujeto de atencién, es decir, se debe conocer a cabalidad
a gqué personas van dirigidas sus disposiciones.

Recalcd que la experiencia de estos 10 afios ha
demostrado que muchos jovenes padecen patologias psiquiatricas, tienen
consumo problematicos de drogas, retraso escolar, no tienen familia y, si la
tienen, en muchos casos la familia que existe esta vinculada al delito, en
especial, al trafico de drogas, o simplemente no existe familia. Tales
variables se deben tener en consideracion en esta ley desde la perspectiva
del disefio de la intervencion y de las caracteristicas de los centros.

En base a lo anterior, expresé sus dudas con
respecto a, por ejemplo, la instalacion de la mediacion penal en nuestro
sistema. Destaco que en Chile no existe la cultura de la mediacién penal.

Reflexion6 que seria interesante conocer datos
estadisticos de como ha sido la experiencia de dicho mecanismo alternativo
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de resolucion de conflicto en la legislacion de familia, y a partir de ahi evaluar
su proyeccion en materia penal juvenil, donde tanto el sujeto como el
conflicto son de naturaleza muy diversa.

2. Escuela de Formacién: En materia de
especializacion planted la necesidad de crear una escuela de formacion para
todos los niveles de la organizacion, teniendo en consideracion que se
trabaja con jévenes de gran complejidad.

Agregé que, ademds, se debe contar con una
malla permanente de formacion a los funcionarios y ejecutores, acordes a las
necesidades tanto en materias de intervencion, como organizacionales. A
nivel directivo se requiere exigencias de caracter técnico haciendo extensible
la Alta Direccion Publica.

3. Recurso Humano Suficiente: En cuanto a
estandares de personal, profesionales y técnicos de la oferta se deben
establecer con claridad la proporcionalidad del nimero de profesionales por
cada caso o0 poblacion de jovenes a atender, considerando no solo
cuestiones cuantitativas, sino también de complejidad e intensidad. Connoté
gue en la actualidad los centros de administracion directa a cargo de los
sistemas privativos de libertad, muestran necesidades disimiles y son
especialmente los sistemas semicerrados adosados y no auténomos,
quienes presentan mayor déficit de personal afectando en materia de
seguridad e intervencion a seis regiones del pais, distorsionando la
evaluacion general del modelo.

4. Los Organos que componen un sistema de
justicia penal adolescente deben propender al mismo fin de reinsercion
social.

Manifesté que la iniciativa conserva el articulo 20
de la ley N° 20.084, el cual consagra los fines de dicho cuerpo legal, cual es,
gue las sanciones deben formar parte de una intervencion socioeducativa
amplia orientada a la plena integracion social. Es decir, la meta de este
sistema es la insercién o reinsercién social del sentenciado, en especial
consideracion a su edad entre 14 y 18 afos.

En dicho contexto, se pregunté como en un
proceso penal contradictorio, el Ministerio Publico y la Defensoria Penal
Pudblica haran suyos la finalidad de la ley.

Reconocio que en estos 10 afios de vigencia de la
ley N° 20.084, hemos sido testigos que en el sistema se han privilegiado las
absoluciones o la imposicion de cualquier condena, olvidandose del joven
gue requiere intervencion.
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Destacé que el Ministerio Publico solo persigue
condenar, y no le interesa la fase de ejecucion de la condena en sus
aspectos educativos. Por otra parte, la Defensoria solo busca la minima
intervencion, siendo que en muchos casos no es lo que el joven necesita. A
modo de ejemplo, en esta minima intervencion, en estos afios ha existido
una muy baja aplicacién de las sancidn accesoria de drogas, practicamente
se han terminado con los programas de salidas alternativas, oferta que ha
sido subutilizada por ser "demasiado gravosa", al decir de los defensores.

En consecuencia, sefalé que es fundamental, que
los tribunales, los fiscales, los defensores, y el SENAME, hablen en un
mismo lenguaje y persiguiendo un mismo fin, lo que en la actualidad no
ocurre.

Considerd que las metas de todos los actores del
sistema penal deberian medirse de acuerdo a criterios de insercién social en
la oferta programatica establecida para dar cumplimiento a los fines de
reinsercion social de este sistema punitivo especial.

5. Las instituciones publicas deben contar con
politicas especificas para los jévenes ingresados al sistema de justicia penal.

Subray6 que la intersectorialidad es fundamental.
A modo de ejemplo, expres6 que uno de los grandes problemas que padece
el SENAME dice relacién con los jévenes con patologias siquiatricas, para
ellos es fundamental que el Ministerio de Salud cuente con planes especiales
gue otorguen una atencion oportuna y efectiva. De igual manera, sefialé que
es importante que el Ministerio de Educacién perfeccione sus planes para
este tipo de sujetos.

Connot6 que para hacer efectivo el principio de
proteccion integral, y en suma, mejorar el trabajo intersectorial es vital que la
ley se refiera expresamente y regule el cumplimiento de ese deber.

6. Un adulto no puede estar inserto en el sistema
penal adolescente.

Hizo presente que la esencia de un sistema penal
juvenil se caracteriza por ser especial y diferenciado del sistema penal de
adultos.

Afirmé que en la actualidad se da la anomalia de
atender jovenes mayores de edad con experiencia en penal de adultos,
constituyéndose en una poblacion de dificil atencion para los equipos y
favoreciendo la contaminacion criminégena.
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Enfatizo que el actual tratamiento que se da a los
adultos en el sistema penal juvenil, debe ser revisado, y en el proyecto de ley
no se da una solucion adecuada a este tema.

7. La facultad de castigar es una facultad privativa
del Estado. Reconocid que si bien este sistema delega la ejecucion de las
sanciones no privativas de libertad, no resulta conveniente que las sanciones
privativas de libertad sigan igual destino.

Agreg6é que en el SENAME, la experiencia de
intervencion de instituciones privadas en los centros cerrados fue un rotundo
fracaso, y la historia no se puede volver a repetir.

8. Un sistema de justicia juvenil debe ir de la mano
de un sistema de proteccion.

Expuso que la intervencion socioeducativa dentro
del contexto de ejecucién de una sancion penal, queda supeditada al tiempo
de duracién de la condena. Por consiguiente, es menester que exista una
norma legal expresa que establezca el deber del sistema de proteccion de
proseguir con la intervencion del joven en el evento que subsista la
necesidad de intervencion, luego de cumplida su sancion penal.

9. Debe instalarse el deber legal de segregacion
de perfiles.

Apunté que, actualmente la ley, solo se preocupa
de la separacidon de adultos con menores de edad. Sin embargo, tan
importante es la segregacion de perfiles delictivos, con el propdsito de evitar
la contaminacion criminégena. El Estado debe obligarse a dicha segregaciéon
y generar las condiciones para que en los centros privativos de libertad se dé
estricto cumplimiento a ello.

En cuanto a las modificaciones que se proponen
introducir en la ley N° 20.084, observo lo siguiente:

1.- El proyecto de ley olvida la obligacion de
proteger a los funcionarios del SENAME.

Indic6 que los mencionados funcionarios deben
ser amparados legalmente de eventuales agresiones sufridas por parte de
jovenes imputados y condenados, de la misma manera que el ordenamiento
juridico protege tanto en el Cédigo Penal como en sus respectivas leyes
organicas a los Fiscales del Ministerio Publico, a los Defensores Penales
Publicos, Gendarmeria de Chile, Carabineros de Chile, y la Policia de
Investigaciones.
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Resefid que en estos 10 afos de funcionamiento
de la ley, dichos funcionarios han sido victimas de diversos delitos, tales
como, lesiones en sus distintas categorias, amenazas de muerte, u otros
hechos que han afectado su integridad fisica y siquica.

Recalcd que ellos estan en permanente riesgo, de
la misma manera en que lo puede estar un fiscal, un defensor, un gendarme,
etcétera. Explicdé que cuando se refiere a funcionarios, se trata tanto del
personal de trato directo, profesionales de las areas técnicas y de los
abogados que deben acudir a las audiencias de control de ejecucién en
representacion del Servicio.

Afadid6 que la iniciativa se olvida de los
trabajadores en cuanto a la funcion que realizan y provoca una gran
desigualdad ante la ley frente a las instituciones arriba mencionadas, lo que
resulta paraddijico.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seior Harboe, preguntd a la sefiora Del Basto si estaba
planteando establecer una agravante en el caso que el funcionario sea
agredido.

La sefiora Del Basto respondié afirmativamente,
sefialando que ello no se encuentra regulado.

En cuanto al catdlogo de sanciones que modifica
el proyecto realiz0 las siguientes observaciones:

a. La libertad asistida especial con reclusion
parcial es un maquillaje a la sancion de internacién en régimen semicerrado
con programa de reinsercion social, ya que, la definicion legal que se entrega
es idéntica.

Sobre el particular, estim6 que la sancion de
internacion en régimen semicerrado debe mantenerse, mejorando su disefio
legal y condiciones por ej.: infraestructura y personal.

Al respecto, manifesté que la experiencia en estos
10 afos nos ha llevado a sostener, atendido el perfil delictual del sujeto que
llega a dichos centros, la necesidad de que la "residencia obligatoria” en el
centro privativo de libertad, sea resguardada por personal de Gendarmeria
de Chile, solo en cuanto al control de ingresos y de seguridad interna, ya
que, los funcionarios del SENAME no tienen formacién en seguridad o
policial que les permita realizar allanamientos. En efecto, la seguridad en
estos centros no ha funcionado bien, ya que nunca ha estado claro quién
debe garantizarla. Opin6é que Gendarmeria es el organismo especializado en
seguridad en centros de cumplimiento de condena.
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De igual modo, propuso también que se piense la
sancion de internacion en régimen semicerrado no solo como pena principal,
sino que ademas como un beneficio a la pena de internacién en régimen
cerrado que permita que los jovenes condenados a las penas maximas
puedan acceder a este beneficio.

Recalco que los centros semicerrados deben tener
cobertura provincial y no regional como en la actualidad existe y de
responsabilidad del Estado.

b. El proyecto no toca el articulo 56 de la ley N°
20.084, solo establece que la resolucion es inapelable.

Al respecto, aseverd que debiesen eliminarse los
incisos 2, 3, 4, 5 del articulo y dejar los casos en que un adulto debe ser
trasladado a una seccion juvenil.

Anadié que, de igual modo, se debe incorporar
como causal de traslado el hecho de que un joven agreda a un funcionario
del centro cerrado.

En relacion a este punto, formul6é las siguientes
interrogantes: Hasta cuando un adulto va a quedar sujeto al sistema penal
juvenil; qué pasara con los condenados adultos que le queden pendientes
sanciones en el sistema de justicia juvenil.

Estimdé que cuando una persona mayor de 18
afios ingresa al sistema penal adulto, deben extinguirse las sanciones
penales juveniles, ya que, su retorno al sistema pugna con la caracteristica
fundamental del Derecho Penal Adolescente, esto es, el ser diferenciado del
sistema penal adulto.

Afadié que, en materia de personal, se debe
explicitar por parte del Ministerio de Justicia derechos indemnizatorios y
planes de retiros para los funcionarios de planta o a contrata que no deseen
ser traspasados a los Servicios continuadores del actual SENAME. Esta
materia debe ser una prioridad ya que hay un grupo grande de funcionarios
gue, como consecuencia del propio trabajo en esta institucion, presentan un
desgaste fisico y psicoldgico.

Finaliz6 valorando el proyecto de ley. Solicité que
la opinidn de la Asociacion que preside sea considerada, para colaborar en la
construccion de una verdadera institucionalidad que signifique superar el
actual SENAME.
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A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe, ofrecid la palabra al Presidente de la
Asociacion Nacional de trabajadores del SENAME, seior Walter
Arancibia.

El sefor Arancibia comenz6 sefialando que es
necesario establecer que los trabajadores y sus organizaciones, desde hace
mucho tiempo, han venido planteando la necesidad no solo de reformar y
modernizar al Servicio, sino que contar con un marco legal amplio y organico
gue dé cuenta y permita el cumplimiento de sus funciones.

Estimé que la definicion hecha por el actual
Gobierno de la creacion de dos nuevos servicios, construyendo una nueva
institucionalidad para la Niflez y Adolescencia va por el camino correcto,
dado que tanto el Servicio de Proteccion Especializada como el de
Reinsercion Social Juvenil, no se podria entender sin el cambio de
paradigma, entendiendo como sujetos de derechos a los nifios, nifias y
adolescentes, dado que en ambos Servicios el mencionado principio debe
ser el que prime para la intervencion y la reinsercion social.

Expres6 que la nueva institucionalidad que se esta
creando, si bien estd mas enfocada en la proteccion de derechos, ella
también debe ser fundamental para entregar una atencion integral, entendida
como una de serie derechos a los cuales el Estado se compromete a
respetar y garantizar. Indico que casi la totalidad los nifios/as y adolescentes
gue infringen la ley, también en alguna medida cargan con vulneraciones de
derechos.

Por lo anterior, hizo presente que todos los
proyectos de nifiez y adolescencia que se tramitan en el Parlamento estan de
alguna medida conectados y deberian ser priorizados para dar coherencia y
concordancia con lo que hoy se esta discutiendo, ellos son:

1.- Proyecto de garantia de derechos, que da el
marco tedrico, en este cambio de paradigma;

2.- Proyecto que crea la Subsecretaria de la
infancia, que sera quien coordine todos los organismos gubernamentales;

3.- Proyecto que crea el defensor de la infancia,
gue debe ser quien supervise y haga el contrapeso para asegurar la
concrecion de todas estas iniciativas.

4.- Proyecto que crea el Servicio de Proteccion
especializada, y
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5.- Proyecto que crea el servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil.

Dicho lo anterior realiz6 algunas observaciones a
la iniciativa en estudio:

1.- Sefald que la Asociacion que representa,
reconoce Yy valora el espiritu del proyecto de ley que pone a la intervencién y
reinsercion como foco central, lo que queda de manifiesto, por ejemplo, en
medidas contempladas en el articulo 40 de la iniciativa, en el que se
establecen modificaciones a la ley N° 20.084 y que altera el articulo 24 en su
numeral 3. Ella consiste en que para la individualizacion de la pena se
debera considerar no solo la edad, sino que el nivel de desarrollo psicosocial
del condenado.

Agregd que la iniciativa propone incorporar la
procedencia de la mediacién en la suspension condicional y el principio de
oportunidad. Destac6é que el Art. 40 bis, establece que “Toda condena
impuesta quedara sujeta a la aprobacion judicial de un plan de
intervencion...”.

Recalcd que estas medidas no solo avanzan en
una mirada mas garantista de los derechos de los adolescentes, si no
también hace responsable a otras entidades del Estado en la tarea de
garantizar derechos a los adolescentes y/o jévenes infractores de ley.

Manifestd que los tribunales deberan garantizar
gue, junto con la sancion penal del adolecente, se ponga en el centro la
intervencion para lograr la reinsercion social que es el espiritu con que se
construy6 esta ley. En este contexto, los tribunales podrian ordenar la
disponibilidad de instancias de intervencidn que considere necesarias: de
salud, y educacién, entre otras; las que quedarian establecidas por
resolucion judicial y no sujeta a la disposicion o gestiones de coordinaciones
posteriores.

Independiente de lo anterior, consideré6 que
existen algunas debilidades en este proyecto las que deben ser abordadas,
como por ejemplo:

a.- Remision reglamentaria.

Observo que algunos aspectos importantes de la
iniciativa quedan sujetos a un reglamento posterior, como es todo lo
referente al sistema de acreditacion (Art. 37); funcionamiento del Consejo de
Estandares y Acreditacion (Art. 12); funcionamiento de la Comision
Coordinadora Nacional (Art. 13); normas de funcionamiento del Comité
Operativo Regional (Art. 17). Como puede observarse, gran parte del
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articulado queda finalmente supeditado al reglamento que se dictara a futuro,
sin dejar establecido en el propio proyecto de ley, algunos aspectos que
necesariamente deben respetarse por el Gobierno al que le correspondera
implementarla.

Agrego que el articulo 8 de la iniciativa deja toda la
organizacion del nuevo servicio también a un posterior Decreto con fuerza
de ley.

b.- Demostré6 su preocupacion por cuanto las
funciones que se otorgan a este nuevo Servicio de coordinar con los otros
organos del Estado, desde el punto de vista operacional y/o funcional, no
resulta adecuado que estén radicadas en este Servicio.

Estim6 que las labores de coordinacion, a este
nivel, debiesen estar asignadas a la Subsecretaria de Justicia y no al Director
Nacional del Servicio que se crea, por cuanto ello haria mas viable y
operativo el cumplimiento de las atribuciones asignadas, las que en el
escenario actual van a implicar un problema de jerarquia. Lo anterior también
debiese replicarse a nivel regional.

c.- Formaciéon de los funcionarios: El Articulo 34
del proyecto de ley, aborda la formacion solo como un plan estratégico, y
teniendo en cuenta que una de las criticas y exigencias de todos los sectores
ha sido especificamente la falta de capacitacion para contar con personal
idoneo, resulta insuficiente sefalar solo un plan estratégico, sin ahondar
mayormente en las formas de control que garanticen su ejecucion y calidad.
Sugirid que en este aspecto se deberia abordar mayormente la exigencia
contenida en las Reglas de Beijing que en su numeral 22 establece la
“Necesidad de personal especializado y capacitado, para garantizar la
adquisicion y el mantenimiento de la competencia...”.

d.- Respecto de los jovenes que cumplan penas
en sistema penitenciario de adultos y tengan condenas pendientes en el
sistema penal adolescente, lo sefialado en el Art. 40 del proyecto que
modifica la ley N° 20.084, que en sus Art. 25 ter y 25 quinques, resultan
insuficientes, por cuanto las excepciones que plantean de igual modo
permitiran que adultos, que por su reincidencia dan muestras de ser
refractarios a la intervencion, cumplan condenas en sistema de menores de
edad.

Asociado a lo anterior, aseverd que no se aborda
la necesidad concreta de contar con centros que tengan un estandar que
permita cumplir con los objetivos de la ley y que no solo permita garantizar
sus derechos asociados a la habitabilidad, sino que también permita
segregar a los distintos jévenes por grupos etarios, complejidades
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conductuales y crimindgenas y otras que lo requieran acordes a la
especializacion de la intervencion.

Sostuvo que no queda resguardada la estabilidad
laboral de los trabajadores del SENAME. Ello, porque la presente iniciativa
no contempla ni la estructura y menos el personal que se requerira, dejando
todos estos aspectos a un decreto con fuerza de ley.

Considerd que existe una suerte de discriminacion
en el tratamiento de las exigencias de personal para este nuevo Servicio, en
comparacion con las exigencias de personal requeridas para otras
instituciones, que interactian en la implementacion del circuito de justicia
juvenil. Ejemplo de ello lo constituyen los articulos 43 y 25 bis.

Expreso6 que en el Articulo Segundo Transitorio, se
contempla una serie de disposiciones que implican riesgo para la gran
mayoria de los funcionarios dado que la cantidad de plantas son minimas en
relacion al personal a contrata. Por ejemplo, en su numeral (1) se fijan
plantas de personal, determina grados y niveles de EUS, nimero de cargos
para cada grado y planta, nivel jerarquico y los requisitos de cada cargo, pero
a diferencia del articulado transitorio del Servicio de Proteccion
Especializada, no se establece que los requisitos de cada cargo que se fije
en el DFL no seran aplicables al personal traspasado, y por tanto pudieran
condicionar los traspasos.

El numeral (2) dispone el traspaso sin solucion de
continuidad del personal de planta y contrata, donde un DFL fijara la formay
namero de funcionarios traspasados, por tanto, no se tiene certeza de que
todo el personal sera traspasado.

En el numeral (4) letra (a) sefiala que el traspaso
“No podra tener como consecuencia ni podra ser considerado como causal
de término de servicios, supresion de cargos, cese de funciones o término de
la relacién laboral”, pero solo para los funcionarios titulares de planta.

La letra (b) garantiza que el traspaso “no podra
significar la pérdida del empleo, disminucidbn de remuneraciones ni
modificacion de derechos previsionales”, pero solo para los titulares de
planta.

Destacdé que no se contempla alguna forma de
incentivo al retiro para aquellos funcionarios que no se encuentren en
condiciones o0 no quieran laborar en este nuevo servicio, que permita su
salida expedita y que sea compatible con los deméas bonos e incentivo al
retiro existentes.
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Finaliz6 sefialando que en un Servicio que
trabajard con adolescentes infractores de ley, que normalmente tienen
asociados problematicas conductuales y otras de dificil manejo, se hace
necesario contemplar también asignaciones especiales de desempefio dificil
0 riesgo, tal como ocurre con otros servicios y reparticiones que enfrentar
situaciones de similar complejidad. Recalc6 que no contempla tampoco la
existencia de planes de autocuidado y de proteccion a los trabajadores.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador senor Harboe, ofrecid la palabra al Secretario de la
Asociaciéon de Funcionarios Regionales del Sename, seiior Leonardo
Comas.

El sefior Comas comenzd su presentacion
manifestando que, como primera consideracion respecto de la construccion
del modelo, se constata un exhaustivo proceso de investigacion comparada,
y de tipo bibliogréafica, que permite establecer los sustentos tedricos del tema
estudiado.

En este &mbito, planted la necesidad de detallar
las principales carencias del sistema vigente, con el fin de elaborar un
modelo de “Planificacién Estratégica Situacional”, que considere las distintas
precariedades del sistema y que se expresan, principalmente, en el plano de
los recursos humanos y materiales, los cuales ayudaran a alcanzar la
especializacion enunciada en este proyecto.

Agregd que si se suma a esta accion precisa y
concreta un proceso de dialogo técnico como el que se esta realizando en
esta instancia, permitird aproximarnos en un diagnostico claro y preciso, y
por sobre todo contextualizado a nuestra realidad.

Llamé la atencion que, en este nuevo modelo, el
centro es la “modificacion de la conducta delictual”, entendida como aquella
en que el joven deje de cometer delitos. Destacé que dicho objetivo requiere
un mayor analisis, principalmente contrastado con los modelos actuales que
esta desarrollando SENAME.

Agregé que en casi 8 afios de trabajo se han
desarrollado a lo menos 3 modelos distintos por lo que la evaluacion y
sistematizaciéon de la informacion que se extrae del trabajo no es posible de
desarrollar. Expres6 que experiencias puntuales de trabajo de algunos CRC
han obtenido claros resultados en el ambito de la responsabilizacién y
reparacion del dafio causado, siendo por sobre todo desafios profesionales
particulares mas que el resultado de la aplicacion de algunos de los modelos
implementados, por lo que resulta al menos interesante estudiar estos logros
en la intervencion a través del estudio de analisis de casos para poder
incorporar estas lineas relevantes y con resultados especificos.
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Precis6 que al no existir evaluacion o
sistematizacion del trabajo de los modelos anteriores no es posible
determinar tedricamente si existe validez cientifica en un modelo cognitivo
conductual o ecolégico. Agregd que lo importante es, bajo la perspectiva de
la Asociacion que representa, determinar y tener absoluta claridad si
contamos en la actualidad con la infraestructura, los recursos (humanos y
materiales) para avanzar hacia el modelo presentado.

Reconocié que hay jévenes que llevan hasta 5
afios de condena y se ha modificado hasta el formato del plan de
intervencién. Consider6é que lo relatado es absolutamente contradictorio
desde el punto de vista del cumplimiento de un plan como también respecto
del rigor profesional que permite una adecuada sistematizacion de la
informacion.

RecalcO que la Asociacion que representa,
propone y coincide en el flujo presentado en la creacién de unidades de
estudio por centro de administracion directa. Consider6 de absoluta
relevancia que se pueda realizar un proceso de concurso interno y avanzar
en el levantamiento urgente de estas unidades que permiten retroalimentar,
desde lo empirico, procesos de investigacion, acompafiamiento, monitoreo y
principalmente creando metodologias pertinentes a las caracteristicas
culturales de cada region. Afadié que en cada centro existen profesionales
con mas de 10 afios de trabajo en el diagndstico, evaluacion e intervencion y
son ellos los llamados a sistematizar las buenas experiencias particulares
gue permitan retroalimentar la labor especializada.

Estim6 importante el avance que presentan los
flujos, denotan una reflexién respecto de la labor que hasta hoy realizan los
profesionales al interior de los centros, tener una segregacion
(segmentacion) a la entrada, ya sea una casa para la evaluacion inicial,
como en GENCHI (en especial con poblacion mayor). Sin embargo,
consider6 un exceso, desde lo practico, esperar 15 dias para tener un cierto
perfil adolescente o criminologico.

Sostuvo que con profesionales expertos y distintos
en cada ambito se fortalece principalmente el andlisis y reflexion en torno al
adolescente infractor de ley lo que en suma es un directo beneficio al nuevo
modelo. Sefialé que este punto es absolutamente relevante al momento de
determinar y sancionar el nuevo modelo que debe considerar ademas
perfiles, edad, sexo, trayectoria y salud mental, entre otras variables.

Consigné que es importante relevar tanto el
diagnostico, la evaluacion, la intervencion y el seguimiento.
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Expres6é que una de las grandes interrogantes
para la Asociacion de Funcionarios Regionales del SENAME lo reviste la
actual y/o futura oferta externa que en la actualidad ha sido compleja para
todos los centros a nivel pais. Esto implica un reorganizacion y volver a
discutir la dependencia de esta oferta. Lo mismo sucede en relacién a los
programas de seguimiento, en los cuales, la dependencia privada no
garantiza al Estado la continuidad de un trabajo en el medio libre.

Connotd6 que todos estos insumos para la
discusién han sido recogidos a partir de la conversacion con los asociados y
representan una vision técnica y operativa principalmente reflexiva pudiendo
existir en algunos planos inconsistencias te6ricas 0 quizas
conceptualizaciones técnicas carentes de profundidad, sin embargo, la
riqueza de ellas es que vienen de la labor que por afios han realizado miles
de funcionarios a nivel pais en la mas absoluta precariedad y abandono por
parte de las autoridades de turno. Destacdé que todo lo anterior debe ir
acompafiado de la mejora en las condiciones laborales, tanto en las
remuneraciones como en la estabilidad laboral, aspectos medulares para una
mayor especializacion en la labor. Mejorar la institucion ademas de un
cambio de modelo pasa por reflexionar ademas cuanto el Estado ha dejado
en abandono a estos funcionarios publicos que han debido por afios
evidenciar el maltrato a su labor desde una perspectiva humana, profesional
y por sobre todo en la dimensién de la dignidad.

En relacion a las observaciones a la actual ley N°
20.084, manifesté que conocido es por la opinién publica y los distintos
actores de la ciudadania en general que desde la promulgacion de la ley, las
distintas Asociaciones de Funcionarios encabezaron un proceso de discusién
respecto de las mdultiples inconsistencias que presentaba la aplicacion del
articulado legal. El cambio de un sistema de inimputabilidad a uno que regula
la responsabilidad penal a mayores de 14 y menores de 18 afios de edad,
significaba no solo el acto declarativo de la publicacion en el diario oficial,
sino un cambio radical, ambicioso paradigmatico, pertinente a las
consideraciones de la materia en el plano internacional, pero que requeria
una fuerte decision politica de inversion de recursos de diversa indole, tales
como, infraestructura, recurso humano, especializacion de la totalidad de los
actores del sistema aspectos que hasta hoy los funcionarios de SENAME
siguen esperando.

Es por todo lo anterior que se transforma en
necesario realizar un catastro de las actuales condiciones en las que se
encuentra operando el sistema. Es una certeza y est4 presente en la teoria
de la aplicacidon de las politicas publicas que la implementacion practica de
los articulados legales debe cargarse de compromisos, voluntad y recursos
econdémicos.
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RecalcO que la Asociacion que representa,
recomienda que antes de realizar cambios, que consideran necesarios, es
prudente realizar una revision profunda de las actuales condiciones de los
distintos planos en los cuales opera el sistema, visualizar por ejemplo, las
necesidades en el plano de infraestructura en los centros de administracion
directa del SENAME, la existencia de clinicas de corta estadia vitales en el
cumplimiento de los principios de especializacion. Afirmé que, por ejemplo,
en la Regién de Valparaiso, no existe ni la infraestructura ni los profesionales
necesarios dedicados a la labor especifica de la atencién de corta estadia.
Enfatizd6 que este elemento es central para la intervencién especializada y
hasta hoy no es posible contar con el mencionado programa.

Aseveré que otro de los elementos centrales
pendientes de la implementacion de la ley N° 20.084 dice relacion con la
inminente necesidad de capacitacion y especializacion de todos los actores
del sistema. Sostuvo que en la actualidad y para el cumplimiento de los fines
especificos como la reinsercion, se transforma en una necesidad urgente.

Consigné que para la aplicacion del sistema
especializado de justicia, asi como lo establece la ley, se requiere de la
capacitacion de Jueces Fiscales y Defensores (Articulo 29, Ley 20.084). En
la actualidad en este aspecto, se observa que existe mucho desconocimiento
por parte tanto de estos actores, como de toda la comunidad.

Remarc6é que la intervencidn especializada
requiere de espacios de retroalimentacion, de debate y construccion de
metodologias ajustadas a las particularidades que significa la reinsercion de
un adolescente que ingresa al sistema. La responsabilizacion, eje central de
la ley, debe primordialmente trabajarse con Unidades de Investigacion que
puedan en lo practico, relevar, construir nuevas bases tedricas pertinentes a
las realidades culturales y sociales de los adolescentes que ingresan al
sistema. Es necesario por tanto buscar las alternativas legales que generen
cambios en la orientacion técnica al respecto.

Anadié que la educacion de los jévenes, a cargo
de programas privados en los regimenes cerrados, no ha estado al margen
de las criticas en base a la implementacion, siendo un eje principal de la ley.
Relat6 que ANFUR SENAME ha propuesto en multiples espacios la
generacion de Unidades Técnicas Pedagodgicas que disefien, articulen y
construyan proyectos educativos especificos basados en las distintas
corrientes pedagogicas que existen en la actualidad. Subrayé que es
necesario profundizar el analisis y buscar en estas modificaciones legales,
desde lo técnico, como se puede re estructurar este aspecto, para asi
incorporar en las orientaciones técnicas mayor claridad en el plano practico.

En sintesis y como resumen de las observaciones
practicas de implementacion, se establece que es necesario buscar un
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levantamiento de informacién pertinente, agil y dinamica, que dé cuenta en
concreto de todos los aspectos vinculados a la implementacién de la ley N°
20.084 para asi no relacionar las variables ni tefiirlas en funcion de nuevas
modificaciones. Reiterd la necesidad de realizar los cambios que permitan
ajustar y perfeccionar el sistema, pero no antes de visualizar en lo concreto
las deudas que mantiene la implementacion de la ley con los funcionarios en
la actualidad.

En relacion a la iniciativa en discusion, sefialé que
en la actualidad existen altos porcentajes de atenciones a mayores de edad
en los distintos sistemas de atencion que presenta la ley. Ello debe ser
regulado urgentemente. Agregd que deben especificarse algunos limites de
edad.

ObservdO que en cuanto a la continuidad de
estudios universitarios por ejemplo, y otras situaciones como atencién de
salud o insercion laboral, la ley debiera contemplar la obligatoriedad de los
otros Ministerios de hacerse cargo efectivamente de otorgar los recursos
necesarios para estas tematicas y muy ligado a lo anterior: la ley
actualmente, no contempla programas de seguimiento una vez concluidas
las sanciones de forma tal que se asegure la continuidad de los procesos de
reinsercion. Hizo presente que hoy, una vez concluida la sancién, después
de una intensa intervencion el o la joven queda sin apoyo institucional lo que
no garantiza la mantencion del desistimiento. Se propone un seguimiento de
al menos 6 meses.

Sostuvo que tratandose de una ley especializada
en adolescentes, es decir, sujetos en desarrollo, se requiere una figura con
conocimientos especificos del area que permita a los jueces tomar mejores
decisiones respectos de las medidas o sanciones que ordenaran. Se
considera necesario incluir la figura de Consejeros Técnicos en la ley N°
20.084, es decir, la determinacion de medidas o0 sanciones con mas
elementos que los meramente juridicos.

Manifestd que la iniciativa contempla la posibilidad
de salida por estudios. Afirm6 que hay margenes de horarios que exceden
las 10 horas reglamentarias para su retorno a los regimenes cerrados. Es
necesario regular este aspecto y se sugiere que estos permisos debiesen
guedar a discrecion del Director de Centro, en relacion a los horarios de
salidas semanales de los adolescentes, ampliandose el plazo a 24 horas por
distancias que existen desde los centros hasta sus hogares.

Preciso que la iniciativa no indica la aprobacion del
Plan de Intervencién para las condenas en régimen cerrado, pero hay
tribunales que lo exigen y en un periodo de elaboracion que no es
susceptible de efectuar en las condiciones que exige Sename y en las cuales
trabajan diariamente.
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Finaliz6 su presentacion manifestando que el
proyecto de ley no indica donde deben cumplir condena los jovenes
infractores de ley. Este debiera precisar que frente a determinadas
caracteristicas como trayectoria delictiva adulta y/o condenas privativas de
libertad en carceles de adultos, incluido seccion juvenil, debieran cumplirlas
en estos mismos recintos.

En una sesion posterior, el Presidente de la
Comisién, Honorable Senador seior Harboe ofrecio el uso de la palabra a
la Ministra de Educacién, seiior Adriana Delpiano.

La sefiora Ministra comenz0 su exposicion
manifestando que su presentacién constituye una oportunidad para el
Ministerio de Educacion pueda presentar todos los antecedentes de lo que
esta haciendo y lo que queda por hacer en esta materia.

Expresdé que esta Secretaria de Estado, por su
tarea y funcidon especifica, tiene una labor especial que consiste en analizar
la situacion de los nifilos privados de libertad, que han sido previamente
alumnos de algun colegio o establecimiento regular y, por otro lado, estudiar
a los que estan bajo proteccion del SENAME, que también, salvo
excepciones, son alumnos del sistema educativo normal.

Indicé que se debe determinar como el sistema
educativo logra prevenir la desercion escolar. Estimé que esta Ultima
constituye un factor muy influyente en el futuro de los nifios. Constatdé que
ella debe detectarse a tiempo, y que el colegio debe ser un espacio de
contencién, de apoyo, junto con la labor que cumple la familia.

Declar6 que en Chile hay aproximadamente
100.000 personas fuera del sistema escolar. Afiadi6 que un numero
importante de ellos corresponde a un mundo rural mas aislado, en el cual, la
familia no desea que el menor parta del hogar a estudiar a un lugar alejado.

Consigno que el afio 2016 disminuyd el embarazo
juvenil, lo que constituye una de las razones por las cuales las mujeres
emigran del sistema escolar. Agregd que ellas abandonan menos que los
hombres sus estudios (2.7% las mujeres y 3.3% los hombres).

En ese sentido, valoré la implementacion de las
duplas psicosociales en los establecimientos educacionales. Destacé que el
trabajo para prevenir la desercibn debe recaer, particularmente sobre
personal especializado.
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Remarco que el Ministerio también esta trabajando
con programas ligados con la salud mental. Reconocié que las comunidades
educativas, muchas veces, son mas nominales que reales.

Sostuvo que el enfrentar la situacion de familias con
problemas severos se requiere un vinculo colegio-familia que no es facil de
resolver.

Luego, recordd que el afio pasado, el Ministerio de
Educaciéon celebr6 un convenio de colaboracibn con SENAME, que se
tradujo en un trabajo con 110 profesores que atienden a los nifios del
mencionado Servicio. Asimismo, se inicié un diagndéstico, junto con el Centro
de Perfeccionamiento del Magisterio, sobre cuales eran los requerimientos
mas urgentes en materia de formacién. Expresdé que se analizé cdémo
trabajar con nifios que tienen baja atencion y necesidades de afecto
especiales. Agregé que lo anterior dio lugar a un curriculum que se
empezara a aplicar en septiembre del afio 2017, lo que permitira al Ministerio
trabajar con el personal del SENAME.

Respecto a la situacién de los jovenes privados de
libertad, sefiald que existian cinco regiones en que los centros que acogian a
menores infractores de ley no contaban con colegio. Hizo presente que a
partir del presente afo, los centros ubicados en las regiones de Arica y
Parinacota; Tarapacd; Aysén; Los Lagos y Magallanes ya cuentan con
establecimientos educacionales que les prestan servicios. Constatd que el
camino mas rapido para garantizar que los nifios tuvieran acceso a la
escolaridad, consisti0 en acercarse a las escuelas mas cercanas a los
centros de privacién de libertad, para que ellas educaran a los menores.

Sefiald6 que a partir del vinculo con SENAME se
realizO un traspaso de material del Ministerio de Educacion a los
establecimientos de dicho Servicio.

Manifestd6 que los nifios vulnerados en sus
derechos tienen prioridad para entrar a los jardines de Junji e Integra. En
Junji hay 6.600 parvulos que corresponden a dichos nifios y en Integra,
3.400.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador senor Harboe pregunt6 a la sefiora Ministra si cuando se refiere a
nifos SENAME que estan en las escuelas, se incluye a los infractores de ley.

La Ministra, sefiora Delpiano sostuvo que los
privados de libertad cuentan con escuela dentro del recinto donde cumplen
sancion.
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Agregé que hay 120.000 nifilos atendidos por
SENAME que no son infractores de ley, sino que son vulnerados en sus
derechos que estudian en el sistema regular.

El Subsecretario del Ministerio de Justicia y
derechos Humanos, seior Nicolas Mena ofrecié enviar a la Comisién las
cifras sobre los menores infractores de ley y los vulnerados en sus derechos.

Para aclarar y complementar lo expresado, la
Ministra de Educacién, presento el siguiente cuadro:

Escuelas Sename para nifios , ninas y jévenes privados

de libertad dentro de recintos penales

Region/centro | Sostenedor N° de N° de profesores
vigentes al
19 julio

Antofagasta Anexo CEIA: Liceo 47 4

Antonio Rendic.

Municipal
Atacama Escuela Anexo Crisol 16 3
(Copiapd) Escuela Carcel

Medarno Cano.

Municipalidad de

Copiapb.
Coquimbo (La CEIA Adolfo Pérez 53 6
Serena) Esquivel. Privado
Valparaiso Colegio Ruka Newen. |92 10
(Limache) Privado
Ohiggins Escuela Antuhué. 39 6
(Graneros) Municipalidad de

Graneros. Basica

regular Media Adultos
Maule (Talca) Escuela Aulas de 55 6

Esperanza,

Municipalidad de

Talca
Bio Bio (Coronel) | Colegio El Renoval. 57 7

Fundacion Tierra de
Esperanza. Privado
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Araucania (Chol | Colegio de Adultos 49 8
Chol) Ipanewna. Privado.
Los Rios CEIA Escuela Marcela |35 7
(Valdivia) Paz, Municipalidad de
Valdivia.
Metroplitana:
Santiago Liceo E-106, 40 8
(Centro) Municipalidad de
Santiago. Basica
Adultos y media
regular
San Bernardo CEIA Gladys Lazo. 72 10
Privado.
San Joaquin Colegio Pestalozzi. 251 16
Sostenedor Fundacién
Pestalozzi. Privado.
Centro CEIA Manquehue.Sociedad 9
Metropolitano Educacional Manquehue Ltda.
Norte (Til Til) Privado

Escuelas Sename

(nuevas) en las 5 regiones que no

habia, 2017.

Arica/ Municipal 29
Parinacota.

Tarapaca Municipal 35
(Iquique)

Los Lagos Municipal 30
(Puerto Montt)

C. Ibanez del Municipal 12
Campo

(Coyahique)

Magallanes Particular 1

(Punta Arenas)

Subvencionado

Hizo presente que también se debe garantizar el
derecho a educacién a los adultos privados de libertad.
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Manifestd que en el marco de la mejora curricular
de tercero y cuarto medio -que se encuentra en el Consejo Nacional de
Educacion- se esta elaborando un curriculum para los nifios y jovenes
privados de libertad, de manera tal que puedan educarse de manera
adecuada y conveniente, para que al salir en libertad, puedan vincularse con
la educacion formal.

Declaré que el mayor esfuerzo consiste en adecuar
los instrumentos del Ministerio de Educacion a la situacion antes descrita.
Sostuvo que debe existir una escuela en los centros de nifios privados de
libertad. Unido a ello, consigné que debe realizarse una labor de prevencion
gue cierre la puerta de estos menores a situaciones delincuenciales.

Destacdé que siempre hay un aviso de desercién
gue dice relacion con la inasistencia a clases. Agregé que la familia y el
colegio deben considerar dicho factor. Hizo presente que en Chile, la
educacion basica y media es obligatoria, por lo tanto, el nifio debe estar en
clases.

Demostrd su convencimiento respecto a que una
parte de los nifios deserta porque no le va bien en el colegio, o porque se
aburre. Constatoé que en el paso de la educacién basica a la media también
se produce abandono escolar, sobre todo en aquellos casos en que se debe
cambiar de establecimiento escolar.

Coment6 que el Ministerio esta haciendo un
seguimiento del programa PACE. Este Uultimo consiste en que las
Universidades brindan apoyo a 400 liceos del pais, otorgando ayuda
psicosocial y reforzamiento escolar, para que los menores conozcan las
perspectivas de los estudios superiores. Agregd que la propia existencia de
la gratuidad facilita su acercamiento a la ensefianza superior.

Constatdé que el mencionado programa, junto con
apoyar tercero y cuarto medio, también se enfoca en el primer afio
universitario.

Finaliz6 su presentacion manifestando que el
compromiso para el presente afio tendra como objetivo capacitar profesores
gue trabajan con los nifios privados de libertad y con los nifios en hogares de
acogida. Asimismo, comprometié el reforzamiento de las duplas
psicosociales con el Fondo de Apoyo a la Educacion Publica (FAEP) y la
Subvencion Escolar Preferencial (SEP).

El Presidente de la Comisiéon, Honorable
Senador seior Harboe ofrecid la palabra a los Honorables Senadores
presentes para que formulen preguntas.
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El Honorable Senador seiior Larrain agradecio la
exposicidn de la sefiora Ministra de Educacion.

Sefialdé que una de las inquietudes que ha dejado la
situacion del SENAME corresponde a una sensacion de fracaso en la
rehabilitacion de los menores. Afadié que las cifras de reincidencia son muy
altas. Expresé que parte de los problemas tienen que ver con la forma en
gue el mencionado Servicio ha trabajado dicho tema. Sin embargo, reconocio
gue no toda la responsabilidad recae en el SENAME. Precisé que parte de
ella tiene que ver con el sistema educativo.

Consulté si el Ministerio cuenta con alguna
evaluacion o reflexion sobre qué no ha funcionado bien del sistema educativo
respecto de los menores vulnerados en sus derechos y los infractores de ley.
Preguntd si dichos sistemas educativos requieren de alguna especialidad o
preparacion distinta.

Remarc6 que el fracaso del sistema penal
adolescente ha sido mayor. Afiadié que los que estan en esa situacion son
los que menos se recuperan.

Inquiri6 qué es lo que se debe hacer para que el
nuevo sistema educativo evite un nuevo fracaso.

El Honorable Senador sefior Espina sostuvo que,
de acuerdo a la informacion aportada por la Fiscalia, existen 40.761 nifios
infractores de ley. Constatd que las sanciones a las que ellos se encuentran
sometidos son las siguientes: régimen de internacién cerrado; régimen de
internacion semicerrado; libertad asistida especial; libertad asistida simple;
prestacion de servicios en beneficio de la comunidad; reparacion del dafio
causado; multa y amonestacion.

Preguntd como estos menores logran finalizar sus
estudios. Consulté si hay un seguimiento objetivo de todos ellos; qué ocurre
con la educacion que ellos reciben cuando ellos se encuentran cumpliendo
Su pena en un centro cerrado. Constatd que no existe un trabajo
metodoldgico adecuado para saber qué ocurre con ellos.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seiior Harboe consigné que de acuerdo a las cifras entregadas por
el Defensor Penal Publico, sefior Mahnke, ellas dan cuenta de una
disminucién cercana al 25% de los imputados adolescentes. La causa de ese
namero decreciente es desconocida. Resefid que afios atras existia un
Programa de Reinsercion Escolar, donde habia un conjunto de incentivos
para los sostenedores educacionales por nifio reinsertado. Consulté si sigue
existiendo ese Programa.
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Destac6 que dentro de las observaciones que
realizé la Defensoria Penal Publica, una de ellas decia relacién con que solo
existen centros del SENAME en las capitales regionales. Recalcd que
muchos de los menores que estan sujetos a medidas que deben cumplirse
en los mencionados centros, no viven en la capital regional. Ello los
desvincula de la educacién formal. Inquirid si existe alguna alternativa para
evitar que ellos deserten.

Preguntd por la cobertura en materia de
capacitacion de profesores. Consulté por el presupuesto para el afio 2018
respecto al Programa adicional de apertura de establecimientos
educacionales o de convenios entre el Ministerio de Educacion y el
SENAME.

La Ministra de Educacion, sefiora Delpiano
sefial6 que la crisis del SENAME constituyé un remezon para todos.
Reconocio que una tarea pendiente para el Ministerio consiste en pesquisar
la informacién escolar de los nifios con problemas con la justicia.

El Honorable Senador seinor Larrain preguntd si
existe en el Ministerio alguna Unidad estructurada que se ocupe de los
mencionados menores.

La Ministra, sefiora Delpiano manifesté que para
ello nombraron a la sefiora Emilia Reyes como la encargada de vincular las
distintas Divisiones que tienen programas relacionados con la tematica.

Consigno que la gran tarea del sistema educativo
consiste en prevenir la desercion escolar.

El Jefe de la Division de Educaciéon General,
sefior Juan Eduardo Garcia Huidobro reconocié que estamos ante un
tema que ha sido dejado de lado por la sociedad chilena.

Agreg06 que sobre los menores infractores de ley no
hay investigacion.

Expuso que un aspecto fundamental consiste en
intentar retener a los nifios que estan dentro del sistema. Otro lo constituye el
lograr una reinsercion temprana. DestacO que para ambas situaciones
descritas, cuentan con un conjunto de Programas.

Respecto a la reinsercion, expresé que existe un
bono de asistencia, que consiste en que la familia de pocos recursos, que
tenga hijos entre 6 y 18 afios, se hace acreedor de un monto de $7.000
mensuales por el nifio asistiendo a clases.
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Agreg0 que existe una beca de apoyo a la retencion
escolar de la JUNAEB para los estudiantes de 1° a 4° medio. Ella asciende
aproximadamente a $180.000 anuales. Asimismo, sostuvo que hay una
subvencion escolar por retencion, del Ministerio de Educacién, que consiste
en un pago a los sostenedores.

Constatd que existen programas regionales en la
Regién Metropolitana. El afio pasado se implement6 uno, denominado “Aqui
presente” que consistia en que dos personas por comuna se ocupaban de
aguellos que no asistian a la escuela.

En cuanto a la reinsercién, apunté que no existe
una subvencién del Ministerio en forma permanente, sino que a traves de un
fondo de proyecto.

Aseverd que no tiene un financiamiento estable la
reinsercion; ni la alfabetizacion, y tampoco la modalidad de educacién de
adultos.

Finaliz6 su presentacion reiterando que los
esfuerzos que hace el Estado respecto a este tema son insuficientes, desde
el punto de vista econdmico. Aseguré que existen mas instituciones con
ganas de hacer cosas que fondos para apoyar.

La Ministra de Educacion, sefiora Delpiano
detall6 que cuentan con duplas psicosociales en 2064 establecimientos
municipales. Lo anterior se esta transformando en una politica real. Ello
debiera contribuir a disminuir la desercién y a mejorar la atencién que
requieren los nifios dentro del colegio.

Manifestd que a ello, debiera agregarse la cifra de
colegios particulares subvencionados, lo que hace ascender a 2645 los
establecimientos con duplas psicosociales.

Expuso que falta por saber cuales son las
condiciones de los nifios en las distintas etapas. Estim6 que el tribunal
debiese imponer como condicion para otorgar la libertad a los adolescentes,
el que estén asistiendo a clases. Enfatizé que lo fundamental es recuperar al
menor en el sistema escolar.

Destac6 que en el proyecto de ley de Nueva
Educacién Puablica esta establecido que el sistema tiene un aspecto a nivel
de cada uno de los servicios locales de encargarse de los colegios
carcelarios y hospitalarios y debe haber en el Ministerio una Unidad que se
preocupe de que ello sea una realidad.
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Agreg06 que deben trabajar coordinadamente con el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, ya que una parte importante de
los nifios que delinquen, son estudiantes.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seior Harboe pregunto si se solicitardn mas recursos en la Ley de
Presupuestos del préximo afio.

La Ministra de Educacion, sefiora Delpiano
sostuvo que estamos ante un presupuesto de continuidad. Connoté que
ayudaria al Ministerio contar con pisos educativos en areas que son variables
por definicion y de esa manera poder instalar colegios dentro de los
establecimientos carcelarios.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador senor Harboe sugirié que se reldna el Ministerio de Justicia y el de
Educacion, y hagan llegar a la Comision la informacion sobre cual seria el
piso minimo en cada uno de estos centros, para efectos de dar adecuada
cobertura.

El Honorable Senador sefior Larrain consigné
gue la presente iniciativa requiere de una integracibn muy fuerte de
educacion dentro de lo que seréa la accién futura en esta materia.

RecalcO que es necesaria una institucionalidad
dentro del Ministerio de Educacién que sea el interlocutor con el Ministerio de
Justicia, en la labor de llevar adelante la reinsercion de los menores.

Declar6é que una de las razones por las cuales fallo
la aplicacion de la ley N° 20.084 fue por no prever la aplicacion de programas
educativos, que son esenciales para la recuperacion de los jovenes.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios, seior Francisco Maldonado sefal6é que el contexto formativo
constituye un derecho que no puede ser interrumpido por el sistema penal.
Ello implica asegurar prestaciones en el ambito de las intervenciones de
caracter procesal. Afirmo que el proyecto de ley garantiza las prestaciones
educacionales con independencia de cual sea el régimen procesal en que se
encuentre el menor.

Agregé que cuando entramos al plano de una
condena, ello forma parte de uno de los items indispensables de considerar
en el contexto de un modelo de intervencion, y va mas alla de un desarrollo
formativo en lo que a contenido se refiere.

DestacO que, en el contexto del proyecto, la
intervencion en el plano recién descrito, se da en medio libre.
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Sostuvo que parte del desarrollo de la reinsercion
se produce por el hecho de que se espera que los menores asistan
regularmente a clases. Subray6é que una institucionalidad especifica dentro
del Ministerio de Educacién tenga mas sentido en el contexto de la
intervencion de proteccion.

Asever0 que en el contexto de la privacion de
libertad se necesita un Plan de formacién que se adapte a las particulares
condiciones que genera el encierro. Precis6 que debe implementarse un
sistema de control, mas alla de lo nominal, con respecto a la asistencia.

Manifestd que el sistema penal no se ajusta al
calendario académico. Afadié que previo a la audiencia de sustitucion debe
tenerse claro el lugar donde el adolescente continuara su educacion.

El Subsecretario del Ministerio de Justicia,
sefior Nicolas Mena se mostro partidario de implementar una Division de
Educacion para nifios vulnerados en sus derechos e infractores de ley,
dentro del Ministerio de Educacion, tal como lo propuso el Honorable
Senador, sefor Larrain. Recalcé que actualmente, no existe evaluacion ni
seguimiento respecto a dichos menores.

La Ministra de Educacion, senora Adriana
Delpiano expresé que es necesario reinsertar a los jovenes infractores de
ley, que no se encuentran privados de libertad, en el colegio que les
corresponde. El curriculum que debe elaborar el Ministerio, debe tener dos
focos, uno dirigido para los Sistemas de Educacion de Adultos y Jovenes y
otro para aquellos adolescentes que se encuentran privados de libertad.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seiior Harboe ratifico que la Comisién decidi6 invitar al Ministerio
de Educacién, porque considerd que el sistema nacional de reinsercion no
puede solo basarse en normas procesales y sanciones, sino que también
debe prevenir que los jévenes ingresen en actividades ilicitas. Considero
relevante contar con un mecanismo de reinsercion social efectiva. Finalizé
manifestando que, tratandose de menores de edad, la educacion es el
principal factor para lograr la rehabilitacion y reinsercion.

En una sesion posterior, la Comision recibié en
audiencia al Ministro de la Excelentisima Corte Suprema, seiior Jorge
Dahm, con quien analiz6 las observaciones que formul6 el maximo tribunal al
proyecto de ley en informe.
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El Ministro, sefior Dahm agradecio la invitacion
de la Comision. Confirmé que concurre a titulo personal, y no en
representacion de la Excma. Corte Suprema. Sefald que asiste con la
finalidad de aclarar las observaciones formuladas por el Pleno de la Corte
Suprema y de colaborar en la discusion de la iniciativa.

La Comisién determind someter a analisis las
consideraciones efectuadas por el mencionado Tribunal.

1.- En primer lugar, se estudi6 el articulo 27 del
proyecto de ley. Esta disposicion asigna, en su inciso cuarto, una nueva
atribucion o competencia a los tribunales de justicia, especificamente, a las
Cortes de Apelaciones, consistente en conocer de las reclamaciones que
deduzca un organismo acreditado en contra de la resolucion del Servicio
Nacional de Reinsercion Social, al decretar éste de forma ilegal una sancion
gue obsta a que pueda continuar con la ejecucion de un programa de
reinsercion social.

El inciso penultimo del mencionado articulo
dispone: “Evacuado el traslado por el Servicio o vencido el plazo de que
dispone para formular observaciones, el tribunal ordenara traer los autos en
relacion y la causa se agregara extraordinariamente a la tabla de la audiencia
mas proxima, previo sorteo de la Sala. La Corte podra abrir un término
probatorio, que no podra exceder de siete dias habiles, y escuchar los
alegatos de las partes.”.

Respecto al inciso antes transcrito, la Corte
Suprema opind lo siguiente: “Cabe sefialar que esta Corte Suprema en
reiteradas ocasiones al informar proyectos de ley que crean nuevas acciones
contenciosas administrativas, ha recomendado la eliminacion de la
agregacion extraordinaria de este tipo de recursos, estableciendo el goce
preferencial del mismo para su puesta en tabla.”.

El Ministro, seiior Dahm expuso que lo discutible
de esta disposicion lo constituye la agregacion extraordinaria. Agrego que el
Maximo Tribunal, en reiterados informes sobre materias que crean recursos
en acciones contencioso administrativas, ha sefialado que la agregacion
extraordinaria no surte el efecto de rapidez. Destac6 que lo recomendable es
la agregacion con preferencia, ya que la formula propuesta en el proyecto no
ha producido los resultados esperados.

Afadié que en esta Ultima, la causa queda en
estado de ser vista, de un dia para otro se agrega, el relator la debe estudiar
rapidamente, los abogados raramente estan preparados y terminan utilizando
las herramientas para suspender la vista de la causa.
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En cambio, la agregacion con preferencia da un
plazo, a lo menos, de una semana para ser agregada. Sostuvo que, dentro
de nuestro sistema judicial, la Corte que tiene mayor volumen de trabajo y de
sobrecarga es la Corte de Apelaciones de Santiago. Detallé que en este tipo
de recursos, el mencionado tribunal no demora mas alla de tres meses en
ver la causa.

Consigné que si lo que se busca es que se
conozca del reclamo en forma rapida, con la agregacion con preferencia se
cumpliria el objetivo.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, seinor Francisco Maldonado constat6
gue el informe de la Corte Suprema se concentra exclusivamente en las
normas que tienen rango organico constitucional.

Recordd que las materias tratadas en el Oficio del
Maximo Tribunal son las siguientes:

a.- Recurso de reclamacién deducidos por
Organismos Acreditados contra resolucion del Servicio que decreta la
administracion provisional,

b.- La formula y asignacion de recursos propuesta
para la especializacion de tribunales;

c.- La gradualidad de la implementacion prevista;

d.- Ausencia de antecedentes o0 datos que
acrediten la necesidad de estas reformas o que den cuenta de las cargas de
trabajo que lo justifica.

Dejo constancia que no hay opinion sobre las
demas materias, y éstas constituyen alrededor del 90% del proyecto de ley
en estudio. Dentro de estas ultimas se cuenta:

a.- La creacibn del Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil;

b.- El Sistema de acreditacién y transferencia de
recursos a los Organismos Acreditados;

c.- El modelo de intervencién propuesto;

d.- El modelo de justicia restaurativa (mediacion
penal);
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e.- La totalidad de las modificaciones a la Ley N°
20.084 (concurso de delitos, unificacion de condenas, informe técnico, penas
accesorias, quebrantamiento de condenas, etc.);

f.- La regulacion transitoria y de instalacion del
nuevo Servicio y de las nuevas reglas propuestas, y

g.- Las reglas de especializacion y formacion
aplicables al Ministerio Publico y a la Defensoria Penal Publica

Destacé lo anterior, porque la Corte Suprema
informa desfavorablemente la iniciativa. Recalcé que lo anterior solo dice
relacion con las materias observadas por ella, y en ningun caso, se refiere al
proyecto en general.

Hizo presente que la explicacién entregada por el
Maximo Tribunal respecto a la agregacion extraordinaria resulta razonable y
es propia de la discusion en particular. Reconocié que el Ejecutivo esta
dispuesto a evaluar el cambio sugerido por el Ministro, sefior Dahm.

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
sefior Jaime Campos manifestd que antes de que ingresase al Congreso
Nacional la iniciativa en estudio, se le inform6 a la Excma. Corte Suprema
sobre su contenido, mediante una exposicion completa y general del
proyecto.

Constaté que la mayoria de los puntos observados
por el Maximo Tribunal se refieren a materias opinables. Agreg6é que el
Gobierno esta llano a acogerlas.

Sefiald que no hay diferencias de fondo entre lo
gue plantea la iniciativa y lo que informd la Excma. Corte Suprema.

2.- A continuacion, la Comision analizé una
segunda observacion realizada por el Maximo Tribunal, la cual esta
contenida en el considerando quinto del mencionado oficio.

Este se refiere a la creacibn de tribunales
especializados en responsabilidad penal adolescente (articulos 41 y 46 del
proyecto de ley).

El Méaximo Tribunal sostuvo, en relacion a la
creacion de tribunales especiales, que hace falta indicar no solo la
competencia territorial de estos tribunales, sino también su competencia
material.
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El Ministro de la Excma. Corte Suprema, sefor
Dahm hizo presente que el proyecto crea tres juzgados especiales, a saber,
Santiago; San Bernardo y Concepcion.

Afadi6 que la competencia territorial viene
determinada por la iniciativa, pero no hay claridad respecto a la competencia
material. La pregunta que surge es qué asuntos conoceran estos tribunales.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco Maldonado expresé
gue el propio informe de la Excma. Corte Suprema destaca, que el articulo
41, namero 1), indica que en el articulo 16 bis que se agrega al Cdédigo
Organico de Tribunales se sefiala que la competencia material de estos
nuevos Juzgados estara asociada a los “procesos referidos a la
responsabilidad de adolescentes que establece la ley 20.084".

Aseveré que la iniciativa fija el territorio y la
materia.

3.- A continuacion, la Comisién analiz6 el
considerando sexto del informe de la Excma. Corte Suprema.

El considerando sexto sefiala que el proceso de
integracion de jueces y de funcionarios administrativos a estos nuevos
tribunales, se hace a través de un proceso de destinacion especial de
personal proveniente de otros juzgados de garantia con competencia en el
mismo territorio jurisdiccional.

Este considerando, agrega que, “De esta forma,
los Juzgados de Garantia de Adolescentes seran Organos carentes de
dotacion propia. Se trata de un modelo flexible, que entrega a la Corte de
Apelaciones respectiva, atendiendo a las necesidades de los tribunales de su
jurisdiccion, la forma de distribuir los funcionarios judiciales de que dispone.”.

El Ministro seifior Dahm consigné que la
observacion esta referida a la integracion de los tribunales. Hizo presente
gue son juzgados que se crean sin dotacién propia, porque la iniciativa
contempla que los tribunales de garantia deberan proveer los jueces.

Sostuvo que a los tribunales que se crean se les
otorga una jurisdiccion exclusiva y excluyente. Es decir, éstos solo conoceran
de materias que estdn vinculadas con la ley de responsabilidad penal
adolescente.

Constatdé que la cantidad de juicios de la ley N°
20.084 es menor. Recalcé que los jueces que se dediquen exclusivamente a
este tipo de causas, tendran una baja carga laboral.
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Recordd que, en la ley de responsabilidad penal
adolescente, lo fundamental no esta en el juicio propiamente tal, sino que
esta en el control de las medidas enfocadas en la reinsercion de los
menores.

Asimismo, consigné que la creacion de los
mencionados tribunales tampoco contempla dotacion de funcionarios. Lo
anterior genera un problema. Connoté que hay muchos cargos nuevos en
dichos tribunales que son anicos. Ejemplificé con el caso del Administrador
del tribunal. Sefalé que si se traslada un Administrador de un tribunal
existente, a otro que se esta creando, se deja sin dicho funcionario al primero
de ellos. Lo mismo sucede con los Jefes de Unidad de Causas.

Hizo presente que tampoco se encuentra
contemplado en la iniciativa la instalacion fisica, ni la infraestructura de los
nuevos tribunales.

Indic6 que los jueces que se integren a los
mencionados tribunales deben realizar un curso especial. Apunté que nada
se dice respecto a cOmo se va impartir, quién lo hara y como se financiara.

Se preguntd qué sucede con los jueces que no
guieren especializarse.

Declar6 que al especializar, se reduce la
competencia de un tribunal, de tal modo que los recursos se destinan solo a
ello. Es decir, no se les da un buen destino. Subrayé que el Centro de
Justicia funciona, en los hechos, como si fuese el tribunal penal de Santiago.
Lo anterior permite que todas las Salas se subsidien entre si. Destac6 que el
tribunal especializado impide hacer este trabajo.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco Maldonado
manifestd que la Corte ha sefialado que este tipo de especializaciones afecta
la unidad de jurisdiccion. Sin embargo, precisé que estamos ante una
materia distinta, puesto que los tribunales que crea la iniciativa no son ajenos
al Poder Judicial. Puntualizoé que el informe de la Corte hace referencia a los
tribunales ambientales, cuestion opuesta a la del presente proyecto de ley.

Anadié que el texto citado se refiere por ello
a casos completamente diversos a los que se proponen aca, referidos a
instancias jurisdiccionales “especiales” que sustraen el conocimiento de las
causas del propio funcionamiento y organica general del Poder Judicial.
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Consigndé que se mencionan precisamente como
ejemplos el Tribunal Calificador de Elecciones, los Tribunales Electorales y
los casos en que la Contraloria 0 el Senado ejercen jurisdiccion. Asi se
entiende que se llegue a sostener que solo resultan aceptables si lo
establece la Constitucion.

Apunté que la critica es razonable o, cuando
menos, discutible en el &mbito contencioso administrativo, referido a casos
en que las jurisdicciones especiales que se crean se ubican en el limite entre
ambitos decisorios de la Administracién del Estado y los propios del Poder
Judicial. Por ello se justifica su integracion con paneles de expertos,
integracion técnica, etc. De ahi que se sefiale que ponen en riesgo el
“equilibrio de poderes” en el Estado.

EnfatizO que en este caso estamos hablando de
causas penales y de tribunales ordinarios que forman parte del Poder
Judicial, es decir, se ratifica y confirma el principio de “unidad de jurisdiccion”,
gue es el centro del texto. La critica expuesta, no se refiere, ni se vincula en
modo alguno, a los tribunales especiales que integran el Poder Judicial
(laborales, familia o0 con competencia criminal, por ejemplo).

Compartié el criterio expuesto en orden a que
gracias a la especializacion y a la Academia Judicial “no hay materia que
pueda quedar ajena a los magistrados de la jurisdiccion ordinaria”, pues el
proyecto no modifica el conocimiento por parte de dichos magistrados, ni la
formacion a través de la Academia Judicial.

Respecto a las formas de especializacion, sefialo
gue existen distintos modelos, a saber:

- Tribunal especial (definido por ley);
- Sala especializada exclusiva (definida por ley);

- Sala especializada preferente (uso de la agenda
de distribucion de causas, voluntaria o forzosa), y

- Mero uso de la agenda en la administracion de
causas (definicion no permanente de especializacion, siempre voluntaria)

Connoto6 que la Corte Suprema, en su informe, se
muestra partidaria de aplicar la tercera de las opciones mencionadas, es
decir, la de la Sala especializada preferente. Ante ello, el sefior Maldonado
manifesté que aquella no es la Unica forma de asegurar la eficiencia.
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Remarcdé que hay razones de todo tipo para
justificar la especializacion, al margen de la mayor flexibilidad de dicho
modelo.

Asever6 que el Ejecutivo propone en la iniciativa
un sistema mixto, a saber:

- Mayoria de los Tribunales de Garantia y Orales:
Sala especializada preferente (uso de la agenda de distribucion de causas)

- Salas especializadas de dedicacion exclusiva

- “Tribunales especiales” (Santiago, San Bernardo
y Concepcién)

Respecto al ultimo caso, afirm6 que la decision se
funda en razones de competencia territorial. DestacO que estamos ante
casos focalizados en “Unidades de gestibon mas amplias”, que operan con
una unica administracion central (administrativamente operan como “una sala
mas”). Agregd que es idéntico a como ya opera el Centro de Medidas
Cautelares de los Tribunales de Familia de Santiago y el de Control de
Detencion del Centro de Justicia.

Asever6 que no existe inconveniente para
reemplazar el término tribunal, por el de Unidad.

En relacion a la obligatoriedad de Ia
especializacion y la dedicacion exclusiva, sostuvo que hay multiples
antecedentes y evaluaciones de publico conocimiento, que lo sefalan con
toda claridad. Por via ejemplar:

- Informe de evaluacién y seguimiento de la Ley de
la H. Camara de Diputados (2015), pp. 118 y ss., 136 y ss., y 149.

- Informe de la Comisibn de Constitucion,
Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado (2012), pp. 321y 322.

- Mismo informe en pp. 17 y 18 (opinién del Poder
Judicial): “Si bien en la actualidad se da cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 29 de la ley, en el sentido que casi la totalidad de los jueces, fiscales
y defensores penales publicos que intervienen en causas de adolescentes
han recibido la capacitacién correspondiente, se estima que, sin duda, el
mejor desarrollo y perfeccionamiento del sistema de justicia penal juvenil
requiere necesariamente la creaciébn de una judicatura especial y con
competencia exclusiva para el conocimiento de infracciones penales
juveniles. Las caracteristicas del sujeto activo en estos ilicitos son tan
determinantes en el juzgamiento, que han justificado la dictacion de una ley
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especial con normas procesales y un catalogo de penas diferenciado con
respecto al adulto; la misma razén impulsa a promover la idea de crear
tribunales especiales para esta clase de asuntos”

- Ultimo estudio de UNICEF. (2014). Hacia una
reforma integral del Sistema Penal Adolescente en Chile: El desafio de la
Especializacion. Santiago, Chile.

Destacé que hay normativa y jurisprudencia
internacional especifica que lo consagra. Por via ejemplar menciond las
siguientes:

- Convencion Americana de Derechos Humanos,
art. 5.5: “Cuando los menores puedan ser procesados, deben ser separados
de los adultos y llevados ante tribunales especializados, con la mayor
celeridad posible, para su tratamiento”;

- Convencién Internacional sobre los Derechos del
Nifio art. 40.3: “Los Estados partes tomaran todas las medidas apropiadas
para promover el establecimiento de leyes, procedimientos, autoridades e
instituciones especificos para los nifios de quienes se alegue que han
infringido las leyes penales o a quienes se acuse o declare culpable de haber
infringido esas leyes...”

- Observacion General N° 10 del Comité de
Derechos del Nifio (2007)

- Reglas minimas de Naciones Unidas para la
administracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing), Regla N° 2.3

- Corte Interamericana de Derechos Humanos,
Sentencia 2 de septiembre del afio 2004 (Caso “Instituto de reeducacion del
menor v/s Paraguay”), y otras

- Otros antecedentes: Comisidbn de Expertos
Ministerio de Justicia (2013), Opinion expertos e informantes (de Doctrina e
invitados a la discusién del proyecto)

En relacién al principio de especialidad, cito al
profesor, sefior Mauricio Duce, quien realiza un resumen descriptivo de la
jurisprudencia internacional y concluye: “es claro que el principio de
especialidad recogido en la legislacion internacional de derechos humanos
alude a dos dimensiones diversas en materia procesal, por una parte, al
hecho de que las reglas que regulan la intervencion estatal en contra de
jovenes infractores deben ser especificas para ello, y en segundo lugar,
deben ser aplicadas por instituciones y personas especializadas.”.
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Resefid que algunos organismos escuchados por
la Comision, tales como, la Defensoria Penal Publica y la Fundacion Paz
Ciudadana, han criticado que es poca la especializacién. Por ende, reconocio
gue se sienten al debe respecto a ese tema.

Agregd que el afio 2014 se constituyé una mesa
de trabajo donde se reviso la justicia restaurativa; la especializacion de los
tribunales y las reformas normativas a la ley N° 20.084. Relaté que en dicha
mesa intervino la Unidad de Estudios del Poder Judicial, el Ministerio Publico
y la Defensoria Penal Publica.

Admiti6 que la primera conclusion a la que se
arribd, fue que todas las instituciones contaban con datos distintos. Como
consecuencia de ello, se afinaron los niumeros para arribar a una plantilla
Unica. Luego de ello, se analizaron varios modelos de especializacion y
concluyeron que en las condiciones actuales, hacer que un juez, un fiscal y
un defensor, circulen por un territorio muy amplio, implicaba un cambio
radical. A raiz de lo anterior, se decidid especializar bajo la formula
tradicional.

Present6 un cuadro que detalla el volumen
general de causas por tribunal:

Causas Totales en Causas por
Tribunal No. de Juez Holgura
TRIBUNAL
Jueces (No. Requerimiento Jueces RPA  Jueces RPA
2013 2014 2013 2014  Jueces) proyectado Jueces requeridos  adicionales
JUZGADO DE
GARANTIA DE
IQUIQUE 18.138 15.062 5 3.628 3.012 0 0,76 1 1
JUZGADO DE
GARANTIA DE
ANTOFAGASTA 16.107 15.231 7 2.301 2.176 0 0,61 1 1
JUZGADO DE
GARANTIA DE
VALPARAISO 11.131 12.381 9 1.237 1.376 2
1,16 2 0
JUZGADO DE
GARANTIA DE VINA
DEL MAR 15.476  13.904 7 2.211 1.986 0
JUZGADO DE 16.075 15.998 5 3.215 3.200 0 0,55 1 1

GARANTIA DE



RANCAGUA

JUZGADO DE
GARANTIA DE TALCA

JUZGADO DE
GARANTIA DE
CONCEPCION

JUZGADO DE
GARANTIA DE
TALCAHUANO

JUZGADO DE
GARANTIA DE
TEMUCO

1° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

2° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

3°JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

4° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

5° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

6° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

7° JUZGADO DE

GARANTIA DE

9.828

12.862

6.922

11.528

5.276

17.798

8.893

14.408

6.530

9.924

23.574

10.714

13.272

7.533

12.865

6.040

16.462

8.572

14.387

5.522

9.949

23.955

10

12

10

2.457

2.144

1.731

1.921

1.055

1.780

1.482

1.201

1.306

1.418

2.357

2.679

2.212

1.883

2.144

1.208

1.646

1.429

1.199

1.104

1.421

2.396

0,52

0,77

0,59

5,31

132



SANTIAGO

8° JUZGADO DE
GARANTIA DE
SANTIAGO

9° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

13° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

14° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

10° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

11° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

12° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

15° JUZGADO DE
GARANTIA DE

SANTIAGO

JUZGADO DE

GARANTIA DE PUENTE

ALTO

JUZGADO DE

GARANTIA DE SAN
BERNARDO

TOTAL

11.707

11.079

10.442

13.454

4.909

10.281

5.552

7.289

15.492

11.286

305.961

12.277

13.712

10.066

13.726

5.030

10.886

6.007

7.656

15.189

13.420

309.816

184

1.301

1.231

1.492

1.495

982

1.285

925

1.041

2.213

1.254

1.663

1.364

1.524

1.438

1.525

1.006

1.361

1.001

1.094

2.170

1.491

1.684

25

2,46

12,7

17,0

6,0
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Destacé que se requiere un volumen general de
17 jueces dedicados. Salvo en aquellos donde se crea la Unidad (3 casos),
en el resto se funciona en una Sala dentro del tribunal, donde se pretende
gue un juez esté dedicado de manera exclusiva.

Expresé que cuentan con los datos para poder
justificar, al menos los 17 jueces.

En cuanto a la observaciéon de que carecen de
dotacion propia, apuntd que a nivel jurisdiccional, de infraestructura y
administracion de personal, no se esti hablando de una nueva jurisdiccion
gue demande un costeo completo, sino que mas bien de un sistema de
gestion o de administracion interna. Afladié que donde eventualmente faltaba
un juez, éste se cred con el proyecto de ley que aumentd la dotacion del
Poder Judicial en 110 jueces.

El Ministro, seior Dahm consulté al sefior
Maldonado si en las estimaciones econOmicas que se realizaron, estan
incluidos los tribunales que se crean.

El seiior Maldonado precisé que se hizo el
calculo respecto a si se justificaba generar un juez nuevo. Detall6 que hasta
el aflo 2015, si se requeria. Reiter6 que luego de la creacién de los 110
jueces, ello se torna innecesario.

A continuacion, la Comision estudio el
financiamiento de la implementacion de la iniciativa.

En seguida, la Comision tratdé las observaciones
contempladas en los considerandos octavo, noveno y undécimo del Oficio de
la Excma. Corte Suprema.

En relacién con esta materia, el Ministro, senor
Dahm sostuvo que se crean tribunales sin financiamiento, con jueces que
provienen de otros juzgados. Destacé que por un lado estd el aspecto
salarial y, por otro, el de la infraestructura. Opiné que no le queda claro si los
tribunales exclusivos funcionaran dentro del mismo local de los ya existentes.

Expuso que lo mismo sucede respecto a la
capacitacion. Esta es compleja, no es de corta duracion.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco Maldonado expresé
gue en lo referido a la formacion, efectivamente se modifica la idea de un
curso de especializacién de la Academia, por una formacion especializada.
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Recordd que una parte de esa formacion es desarrollada de una manera
interinstitucional, radicada en el Servicio que se crea.

En relacién a los nuevos tribunales, se mostro
llano a modificar la norma, y no denominarlos tribunales especiales, sino que
constituyan Unidades especializadas dentro de un tribunal.

El Ministro, sefior Dahm pregunto si se elimina el
concepto tribunal.

El seiior Maldonado respondié afirmativamente.

El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador senor Harboe consulté si hablariamos, entonces, de una Unidad
dentro de los actuales tribunales. Asimismo, inquirié si cuando se habla de
redestinar jueces a esas Unidades, se esta pensando en magistrados del
mismo tribunal.

El sefior Maldonado manifestd que los datos
habilitan, al menos, a que las Unidades sean exclusivas. Sostuvo que a
pesar de que ha habido una disminucion en las cifras de ingreso, éstas son
estables.

El Honorable Senador sefior Larrain manifesté
cierta incertidumbre respecto a la creacién de Unidades que no son salas
especializadas. Igualmente pregunté cudles tendran el caracter de salas,
como funcionaran y cual sera su campo de atribuciones.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, seifior Francisco Maldonado
considerd razonable la duda. Sefalé que prefiere llamarle tribunal cuando
estamos en presencia de mas de un juez.

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
seflor Campos precisé que estan todos de acuerdo en que tiene que haber
cierto grado de especializacion. Agreg6 que el Parlamento debera resolver
cudl es el que necesitamos y el que deseamos.

A continuacion, la Comision tratd la observacion
contenida en el considerando duodécimo del Oficio de la Excma. Corte
Suprema. En este punto, el Maximo Tribunal sefala que: “Cabe dejar
anotado que una reforma como la recibida para estudio e informe, se
traduciria en el atropello de una garantia de orden constitucional, toda vez
gue el tribunal encargado de conocer y juzgar quedaria creado con
posterioridad a la comision del delito o la ocurrencia del hecho a ser
juzgado.”.
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Sobre este planteamiento, el Ministro sefior
Dahm aseveré que el problema planteado se subsana si el tribunal esta
constituido previamente a la comisién del ilicito.

Agreg6 que fue un error de la Corte, decir que se
informa desfavorablemente el proyecto de ley. Esa frase da entender que se
refiere a la totalidad de la iniciativa.

A continuaciéon, la Comision considerd una
observacion de la Excma. Corte Suprema referida a la entrada en vigencia
de este cuerpo legal.

El mencionado considerando (octavo) dispone:
“Que la entrada en vigencia de esta iniciativa legal se sujeta a un sistema de
gradualidad territorial conforme al cronograma dispuesto por el articulo
primero transitorio del proyecto de ley (12, 24 o 36 meses desde su
publicacion, segun la region de que se trate), situacion que es mas propia de
reformas procesales de gran envergadura y que se justifica para poder de
forma eficaz introducir los ajustes necesarios, incluso dictar normas legales
gue permitan una implementacion exitosa.”.

Sobre este punto, el Ministro, sefior Dahm
expreso que con los cambios que se han conversado, poner en practica esta
reforma, a tres afos plazo, aparece como exagerado.

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
sefior Campos apuntd que si la Excma. Corte Suprema estima que puede
hacerse en un plazo menor, el Ejecutivo no tiene inconveniente en proponer
una modificacion.

Por su parte, el seifior Francisco Maldonado
destacO que en esta materia, el Ejecutivo adoptd el criterio de la Excma.
Corte Suprema cuando se pronuncio respecto a la ley N° 20.603, que
modifica la ley N° 18.216, que establece medidas alternativas a las penas
privativas o restrictivas de libertad.

Afadié que en la presente iniciativa se refiere a la
implementacion de todo el régimen sancionatorio, 0 que impone un proceso
complejo. Esta situacion justifica tener plazos especiales como los que se
contienen en las disposiciones transitorias de este proyecto de ley.

Seguidamente, la Comision consideré el voto
particular contenido en el Oficio de la Excma. Corte Suprema.
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El mismo se funda en las observaciones que
formularon los Ministros sefiores Kiinsemuller y Aranguiz. En él se hacen las
siguientes consideraciones:

“1°) El proyecto de ley aparece cuestionable en
cuanto prevé que los plazos de prescripcion de la accion penal se suspenden
durante el tiempo que se prolongue el tramite de la mediacion, lo que se
opone a lo dispuesto en el articulo 96 del Cédigo Penal, en cuanto preceptua
que la suspension de la prescripcion opera desde que el procedimiento se
dirige contra el delincuente. Bajo este prisma, no cabe considerar que la
mediacion produzca dicho efecto suspensivo, toda vez que no constituye una
forma de dirigir el proceso contra el imputado;

2°) Un segundo aspecto que amerita observacion
dice relacion con el articulo 24 del proyecto referente a la determinacion de la
pena. La iniciativa sefiala que en la individualizacion de la pena debe
respetarse estrictamente lo dispuesto en el articulo 63 del Codigo Penal. Sin
embargo, en el propuesto articulo 24, se introducen como factores a
considerar para la individualizacion de la pena, entre otros, los siguientes:

- El empleo de violencia fisica o de ensafiamiento
y la naturaleza y entidad de ellas;

- La utilizacioén y clase de armas o la provocacion
de un riesgo grave para la vida o la integridad de las victimas, y

- El comportamiento demostrado con anterioridad
y posterioridad a la ocurrencia de los hechos, y durante la instruccion del
proceso, en lo que fuere relevante para la valoracion de los hechos
enjuiciados.

Por de pronto, cabe sefalar que el
comportamiento del adolescente durante el juicio no puede, en caso alguno,
ser un elemento idéneo para conmensurar la pena aplicable, ya que, de
acuerdo al mismo precepto, es la conducta posterior al delito un elemento a
considerar para la determinacion de la pena; en consecuencia, comprende
sin duda el comportamiento durante la instruccion del proceso y no puede
volverse a tomar en cuenta, como algo separado del comportamiento post-
delito.

En cuanto al ensafamiento y empleo de la
violencia fisica, de ordinario constituiran circunstancias pertenecientes al
delito de que se trate y no podran influir en la penalidad y, en todo caso, no
se divisa la razén por la cual se ha escogido —del catalogo de agravantes
genéricas- el ensafiamiento y se han dejado de lado otras, como la alevosia,
por ejemplo. Parece algo arbitrario la seleccion de estas circunstancias, lo
que pone de manifiesto la improcedencia de su consideracion.
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A juicio de los Ministros que suscriben, parece
mas conveniente mantener el articulo 24 vigente de la ley N° 20.084, que
contempla factores aceptables para la determinacion de la pena, en
consonancia con lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo Punitivo.”.

Sobre estas observaciones, el Ministro, seior
Dahm connoté que lo anterior constituyen opiniones personales de los
mencionados ministros, de las cuales no se puede hacer cargo.

Seguidamente, intervino el Honorable Senador
sefior Espina, quien agradecio la intervencion del Ministro sefior Dahm.

Requirié su opinidn respecto de un problema que
no puede seguir minimizandose, a saber, la situacion de los menores de
edad que estan bajo la tutela del Sename. Precis6 que, por un lado se
encuentran aquellos vulnerados en sus derechos. Y, por otro, estan los
infractores de ley. Respecto a estos ultimos, detallé que son 40.000, y que
4.000 de ellos, han cometido delitos graves y un alto porcentaje de ellos son
reincidentes.

Recalco que el sistema no funciona ni en lo que
dice relacion a las politicas de reinsercion, ni respecto al catalogo de penas.

Solicité que la Excma. Corte Suprema desarrolle
un informe sobre el fondo del sistema, ya que los tribunales son los llamados
a aplicarlo.

El Honorable Senador sefior Larrain pidié al
Ministro sefior Dahm su opinidn respecto de las propuestas que en esta
sesion ha presentado el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
Adicionalmente, le preguntd si a partir de ello, se puede avanzar y resolver
las inquietudes planteadas por la Excma. Corte Suprema.

El Ministro, sefior Dahm manifesto que el
sistema de responsabilidad penal juvenil, en su aspecto penal, es un fracaso,
y éste no es reciente.

Agregd que algunos jovenes son mas agresivos
gue antes y desarrollan nuevas practicas delictivas. Relaté que, por ejemplo,
algunos de ellos cometen ilicitos para acceder a dinero y comprar ropa de
marca. Puntualizd que otro aspecto que los lleva a delinquir es la droga, ya
gue el medio para obtenerla supone muchas veces cometer un ilicito.

Remarcé que el Poder Judicial, por su tradicion, se
fija en el respeto a la norma procesal, a los derechos y el cumplimiento de la
ley. Afadié que existen valiosos proyectos que han nacido de los propios
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magistrados, que han advertido que se ha fracasado en el tema de la droga
en la juventud. Dichos jueces contribuyeron a la implementacién de
tribunales dedicados al tratamiento de droga (TTD).

De acuerdo a lo observado por el Honorable
Senador sefior Larrain, hizo presente que la opinién de la Corte Suprema es
relevante. Indicé que debe también consultarseles a aquellos jueces que se
encuentran en la primera linea del problema, es decir, los que reciben a los
menores.

Sefialo que hay dos temas por resolver, a saber, si
el juez sera exclusivo y excluyente y el financiamiento. Remarcé que ninguna
de estas dos materias son insalvables.

Finalmente, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seiior Harboe valoro las palabras del Ministro sefior
Dahm y el dialogo que se ha producido entre el Poder Ejecutivo y el Poder
Judicial, respecto de las observaciones hechas por la Corte Suprema.

En una sesion posterior, la Comision recibido en
audiencia a diversos organismos colaboradores del SENAME y al Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol (SENDA).

En primer lugar, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecio el uso de la palabra a los
representantes de la Corporacién Opcidén, sefiora Camila de la Maza y
sefior Osvaldo Vasquez.

Al comenzar su presentacion, el Coordinador
Técnico de la Corporaciéon Opcidn, sefior Osvaldo Vasquez agradecio la
invitacion de la Comision.

Inicid su intervencion manifestando que a diez
afos de la entrada en vigencia de la ley N° 20.084 que cred un régimen
especial para el tratamiento de adolescentes en conflicto con la ley penal,
ademas de la necesidad de actualizar el Servicio Nacional de Menores a los
nuevos desafios, resultaba indispensable propiciar reformas que permitieran
gue el Estado de Chile abordara de mejor manera la situacion de los
adolescentes que entran en contacto con el sistema penal, con pleno
resguardo de las normas dispuestas tanto en la Convencién Internacional de
los Derechos del Nifio como del sistema universal de protecciéon de los
derechos humanos.
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Por lo mismo, expres6 que la Corporacion Opcion
celebra la presentacion de este proyecto.

Dicho lo anterior, indicé que formularian algunos
comentarios para aportar a la tramitacion legislativa del proyecto y facilitar al
establecimiento de una institucionalidad acorde con los estandares
internacionales de derechos humanos.

En relacidon a la situacion actual, declar6 que la
implementacion de la ley N° 20.084, a pesar de sus problemas, trajo como
consecuencia la disminucion de los adolescentes que ingresan anualmente
al sistema penal.

Agreg6 que segun los datos proporcionados por el
Ministerio Publico, de 70.761 en 2008 a 40.761 en 2016, lo que corresponde
a un 42% de disminucion. Por ejemplo, en relacién al delito de homicidio,
cometidos por adolescentes, en el mismo periodo, disminuyd de 163 a 101,
lo que corresponde a un 38% menos.

Lo anterior puede explicarse, en parte, por una
oferta programatica que ha permitido un abordaje correcto en el caso de
cada joven, (mas alla de que se reporten otro tipo de dificultades, que dicen
relacion con la reincidencia).

Seguidamente, afirmo6 que la Corporaciéon Opcion
atiende el 19,6% de la oferta programatica del pais; en un universo de
17.808 casos atendidos entre 2012 y 2016. Al respecto, presento el siguiente
cuadro:

Resultados en la ejecucién de medidas y de sanciones penales juveniles

Tipo Cantidad NNAJ % de logro al egreso (50%
programa de egresados y méas del PIl o PTI, no
Reincidencia)

Proyectos 2012 —
2016

MEDIDAS PREVIAS A LA MCA 8 3.724 78,6%
CONDENA
PSA (AR- 6 1786 76,1%
SCP)
SANCIONES PENALES JUVENILES ~ SBC- RD 7 5109 47,8%

EN MEDIO LIBRE
PLA 9 2694 54,2%
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PLE 12 3543 50,1%
PROGRAMAS PIL 6 131 65,1%
COMPLEMENTARIOS EN
SANCIONES EN MEDIO LIBRE

PRE/ASR 8 339 78,1%

PAS 3 526 69,4%
TOTAL DE PROGRAMAS RPA 59 17.808 62,7%

Destac6 que las dificultades actuales del sistema,
son las siguientes:

» Falta de concurso de penas, se superponen o
suman, ineficacia en la disuasién del delito.

» Falta de especializacion y dedicacion exclusiva
de los actores judiciales.

 Falta de informacion, oportuna con que cuentan
los actores judiciales al momento de decidir medidas, beneficios y sanciones
idéneas para el cumplimiento de la pena y de inclusién social (Art. 20 de la
Ley 20.084)

« Uso desproporcionado de la internacion
provisoria, segun fuentes del Ministerio Publico, un 75% de los jovenes que
estan en ella, son absueltos, o bien, sus causas terminan con una salida
alternativa, como la suspensién condicional; o0 son sancionados en el medio
libre.

Sostuvo que la privacion de libertad se debe
utilizar como ultimo recurso, segun lo indica expresamente el articulo 37 letra
b) de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio. Precis6 que
como lo demuestra la evidencia internacional, se trata una medida ineficaz,
ya que produce dafo en los jovenes. Entre tales consecuencias destacan las
siguientes:

- Desarrollo de conductas psicopaticas, ligadas a
la conformacién de una coraza caracterolégica.

- Trastornos de la vivencia y expresion de la
emocionalidad, caracterizada principalmente por una indiferencia afectiva.
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- Trastornos en la capacidad de mediatizar la
calidad e intensidad de la respuesta emocional, segun elementos objetivos
del entorno.

- Aprenden a desarrollar vinculos superficiales y
manipulativos con su medio.

- Todo sistema carcelario se basa en la promocion
de la pérdida de la individualidad y la autonomia.

- Se provoca una pérdida de la nocion espacio
temporal, esto implica la vivencia continua del aqui y el ahora.

- Se favorece la impulsividad y la intolerancia a la
frustracion.

- Potencia la construccidon de su identidad a partir
de lo entregado en el contexto carcelario.

Seguidamente, se refiri6 a las fortalezas del
proyecto de ley que crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.
En esta materia, valor6 que se plantee un servicio desde la criminologia
evolutiva y ciclo vital, que considera que el contacto crimindgeno de los
adolescentes decrece con la edad y que la mayoria de los adolescentes
infractores, desertaran del delito en la medida que van creciendo y, por lo
tanto, su paso por sistemas de justicia juvenil no puede condicionarlos en sus
proyectos de vida, sino cumplir con el objetivo primordial de que asuman las
consecuencias de sus actos y les facilite el proceso de reinsercion en la
comunidad.

Por otra parte, estimd relevante el cambio de la
internacion provisoria por una medida cautelar ambulatoria de mas
intensidad (del 155 letra B del CPP), con mayor control del joven; menor
cantidad de adolescentes por profesional especializado; informaciéon semanal
de control a los actores judiciales; mayor intensidad en encuentros;
desarrollo de programas sociales y de control de violencia, y articulacion con
programa de educacion, insercion laboral de salud mental entre otros.

Destac6 la importancia de dotar de informacion
oportuna y de calidad a los actores judiciales, en las audiencias de control de
detencion apoyando las primeras medidas que determinaran con informacion
inicial, mediante aplicacién de pautas de tamizajes y acceso a informacion
digital.

Celebré la incorporacion de mecanismos de
justicia restaurativa, particularmente de permitir la mediacién en el sistema
penal que hasta hoy habia estado vedada en la justicia penal.
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Asimismo, se mostré partidario de que se
incorporen disposiciones que modifiquen las normas relativas a la situacion
concursal de los delitos y que permitan un mecanismo de exasperacion, que
permita determinar la pena en base a la condena mas gravosa, a efectos de
aplicar una sancion que se condiga con la realidad vital del adolescente,
especialmente considerando, que segun los datos de Corporacion Opcion en
atencién a los adolescentes atendidos, el incremento de usuarios de 18 afios
hacia arriba ha sido sostenido, llegando a un 40% en el afio 2016; lo que da
cuenta precisamente de que el sistema no esta disefiado para esos sujetos
de atencion, los que, por cierto, requieren de otras intervenciones que
escapan a los objetivos que un modelo de justicia juvenil persigue.

Estimé importante contar con programas de salida
alternativa con una oferta diversificada a las necesidades de los jovenes para
promover el desistimiento, como Control e Violencia, tratamiento para
violencia ascendente y de género, para promover una insercion educacional
efectiva, para desarrollar trabajos comunitarios con enfoque restaurativo,
para el tratamiento de conductas ofensoras de caracter sexual, entre otras.

Finalizo su intervencion valorando que la iniciativa
cuente con programas de salidas alternativas que ejecuten los acuerdos
reparatorios con procesos restaurativos de mediacion, realzando la demanda
de la victima y la educativa-responsabilizadora del ofensor.

A continuacion, hizo uso de la palabra la abogada
de la Corporacidon Opcidn, sefiora Camila de la Maza.

La sefiora de la Maza mencioné algunas materias
en las que se puede mejorar esta iniciativa de ley. Entre ellas destaco las
siguientes:

1. La posibilidad efectiva del Servicio de articular
la respuesta intersectorial (articulo 7 letra d) del proyecto), toda vez que los
datos de nuestra atencion a adolescentes infractores indican que:

a) En el promedio de los afios 2011-2016, el 51%
de los infractores han desertado del sistema escolar, y por lo tanto, es clave
como el sistema de reinsercion dialoga con el sistema educacional, que
permita a los adolescentes volver a ser escolarizados.

b) Que existe, en el periodo 2011-2016, un
decrecimiento de la participacion criminal del quintil mas bajo, mientras en el
afio 2011 el quintil mas bajo era de un 66,9%, en el afio 2016 es de un
46,5%, lo que permite concluir gue los madviles criminégenos han variado y —
aparentemente- ya no tendrian que ver con la subsistencia de los
adolescentes sino con otro tipo de motivaciones, lo que requiere de una
intervencion sistémica acorde a ello.
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En atencion a estos datos, estimé indispensable
gue el Servicio cuente con herramientas efectivas para dar una respuesta
estatal sistémica y acorde a las necesidades de los adolescentes, que
principalmente estan asociadas a la satisfaccion de derechos sociales.

En relacion a las instituciones que ejecutan los
programas previstos para la ejecucion de las medidas y sanciones que
dispone la ley 20.084 a través del Servicio, consider6 sumamente relevante
aclarar algunos puntos como los siguientes:

a) El proyecto hace la distincion que se
acreditaran instituciones y programas, lo cual no es lo suficientemente claro
sobre el objeto de dicha diferenciacion. Esto es, como, en la practica se
manifiesta esa diferencia. Es indispensable aclarar qué significa la
acreditacion de una institucion separada del programa.

b) Se sefiala que existiran distintos niveles de
acreditacion, pero no queda lo suficientemente claro cuales son estos niveles
y el objeto que persigue dicha diferenciacion; y sin perjuicio que dicha
precision quede entregada a un reglamento, nos parece relevante que sea la
ley que crea el Servicio la que se haga cargo de dicha definicion.

En lo relativo a la organizacion del Servicio,
demostré su preocupacion que ello quede entregado a un reglamento, ya
gue no se garantiza debidamente la forma en que esto se va a realizar, y
porque ademas, hay reglamentos que tardan mucho en ser dictados y, en
este caso, es necesario tener certezas que deben ser fijjadas por el
legislador.

Finalizo su intervencion refiriéndose a la licitacion
de los programas dispuestos en la ley N° 19.886. Sobre esta materia
manifestd su preocupacion sobre cOmo se garantizara en este proceso, la
continuidad de la ejecucion de un determinado programa y donde queda
regulado el monto de administracion central, que hoy la ley N° 20.032 regula
con claridad.

A continuacion, el Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador sefior Harboe ofreci6 la palabra al Director
Nacional(s), del Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), seiior Antonio Leiva.

El seiior Director(s), sefior Leiva comenzé su
presentacion agradeciendo a la Comision la posibilidad de exponer ante esta
instancia.
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Manifestd que el centro de la presentacion del
SENDA sobre el proyecto que nos ocupa, puede ser explicado como un
intento de persuadir a esta Comision de que —en lo que respecta a este
Servicio y solo en las materias que le conciernen- se esta frente a un
proyecto de ley producto de un esfuerzo intelectual importante.

Expres6 que una de las expectativas que el
ejercicio de la administracion del Estado debe satisfacer, consiste en
desplegar una cierta capacidad de elaborar politicas publicas eficientes a la
luz de la evidencia. Indic6 que esto no es nada diferente de elaborar
proyectos técnicamente correctos y racionales, es decir, dando juicios
fundados en el marco de una deliberacion racional.

En relacion a las propuestas inspiradas en la
gestion de calidad, enumero las siguientes:

1.- Adscripcion al sistema de Alta Direccion
Publica. Consigndé que, sin perjuicio, del pudor que debe tener un alto
directivo publico al hablar sobre el sistema que lo colocé en el lugar que
detenta, no debe ocultarse que este procedimiento no es meramente un
mecanismo de seleccion del primer y segundo nivel jerarquico, sino que —
desarrollado al son de los propdésitos que lo inspiran- es una herramienta
para darle a los ganadores de los concursos la fuerza que brota de la
habilidad que otorga el mérito y de la confianza que se requiere para que las
politicas publicas avancen.

2.- Fijacion de estandares de calidad por cada
programa de ejecucion de medidas y sanciones, las cuales seran ratificadas
por un Consejo de Estandares y Acreditacion, externo y altamente técnico.

3.- Redefinicion de un sistema de externalizacion
en base a criterios de gestion de calidad, a partir de la constitucién de un
Consejo de Estandares y Acreditacion, mejores procesos de supervision
financiera y técnica. Agregé que las razones para estar de acuerdo con esta
institucion, para SENDA, son ampliamente conocidas. Sostuvo que la fijacion
de los mencionados estandares es una de las pocas herramientas con las
cuales cuenta SENDA de poder uniformar la intervencion que se hace de
Arica a Punta Arenas. Hizo presente que uno de los propdsitos que inspira
este tipo de intervenciones consiste en dotar de la mayor dignidad posible a
los usuarios de los servicios.

4.- Compra de servicios a travées de los
procedimientos de la ley 19.886. Este sistema presenta visibles virtudes y
ventajas administrativas. Entre las mas remarcables, pueden mencionarse
los sistemas de controles a los que las bases administrativas y técnicas y los
contratos quedaran sometidos, con ello se refiere a la toma de razén por la
Contraloria General de la Republica y al recurso al Tribunal de Compras
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Pulblicas respecto de las actuaciones administrativas hasta la adjudicacion,
ademas del aprovechamiento de la plataforma de la Chilecompra.

Consigné que es imperioso destacar, que el
proyecto de ley resuelve adecuadamente la encrucijada que la falta de
interés privado en las licitaciones y el mal rendimiento de los prestadores
impone a la continuidad de la funcion publica. Enfrentado a la falta de interés
de los concurrentes en una licitacion, el Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil contara con una via adicional para ejecutar esta politica
publica, cual es ejecutar directamente los servicios. Por otra parte, de cara a
la decision de poner fin anticipadamente a un contrato, la Administracion del
Estado se ve constrefiida por el peligro de disminuir la cobertura y la
ejecucion del presupuesto, producto de la necesidad del tiempo necesario
para sustituir la oferta que se merma con el término de un contrato. Este
riesgo se ve razonablemente amagado en el proyecto de ley en comento con
la posibilidad que el Servicio administre provisionalmente un programa.

Afadi6 que todos los servicios que ejecuta
SENDA, comprenden un enorme compromiso por una gestion de calidad y
buscan dotar de la debida humanidad a la prestacion de dichos servicios.

Seguidamente, advirti6 que una de las fortalezas
del proyecto la constituye la supervision de programas por las Direcciones
Regionales. Estimdé que hay buenas razones para que ello se mantenga,
como, por ejemplo, la cercania con los acontecimientos y una mejor
capacidad de reaccion y de seguimiento.

Celebré la necesidad de acreditacion de los
organismos colaboradores, como herramienta que confiere homogeneidad
en los estandares de calidad.

Constaté que el proyecto instituye el Consejo
Nacional de Reinsercion Social Juvenil. Afadid que la iniciativa crea
dispositivos de planificacién y coordinacion con los actores involucrados en el
Sistema de Justicia Juvenil, sobre la base de la intervencion especializada en
la materia. Explico que los factores de riesgo y desistimiento del delito deben
abordarse también desde la satisfaccion adecuada de los derechos sociales,
como por ejemplo, el acceso tratamientos de rehabilitacién por el consumo
de alcohol y drogas.

En lo que respecta a la Comisiéon Coordinadora
Nacional, expresd que a ella le correspondera revisar peridodicamente el
funcionamiento del sistema de ejecucion de justicia juvenil. Dicha Comision
ser& presidida por al Director Nacional del Servicio y estara conformada por
representantes de las siguientes instituciones: Subsecretaria de Justicia,
Subsecretaria de Redes Asistenciales, Subsecretaria de Educacion,
Subsecretaria de Servicios Sociales, Servicio Nacional para la Prevencion y
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Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo, Instituto Nacional del Deporte y Gendarmeria de
Chile.

Se alegr6 de la creacion de la mencionada
Comision. Reconocié que SENDA ha desarrollado su actividad durante un
tiempo prolongado por lo que cuenta con la experiencia para colaborar en el
proceso de implementacion de la ley.

Agreg6 que dicha Comision debera proponer un
Plan de Accion a 5 aflos que contendra el detalle de actividades, metas,
indicadores, metodologias y plazos necesarios para el logro de los objetivos
estratégicos dispuestos en la Politica Nacional antes mencionada.

Sefiald6 que esta Comision, contempla una
adecuacioén regional, que debiera ser capaz de adaptar dicho Plan al orden
Regional y ademas se constituya como una institucionalidad de resolucion de
situaciones especificas cuando asi se requiera.

En relacion al Modelo de Intervencion, indicé que
la propuesta central del nuevo Servicio estd basada en un proceso de
intervencion estructurada y especializada en distintas fases mediante un
sistema de manejo de casos y en base a estandares de calidad. Afadié que
las definiciones asociadas al modelo de intervencion permiten definir la
arquitectura administrativa del nuevo Servicio, la dotacion de recursos
humanos necesarios y sus perfiles de cargo, la infraestructura requerida y
también la oferta intersectorial de redes que se requiere para Su
implementacion.

Respecto a la eliminacion de la sancién accesoria
del articulo 7° de la ley N° 20.084, destacdé que el fundamento de su
supresion es ampliar su procedencia, incorporandola a la generalidad de los
casos en que exista esta patologia y no solo aquellos respecto de los cuales
se decret0 esta sancion.

Afadié que la evaluacion de su actual disefio ha
dejado en evidencia que vincular su procedencia a la constatacion de una
patologia especifica expresada en la ejecucién del delito excluye buena parte
de los casos en los cuales este factor de riesgo esta presente.

Asever0 que sera necesario evaluar las brechas
de cobertura que originara el cambio legal, de manera de poder gestionar los
recursos necesarios para su efectiva implementacion.

Sefiald que es importante recalcar que la nueva
regulacion propuesta entiende el tratamiento de rehabilitacion consumo de
alcohol y drogas como una prestacion a la cual el condenado tiene derecho.



148

Finaliz6 su presentacion manifestando que
SENDA estard particularmente atento respecto del desarrollo del
reconocimiento como derecho social, del tratamiento y las rehabilitaciones de
los nifios, nifias y adolescentes. Agregd que la vinculacién que existe entre
estos ultimos con el equipo terapéutico tiene fuente constitucional, ya que
esta directamente relacionado con la dignidad humana.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seifior Harboe ofreci6 la palabra al Director Ejecutivo
de la Fundacion Tierra de Esperanza, sefior Pedro Canales.

El seifior Canales comenzd su intervencion
manifestando que era partidario de que se apruebe el proyecto de ley en
discusion.

Destaco la importancia de la especializacion con la
creacion de un Servicio y, ademas, que las modificaciones a ley N° 20.084 se
basen en estudios, investigaciones y evaluaciones realizadas por distintos
organismos, entre los que se encuentran los estudios realizados inicialmente
por la Fundacion Paz Ciudadana; por la Comision de Constitucion, Justicia y
Reglamento del Senado en el afio 2012; el informe de la Comision de
Evaluacion de la Ley de la Camara de Diputados el 2015 y los estudios
realizados por la academia.

Agreg0 que esta serie de insumos, se encuentran
reflejados en la actual iniciativa.

De ésta, identifico en forma general, los siguientes
elementos:

- Su contenido refleja la necesidad de profundizar
en la implementacion de la Convencion Internacional de los Derechos del
Nifio, y demas instrumentos internacionales como las Reglas de Beijing;
reglas de Tokio; Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los
menores privados de libertad; Directrices de RIAD principalmente, en los que
la actual Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (LRPA) y el sistema de
implementacion se encuentra al debe.

- Reconoce la importancia de instalar un
paradigma de intervencion diferente, basado en modelos que se
fundamentan en evidencia empirica, capaz de evaluar, guiar, medir
progresos de reinsercion, desistimiento de la conducta infractora en jovenes;
que asume también una postura tedrica desde la criminologia evolutiva y
ciclo vital.
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- Releva la importancia de invertir mayores
recursos econdémicos, materiales y humanos para enfrentar la situacion de
los menores infractores de ley. Asume el costo que ha tenido el nulo o bajo
nivel de especializacion de todos los actores involucrados.

- Admite la necesidad de instalar un sistema
institucional técnico, capaz de actuar coordinadamente en los distintos
niveles, asi como la importancia de contar con un sistema de informacién
unificada, que facilite la toma de decision, la mejora continua, y la coherencia
de todo un sistema disponible para un real sistema de responsabilidad penal
juvenil.

Afadié que las observaciones, comentarios y
dudas particulares que genera el proyecto de ley, quedan explicitados
directamente con los articulos, parrafos, numerales que pasa a mencionar.

En primer lugar, se refirio al articulo 4°, norma que
dispone lo siguiente:

“Principios del Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil.

Articulo 4.- Interés superior de los jovenes sujetos
de atencién. En todas sus actuaciones, el Servicio tendr4 en especial
consideracion el interés superior de los jovenes sujetos de atencion.”.

Se preguntd como se lograra llevar a efecto este
principio, si tal como hoy funciona el actual SENAME, no se observa desde el
area de proteccion de derechos una mirada inclusiva de aquellos
adolescentes atendidos por el &rea de Justicia Juvenil con mayor vulneracion
y situaciones extremas como los que se encuentran en vida de calle, con
serios problemas de salud mental, traumas relacionales que impactan en sus
formas de adaptacion, y que hoy no encuentran un espacio de apoyo o
proteccion, con la creacion de un Servicio Nacional de Proteccion
Especializada.

Seguidamente, se refirio a lo que prescribe la letra
k), articulo 7°. Esta norma dispone lo siguiente:

“Funciones del Servicio. Correspondera al
Servicio:

k) Realizar un seguimiento personalizado de los
casos en que se ordene la aplicaciéon de medidas o sanciones contempladas
en la ley N° 20.084, durante la ejecucion de las mismas y otorgar un
acompafamiento con posterioridad a ella de caracter voluntario, a través de
la respectiva Direccion Regional.”.
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Al respecto, consulté si ello implicaria entonces
gue cada Direccion Regional del Servicio cuente ademas con un equipo que
cumpla estd funcién de “acompafiamiento post-sancion. Recalc6 que lo
anterior debe ser revisado y construido de otra manera.

Luego, se refirid a la letra |) del articulo 7°, la que
sefala, dentro de las funciones del Servicio, la siguiente:

“Constituir unidades destinadas a la adquisicion,
produccion, elaboracion y comercializacion de materias primas y bienes
manufacturados o fabricados por los jovenes sujetos a medidas y sanciones
establecidas en la ley N° 20.084, con el objeto de posibilitar su insercion
laboral, de conformidad a las normas de proteccion al trabajo infantil
dispuestas en el Libro I, Titulo I, Capitulo Il del Cédigo del Trabajo, las que
se regularan a través del reglamento que al efecto se dicte.”.

Precisé gue las normas sobre proteccién al trabajo
infantil son muy rigidas frente a la realidad y caracteristicas de los jovenes
gue estan dentro del sistema. Llamé a revisar experiencias comparadas y las
estadisticas de educacion de nuestra poblacion adolescente-juvenil atendida
en los 10 afios de implementacion de la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente, con la finalidad de incorporar criterio de realidad.

Agrego6 que todos los nifios, niflas y adolescentes
tienen derecho a la educacién, que no es lo mismo gue la escolaridad.

A continuacién, mencioné el articulo 32, letra a),
precepto que dice lo siguiente:

“Articulo 32.- Sanciones. Frente a causales de
incumplimiento de los respectivos convenios, por parte de los organismos
colaboradores acreditados, el Servicio podra, segun su gravedad, aplicar las
siguientes medidas, las que deberan ser contempladas en las bases de
licitacion correspondientes:

a) Aplicar multas equivalentes a un 10 % y hasta
un 60% del pago correspondiente. La multa podra elevarse al doble en caso
de reiteracion. EI monto de la multa dependera de la gravedad del
incumplimiento del que se trate, segun los criterios que establezca el
respectivo reglamento.”.

Sostuvo que en cuanto al porcentaje de multa a
aplicar a los organismos acreditados para ejecutar medidas y sanciones; no
gueda claro si ese porcentaje sera aplicado sobre el total de plazas
convenidas por ejemplo, o bien sera proporcional y relacionado al tipo de
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incumplimiento, el que incluso puede estar relacionado s6lo a un caso en
particular. Sugirié que sea revisado.

En seguida, se refirid al nimero 4) del articulo 40,
norma que dispone lo siguiente:

“4) Intercalese en el articulo 8 un inciso tercero
nuevo del siguiente tenor, pasando el actual inciso tercero a ser inciso
cuarto:

En caso alguno se podra imponer una
amonestacion en mas de dos ocasiones a un mismo adolescente. Lo
dispuesto en el presente inciso no tendra lugar si ha transcurrido un tiempo
prolongado desde la dltima infraccién o si la naturaleza del delito hiciere
razonable imponer nuevamente esta misma sancion.”.

Destacdé que en cuanto a la expresion: “tiempo
prolongado”, seria deseable que hubiera mayor exactitud, o bien un
parametro de tiempo mas claro cuando se refiere a ella, ya que permite una
diversa interpretacion considerando como se encuentra descrita la sancion
de amonestacion y el escaso impacto que tiene como efecto disuasivo.

Asimismo, mencioné el nuevo articulo 27 bis.
Recordd que esta disposicidon establece lo siguiente:

“Articulo 27 bis.- Consentimiento informado.
Siempre que el consentimiento del adolescente sea condicion para acceder a
un determinado procedimiento, suspenderlo o ponerle término, el Juez
debera cerciorarse, antes de resolver, de que ha conversado con el defensor
privadamente; y que ha sido adecuadamente informado de sus derechos y
de las implicancias procesales que conllevan dichas decisiones. Tratandose
del procedimiento abreviado en particular, verificara en particular si
comprende que renuncia al juicio oral y que podria ser condenado o
absuelto. En dichas actuaciones el Juez debera usar un lenguaje
comprensible acorde a la madurez y desarrollo del adolescente.”.

Enfatizd que cualquiera que conoce a la poblacion
de la que se ocupara la presente iniciativa, sabe las dificultades que tienen
de escolaridad y el dafio que generan las drogas. Sefiald6 que muchos
jovenes pierden la capacidad de entender todo los que se les informa
durante el proceso al cual son sometidos.

Por lo mismo, sugirié incorporar algin mecanismo
gue le permita al juez no solo verificar verbalmente la comprensién del
adolescente a través de sus dichos, sino estimar pericialmente el nivel de
comprension de las consecuencias de las decisiones que se estan
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adoptando. Particularmente considerando que la principal forma de término
de un proceso se resuelve a través de procedimientos abreviados.

Resefid que la Fundacion que representa ha sido
prestadora del SENAME y de SENDA desde hace 20 afios. Aiadié que cada
cierto tiempo se entera de jévenes que estan en el proyecto de drogas que
fallecen, por homicidio o suicidio. Reconocié que se esta trabajando en la
implementacion de herramientas y tecnologias para tratar de comprender,
por qué ellos se exponen. Recalco que, a veces, la condicion de libertad es
relativa. Dado lo anterior es que resulta relevante que el consentimiento
informado sea efectivamente comunicado y comprendido. Es relevante que
la coordinacion y el enfoque con que se atiende la situacién de los jévenes
sea realizada por personal especializado.

Manifestd que en algunos casos la internacion
provisoria es perniciosa. Estim6 que debe resguardarse mejor el principio de
inocencia.

Seguidamente se refirio al articulo 40 bis, cuyo
texto es el siguiente:

“Articulo 40 bis.- Plan de intervencion. Toda
condena impuesta quedara sujeta a la aprobacion judicial de un plan de
intervencién, estructurado a partir de las reglas técnicas que al efecto
determine el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, y que debera
tener lugar en un maximo de 15 dias desde la fecha en que se comunica la
sentencia conforme lo dispuesto en el articulo 468 del Codigo Procesal
Penal. Dicha comunicacion se hara en audiencia ante el Tribunal encargado
de la ejecucion de la sentencia, siendo obligatoria la presencia del
condenado.

Toda modificacion que sufra el plan de
intervencion requerira de una nueva autorizacion en audiencia judicial en la
medida en que varie las condiciones de ejecucion de la condena y a menos
gue las razones que lo motivan hayan sido objeto de controversia judicial.”.

Al respecto, se pregunté cOmo se resguardara que
este plan sea elaborado en 15 dias, si actualmente existe un desfase
importante entre la fecha que se comunica la sentencia y en que los equipos
toman conocimiento de esta notificacion. Afirmo6 que los equipos conocen del
mandato de ejecucion de sancion incluso con posterioridad a los 15 dias.

Sostuvo que cuando se analizan las circunstancias
en que se cometen los delitos en que participan los jovenes, sin duda, hay
conductas explicables, aunque no necesariamente comprensibles. Expreso
gue dichas conductas encuentran su fundamento en las condiciones
psicosociales de los infractores. Afiadio que por algunas circunstancias, la
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mayor parte de la mencionada poblacion en Chile es pobre, y en algunos
casos, muy pobre.

Recalc6 que nadie elige delinquir, las
circunstancias llevan a ello. Reconocio que la poblacion psicopatica es muy
baja.

Consign6 que el Estado debe ser responsable y
obligarse a cosas que efectivamente puede cumplir. Relatd que en el
proyecto de ley los plazos son categoricos en relacion al prestador privado,
pero no respecto al Estado. Hizo presente que el SENAME le debe a la
Fundacién Tierra de Esperanza, mas de $ 400.000, y esta ultima no tiene
como cobrarlo.

Connot6 que hasta ahora el Estado no ha sido
suficientemente responsable, y dentro de éste se incluye la sociedad civil.
Finalizé su intervencion sefialando que hay muchos colaboradores, que no
debieran tener dicha calidad, y existen agentes del Estado, que tampoco
debieran serlo.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seior Harboe ofrecié la palabra al Jefe Técnico del
Programa de Libertad Asistida Especial de la Corporacion de Desarrollo
Social de la Asociacidén Cristiana de Jévenes (ACJ), seior Claudio Jeria.

El sefior Jeria comenzé su presentacion
manifestando que, en relacion a la division del SENAME vy la creacion del
Sistema de Reinsercion Social Juvenil, se aprecia esta iniciativa como un
avance importante en la generacion de un sistema altamente estructurado,
con la participacion de diferentes actores, quienes deberan garantizar la
calidad y especializacion en materias de justicia juvenil, respondiendo de
este modo a los compromisos asumidos por nuestro pais en la ratificacion de
la Convencion sobre los Derechos del Nifio y los demas instrumentos
internacionales en la materia.

Agreg6 que confia en que este disefio de politica
publica de reinsercién social adolescente, resolvera los nudos criticos que
actualmente presenta el sistema de responsabilidad penal juvenil chileno.

Respecto al Consejo de Estandares vy
Acreditacion, sostuvo que debido a los esfuerzos desarrollados por las
distintas instituciones colaboradoras, quienes buscan mejorar continuamente
Sus procesos de intervencion y garantizar prestaciones de calidad, se aprecia
como una oportunidad significativa el hecho de disponer, en este proyecto de
ley, la consideracion de un Consejo que asesore técnicamente al Director
Nacional en el disefio de estandares y criterios para la acreditacion de
instituciones colaboradoras, definiendo un mecanismo que garantice la
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objetividad e imparcialidad en el proceso de validacion y certificacion de los
prestadores.

En cuanto al Modelo de Intervencion, aseveré que
apreciaba la posibilidad de disponer de un modelo Unico, que garantice que
cada joven que se encuentre cumpliendo alguna sancion o medida de la ley
N°20.084, pueda acceder a intervenciones y prestaciones de calidad,
centralizando dicha accién en la individualizacién y personalizacion de los
procesos de intervencion con independencia de la localidad, comuna o
region en que se encuentre.

Sin embargo, sefialdé que esperaba que este
modelo propuesto considere las caracteristicas y necesidades particulares de
los jovenes, que promueva su reinsercion social efectiva con independencia
del género; situacion econdmica; étnica e interculturalidad, desde una
perspectiva que promueva su integracion y la no discriminacion, en el acceso
a red de servicios de proteccion social de nuestro pais.

Del mismo modo, celebr6 que esta reforma
permita centrar la accion del sistema, en la promocién de la inclusién social,
y no unicamente enfocarse en los fines retributivos de la norma, buscando
responder exclusivamente a las necesidades que tiene el Estado de regular
los dafios que estos causaren en la sociedad.

En consideracion a la relevancia que tiene la
construccion de este modelo de intervencién, opiné que resulta necesario
definir de manera mas clara y explicita, los canales de participacion para que
la sociedad civil y organizada interesada en esta tematica, contribuya con su
experiencia y buenas practicas en el disefio de este modelo de intervencion.

Respecto a la especializacion, comenté que
debido a que esta problemética afecta de manera transversal a las distintas
comunas y regiones de nuestro pais, es altamente relevante que esta
propuesta de reforma al sistema de justicia penal juvenil, considere lo
siguiente:

a) La creacion de Tribunales de Garantia de
adolescentes;

b) Definir el nimero de jueces especializados, por
cada Tribunal de Garantia de adolescentes.

Agrego que si bien este elemento es un avance en
la construccién de un sistema especializado resulta ain necesario clarificar la
situacion particular de las demas comunas, en particular de aquellas en
donde no se describe la presencia de Tribunales de Garantia Adolescente y
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los criterios de dicha determinacion, debido a que este es percibido como un
elemento clave en la consolidacion de un modelo de justicia especializado.

En cuanto al Informe Técnico, manifestd que
dadas las caracteristicas del procedimiento penal y la necesidad de
garantizar el debido proceso, se considera un avance significativo para
nuestro sistema de justicia juvenil, la inclusion del art. 37 bis, precepto que
establece que:

“El Ministerio Publico o la Defensa podran solicitar
la emision de un informe técnico en cualquier etapa del procedimiento, a ser
evacuado por el Servicio de Reinsercion Social de Adolescentes.”

Afadié que la incorporacion de este instrumento,
puede contribuir en la pertinencia e idoneidad en la determinacion de
sanciones enfocandose en la necesidad de la adecuacion entre las
caracteristicas del adolescente, el ilicito cometido, la naturaleza de la pena 'y
los recursos disponibles a nivel técnico, para lograr el impacto de los
procesos de intervencion desarrollados con esta poblacién, aumentando la
eficacia y eficiencia del sistema de reinserciéon social de adolescentes.

En relacion a las sanciones y medidas, se mostro
de acuerdo con la mantenciéon de la oferta de programas actualmente
implementadas por el SENAME, las que han logrado mostrar resultados
evidenciados de reinsercion social efectiva. Del mismo modo se destaca la
redefinicibn del anterior “Régimen Semicerrado”, por la denominacién de
“Libertad Asistida Especial con reclusién parcial”, la cual pone un mayor
énfasis en la generacién de intervenciones socioeducativas de caracter
intensivo tanto al interior como al exterior de las dependencias de estos
centros, y no puramente la naturaleza residencial de ésta modalidad de
sancion.

Respecto de la duraciébn de las sanciones y
medidas, estim6 como un hecho relevante el que la propuesta de
modificacion al sistema de justicia juvenil explicite la redefinicion de los
tiempos considerados para determinacion de pena, fijando limites precisos
para su extension.

En cuanto a las sanciones accesorias, sostuvo
gue no es oportuna la eliminacién del articulo 7° de la ley N° 20.084, ya que
el 80% de los jovenes que ingresan a los Programas de la Corporacion
presentan algun problema relacionado con drogas.

Estimd necesario que esta modalidad de sancion
accesoria sea considerada, determinando consecuencias mas precisas
frente a su no cumplimiento, toda vez que la estadistica que registran los
programas de ejecucion de sanciones, dan cuenta que la poblacion de
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jovenes con consumo problematico y dependientes de drogas presenta nivel
creciente de incidencia y complejidad, requiriendo una mayor coaccién para
el acceso del joven a esta modalidad.

Sefiald que la presente iniciativa constituye un
avance, pero aun es insuficiente. Agregd que la manera en que podemos
abordar este fenOmeno pasa necesariamente por considerar a la victima.
Reconoci6 que, en la actualidad, los infractores de ley son estigmatizados, a
pesar de la aplicacion de las medidas de justicia restaurativa.

Concluyé su intervencion, manifestando que
solucionado lo anterior, los niveles de reinsercion social inevitablemente
mejoraran.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecié el uso de la palabra a la
Directora Ejecutiva de la Fundacién DEM, seiiora Marcela Vidal.

La seiora Vidal agradecio la invitacion formulada
por la Comision. Comenz6 su presentacion manifestando que ha llevado a
cabo todo su desarrollo profesional en atencién de adolescentes infractores
de ley. Agreg6 que durante los primeros cinco afos de ejercicio profesional
se desempefid como delegada de libertad asistida. Mencion6 lo anterior,
porque espera aportar desde la practica, centrada en las dificultades que ha
observado en la ejecucion de la ley N° 20.084.

Sostuvo que la Fundacion que representa, fue
creada el afio 1987, es una organizaciéon no gubernamental cuyo nombre y
propésito ha sido llevar a cabo en Chile los acuerdos del XVI Congreso
Panamericano del Nifo, celebrado en Washington EEUU, en 1984,
conferencia cuyas conclusiones recomendaban que todas las acciones en
favor del desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes debian fundarse
en un enfoque ecoldgico social que permitiera comprender a la infanto-
adolescencia en sus familias, desde sus experiencias y condiciones, en tanto
situadas en los entornos sociales y culturales de sus comunidades de
pertenencia.

Resefid que en 1990 la Fundaciéon DEM inici6 su
colaboracién con el SENAME, con un programa alternativo a la tradicional
Libertad Vigilada de Menores, denominada Libertad Asistida, que incorporé
este Ultimo concepto ya consagrado en la legislacion espafiola y mas tarde
en el codigo de infancia de Brasil. Dicho giro conceptual entendia el trabajo
de los delegados como una intervencion en las redes primarias e
institucionales de los adolescentes, en zonas especificas del territorio
establecido por convenio. Posteriormente, Fundacion DEM ha desarrollado
multiples proyectos, tanto en el ambito de la Responsabilidad Penal
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Adolescente (RPA) como en la Prevencion y Proteccion de vulneraciones de
derechos.

Consigno6 que dentro de la extensa trayectoria de
la Fundacién, se ha innovado en conceptos y modelos de intervencion
basados en los enfoques sistémicos - familiares, de redes sociales, de
competencias y ecosistémico. Asi, la comprension teérico-metodoldgica de
DEM se ha traducido en programas acotados y focalizados territorialmente,
utilizando los recursos del entorno eco-social y promoviendo soluciones a
partir de las redes primarias de los/as adolescentes y sus familias.

Sostuvo que a partir de la entrada en vigencia de
la ley N° 20.084, los Programas de Libertad Asistida Simple, Especial y de
Medidas Cautelares Ambulatorias, desarrollados por la Fundacién, se han
localizado en la zona Norte de Santiago, y en San Pedro de la Paz
(Concepcion). Alli se han desarrollado diferentes practicas interventivas,
adecuandolas a las realidades de los adolescentes atendidos, evaluando su
pertinencia y eficacia.

Seguidamente, expreso gue formularia
sugerencias generales a la iniciativa.

En primer lugar, propuso que se debe mejorar el
alcance de las funciones del Consejo de Estandares y Acreditacion. Afiadio
gue surge como interrogante conocer cual es el problema del actual
SENAME que soluciona este Consejo en el nuevo Servicio. No queda claro
cudl es su principal objetivo.

Constatdé que se restringen sus funciones al
control de los estandares de funcionamiento y acreditacion. Sefial6 que seria
deseable que se le dieran funciones adicionales en relacion a las condiciones
gue deben cumplir las administraciones directas del Servicio, las licitaciones
y la capacitacion de todos quienes intervienen con adolescentes en el &mbito
de la responsabilidad penal.

Hizo presente que con relacion a la calidad de los
programas, no es suficiente el juicio experto del Consejo para garantizarlo.
Se sugiere introducir un proceso de pilotaje ex ante que mida el impacto en
la ejecucion de una determinada linea programatica.

Adicionalmente, consider6 que el Consejo de
Estandares debe tener conocimiento y opinion respecto de las licitaciones,
para velar que se ajusten a los estandares que ha validado previamente.

Estimé que seria ideal que dicho Consejo se
pronunciara sobre los planes de capacitacion de los funcionarios del Servicio,
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como también de los profesionales y técnicos que se desempefian en las
instituciones colaboradoras.

Afadié que para los centros de administracion
directa del Servicio, deberia establecerse un procedimiento similar al del
administrador provisional destinado a los colaboradores que incumplan sus
funciones.

Se mostro partidaria de que se fije un limite de
edad para el cumplimiento de sanciones. A modo de ejemplo, relatd que la
Fundacion logré la remision de uno de los usuarios de un Programa, que
tenia 33 afios de edad. Reconoci6 que la Fundacion no tiene experticia en la
atencion de un adulto. Recalcé que los Programas de DEM estan construidos
y licitados para atender a adolescentes o jovenes. Admitié que aln es parte
de uno de los Programas de la Fundacion, un adulto de 27 afos.

Propuso considerar el control efectivo sobre la
ejecucion de sanciones que la ley N° 20.084 le otorga a la Defensoria Penal
Pdblica. Demostr6 su preocupacion al observar que la mencionada
Defensoria participa hasta que se condena al adolescente, pero con
posterioridad a ello, se rompe el vinculo. Estimo relevante que la ley pueda
establecer, con posterioridad a la condena, un ndmero determinado de
entrevistas entre el adolescente y el defensor.

Sugirio la creacion de un cargo vinculante entre la
subdireccion técnica y la administrativa. Manifestd que en la practica, éstas
funcionan en paralelo, y no se logra visualizar en qué minuto ellas se
conectan.

Luego, opind que seria deseable que el Director
Nacional del Servicio, pudiera informar y proponer a su superior jerarquico
sobre la ejecucion presupuestaria y necesidades de la entidad.

Respecto a la Libertad Asistida Especial con
reclusion parcial, asever0 que no queda claramente establecido si la
mencionada modalidad serd de administracion directa del Servicio o
corresponde a una modalidad de trabajo conjunto entre dos ejecutores.
Connot6 que lo que existe hoy es un sistema semicerrado que en algunas
ocasiones funciona en paralelo con un Programa de Libertad Asistida. Afirmo
gue si asi continuara desarrollandose, persistirian ciertas dificultades, tales
como, las relativas al desarrollo del Plan de Trabajo y aquellas ligadas a la
presencia de profesionales en el horario de asistencia de los jévenes al
sistema de reclusion.

Asimismo, sefiald6 que se debe examinar con
detenimiento la introduccion de las sanciones accesorias de la ley N° 20.066
de Violencia Intrafamiliar.
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Respecto de este tema recordd que las letras a),
c) y d) del articulo 9° del proyecto establecen expresamente lo siguiente:

“Articulo 9°.- Medidas accesorias.

a) Obligacion de abandonar el ofensor el hogar
gue comparte con la victima.

c) Prohibicién de porte y tenencia y, en su caso, el
comiso, de armas de fuego. De ello se informara, segun corresponda, a la
Direccion General de Movilizacion, a la Comandancia de Guarnicion o al
Director de Servicio respectivo, para los fines legales y reglamentarios que
correspondan.

d) La asistencia obligatoria a programas
terapéuticos o de orientacion familiar. Las instituciones que desarrollen
dichos programas daran cuenta al respectivo tribunal del tratamiento que
deba seguir el agresor, de su inicio y término.”.

En relacidbn con esta norma precis6 que en la
introduccién de las sanciones accesorias de la ley N° 20.066, se detectan al
menos las siguientes dificultades:

- Respecto a la letra a), se preguntd como se
resuelve la necesidad de resguardo y proteccion de los padres para un
imputado que también es menor de edad, la accesoria es incompleta al no
asegurar donde se va el adolescente, estableciendo solo que debe salir del
hogar comun. Por ejemplo, en Espafia la segunda causal de ingreso a
centros privativos es la violencia ascendente.

- En cuanto a la letra c), determind que no
corresponde cautelar la tenencia o porte de armas, por cuanto para los
menores esta prohibido.

- En relacion a la letra d), ésta no establece
obligacion de coordinacion entre el ejecutor de la sancion de Reinsercion
social juvenil y el programa terapéutico.

Seguidamente se refirié a la supresion del articulo
7° de la ley N° 20.084. Constatdé que en los afios en que la Fundacion ha
ejecutado sus programas, no han tenido conocimiento de jévenes que hayan
sido sancionados con la accesoria consagrada en el mencionado articulo.
Dado lo anterior, expres6 que no hubo posibilidad de realizar un estudio
efectivo sobre la utilidad de dicha sancion.
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Sostuvo que se desconoce el criterio por el cual se
reduce el tiempo de la sancién de Libertad Asistida Simple desde 3 afios a
18 meses. Por lo mismo, considero util e interesante conocer estudios al
respecto, ya que sin ese sustento empirico, no se puede elaborar una
opinion fundada.

Se mostro partidaria de establecer, al igual que en
las amonestaciones, un nimero maximo de sanciones Libertad Asistida y
Libertad Asistida Especial. Reconocié que en la practica ha producido
dificultades, ya que actualmente existen adolescentes que cumplen multiples
sanciones de libertad asistida.

Por otra parte, valor6 el abono de la permanencia
en medidas cautelares al régimen de sanciones.

Estimé que no debiera exigirse la presencia del
condenado para quebrantar, igualmente en el caso de aprobacion de Plan de
Intervencion.

Sugirié detallar los criterios para las remisiones de
condena. Recordd que actualmente cada institucion colaboradora es la que
eleva la solicitud de remision a los tribunales, y existen razonamientos
dispares al respecto.

Finaliz6 su intervencion proponiendo que en el
proceso legislativo se incorporen procedimientos que resguarden los
derechos de adolescentes infractores inmigrantes sobre los cuales el
proyecto de modificacion de la ley N° 20.084 no hace mencion.

A continuacion, el Presidente de la Comisidn,
Honorable Senador, sefior Harboe ofreci6 el uso de palabra a los
Senadores integrantes de la Comision.

En primer lugar, intervino el Honorable Senador
seior Espina, quien felicitd a la representante de la Fundacion DEM, sefiora
Marcela Vidal.

Luego, manifesté que se le produce una confusion
en la forma en que los organismos colaboradores abordan el tema en
estudio. Expres6 que escuchando a los intervinientes, queda la sensacién de
gue el sistema funciona a la perfeccion.

Hizo presente que existen 40.000 jovenes que
participan en delitos, y de ellos, 4.000 cometen ilicitos graves.
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Por lo mismo, asever6 que los programas de
reinsercion social, aparentemente funcionan mal, porque no logran sacar a
los menores del mundo del delito.

Finalizo solicitando a los expositores que hagan
llegar un documento que contenga Sus propuestas concretas de
perfeccionamiento de la presente iniciativa.

El Honorable Senador sefior Larrain reconocio
gue al escuchar las exposiciones quedd con una sensacion de insatisfaccion.
Sefald que debido a la experiencia de las instituciones, entendia la
especificidad de las exposiciones.

Confidencié que, al no ser experto en estas
materias, le hizo falta una propuesta de cémo resolver la problematica del
infractor joven que es incorporado al sistema.

Pregunt6 como hacemos para salvar a estos
adolescentes, que ingresan a un tipo de justicia distinta, de la que se les
aplica a los adultos. Como aprovechar esa instancia para reinsertarlo con
normalidad. Expresé que se tiende a pensar que los jévenes, por edad, son
mas modelables y recuperables. No le queda claro, a partir de lo expuesto,
gue eso es lo que sucedera con la iniciativa en estudio.

Agrego6 que son muchos los menores que cometen
delitos en estado de intemperancia; otros lo hacen, porque siendo adictos,
necesitan recursos para poder financiar la droga. Consultd como se trabaja el
tema de la drogadiccion en los programas de reinsercion.

Respecto a los distintos y variados programas,
inquiri6 como sabemos cuéal de ellos es eficaz para resolver las diversas
situaciones.

Seguidamente, preguntdé a los expositores si
vislumbraban que esta nueva institucionalidad permitira que la labor
desarrollada por los organismos colaboradores tendra un mejor resultado.

Reconocié que ha disminuido la cantidad de
jovenes que delinquen, pero aun sigue siendo muy alta, y la capacidad de
recuperarlos en el sistema pareciera ser muy baja.

Finaliz6 sefialando a los representantes de los
organismos colaboradores que si existe alguna medida concreta que no esté
considerada en la iniciativa y que tenga por objetivo mejorar el sistema, la
hagan llegar a la Comision.
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En una sesion posterior, la Comision recibido en
audiencia al abogado y profesor de derecho penal de la Universidad de
Chile, seior Gonzalo Berrios.

Al iniciar su presentacion, el sefor Berrios
agradecio la invitacion de la Comisién y sefal6 que tratar4 de aportar al
debate que se lleva a cabo en esta instancia.

En primero lugar, en cuanto a una apreciacion
general del proyecto de ley, valoro la presentacion de la iniciativa puesto que
responde a una real necesidad de reformar el sistema, tanto en sus aspectos
institucionales, como en materias penales y procesales.

Asimismo, en relacibn a la ley N° 20.084,
manifestd que la reforma abarca la mayoria de los problemas que, desde la
practica, la doctrina y la investigacion se han identificado como necesarios de
resolver, sin perjuicio de las criticas constructivas a las que hara referencia
mas adelante.

A modo meramente enunciativo, indicé que
algunas de las reformas positivas lo constituye el tratamiento de los casos de
pluralidad de delitos, tanto bajo la ley N° 20.084, como cuando la persona
tiene ademas condenas como adulto (reiteracion, concursos, unificacion); la
eliminaciéon del procedimiento monitorio; la introduccién de la mediacion
penal; la nueva regulacion del quebrantamiento de condena, que lo hace
mas proporcional; la eliminacién de la sancion accesoria del art. 7; entre
otras.

A continuacion, indicé que formulara sugerencias
sobre algunos puntos que debieran ser revisados o aclarados para lograr una
mejor ley.

En primer lugar, respecto al nuevo Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, declaré que se concentrara solo en
algunos asuntos estructurales, sin perjuicio de otros aspectos que son
importantes de aclarar o profundizar.

Observd que Consejo de Acreditacion vy
Estandares debiera tener un rol decisivo en la generacién y aprobacion de
los estandares y no solamente la de un mero validador de la propuesta que
al respecto le presente el Servicio. Ademas, adujo que sus miembros
debieran ser seleccionados por concurso publico para asegurar debidamente
su mérito e independencia.

Luego, en relacion a la externalizacion de
sanciones y programas, destacd que se mantiene sin mayor justificacion el
modelo de externalizacion a privados (“organismos colaboradores”) de la
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responsabilidad de hacer ejecutar las sanciones no privativas de libertad
impuestas a los adolescentes, modificandose solo la forma. Precis6 que se
deja de utilizar la ley N° 20.032 de Subvenciones, para pasar al sistema de la
ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos.

Afirmé que parece mas adecuado a la funcién de
hacer cumplir las condenas impuestas judicialmente que los delegados a
cargo de los adolescentes sean funcionarios del nuevo Servicio. Aseveré que
la necesidad de desarrollar y mantener un alto nivel de especializacion
profesional, favorecer la estabilidad del vinculo terapéutico entre delegado-
adolescente como columna vertebral del plan de intervencion, y las
exigencias practicas que implica realizar una adecuada coordinacion
sectorial interinstitucional para el garantizar el acceso a prestaciones sociales
(educacion, salud, etc.), son buenas razones para sostener gque la persona
del delegado debiera ser parte del Servicio y no de un organismo privado.

Al respecto, connoté que se debe considerar que
el afo 2012, al aprobarse la nueva Ley de Penas Sustitutivas, se fortalecio la
planta de Gendarmeria de Chile y no se externalizd la tarea de los
delegados. Ademas, las particulares necesidades de especializacion que
requiere el personal que trabaja en el sistema fue una de las razones por las
cuales se aprobo la ley N° 20.802 que incorpor6 a la planta funcionaria de la
Defensoria Penal Publica a quienes trabajaban en la defensa penal juvenil,
pese a que al tramitarse la ley N° 20.084 habia sido comprometido un
modelo de licitacion a privados de tales servicios de defensa.

En todo caso, consigné que si se podria intentar
externalizar a través de proyectos piloto los programas de intervencion (de
control de la violencia, adicciones, salud mental, insercion laboral, etc.) a los
cuales deba concurrir el adolescente como parte de su plan de intervencion,
bajo la asistencia y control del delegado antes indicado. Enfatiz6 que dicho
esquema permitiria, ademas, facilitar la fiscalizacion de tales programas, lo
cual es uno de los puntos criticos en todo proceso de externalizacion de
servicios complejos. Por su funcién y mayor cercania, los delegados estaran
en buena posicion para detectar problemas de cumplimiento contractual y
activar los mecanismos de fiscalizacion institucional.

Seguidamente, explicé que la iniciativa crea un
registro de informacion con todos los antecedentes del adolescente, incluidas
sus evaluaciones e informes, y se da amplio acceso al mismo a los
“intervinientes”. Constatd que el problema surge del hecho de que ello
implica que los querellantes particulares tendran acceso a datos sensibles de
los adolescentes, lo cual vulnera el derecho a la vida privada. Este punto se
relaciona con el alcance y contenido que tendran los informes técnicos
propuestos en el proyecto, a los que se aludird mas adelante.



164

En relacion a las modificaciones a la ley N°
20.084, comenzé sefialando que la eliminacion de la sancion de internacién
en régimen semicerrado y su reemplazo por la libertad asistida especial con
reclusion parcial parece solo nominal, ya que se mantiene practicamente sin
cambios la misma descripcion legal de la actual pena de internacion en
régimen semicerrado. De hecho, el director del centro y no el delegado de
libertad asistida especial aparece como actor principal de proceso, lo cual
evidencia que no hay mayor diferencia con el régimen semicerrado vigente.

Advirti6 que el cambio no solucionaria los graves
problemas de implementacibn que ha existido en la practica, si no va
acompafado de una expansion territorial de la oferta de centros donde
puedan internarse los adolescentes sometidos a esta sancion. Ademas, hay
una incongruencia entre el Mensaje del proyecto de ley, que habla de
“libertad asistida especial con internacion nocturna”, y el texto del proyecto,
gue se refiere a la “libertad asistida especial con reclusién parcial’. Esta
tltima es la denominacién de una pena sustitutiva aplicable a los adultos.

Sugirid que para regular mejor esta nueva pena
seria preferible enfatizar que es una libertad asistida especial (misma
regulacion) a la que se agrega la carga de una privacion de libertad nocturna.

En cuanto a los servicios en beneficio de la
comunidad, estimé que resulta extrafio que las condiciones sean fijadas por
un programa de mediacion. Esta tarea debiera quedar bajo la supervision de
un delegado y, en una audiencia especial, un tribunal debiera aprobar el tipo
y condiciones del servicio, el lugar donde deba realizarse y el calendario de
su ejecucion. Esto ultimo daria mayor certeza, favoreceria su mayor
cumplimiento y evitaria tiempos prolongados en la ejecucion.

Anadié que siendo razonable introducir ciertas
medidas/penas accesorias de la ley N° 20.066, de violencia intrafamiliar, es
preocupante que en el proyecto no se garantice una oferta publica adecuada
para recibir a los adolescentes agresores que deban abandonar el hogar
donde viven, con lo que pueden quedar en situacion de calle. Entre los
resguardos obligatorios que se debieran exigir para ordenar la salida del
hogar familiar se sugiere la verificacion previa de un lugar determinado
donde residira el joven mientras dure la medida.

Recalc6 que en materia de determinacion de
penas, el proyecto mantiene la estructura general del regimen vigente, que
comienza —al igual que en el sistema anterior a esta ley- con una disminucién
general de la extension maxima de las penas aplicables a los adolescentes
en comparacion con las de un adulto: la pena inferior en un grado al minimo
sefalado por la ley. Sin embargo, considerando la redaccion del proyecto, de
la lectura conjunta del inc. 2° del nuevo art. 24 con el nuevo art. 26 pareciera
posible entender que adultos y adolescentes podrian llegar a tener penas
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iguales en su duracion concreta, quedando solo prohibido imponerles penas
superiores.

Sostuvo que lo anterior, no es consistente con la
disminucidén general antes aludida, que implica que la pena concreta debe
ser siempre menos severa para un adolescente que para un adulto. Por lo
mismo, se debe revisar la redaccién de ambos articulos para evitar un nuevo
problema interpretativo del régimen. En cualquier caso, buena parte de los
especialistas afirman que el origen de problemas como los anteriores surgen
de la mantencién de un sistema de determinacion de la pena dependiente y
no autbnomo del sistema general previsto en el Codigo Penal, cuya solucion
requeriria de un cambio mayor.

Por otro lado, consigné que algunos de los
criterios que se establecen para fijar la pena —por ejemplo, los “moviles” o el
comportamiento durante el proceso- son ajenos al hecho punible e
introducen elementos generalmente rechazados en el ambito penal por
sancionar formas de vida mas que conductas delictivas (derecho penal de
autor). Junto con revisar el listado de criterios propuesto, una forma de
garantizar su adecuado uso seria establecer expresamente la prohibicion de
emplear antecedentes personales, familiares y sociales en perjuicio del
adolescente, esto es, como fundamento para agravar la sancién penal.

Agreg6 que el informe técnico que el proyecto
prevé se emita para -entre otros asuntos- determinar que la pena juvenil
recaeria, segun puede colegirse de la redaccién del proyecto, sobre los
criterios antes aludidos, ademas de otros relativos al delito mismo (gravedad,
bien juridico, iter criminis, intervencion delictiva, etc.), lo que puede vulnerar
el principio de inocencia, el derecho de defensa, el derecho a la no
autoincriminacion y el derecho a la privacidad del adolescente, e introducir
prejuicios sociales en la definicion de las penas, mas aun si el enfoque
concreto con que elaborara dicho informe quedar4d en manos de una
definicion del Servicio. En virtud de lo anterior, argumenté que se debiera
restringir el uso del informe técnico a la definiciébn del contenido del plan de
intervencidn y no aplicarlo para la determinacién de la pena.

Ademas, sefiald6 que como el informe resultaria
obligatorio para practicamente todos los casos que no finalicen con una
condena en la primera audiencia judicial, su elaboracion hara mas lentos y/o
complejos los procesos penales. Si bien esto ultimo no es algo negativo per
se, lo relevante seria conocer si el sistema especializado de justicia tendra la
capacidad de asumir estos tiempos adicionales sin graves problemas de
gestion y sobrecarga de trabajo.

Luego, apuntd que en materia de internacion
provisoria el proyecto no enfrenta el problema de su uso excesivo y
desproporcionado. Como se sabe, cerca del 80% de quienes estuvieron en
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internacion provisoria no termina cumpliendo una pena privativa de libertad.
Al respecto, a lo menos para mitigar este impacto negativo se podria
establecer como regla que cuando un adolescente es sometido a internacion
provisoria, el plazo maximo de duracion de la investigacion sea acotado
(médximo 2 meses, por ejemplo), permitiendo su ampliacibn en casos
fundados, como seria el caso de la falta del resultado de un peritaje del
ministerio publico.

Igualmente, indicé que el nuevo inc. 2° del art. 33
es confuso en materia de abonos y no se entiende por qué no se debiera
descontar a un adolescente el tiempo en arresto domiciliario en caso de
imponérsele la pena de internacion en régimen cerrado, en términos por lo
menos similares y no menos favorables que a un adulto (art. 155 letra a. y
art. 348 inc. 2° CPP). Asimismo, en caso de que el abono fuere superior al
tiempo minimo de la pena, una solucidon mas justa seria preferir una pena
menos aflictiva y no renunciar a la diferencia del abono como plantea el
proyecto.

En cuanto a las salidas alternativas, afirmo que en
materia de suspension condicional de procedimiento es positivo que esta
opcion se regule autbnomamente en la ley. Sin embargo, el plazo minimo de
6 meses puede ser todavia muy extenso en el caso de las faltas y parece
inadecuado restringir de su ambito de procedencia a todos los crimenes, mas
si se considera que hoy es posible acordar esta suspension en tal clase de
delitos cuando son de una menor gravedad relativa (pena concreta no
superior a los 3 afos).

Afadi6 que en materia de mediacidbn penal,
reiterando la valoracion positiva de su introduccion, seria preferible regular su
ambito de aplicacién de forma autdbnoma siguiendo, por ejemplo, el sistema
de reglar los casos en que ella se excluiria, como de hecho se realiza en el
inc. 3° del nuevo art. 35 ter.

En relacion a la especializacion del sistema de
justicia, realizo las siguientes observaciones:

Primero, es positivo el paso de crear juzgados de
garantia de adolescentes, aun cuando ello se concentre en solo 2 regiones
del pais. En todo caso, debiera revisarse las comunas que los integran, pues
parece existir algunas omisiones (por ejemplo, los casos de Puente Alto y
Calera de Tango).

Segundo, el proyecto de ley no aumenta la
dotacion de fiscales ni de defensores penales publicos, sin perjuicio que se
ha hecho publico que ello seria asi en presentaciones oficiales del Ministerio
de Justicia. Por lo mismo, advirtié que no se referird en detalle a dicho punto.
En todo caso, la principal pregunta que surge es si la forma de calcular la
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demanda y las cargas de trabajo que tales aumentos de dotacion suponen
incluyé o no los nuevos cambios legales que se discuten, toda vez que el
proyecto de ley en general aumenta la complejidad e intensidad de los casos
de adolescentes.

Tercero, de existir recursos adicionales a los
previstos debieran explicitar la cobertura que pretenden alcanzar, mas aun si
se considera que la Defensoria Penal Publica lleva varios afios en torno al
75% de cobertura especializada. Destacé que, a lo menos fiscales y
tribunales, debieran llegar a tal cifra bajo este proyecto para considerar que
es un avance efectivo.

Concluy6é su intervencion sugiriendo que en la
integracion de las salas de las Cortes de Apelaciones se considere siempre
la presencia de un juez especializado cuando se conozca de un recurso
relativo a adolescentes o, a lo menos, si se tratare de un caso de privacion
de libertad.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe agradeci6 la exposicién del profesor
sefor Berrios.

Seguidamente, connotd que la especializacion del
sistema es relevante. Segun lo expresado, ella alcanza al 48%
aproximadamente. Agrego que ella es baja considerando su importancia.

En el mismo tema, consultd si seria adecuado
especializar a los relatores de las Cortes de Apelaciones. Reconocié que en
muchas ocasiones, éstos hacen la relacion pensando en el régimen penal de
adultos.

Respecto del expediente y los antecedentes que
deben contar en él, preguntd si en éste deben estar los datos propios del
proceso o0 ademas, el historial del joven, que incluye el régimen de
detenciones. Inquirié al profesor Berrios si recomienda excluir abiertamente
al querellante particular del conocimiento del expediente. Consulto si debiese
ser el juez el unico llamado a conocer del mismo.

A continuacion, el Honorable Senador, seior De
Urresti reflexiond acerca de la arquitectura de la iniciativa en estudio.
Pregunto si ella tiene un componente humano.

Agregd que la Sociedad no dimensiona el mundo
de los infractores juveniles. Constaté que ellos requieren ser acogidos, para
evitar una carrera delictual.



168

Reconoci6 que hemos tenido precariedad
institucional y en materia funcionaria. Consulté al profesor Berrios si existen
elementos de acompafamiento que se enfoquen en la reinsercion, desde lo
afectivo. Recalcé que ello, a su juicio, es vital.

Respecto a la internacién provisoria, sostuvo que
deben adoptarse elementos que permitan acortarla. Afadid que los
tratamientos que se ordenen deben aplicarse de manera preferente.

Asimismo, recordd que existia preferencia en la
vista de la causa cuando debia resolverse si el menor que cometia un delito
lo hacia con o sin discernimiento.

En cuanto al Consejo de Estandares vy
Acreditacion, sefiald6 que éste debiese tener un rol mas activo en materia de
articular un sistema coherente. Hizo presente que los integrantes del
mencionado Consejo deben tener una mayor permanencia y responsabilidad.

Ante estas inquietudes el profesor Berrios
aseverd que la propuesta de especializar a los relatores constituiria un buen
avance, ya que éste, mediante su relato, influye en los Ministros. Lo anterior
debiese tener un correlato con respecto a exigencias de ofertas de
capacitacion por parte de la Academia Judicial. Ello puede ser parte de la
implementacion de la presente iniciativa.

En cuanto al expediente, afirm6 que lo relevante
se encuentra en la informacion de los adolescentes que estara disponible y
ello esta relacionado con el informe técnico.

Agreg6 que uno de los peligros que encierran los
informes técnicos es la orientacion que se les otorgara a los mismos. Se
preguntd si se les dard un enfoque de gestion de riesgos, o uno basado en el
desistimiento del delito.

RecalcOd que si va existir un informe, éste debe
orientarse al plan de intervencion y no debe ser utilizado al momento de
determinar la pena, ya que en este Ultimo caso puede operar como un
prejuicio.

En relacion al acceso a dicha informacion,
reconocio que resulta razonable que quienes estan vinculados al Servicio,
puedan contar con ella. Afadi6 que el Ministerio Publico también debe
acceder a ella. Lo mismo respecto al Defensor del adolescente. Insistié en
gue el querellante particular, dada su naturaleza, no deberia poder
aproximarse al mencionado expediente, ya que éste contendra informacion
previa, que no esta vinculada con el caso en cuestion.
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Asimismo, remarcOd que se deben fortalecer los
deberes de reserva. Consigné que, en muchas ocasiones, cuando se
aprueban los planes de intervenciéon en las audiencias, éstas son publicas.
Asevero que éstas debiesen ser reservadas cuando se ventilen antecedentes
personales de los adolescentes.

En cuanto a la pregunta del Honorable Senador,
sefior De Urresti, respondié que la iniciativa pone un foco importante en la
reinsercion social y ello humaniza el sistema. A ello se le debe sumar los
recursos para acceder a ofertas de salud, educativas y de insercion laboral.

Unido a lo anterior, expres6 que el rol del
delegado es fundamental. Aiadié que se diluye su labor si dicho funcionario
estd a cargo de muchos adolescentes. Subrayé que una de las tareas
principales de un delegado consiste en motivar al adolescente a cambiar.

Expuso que también los operadores judiciales
pueden colaborar en humanizar el sistema. Recordd que en otros paises se
habla de la justicia amigable con el nifio. Adujo que la comunicacion entre
jueces, fiscales y defensores ayuda a la reinsercion.

En relacion a la internacion provisoria, sostuvo que
si no es posible restringir su uso por via legal, debe procurarse que la
tramitacion sea rapida.

Finalmente, con respecto al Consejo de
Estandares y Acreditacion, reconoci0 que existe un tema de disefio
institucional. Admitié6 que se espera un rol mas activo de los consejeros, que
en definitiva, son especialistas. Insistio que uno de los problemas que puede
ocurrir cuando se utiliza un mecanismo de externalizacion en esta materia,
es que se tiende a fijar estdndares tomando como base los recursos
disponibles.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seifior Harboe agradecié las respuestas dadas por el profesor
Berrios. Seguidamente, ofrecié la palabra al abogado de la Unidad de
Coordinacion y Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco
Maldonado.

El seifor Maldonado agradecid la opinion del
profesor Berrios. Sefialo que no existe problema en cuanto a revisar el rol del
Consejo. Sin embargo, valor6 que las personas que forman parte de éste
tengan una conexion con el mundo académico y con las ONG.

Respecto a la especializacion, coincidié con el
profesor Berrios en cuanto a la importancia de la permanencia y estabilidad
de quien cumple la funcion de delegado. Expresd que dicha labor también
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puede ser cumplida por una persona que no tenga el caracter de funcionario
publico.

En cuanto a la determinacibn de la pena,
manifestd que han recibido varias observaciones. Atendido lo anterior,
ofrecié presentar una nueva propuesta en esta materia.

Reconoci6 que existe un problema en relacion a la
internacion provisional. Una de las soluciones puede consistir en acelerar los
procesos. Advirti6 que en ocasiones por intentar apurarlos, pueden faltar
antecedentes que se consideran indispensables. Puntualizé que ello puede
llevar a una absolucion de un imputado por fallas en la investigacion. Agregé
gue han estudiado la posibilidad de atacar el problema descrito, mediante
otro tipo de medidas cautelares personales.

Finaliz6 su intervencion sefialando su conformidad
respecto a lo observado por el profesor Berrios sobre la justicia restaurativa.

El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador seior Harboe comunic6é que el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos acompafio un informe donde se contienen antecedentes respecto
del gasto promedio mensual destinado a cada nifio en el sistema residencial
dependiente, directamente o indirectamente, del SENAME y el gasto
promedio mensual destinado a cada nifio infractor de ley, en Centros de
Internacion Provisoria; Centros Cerrados y Semicerrados, asi como en los
programas de Libertad Asistida y Libertad Asistida Especial.

Para analizar dicho documento, el Presidente de
la Comisién, Honorable Senador seiior Harboe ofrecio la palabra al
asesor de la Unidad Presupuestaria del Senado, seiior Eduardo Diaz.

El sefor Diaz, sostuvo que el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos acompafio a las Comisiones de Constituciéon
de ambas Camaras y a la Unidad de Asesoria Presupuestaria del Senado, la
informacion solicitada en la Glosa presupuestaria 04, de la Partida 10,
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que establece la obligacion de
informar semestralmente el costo promedio mensual, destinado a cada nifio
en el Sistema Residencial Dependiente, directamente o indirectamente del
SENAME.

Consigno que la informacion entregada establece
una relacion directa entre el total del presupuesto gastado al primer
semestre, que incluyd el gasto en personal (Subtitulo 21); en bienes y
servicios de consumo (Subtitulo 22) y en adquisicion de activos no
financieros (Subtitulo 29), y la cantidad de atenciones realizadas en el mismo
periodo.



171

Advirtid6 que, por ejemplo, en el Centro de Punta
Arenas, el costo promedio mensual, por atencién, es cercano a los
$2.400.000, mientras que en Arica asciende a $334.000. Hizo presente que
la duda surge respecto a como se construye el mencionado guarismo.
Explicé que mientras menos atenciones se realicen en un Centro, a un costo
relativamente estable de los Subtitulos ya mencionados, el valor por atenciéon
es mayor.

Aclaré que el informe no da cuenta de la sobre o
de la subutilizacion del Centro. Afadié que la Unidad de Asesoria
Presupuestaria cuenta con informacion respecto a la utilizacién de plazas.

El Presidente de la Comisién, Honorable
Senador seior Harboe, constatd que la principal preocupacion que surge al
revisar el mencionado informe radica en la disparidad de costos informados.
Agreg6 que es factible que un Centro tenga mas internos que otro, pero el
presupuesto asignado debe estar relacionado con el numero de atenciones.

PrecisO que cuando se analiza, por ejemplo, el
CIP-CRC de Iquique, que tiene 793 atenciones al 30 de junio de 2017 y el
total de atenciébn mensual promedio es de $172.872, y luego se revisa el
caso del CIP-CRC de Punta Arenas, que tiene 34 atenciones y el costo total
por atencion mensual es de $2.474.662, debemos concluir que objetivamente
estamos ante un problema.

Manifesté que no puede ocurrir que el SENAME
tenga un presupuesto fijo, considerando las diferencias en la cantidad de
atenciones. Sefialé que debe existir un presupuesto flexible para aumentar la
calidad de atencion.

Consider6é necesario invitar a la sefora Directora
del SENAME para analizar la situacion en una proxima sesion.

Advirti6 que no puede ocurrir que en el nuevo
Servicio se establezcan presupuestos fijos que atentan contra la eficacia del
sistema. Se pregunto por la factibilidad de reinsertar a un joven si se invierte
en él, la suma de $172.832, tal como sucede en el CIP-CRC de Iquique.

El Honorable Senador sefor Larrain sostuvo
gue uno puede entender que hay diferencias que se pueden explicar en
cuanto a los costos. Reflexiond que debe existir una unidad base, minima,
para poder hacerse cargo del funcionamiento de un Centro.

Agreg6 que en el informe se advierte una cierta
irracionalidad en como se aprecia el fenbmeno. Consigné que el caso mas
grave es el de la comuna de la Cisterna, que tiene un costo total por atenciéon
mensual de $98.000.
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Solicité que el Ejecutivo entregue una explicacion
de lo planteado. Consulté como se traduce el cambio de sistema que se esta
planteando respecto a la situacion observada.

Connoté que en la iniciativa en estudio se
contemplan distintos aspectos, a saber:

1.- Normas sustantivas;
2.- Infraestructura, y
3.- Programas.

RecalcOd que quisiera votar este proyecto de ley
con la tranquilidad de que el sistema va cambiar.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador sefior Harboe solicitd que el SENAME envie informacion sobre
gasto promedio mensual de los semestres anteriores. Ello permitira dilucidar
si estamos ante un problema estacional o no.

El Subsecretario del Ministerio de Justicia,
seiior Nicolas Mena manifestdé que una de las razones por las que se esta
discutiendo la presente iniciativa, viene dada por el problema planteado.
Declar6 que hay inconsistencias en esta materia. Afirmoé que hay costos fijos
en todos los CIP-CRC, y dichos costos obedecen a requerimientos de
distinto orden.

DestacO que estamos ante un sistema que no ha
dado resultado, porque mantiene una férmula irracional de administracion de
recursos.

Hizo presente que, dado lo anterior, debe hacerse
una transformacion, partiendo por cambiar el modelo de atencion.

El abogado de la Unidad de Coordinacion y
Estudios del Ministerio de Justicia, sefior Francisco Maldonado propuso
a la Comision, que al inicio de la discusion en particular, el Ministerio realice
una presentacion sobre los nudos criticos y los problemas que enfrenta la
legislacion vigente y como la iniciativa da cuenta de cada uno de ellos.

El Subsecretario, sefior Mena consigné que
cuando se formuld la estructura actual, no existio la capacidad para hacer un
disefio que estuviera acorde con los requerimientos de la demanda de nifios,
sino que mas bien, se optd por un sistema en que se mantienen recursos
fijos, tanto en infraestructura como en personal, y ahi se explica por qué en la
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medida que hay menos cantidad de nifios hay mayor cantidad de recursos
asignados.

Diagnosticado lo anterior, sostuvo que entregaran
informacion detallada a la Comision.

Concluido el estudio de esta iniciativa, el
Presidente de la Comisién puso en votacion en general este proyecto.

IDEA DE LEGISLAR

Sometido a votacién el proyecto de ley, en
general, fue aprobado por la unanimidad de los integrantes de la
Comisién, Honorables Senadores seiiores Araya, De Urresti, Espina,
Harboe y Larrain.

El Honorable Senador sefior Larrain, al
fundamentar su decision sefalé que votaba a favor con la inquietud de que
aun no se define con precisién el alcance de la transformacion que se esta
proponiendo.

Destacé que hace once afios se llevo a cabo el
intento de abrir un espacio distinto para tratar los problemas penales y de
comision de delitos de adolescentes. Reconocié que el esfuerzo que se
realizo fue importante, pero no fue enteramente exitoso. Constaté que han
existido muchas dificultades en la aplicacion de la ley N° 20.084. Asimismo,
recordd que la Comision de Constitucion del Senado emitié un informe que
ha sido considerado para la reforma que hoy se analiza.

Igualmente, sostuvo que se requieren cambios
significativos en esta materia, a saber, en los aspectos normativos;
procesales; penales; estructurales, que obligan a definir una infraestructura
gue pueda hacerse cargo adecuadamente de los problemas planteados; en
la operacion del sistema; en las funciones de los distintos actores, y en la
coordinacion de estos ultimos.

Reiteré que aprueba la idea de legislar con cierta
inquietud, en la espera de que en el debate en particular, se puedan mejorar
las dudas observadas durante esta etapa de la discusion.

Recalco que hay que ser menos
autocomplaciente, y mas propositivo, para ver qué aspectos de la ley vigente
se pueden cambiar.
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Precis6 que estamos ante menores que por su
edad tiene que recibir todo el apoyo y el respaldo para enmendar sus
conductas. Llamo al Estado a hacerse cargo de ellos. Por lo mismo, subrayo
gue el Ministerio de Educacion debe asumir su responsabilidad en la etapa
formativa de los jévenes infractores de ley.

Adicionalmente, sefial6 que hay cuestiones por
hacer para poder lograr un buen resultado. Afiadié que en la medida que uno
logre la rehabilitacidon y la formacién en valores, pueden recuperarse jovenes
gue no vuelvan a delinquir.

Finalizé manifestando que esta materia contiene
elementos relevantes que hay que intentar regular adecuadamente.

Seguidamente, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador seiior Harboe fundd su voto a favor de esta iniciativa
sefialando que el proyecto avanza en la direccion correcta y esta bien
inspirado.

Sostuvo que se debe intentar crear un sistema
efectivo de responsabilidad penal adolescente. Se mostré contrario a dictar
una ley que venga a modificar solo una parte de la legislacion vigente.
Recordd que en esta materia cada institucion que trabaja con los menores de
edad constituye una pieza de un engranaje, en que si falla una, se afecta al
sistema en su conjunto.

Reconocio que la ley N° 20.084, que establece un
sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley
penal, tiene muchos aciertos como norma sustantiva, pero lamentablemente,
fracasOd en lo que dice relacidon con la especializacién y la estructura del
sistema.

Indicé que es clave terminar con la logica de los
compartimentos estancos en las instituciones, donde cada una de ellas
insiste en su autonomia. Esta ultima es legitima, pero ella debe ser utilizada
para ejercer las acciones que les encomienda la Constitucion Politica.

Remarcd que espera que el sistema que se
propone, ayude a establecer normas sustantivas; procesales, y de
coordinacion que implementen un mejor y mas eficaz sistema de
responsabilidad penal juvenil.

Hizo presente que los organismos colaboradores
gue fueron recibidos por la Comisién, no se hicieron cargo en profundidad de
los problemas que presenta la legislacion vigente. Consigné que no podemos
olvidar que de acuerdo a la informacion entregada por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, entre los afios 2005 y 2016 fallecieron 210
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jovenes, y 170 de ellos estaban bajo el cuidado de los mencionados
organismos, y ninguno de ellos hizo referencia a esos hechos.

Asever0 que estamos ante una reforma bastante
completa y que generara un amplio debate en la discusion en particular.

Por todo lo anterior, reiter6 que votaba a favor de
la idea de legislar, pero con la conciencia de que se debera debatir con
mayor profundidad como se construye un sistema, donde cada institucion se
coordina eficaz y oportunamente con las demas instituciones que tienen
competencias en materia de responsabilidad penal adolescente.

Hizo un llamado al Ejecutivo a tener la capacidad y
la voluntad de resolver, previo a la discusién en particular de este proyecto,
los problemas que se han presentado con los funcionarios del SENAME vy las
observaciones que sobre esta iniciativa ha formulado el Ministerio Publico.

Seguidamente, el Honorable Senador sefior
Espina, fundamento por escrito su voto favorable a esta iniciativa.

En dicho documento manifestd que es un hecho
reconocido desde ya bastante tiempo que los ambitos de intervencion en los
nifios infractores de ley y en los nifios sujetos a alguna medida de proteccion
por vulneracion de derechos, deben quedar claramente separados y
delimitados, segun sus propios derechos y garantias, dado que la naturaleza
de su problematica es diferente, al igual que las razones por las cuales el
Estado actia en ellos, cuestion que no se da de modo alguno hoy con la
actual institucionalidad.

Expresé que internacionalmente, el Comité de los
Derechos del Nifio, desde el afio 2002 viene manifestando esta situacion.
Asi, sostuvo que “el Comité observa con preocupacion que actualmente el
SENAME aun tiene a cargo tanto a los nifios que necesitan cuidado y
proteccion como a los que tienen conflictos con la ley (...)"”. En ese sentido
recomienda “que se establezcan dos sistemas claramente separados (en
términos de administracion y de aplicacion) para los nifios que necesiten
cuidado y proteccion y los nifios que estén en conflicto con la ley, adoptando
los dos proyectos de ley, uno sobre la proteccion de los nifios que necesitan
asistencia y el otro sobre los nifios en conflicto con la ley (...)".

Como consecuencia de lo anterior, indico que la
presentacion del actual proyecto era una necesidad manifiesta. Necesidad
gue el aflo 2012 habia sido cubierta por el expresidente Sebastian Pifiera, el
cual habia ingresado una iniciativa legal con similares caracteristicas, por
cierto perfectible, que suprimia el SENAME creando dos nuevos servicios de
atencién a la infancia y adolescencia. Lamentablemente, desde la llegada del
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actual gobierno, el afio 2014, quedd absolutamente paralizado en la Comision
de Constitucion de la Cadmara de Diputados.

Asimismo, sostuvo que la problematica que hoy
existe en materia de justicia juvenil no es solo desde la perspectiva de la
institucionalidad. Actualmente segun cifras del Ministerio Pablico, cerca de 40
mil adolescentes ingresan por infraccion de la ley penal. A 10 afios de afios
de la entrada en vigencia de la ley N° 20.084 sobre responsabilidad penal
adolescente, como bien lo reconoce el mensaje de esta iniciativa legal, “(...)
el sistema penal de adolescentes no logra reinsertar ni se muestra eficaz en
términos preventivos. No solo por cuanto refleja los problemas que enfrenta
el proceso penal para aclarar o resolver los diversos casos denunciados, sino
que, ademas, por la total ausencia de contenidos realmente disuasivos en las
sanciones dispuestas. A su vez, otras modalidades de reaccion se muestran
absolutamente  desproporcionadas y favorecedoras de la mera
desocializacion”.

De igual modo, “las condiciones que caracterizan
a los centros privativos de libertad, poco distan de la que muestra la realidad
de nuestro sistema penitenciario comun, a pesar de que se trata de menores
de edad, en proceso de formacion”. Por otra parte, “la regulacion vigente no
ofrece criterios de especializacion que demanda la personalidad evolutiva de
los adolescentes en su interaccion con el sistema penal, siendo la
jurisprudencia la que paulatinamente ha tenido que introducirlos.” Y
Finalmente, “son precarias las actuales condiciones que ofrece la
Administracion del Estado para abordar el desafio completo que conlleva la
implementacion de esta normativa”.

Agregdé que la Convencion de los Derechos del
Nifio, en su articulo 40.1 sefiala que “[lJos Estados Partes reconocen el
derecho de todo nifio de quien se alegue que ha infringido las leyes penales
0 a quien se acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes a ser
tratado de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad y el
valor, que fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las
libertades fundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta la
edad del nifio y la importancia de promover la reintegracion del nifio y de que
éste asuma una funcion constructiva en la sociedad”.

Asimismo, las Directrices de las Naciones Unidas
para la prevencion de la Delincuencia Juvenil establecen en su numeral 1
que “La prevencion de la delincuencia juvenil es parte esencial de la
prevencion del delito en la sociedad. Si los jovenes se dedican a actividades
licitas y socialmente utiles, se orientan hacia la sociedad y enfocan la vida
con criterio humanista, pueden adquirir actitudes no criminégenas”.
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Por dltimo, las Reglas Minimas de Naciones
Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores consagran como
orientaciones fundamentales que “[llos Estados Miembros procuraran, en
consonancia con sus respectivos intereses generales, promover el bienestar
del menor y de su familia; (...) se esforzaran por crear condiciones que
garanticen al menor una vida significativa en la comunidad fomentando,
durante el periodo de edad en que el menor es mas propenso a un
comportamiento desviado, un proceso de desarrollo personal y educacion lo
mas exento de delito y delincuencia posible; (...) Con objeto de promover el
bienestar del menor, a fin de reducir la necesidad de intervenir con arreglo a
la ley, y de someter a tratamiento efectivo, humano y equitativo al menor que
tenga problemas con la ley, se concedera la debida importancia a la
adopcion de medidas concretas que permitan movilizar plenamente todos los
recursos disponibles, con inclusion de la familia, los voluntarios y otros
grupos de caracter comunitario, asi como las escuelas y otras instituciones
de la comunidad; (...) La justicia de menores se ha de concebir como una
parte integrante del proceso de desarrollo nacional de cada pais y debera
administrarse en el marco general de justicia social para todos los menores,
de manera que contribuya a la proteccion de los jovenes y al mantenimiento
del orden pacifico de la sociedad.”

Lamentablemente, nada de lo preceptuado en los
distintos instrumentos internacionales hoy es realidad.

RecalcO que en lineas generales el presente
proyecto esta correctamente orientado abordando la situacion de los menores
infractores de ley a través de lo organico con la creacion del Servicio Nacional
de Reinsercion Social Juvenil y a través de lo normativo con la reforma a la ley
N° 20.084 de responsabilidad penal adolescente. Con todo, esta iniciativa tiene
falencias que es importante corregir. Entre ellas destacan las siguientes:

1. No se ve reflejada la efectiva coordinacion con el
Servicio de Proteccion Especializada, tanto en la prevencion como en la
ejecucion de las medidas y la accién posterior. Record6 que segun el estudio
“Trayectorias de jovenes infractores de ley”, realizado por la Fundacion San
Carlos del Maipo y el Instituto de Sociologia de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile, 1 de cada 2 reos adultos fue atendido en algun programa de
proteccion del SENAME. Ademas, cerca de 1600 adolescentes que ingresan
anualmente al sistema penal juvenil, comenzaron a delinquir cuando estaban
bajo la tutela de dicha institucion.

2. Ausencia del rol de la familia como agente clave
en la reinsercion social. Siguiendo a la UNICEF en esta materia, el Servicio
debe considerar como una tarea de gran importancia el fortalecimiento del rol
de la familia durante la intervencion con los adolescentes en conflicto con la
ley. En este sentido, la familia debe ser debidamente considerada y
acompafada en el proceso de integracién social del adolescente y, en
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definitiva, en todo momento que esté en contacto con el sistema penal. Ello
implica otdrgales un rol protagdnico en los procesos de prevencién, ejecucion
y post sancion. Nada de ello se ve reflejado a lo largo del presente proyecto.

3. Inexistencia de una regulacién especial para los
menores de 14 afios que cometen delitos pero son inimputables: ni el Servicio
de Proteccion Especializada ni el de Reinsercion Social se hacen cargo
especialmente de ellos, siendo que la naturaleza de la condicion de estos nifios
es especialmente compleja y distinta a la de un nifio vulnerado.

4. No se hace cargo de los mayores de edad en el
sistema de responsabilidad penal adolescente. Actualmente, el 51% de las
personas que se encuentran sujetos al SENAME en virtud de la ley N° 20085
de responsabilidad penal adolescente, es mayor de 18 afos, incluso llegando a
la edad de 37 afios en algunos casos. Esto se debe terminar toda vez que el
sistema no fue pensado para adultos sino para adolescente y en esa linea
estan ideados los programas de reinsercion social. De ahi que esta sea otra
razon para explicar el fracaso de la actual institucionalidad penal para
infractores de ley.

5. Ausencia de concursos objetivos, transparentes y
con criterios de idoneidad y especializacion para todos los cargos del nuevo
servicio. Conforme al proyecto sélo los altos cargos (Director Nacional y
Directores Regionales) se someterian a la reglas de la alta direccién publica.
Aqui no basta con que solo ellos este sometidos a criterios de concursabilidad,
objetividad, especializacion e idoneidad, sino que todos los funcionarios del
nuevo Servicio.

6. Burocratica estructura de funcionamiento. El
Consejo Nacional de Estandares y Acreditacion, la Comisién Coordinadora
Nacional, el Consejo Nacional de Reinsercion Juvenil, el Comité Operativo
Regional, ente otros, son parte del entramado burocratico que se crea y que se
hace urgente simplificar para una mayor y mejor eficacia del sistema de
responsabilidad penal adolescente.

7. Ausencia de una Consejeria Técnica que
oriente al Tribunal para la pena idonea. A diferencia de lo que ocurre en el
derecho de familia, en materia de responsabilidad penal adolescente no
existe la figura del Consejero Técnico quien entrega asesoria al juez de
Familia en cuanto a las decisiones judiciales, encontrandose sélo con los
antecedentes de la investigacion y los aportes de los intervinientes para fallar
la causa. Como bien lo sugiere el Ministerio Publico, se requiere contar con
la opinion de un experto que permita seleccionar la sancion idonea que
aborde todos los aspectos necesarios de la vida del adolescente, incluyendo
adicciones, circunstancias que motivaron la comision del delito, habitualidad
criminal, entre otras.
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8. Ausencia de abordaje y tratamiento de
adolescentes con problemas de adicciones por alcoholismo y/o drogadiccion.
En Chile existen antecedentes que asocian el consumo probleméatico en
adolescentes con la comision de ilicitos. Asi, se ha concluido que el 21,3%
de los delitos cometidos por los adolescentes se atribuyen al consumo de
drogas y el 32,4% al consumo de drogas y/o alcohol. Del mismo modo,
guienes se inician antes en el consumo de drogas que en el delito, tienen
mas probabilidades de iniciarse en el delito violento, cometer mas delitos en
el mismo afio de inicio y comenzar a delinquir de forma mas intensa,
independiente de la edad en que ocurra esto.

Por todas estas razones y esperando que sean
subsanadas en la discusion en particular, pero estando convencido, a su vez,
de la necesidad manifiesta de los cambios estructurales que requiere el
sistema de responsabilidad penal adolescente y el SENAME, voto a favor la
idea de legislar.

A continuacion, el Presidente de la Comision,
Honorable Senador sefior Harboe ofrecio la palabra al Subsecretario, seiior
Mena.

El Subsecretario del Ministerio de Justicia,
seior Nicolas Mena agradecio a la Comision el hecho de aprobar la idea de
legislar en esta iniciativa. Afadi6 que se haran cargo de las
recomendaciones formuladas durante la discusion en general de este
proyecto. Estimé que ellas eran pertinentes y razonables.

Recordd que aparte de la iniciativa en discusion, el
Gobierno present6 en la Camara de Diputados el proyecto de ley que crea el
Servicio Nacional de Proteccion Especializada de Nifios y Nifias. Afirmé que
con posterioridad se tramitara la iniciativa referida al organismo de proteccion
general. Constatd que la vinculacion entre nifios vulnerados en sus derechos
e infractores de ley es estrecha.

En relacion al llamado a resolver las discrepancias
con otras entidades publicas, estan llanos a realizar acciones en ese sentido,
pero aseverd que en el seno de la Comision también surgiran temas que
deben ser resueltos en esta instancia.

En mérito de los acuerdos precedentemente
expuestos, la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento
tiene el honor de proponer la aprobacién, en general, del siguiente:



180

PROYECTO DE LEY

“TITULO |
DEL SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL

Pérrafo 1°
Naturaleza y objeto

Articulo 1.- Del Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil. Créase el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, en
adelante “el Servicio”, servicio publico descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propio, bajo la supervigilancia del Presidente de la
Republica a través del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

El Servicio se regira por el Sistema de Alta
Direccion Publica establecido en la ley N°19.882 y, para todos los efectos,
tendra su domicilio en la ciudad de Santiago.

Articulo 2.- Objeto. El Servicio es la entidad
especializada responsable de administrar y ejecutar las medidas y sanciones
contempladas por la ley N° 20.084, mediante el desarrollo de programas que
contribuyan a la modificacién de la conducta delictiva y la integracién social
de los jovenes sujetos de su atencion y la implementacion de politicas de
caracter intersectorial en la materia.

En cumplimiento de este objeto el Servicio
debera resguardar el respeto por los derechos humanos de los jovenes,
reconocidos en la legislacidbn nacional, la Constitucion Politica de la
Republica, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en los demas
tratados internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes.

El  Servicio proveerda las prestaciones
correspondientes por si 0 a través de terceros, en conformidad a lo dispuesto
por la ley N° 20.084.

Articulo 3.- Jévenes sujetos de atencidon. Son
sujetos de atencion del Servicio los jévenes en los términos establecidos en
el inciso primero del articulo 3 de la ley N° 20.084, respecto de quienes se
haya decretado una sancién o medida de conformidad a dicha ley.

Pérrafo 2°
Principios del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

Articulo 4.- Interés superior de los jévenes
sujetos de atencion. En todas sus actuaciones, el Servicio tendra en especial
consideracion el interés superior de los jovenes sujetos de atencion.
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Articulo 5.- Principio de especializacion. El
Servicio debera garantizar que en la ejecucion de las sanciones y medidas
dispuestas en la ley N° 20.084 se cumpla con la especializacién que las
diferencia del régimen previsto en la ley penal comun.

Articulo 6.- Deber de reserva y secreto, y sus
excepciones. Los funcionarios del Servicio deberan guardar secreto de la
informacion de la que tomen conocimiento en el cumplimiento de sus
funciones, con excepcion de los casos previstos en la ley. Para efectos de lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 125 del decreto con fuerza de ley
N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, se estimara que los hechos
gue infrinjan esta disposicién vulneran gravemente el principio de probidad
administrativa, sin perjuicio de las demas sanciones y responsabilidades que
procedan.

La obligacién de secreto también se aplicara al
personal de los prestadores acreditados a que se refiere el articulo 23, y en
casos de incumplimiento seran sancionados conforme a las normas
generales y cuando proceda, se aplicara lo dispuesto en el articulo 32.

El tratamiento de datos personales y sensibles
por parte del Servicio quedara sujeto a lo dispuesto en la ley N° 19.628,
sobre Proteccion de la Vida Privada.

Parrafo 3°
Funciones y Organizacion

Articulo 7.- Funciones del Servicio.
Corresponderd al Servicio:

a) Administrar y controlar un sistema para la
ejecucion efectiva de las medidas y sanciones aplicadas a jovenes en virtud
de la ley N° 20.084.

b) Ejecutar, por si o por terceros, las medidas y
sanciones aplicadas a los jovenes en conformidad a la ley N° 20.084,
conforme al modelo de intervencién a que se refiere el Titulo Il de la presente

ley.

c) Proveer de programas especializados para el
cumplimiento de las medidas y sanciones de la ley N° 20.084.

d) Coordinar con los oOrganos de la
Administracion del Estado competentes la elaboracion y ejecucion de planes,
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estrategias y programas relacionados con reinsercion, rehabilitacion e
intervenciones socioeducativas amplias orientadas a la integracion social de
los jovenes sujetos a la ley N° 20.084, y colaborar con sus autoridades en la
elaboracion de politicas cuando corresponda.

Asimismo, el Servicio efectuara las
coordinaciones necesarias para el cumplimiento de su objeto con las
instituciones privadas que corresponda.

e) Elaborar estandares de funcionamiento para
los programas a través de los cuales se efectua la ejecucion de las medidas
y sanciones de la ley N° 20.084, los cuales deberan contar con la validacién
de acuerdo al articulo 11. Ademas, debera elaborar los estandares de
acreditacion para las instituciones que administren dichos programas, los
cuales deberan contar con la validacion de acuerdo al citado articulo 11.

f) Acreditar a las instituciones que cumplan con
los requisitos y estandares establecidos, a través de los procedimientos
correspondientes.

g) Supervisar la labor que desarrollen
organismos acreditados y centros de administracién directa que ejecutan
programas en relacion a las medidas y sanciones de la ley N° 20.084.

h) Brindar, excepcionalmente, asistencia a los
organismos acreditados y a los centros de administracion directa que
ejecuten programas para la resolucion de materias e intervenciones
complejas, y en la resolucion de cualquier dificultad o duda asociada a su
ejecucion conforme a los lineamientos técnicos y estandares aplicables.

I) Prestar informacion, orientacidon o capacitacion
a los organismos integrantes del sistema de responsabilidad penal juvenil
gue lo requieran, para propender a la especializacion sefialada y en el
Péarrafo 2° del Titulo Il de la ley N° 20.084.

J) Elaborar, a requerimiento de los tribunales
competentes, fiscales del Ministerio Publico y defensores penales, los
informes técnicos de que trata el articulo 37 bis de la ley N° 20.084, a través
de la respectiva Direccién Regional.

K) Realizar un seguimiento personalizado de los
casos en que se ordene la aplicacién de medidas o0 sanciones contempladas
en la ley N° 20.084, durante la ejecucion de las mismas y otorgar un
acompafamiento con posterioridad a ella de caracter voluntario, a través de
la respectiva Direccion Regional.
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l) Constituir unidades destinadas a la adquisicion,
produccion, elaboracion y comercializacion de materias primas y bienes
manufacturados o fabricados por los jovenes sujetos a medidas y sanciones
establecidas en la ley N° 20.084, con el objeto de posibilitar su insercion
laboral, de conformidad a las normas de proteccion al trabajo infantil
dispuestas en el Libro I, Titulo I, Capitulo Il del Cédigo del Trabajo, las que
se regularan a través del reglamento que al efecto se dicte.

m) Generar estudios y evaluaciones de sus
programas, considerando la realidad regional y caracterizacion de los
jovenes sujetos de su atencion.

n) Emitir informes estadisticos periodicos de
caracter general sobre el funcionamiento del sistema de ejecucion de
medidas y sanciones aplicadas en virtud de la ley N° 20.084, ejecutadas por
el Servicio.

i) Publicar por medios electrénicos el registro de
prestadores acreditados, los resultados de los procesos de acreditacion; los
informes de los procesos de supervision, los informes estadisticos de la
institucion, los estudios e investigaciones efectuadas y los programas
vigentes.

0) Operar como referente técnico con
organismos internacionales para el desarrollo de actividades relacionadas
con las funciones del Servicio.

p) Generar procedimientos idéneos para recabar
la opinidn de los jovenes sujetos de atencion del servicio.

gq) Las deméas funciones que la ley le
encomiende.

Articulo 8.- De la Organizacion. La administracion
y direccion superior del Servicio estara a cargo de un Director Nacional,
guien sera el jefe superior del servicio y tendra su representacion legal.

Un reglamento expedido por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos determinara la organizacion interna, de
conformidad a lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley N°1, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, con sujecion a la planta y
dotacién méxima de personal. Para estos efectos, deberan considerarse, a lo
menos, una Subdireccién Técnica y una Subdireccién Administrativa.
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Articulo 9.- Funciones y Atribuciones del Director
Nacional. Seran funciones y atribuciones del Director Nacional del Servicio,
especialmente las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y
controlar el funcionamiento del Servicio y ejercer, respecto de su personal,
las atribuciones propias de su calidad de Jefe Superior del Servicio.

b) Dictar las resoluciones e instrucciones
necesarias para el cumplimiento de los objetivos y el buen funcionamiento
del Servicio.

c) Coordinar, controlar y evaluar la gestion que
desarrolle el Servicio y las Direcciones Regionales para el logro de sus fines.

d) Representar judicial y extrajudicialmente al
Servicio y conferir poder a abogados habilitados para el ejercicio de la
profesion, aun cuando no sean funcionarios del Servicio, con las facultades
de ambos incisos del articulo 7, del Codigo de Procedimiento Civil de
conformidad a la normativa vigente.

e) Convocar al Consejo de Estandares vy
Acreditacion, y a la Comisién Coordinadora Nacional, establecidos en los
articulos 11 y 13, respectivamente.

f) Fijar mediante resolucion, los estandares de
funcionamiento de los programas de intervencion, estandares de acreditacion
de instituciones y programas, previa validacién del Consejo de Estandares y
Acreditacion.

g) Delegar algunas de sus funciones o facultades
en funcionarios del Servicio.

h) Las demas que sefiale la ley.

Articulo 10.- De las Subdirecciones. Las
Subdirecciones dependeran del Director Nacional y estaran a cargo de un
Subdirector afectos al Sistema de Alta Direccion Publica.

A la Subdireccion Técnica le correspondera velar
por la correcta aplicacion del modelo de intervencion en todo el territorio
nacional. A la Subdireccion Administrativa, le correspondera administrar las
funciones de apoyo del Servicio.

Articulo 11.- Del Consejo de Estandares vy
Acreditacion. Créase un Consejo de Estandares y Acreditacion del Servicio,
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cuya funcién sera asesorar al Director Nacional en el desarrollo técnico del
Servicio. Asimismo, previa propuesta del Director, el Consejo debera:

a) Validar los estandares de funcionamiento para
los programas relacionados con la ejecucion de las medidas y sanciones de
la ley N° 20.084.

b) Validar los estandares de acreditacion para
instituciones que administren los programas referidos en el literal anterior y
sobre las correspondientes solicitudes de acreditacion y pérdida de la misma,
conforme al procedimiento que establezca el reglamento establecido en el
inciso segundo del articulo 37.

c) Validar la acreditacion de los prestadores que
realice el Servicio de conformidad a los estandares antes sefalados.

Este Consejo estara conformado por cinco
miembros expertos en las areas ligadas al desarrollo de los jovenes o a la
justicia juvenil, que cuenten experiencia y reconocida trayectoria en el area
de su competencia cuales son:

1.- Un abogado experto en materia de justicia
juvenil, con mas de 10 afios de actividad laboral dedicada a dichas materias
y que se haya destacado en su experiencia practica, académica o de
investigacion.

2.- Dos profesionales de las ciencias sociales
con mas de 10 afios de actividad laboral vinculada a los temas que
constituyen el objeto del Servicio y que se hayan destacado en materia de
intervencién, programas sociales, academia o investigacion.

3.- Un profesional del é&rea econdomica o
administracion con mas de 10 afios de actividad laboral y que cuente con
conocimiento demostrable en los temas que constituyen el objeto del
Servicio.

4.- Un funcionario que ejerza la jefatura mas alta
en el area funcional de reinsercidon social, designado por el Ministro de
Justicia y Derechos Humanos.

Los integrantes del Consejo estaran obligados a
presentar una declaracién de intereses y de patrimonio en conformidad a lo
dispuesto en la ley N° 20.880.

Articulo 12.- Funcionamiento del Consejo de
Estandares y Acreditacion. El Consejo sOlo podra sesionar previa
convocatoria del Director Nacional del Servicio y con la mayoria absoluta de
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sus integrantes; sus acuerdos seran adoptados por mayoria absoluta de sus
miembros presentes en cada sesion. EI Consejo serd convocado por el
Director Nacional del Servicio al menos cada tres meses. Toda
incompatibilidad o hecho que reste imparcialidad a un consejero deberé ser
informado por éste, quien, en su caso, debera abstenerse de intervenir en el
acto de que se trate.

Los integrantes del Consejo percibiran una dieta
de ocho unidades de fomento por cada sesidén a que asistan, con un maximo
de doce sesiones por cada afo calendario, considerando tanto las sesiones
ordinarias como las extraordinarias. Esta dieta serd compatible con otros
ingresos que perciba el consejero.

La determinacion de los deméas procedimientos
necesarios para su funcionamiento, obligaciones, inhabilidades e
incompatibilidades, asi como las causas de cesacion en el cargo seran
establecidas por un reglamento. En cualquier caso, seran incompatibles con
el ejercicio del cargo de consejero aquellas actividades que impliquen una
relacion laboral o la participacion en juntas directivas o0 consultivas,
cualquiera sea su denominacién, de los prestadores acreditados o en
proceso de acreditacion regulados en la presente ley, incompatibilidad que
subsistira hasta seis meses después de que el consejero hubiere cesado en
sus funciones en el Consejo. Quien fuese removido de su funcion por
presentar esta incompatibilidad no podra integrar el Consejo nuevamente
hasta que hayan transcurrido cinco afios desde su remocion.

Articulo 13.- De la Comisién Coordinadora
Nacional. Existira una Comision Coordinadora Nacional del Servicio, a la que
correspondera revisar periodicamente el funcionamiento del sistema de
ejecucion de justicia juvenil de la ley N° 20.084.

Dicha Comision serd convocada al menos cada
dos meses y presidida por el Director Nacional del Servicio. Estara
conformada por representantes de los siguientes organismos, designados
por sus respectivos jefes de Servicio:

a) Subsecretaria de Justicia.

b) Subsecretaria de Redes Asistenciales.

c) Subsecretaria de Educacion.

d) Subsecretaria de Servicios Sociales.

e) Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.



187

f) Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.
g) Instituto Nacional del Deporte.
h) Gendarmeria de Chile.

El Director Nacional del Servicio podra invitar a
representantes de otras instituciones y 6rganos del Estado que se
consideren necesarios para el cumplimiento del objetivo sefialado en el
inciso primero.

El reglamento establecera las normas necesarias
para el funcionamiento de la Comision.

Articulo 14.- Del plan de accién. La Comision
Coordinadora Nacional del Servicio debera proponer al Consejo Nacional de
Reinsercion Social Juvenil un plan de accion interinstitucional a cinco afos
gue contendrd el detalle de actividades, metas, indicadores, metodologias y
plazos necesarios para el logro de los objetivos estratégicos dispuestos en la
Politica Nacional de Reinsercién Social Juvenil. Correspondera a la Comision
hacer el seguimiento de dicho plan de accion, la evaluacion de sus avances y
resultados, debiendo informar sobre ellos, periddicamente, al Consejo
Nacional de Reinsercion Social Juvenil. Anualmente propondra las
modificaciones pertinentes a la misma instancia, considerando para esos
efectos los informes que fuesen remitidos por los Comités Operativos
Regionales.

Articulo 15.- Direcciones Regionales. El Servicio
se desconcentrara territorialmente a través de las Direcciones Regionales.
En cada region del pais habra un Director Regional

Articulo 16.- Funciones y Atribuciones del
Director Regional. A los Directores Regionales del Servicio correspondera la
representacion del mismo en la regién y tendra a su cargo, de acuerdo con
las directrices del Director Nacional, llevar a cabo las funciones del Servicio,
especialmente con las siguientes atribuciones:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar vy
controlar el funcionamiento de la Direccion Regional. Para ello, podra dictar
las resoluciones e instrucciones que sean necesarias para su buen
funcionamiento, de conformidad a las normas generales dictadas por el
Director Nacional.

b) Coordinar al Servicio con los organismos
publicos y privados que corresponda, y con los Tribunales de Justicia, tanto a
nivel regional como local, para la implementacion efectiva de las medidas y
sanciones previstas en la ley N° 20.084.
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c) Celebrar actos, contratos y convenios
necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la Direccion Regional.

d) Dictar las instrucciones a los funcionarios del
Servicio que sean necesarias para el cumplimiento de su objeto en la region.

e) Supervisar técnica, administrativa Yy
financieramente los centros administrados por prestadores acreditados, en la
region y velar por el adecuado funcionamiento técnico, administrativo y
financiero de los centros de administracion directa del Servicio en la region.

f) Realizar las acciones necesarias para
resguardar los derechos de los jévenes sujetos a las medidas y sanciones de
la ley N° 20.084, en la region.

g) Constituir, coordinar y convocar al Comité
Operativo Regional e informar al Director Nacional el avance del Plan de
Accion Regional.

h) Delegar funciones o atribuciones especificas
en funcionarios de la Direccion Regional.

1) Administrar los bienes del Servicio que se
encuentren asignados a la Direccion Regional; y

j)) Desempefiar las demas funciones vy
atribuciones que le asignen las leyes y reglamentos.

Articulo 17.- Comité Operativo Regional. En cada
region del pais, existira un Comité Operativo Regional, al que correspondera
implementar en la respectiva region el Plan de Accidén Intersectorial de
Reinsercion Social Juvenil. Para este efecto debera:

a) Coordinar la implementacion del Plan de
Accion Intersectorial, pudiendo considerar la inclusién de objetivos propios de
la region.

b) Generar una estrategia de redes que permita
ejecutar con pertinencia el Plan a nivel regional.

c) Conocer y gestionar situaciones particulares
gue se produzcan en la region y que requieran de una respuesta
intersectorial.
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d) Emitir informes anuales del cumplimiento del
Plan de accion en la region y remitirlos a la Comisiéon Coordinadora Nacional.

Para tal efecto, el Director Regional
correspondiente convocara, al menos cada dos meses, a los representantes
regionales de los organismos sefialados en el inciso segundo del articulo 13
de la presente ley y convocara en caracter de invitados a otras instituciones y
organos del Estado que se consideren necesarios para el cumplimiento de
los objetivos sefialados en el inciso anterior.

Un reglamento, expedido por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, establecera las normas necesarias para el
funcionamiento de estos comités.

Articulo 18.- Centros y programas para la
ejecucion de sanciones y medidas. Del Director Regional dependeran,
técnica y administrativamente, los centros de administracion directa del
Servicio ubicados en la respectiva region en que se ejecuten la medida de
internacion provisoria y las sanciones de internacion en régimen cerrado y de
libertad asistida especial con internacidon nocturna, previstas por la ley N°
20.084.

Del mismo modo, el Director Regional velara por
la provision de programas que sean ejecutados por organismos acreditados
del Servicio, dentro de la respectiva region.

TITULO Il )
DEL MODELO DE INTERVENCION

Parrafo 1°
Normas generales

Articulo 19.- Modelo de intervencion. El Servicio
establecera un modelo de intervencion de aplicacion nacional y vinculante
para la ejecucion de las sanciones y medidas, que deberd considerar
acciones desde el inicio de su aplicacion por el tribunal competente hasta el
acompafnamiento voluntario posterior al egreso, orientado a dar cumplimiento
a los objetivos dispuestos por el articulo 20 de la ley N° 20.084.

Articulo 20.- Intervencidon personalizada. Toda
intervencién que se realice en el marco del modelo definido en el articulo
anterior debera centrarse en el joven sujeto de atencion del Servicio,
orientdndose a la satisfaccion de los fines descritos en el articulo 20 de la ley
N° 20.084. El Servicio deberd orientar toda su gestion destinada a su
implementacion, control, seguimiento de casos y demas pertinentes, en el
mismo sentido.
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Articulo 21.- Del registro de informacion. Créase
un sistema de informacién disefiado, implementado y administrado por el
Servicio cuya finalidad serd contar con un expediente individual de cada
joven sujeto de atencion y que, a su vez, permita proveer de informacion
necesaria para el disefio y estudio de politicas, planes y programas y, de
analisis estadisticos que se requieran. El sistema contara a lo menos con la
siguiente informacion:

a) Individualizacion del o la joven.

b) Individualizacién de las medidas y sanciones
gue se hubieren decretado, la resolucibn que ordena su ingreso, las
evaluaciones e informes efectuados, resoluciones judiciales que se dicten en
la etapa de ejecucion y la certificacion del término de la ejecucion de la
condena o egreso de la medida, segun corresponda.

c) Los programas asociados a la intervencién del o
la joven.

La informacion contenida en este registro estara
disponible para los intervinientes del sistema judicial y encargados de la
ejecucion, segun corresponda de acuerdo a su funcion.

El tratamiento de la informacion contenida en este
sistema estara sujeto a las normas de la ley N° 19.628, sobre proteccion de
la vida privada.

En base a dicha informacion el Servicio debera
mantener y administrar los siguientes registros actualizados:

1° Registro de programas disponibles, el que
debera estar a disposicion de los Tribunales de Justicia.

2° Registro de prestadores acreditados, de
caracter publico.

3° Registro de medidas y sanciones impuestas en
virtud de la ley N° 20.084, que debera contener informacion relativa a su
ejecucion y que debera permitir un adecuado seguimiento de los casos.

4° Registro general de informacion de cada joven
gue fuere sujeto de atencion.

5° Registro de mediadores penales.
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Dichos registros se publicaran en el sitio
electrénico mediante el cual el Servicio dé cumplimiento a las obligaciones
de transparencia activa dispuestas en la ley N° 20.285.

Los registros de informacién debera vincularse, en
lo que sea procedente, con el sistema integrado de informacion de la Nifiez
administrado por la Subsecretaria de la Nifiez, la cual dictara las normas
necesaria para la interoperabilidad de ellos.

Los prestadores acreditados estaran obligados a
proporcionar la informacién necesaria que el Servicio les solicite para los
registros a que se refiere este articulo y para el cumplimiento de sus
funciones, en los plazos, forma y condiciones que éste determine.

Los o¢rganos del Estado, en el marco de sus
competencias, estaran obligados a proporcionar la informacién necesaria que
el Servicio les solicite para los registros a que se refiere este articulo y para
el cumplimiento de sus funciones.

Pérrafo 2°
Estandares para la aplicacion del modelo de intervencion

Articulo 22.- Estandares para la aplicacion del
modelo. El sistema de ejecucién de programas contemplara un conjunto de
estandares que se aplicaran a la ejecucién de medidas y sanciones, tanto
privativas de libertad como de ejecucion en el medio libre. Los estandares
son definiciones de los niveles de exigencia de las prestaciones que deben
desarrollarse a nivel de todo el territorio nacional.

Al Servicio le correspondera la elaboracion de los
estandares de calidad fijados para cada programa, los que seran validados
por el Consejo de Estandares y Acreditacion y posteriormente aprobados por
resolucion del Director Nacional.

Parrafo 3°
Acreditacion de organismos colaboradores

Articulo 23.- De la acreditacién de instituciones y
programas. Para la aplicacion del modelo de intervencidn previamente
sefialado, el Servicio podra contratar los servicios de organismos externos
debidamente acreditados para tal efecto y que no tengan fines de lucro.

La acreditacion de instituciones se realizara por el
Servicio conforme a los estandares que se hayan definido para este efecto y
se solicitard su validacion por el Consejo de Estandares y Acreditacion.



192

Dicha acreditacion tomara en consideracion, al menos, su objeto de
constitucién, que carezcan o “estén constituidos como personas juridica sin
fines de lucro”, su comportamiento financiero y técnico y el cumplimiento de
la legislacion laboral y previsional.

Del mismo modo, el Servicio acreditard programas
de intervencion, que den cumplimiento a los estandares fijados previamente
para este efecto. Existiran distintos niveles de acreditacion conforme regule
el reglamento establecido en el inciso segundo del articulo 37. Para este tipo
de acreditacion, se considerara, entre otros, el cumplimiento de los
estandares de calidad definidos por el Servicio, la evaluacion de los
resultados en caso que hayan medido en forma previa y la certificacion de
procesos de calidad.

Tanto para la acreditacion de instituciones como
de programas existirA una convocatoria realizada por la Direccion Nacional
del Servicio por los medio oficiales. El procedimiento sera gratuito y debera
implementarse por el Servicio conforme a las normas que el reglamento dicte
para este efecto establecido en el inciso segundo del articulo 37.

Del mismo modo, correspondera al Servicio
establecer los instrumentos de medicion y calificacion, los que seran
publicos.

Pérrafo 4°
Contratacion de organismos acreditados

Articulo 24.- Normativa aplicable. La contratacion
de servicios con organismos acreditados, se regira por lo dispuesto en la ley
N° 19.886, su reglamento, y las normas establecidas en la presente ley.

Articulo 25.- Roles en el proceso de licitacion. Las
respectivas licitaciones seran efectuadas a nivel regional, por las respectivas
Direcciones Regionales del Servicio.

La Direccion Nacional fijara los lineamientos y
procedimientos para los procesos de licitacion y realizard una planificacion
anual de los mismos.

La regulacion general de los procesos de licitacion
serd establecida por la Direccion Nacional en las respectivas bases de
licitacion, las que se elaboraran conforme a los estandares para la aplicacion
del modelo previamente aprobados.
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La elaboracion de los requerimientos técnicos
especificos que atiendan a cada realidad regional, serd efectuada por la
respectiva Direccion Regional del Servicio.

El llamado a licitacion, la evaluacion de las
propuestas y la adjudicacion de las mismas seran efectuados por el
respectivo Director Regional, conforme a las normas legales vy
administrativas vigentes y los lineamientos que imparta la Direccion Nacional.

Las reclamaciones en contra de la respectiva
resolucién adjudicatoria se interpondran ante el Director Nacional del
Servicio, dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion del
correspondiente acto administrativo.

Articulo 26.- Situaciones especiales. Sin perjuicio
de lo establecido en el articulo 42 de la ley N° 20.084 y su reglamento, el
Servicio podra excepcional y transitoriamente ejecutar directamente los
servicios de organismos acreditados para la implementacion de proyectos
por falta de oferentes en un proceso licitatorio.

El Servicio podra asumir, en casos calificados, la
administracion provisional de un proyecto y transferir fondos extraordinarios
en casos de emergencia, conforme a lo dispuesto en los siguientes articulos
y en el reglamento.

Articulo 27.- De la administracion provisional. El
Director Regional, mediante resolucion fundada, podra disponer la
administracion provisional directa de un programa ejecutado por un
organismo acreditado, con el objeto de asegurar su adecuado
funcionamiento y la continuidad del Servicio hasta el término del contrato,
conforme a lo dispuesto en el reglamento.

Para efectos del inciso anterior se entendera por
caso calificado los siguientes:

a) Cuando exista una evaluacion negativa del
desemperio del programa y exista riesgo de afectar la vida o integridad fisica
de los jévenes.

b) Cuando el incumplimiento de las obligaciones
del convenio ponga en riesgo la continuidad del servicio.

c) Cuando, por razones imputables al organismo
acreditado, se haga imposible la mantencion del servicio a consecuencia de
sanciones, medidas precautorias, embargos, ejecuciones o0 retiros que
afecten sus bienes.
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d) Cuando exista atraso reiterado en el pago de
las remuneraciones o de las cotizaciones previsionales o de salud del
personal del programa. Se entendera por atraso reiterado la mora total o
parcial en el pago de tres meses consecutivos o de tres en un periodo de
seis meses en un afo.

e) Cuando, por causa imputable al organismo
acreditado, se suspendan reiteradamente los servicios basicos para el buen
funcionamiento del centro o programa.

f) Cuando, en la ejecucion del programa se
produzcan hechos de violencia contra los jovenes, sin que el organismo
acreditado haya tomado medidas conducentes a su proteccion.

La resolucion del Director Regional se notificara
por carta certificada al organismo acreditado para que éste, dentro del plazo
de cinco dias habiles contados desde dicha notificacion, pueda reclamar
administrativamente ante el Director Nacional.

La entidad o prestador acreditado afectado por la
aplicacién de una sancion podra reclamar la legalidad de la misma dentro del
plazo de diez dias habiles, contado desde la notificacion de la respectiva
resolucion, ante la Corte de Apelaciones correspondiente a su domicilio.

La Corte de Apelaciones dara traslado de la
reclamacion al Servicio, notificandolo por oficio. Este dispondra del plazo de
diez dias habiles contado desde que se notifique la reclamacién interpuesta,
para formular observaciones.

Evacuado el traslado por el Servicio o vencido el
plazo de que dispone para formular observaciones, el tribunal ordenara traer
los autos en relacion y la causa se agregara extraordinariamente a la tabla
de la audiencia mas préxima, previo sorteo de la Sala. La Corte podra abrir
un término probatorio, que no podra exceder de siete dias habiles, y
escuchar los alegatos de las partes.

La Corte dictara sentencia dentro del término de
quince dias habiles, la que sera inapelable.

Articulo 28.- Pago de los servicios. El pago de los
servicios contratados se efectuara por proyecto, en parcialidades del costo
total del mismo, segun la totalidad de las plazas convenidas y conforme a lo
establecido en las bases de licitacion.
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Parrafo 5°
Supervision y sanciones

Articulo 29.- Supervision. El Servicio supervisara
los programas para la ejecucion de las medidas y sanciones aplicadas
conforme a lo establecidos en la ley N° 20.084, respetando siempre las
condiciones dispuestas en el contrato celebrado con el respectivo organismo
acreditado.

La informacion que emane de la supervision
servirh como insumo para los lineamientos de gestion de calidad, en el
sistema de acreditacion de organismos externos y en la elaboracion y
reformulacion de los estandares de calidad exigibles a cada programa.

Articulo 30.- Supervision de Centros Privativos de
Libertad Regulados por la ley N° 20.084. Las Direcciones Regionales del
Servicio deberan supervisar el resultado de los indicadores de estandares de
calidad para los centros privativos de libertad regulados por la ley N° 20.084,
a través de inspecciones periddicas de supervision a los centros de cada
region, generando informes publicos de resultados por cada inspeccion.

Asimismo, la supervision de los centros privativos
de libertad sera efectuada por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
a través de las Comisiones Interinstitucionales de Supervision de Centros
reguladas por el reglamento de la ley N°20.084.

Articulo 31.- Supervision de programas de medio
libre. La supervision de los programas de medio libre se efectuara por la
respectiva Direccion Regional y debera contemplar de manera integral los
aspectos financieros y técnicos.

Los organismos acreditados deberan prestar todas
las facilidades para efectuar la referida supervision.

Para efectos de lo dispuesto en el presente
articulo, se efectuaran inspecciones evaluativas de manera periodica.

La supervision velara por el debido cumplimiento
de los estandares fijados por el Servicio para cada programa y por el uso de
los recursos en los fines estipulados en las bases de licitacion y convenios
correspondientes.

El organismo acreditado debera enviar un informe
peridédico que detalle la demanda atendida, su descripcion, inconvenientes y
otros aspectos relevantes, conforme a lo establecido en el reglamento.
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Articulo 32.- Sanciones. Frente a causales de
incumplimiento de los respectivos convenios, por parte de los organismos
colaboradores acreditados, el Servicio podra, segun su gravedad, aplicar las
siguientes medidas, las que deberan ser contempladas en las bases de
licitacion correspondientes:

a) Aplicar multas equivalentes a un 10 % y hasta
un 60% del pago correspondiente. La multa podra elevarse al doble en caso
de reiteracion. EI monto de la multa dependera de la gravedad del
incumplimiento del que se trate, segun los criterios que establezca el
respectivo reglamento.

b) Disponer el término anticipado y unilateral del
respectivo convenio, conforme a las causales establecidas en el reglamento.

c) Determinar la pérdida de la acreditacion, previo
informe del Consejo de Estandares y Acreditacion.

Las sanciones anteriores procederan sin perjuicio
de la pérdida de la personalidad juridica, conforme a la ley.

En caso de aplicacién de la sancién prevista en la
letra c), el prestador sancionado no podra solicitar nuevamente la respectiva
acreditacion sino después de dos afios desde que haya quedado firme la
resolucién que aplicd la sancion.

Las resoluciones firmes que apliquen sanciones a
entidades o prestadores acreditados deberan publicarse en el sitio
electrénico mediante el cual el Servicio dé cumplimiento a las obligaciones
de transparencia activa de la ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién
Publica.

El organismo colaborador afectado por la
imposicién de una sancion podra reclamar ante la Corte de Apelaciones
respectiva, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 27.

TITULO 1l
DEL PERSONAL Y EL PATRIMONIO

Parrafo 1°
Del personal

Articulo 33.- Personal. El personal del Servicio
estara afecto a las disposiciones del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, y en materia
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de remuneraciones, a las normas del decreto ley N° 249, de 1974, y su
legislacion complementaria.

Articulo 34.- Formacién. El Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil desarrollara politicas, programas y actividades
orientadas por un plan estratégico dirigido a la formacién y perfeccionamiento
permanente de sus funcionarios, con miras a potenciar el desarrollo de sus
habilidades y conocimientos para que el cumplimiento de las tareas propias
del servicio se desarrolle en términos acordes con las exigencias del principio
de especializacion.

Parrafo 2°
Del Patrimonio.

Articulo 35.- Del patrimonio. El patrimonio del
Servicio estara formado por:

a) Los recursos que se le asignen anualmente en
el Presupuesto de la Nacion o en otras leyes generales o especiales.

b) Los bienes muebles e inmuebles, corporales o
incorporales, que se le transfieran o adquiera a cualquier titulo, y los frutos
de tales bienes.

c) Los aportes de la cooperacion internacional que
reciba para el cumplimiento de sus objetivos, a cualquier titulo.

d) Las donaciones que se le hagan y las herencias
y legados que acepten con beneficio de inventario. Dichas donaciones y
asignaciones hereditarias estaran exentas de toda clase de impuestos y de
todo gravamen o pago que les afecten. Las donaciones no se someteran al
trdmite de insinuacion.

Articulo 36.- Continuador legal. El Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil se constituira, para todos los efectos
legales, en el ambito de las funciones y atribuciones que le otorga esta ley,
en sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos
sus derechos, obligaciones, funciones y atribuciones.

De este modo, las funciones, atribuciones vy
facultades otorgadas por otras leyes al Servicio Nacional de Menores, se
entenderan conferidas al Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, en
el ambito de sus respectivas competencias.

De igual forma, las referencias que hagan las
leyes, reglamentos y demdas normas juridicas al Servicio Nacional de
Menores, respecto de estas materias, se entenderan efectuadas, segun el
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ambito de sus respectivas competencias, al Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil.

Articulo 37.- Reglamento. Para la adecuada
ejecucion de las disposiciones establecidas en esta ley, el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos dictard un reglamento en materias organicas y
funcionales del Servicio, incluidos los registros informaticos que se
establecen para su funcionamiento.

Por su parte, un reglamento expedido por el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, y ademas suscrito por el
Ministro de Hacienda regulard las materias necesarias para la adecuada
ejecucion del sistema de acreditacion de instituciones y programas,
regulados en el parrafo 3°, del Titulo Il de esta ley.

Articulo 38.- Modificaciones la ley organica del
SENAME. Modificase el decreto ley N°2.465 que crea el Servicio Nacional de
Menores y Fija el Texto de su Ley Organica, en el siguiente sentido:

1) Suprimese en inciso primero del articulo 1 la
frase “y a la reinsercion social de adolescentes que han infringido la ley
penal”.

2) Suprimese el numeral 2) del articulo 2.

3) Suprimese la primera oracion del numeral 4) del
articulo 3.

4) Reemplazase en el numeral 8) del articulo 5 la
expresion “, proteccion y rehabilitacién” por “y proteccion”.

5) Reemplazase en el numeral 1) del articulo 12 la
expresion “, proteccion y rehabilitacion” por “y proteccion”.

Articulo 39.- Modificaciones a la ley N° 20.032.
Modificase la ley N° 20.032 que Establece sistema de atencion a la nifiez y
adolescencia a traves de la red de colaboradores del Sename, y su régimen
de subvencion, en el siguiente sentido:

1) Suprimese el literal b) del numeral 3.2 del
articulo 4.

2) Suprimese el numeral 2 del inciso primero del
articulo 5, y en el inciso final del mismo articulo, la frase “o el desarrollo del
proceso de reinsercion de los adolescentes infractores de ley penal”.
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3) Sustityese en el numeral 3 del inciso primero
del articulo 5 las expresiones “lo nimeros anteriores” por la siguiente “el
namero anterior”.

4) Suprimese en el inciso segundo del articulo 12,
la frase “ni a los programas de reinsercion para adolescentes infractores de
ley penal,”.

5) Suprimese el articulo 17.

6) Suprimense los literales d) y e) del numeral 4
del articulo 30.

Articulo 40.- Modificaciones a la ley N° 20.084.
Introddcense las siguientes modificaciones a la ley N° 20.084 sobre
responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal:

1) Agrégase en el articulo 5 un inciso segundo
nuevo del siguiente tenor:

“La prescripcion de la accion penal se suspende si
se hubiere derivado el conflicto a una instancia de mediacion y mientras ésta
dure.”.

2) Modificase el articulo 6 en el siguiente sentido:

a) Sustitiyese la letra b) de su inciso primero por
la siguiente: “b) Libertad asistida especial con reclusion parcial.”.

b) Suprimese en el acapite sobre penas
accesorias la expresion “y” y la coma que le precede y que se ubican al final
de la letra a).

c) Incorpérase una letra c) nueva del siguiente
tenor:

“c) Las previstas en el articulo 9 de la ley N°
20.066.".

3) Suprimese el articulo 7.
4) Intercalase en el articulo 8 un inciso tercero
nuevo del siguiente tenor, pasando el actual inciso tercero a ser inciso

cuarto:

“En caso alguno se podra imponer una
amonestacion en mas de dos ocasiones a un mismo adolescente. Lo
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dispuesto en el presente inciso no tendra lugar si ha transcurrido un tiempo
prolongado desde la ultima infraccion o si la naturaleza del delito hiciere
razonable imponer nuevamente esta misma sancion.”.

5) Intercalase en el articulo 9 un inciso final nuevo
del siguiente tenor:

“No se podra imponer la multa tratdndose de
qguienes han sido ya condenados previamente por una pluralidad de delitos
de caracter patrimonial.”.

6) Sustitiyese en el articulo 13 el inciso final por el
siguiente:

“La duracion de esta sancion no podra ser inferior
a los 6 ni superior a los 18 meses.”.

7) Sustitiyese en el articulo 14 el inciso final por el
siguiente:

“La duracion de esta sancion no podra ser inferior
a los 6 meses ni superior a los tres afos.”.

8) Modificase el articulo 15 en el siguiente sentido:

a) Sustitlyese en el inciso primero las expresiones
“la internacion en régimen semicerrado con programa de reinsercion social”,
por las siguientes: “la libertad asistida especial con reclusién parcial”.

b) Sustitiyese el inciso final por el siguiente:

“El programa de reinsercion social se realizarg, en
lo posible, con la colaboracion de la familia.”.

9) Modificase el articulo 16 en el siguiente sentido:

a) Sustitiyense las expresiones “privacion de
libertad bajo la modalidad de internacion en régimen semicerrado con
programa de reinsercion social” por las siguientes, en el texto del inciso
primero y en el encabezado del articulo: “libertad asistida especial con
reclusion parcial”.

b) Sustitiyense, en el inciso primero, las
expresiones ‘“reinsercion  social” por las siguientes: “actividades
socioeducativas intensivas”.
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c) Agrégase en la letra b) del inciso segundo las
expresiones “e intensivo”, a continuacion del término “periddico”.

10) Modificase el articulo 18 en el siguiente
sentido:

a) Suprimense las expresiones “y semicerrado,
ambas”, que siguen a “régimen cerrado”.

b) Agrégase la siguiente frase final nueva a
continuacion del punto aparte, que pasa a ser punto seguido: “Tampoco se
podran imponer por un periodo inferior a un afio de duracion.”.

c) Agrégase el siguiente inciso segundo nuevo:

“La pena de libertad asistida especial con
reclusion parcial no se podra imponer por un lapso superior a los 5 afios, ni
inferior a los 6 meses.”.

11) Modificase el articulo 19 en el siguiente
sentido:

a) Sustitiyense en el inciso primero las
expresiones “internacion en régimen semicerrado”, por las siguientes:
“libertad asistida especial con reclusion parcial”.

b) Sustitiyense en el inciso segundo las
expresiones “o semicerrado, ambas con programa de reinsercion social”, por
las siguientes: “con programa de reinsercién social o la libertad asistida
especial con reclusion parcial”.

12) Modificase el articulo 23 en el siguiente
sentido:

a) Sustitiyense el numero 2) las expresiones
“internacion en régimen semicerrado con programa de reinsercion social”,
por las siguientes: “la libertad asistida especial con reclusion parcial”.

b) Sustitiyense en los nuameros 3) y 4) las
expresiones ‘“internacion en régimen semicerrado con programa de
reinsercion social”, por las siguientes: “la libertad asistida especial con
reclusion parcial, libertad asistida simple o especial”.

c) Modificase la tabla demostrativa en el siguiente
sentido:
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i) Suprimese en el tramo que va “Desde 5 afios y
un dia” las expresiones “internacién en régimen semicerrado con programa
de reinsercion social”.

i) Sustitiyense las expresiones “Internacién en
régimen semicerrado con programa de reinsercion social”, por las siguientes:
“Libertad asistida especial con reclusion parcial” las tres veces que aparece.

iii) Sustitiyense las expresiones “Libertad asistida
en cualquier de sus formas”, por las siguientes “Libertad asistida simple o
especial”, las dos veces que aparece.

f) Agrégase en el inciso final la palabra “simple” a
continuacion de la expresion ‘“asistida” la primera vez que aparece
mencionada.

13) Sustituyese el articulo 24 por el siguiente:

“Articulo 24.- Individualizacion de la pena. Sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente el Tribunal impondra una
sola pena de entre las que fueren procedentes, cualquiera fuere el nimero
de los delitos cometidos. En su caso, se tomara como base las sanciones
aplicables al delito que merezca las de mayor gravedad.

La clase y la extension de la pena a imponer se
determinara considerando exclusivamente los siguientes criterios, debiendo,
en cualquier caso, darse estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 63
del Codigo penal:

1. La gravedad del delito o delitos cometidos,
considerando especialmente:

a. El bien juridico protegido y la modalidad
escogida para su afectacion.

b. El empleo de violencia fisica o de ensafiamiento
y la naturaleza y entidad de ellas.

c. La utilizacion y clase de armas o la provocacion
de un riesgo grave para la vida o la integridad de las victimas.

d. La calidad en que interviene el condenado y el
grado de ejecucion del hecho.

2. Los moviles y demas antecedentes que
expliguen la ocurrencia de los hechos y el comportamiento delictivo
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3. La edad, desarrollo psicosocial del condenado.

4. El comportamiento demostrado con anterioridad
y posterioridad a la ocurrencia de los hechos, y durante la instruccion del
proceso, en lo que fuere relevante para la valoracion de los hechos
enjuiciados.

Tratandose de la reiteracion de delitos el tribunal
tomara como base la pena que corresponda al hecho mas grave pudiendo
ampliar su extension o sustituirla por una mas aflictiva dentro de las
alternativas y plazos previstos en la ley, segun cual fuere el nimero de los
delitos, las relaciones 0 nexos existentes entre ellos y su valoracién de
conjunto conforme a los criterios sefialados en los numerales precedentes.

Las respectivas penas no se impondran en caso
alguno con una extension inferior o superior a la prevista en los articulos 9°,
11, 13, 14 o 18, respectivamente.

El tribunal debera especificar y fundamentar en el
fallo la forma como ha procedido a la fijacién de la pena a partir de los
criterios sefalados indicando los hechos que los respaldan.”.

14) Intercalase los siguientes articulos 25 bis, 25
ter, 25 quater y 25 quinquies nuevos:

“Articulo 25 bis.- Determinacion de las sanciones
accesorias. El comiso de los objetos, documentos e instrumentos del delito
se impondra en todas las condenas. La prohibicion de conducir vehiculos
motorizados se impondra en todo caso en que concurran los presupuestos
descritos en el inciso primero del articulo 12 de la presente ley.

Las medidas accesorias previstas en el articulo 9
de la ley N° 20.066 se impondran en los casos y formas que las justifican
conforme a las reglas generales, a excepcién de las previstas en las letras a)
y b) cuando el condenado y la victima compartieren domicilio, residencia o
lugar de estudio o trabajo. Estas ultimas sélo se podran imponer en casos
extremadamente calificados, debiendo fundarse en antecedentes objetivos y
especificos de los que se deberd dar cuenta de forma detallada en la
sentencia debiendo ademas adoptarse los resguardos que garanticen que el
condenado no quedara privado de condiciones minimas para su desarrollo.

Articulo 25 ter.- Concurso de infracciones
correspondientes a regimenes diversos. Si un mismo proceso se debiera
imponer condena por delitos cometidos siendo menor y mayor de dieciocho
afios de edad se impondra exclusivamente la pena aplicable a estos ultimos.
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Se exceptua el caso en que fuere mas grave el
delito cometido siendo menor de edad, en cuyo caso la pena aplicable a las
diversas infracciones se impondra de conformidad a las reglas previstas en el
presente titulo.

A los efectos de este articulo y del siguiente se
considerara mas grave el delito o conjunto de ellos que tuviere asignada
mayor pena de conformidad con las reglas generales. No obstante el tribunal
también podra calificar su mayor gravedad teniendo en cuenta la naturaleza
y extensién o cuantia de la sancién comparativa aplicable en uno y otro caso.

Lo dispuesto en el inciso primero también se
aplicara si el la ejecucion del delito se iniciare antes del cumplimiento de la
mayoria de edad y terminare luego que ésta se hubiere alcanzado.

Articulo 25 quéter.- Unificacion de condenas. Si
durante la ejecucion de una sancion el adolescente fuere condenado por la
comision de un delito diverso al que la justifica, el tribunal procedera a
regular la pena que hubiere correspondido aplicar a la totalidad de los delitos
cometidos en caso que hubieren sido juzgados conjuntamente de
conformidad con lo dispuesto en las demas reglas del presente titulo. En
dicho caso el tiempo de ejecucion que se hubiere satisfecho sera abonado a
la nueva condena, salvo que se trate de las penas previstas en las letras e),
f) o g) del articulo 6.

Lo dispuesto precedentemente no tendra lugar
tratandose de la comision de uno o mas simples delitos de menor gravedad
respecto de aquellos que fundan la condena en curso de ejecucién y que
hubieren sido cometidos con posterioridad al mismo. En dicho caso se
aplicard lo dispuesto en el articulo 52, considerando los hechos, a estos
efectos, como un quebrantamiento de condena.

Lo dispuesto el inciso precedente también tendra
lugar respecto de todos aquellos que ya se encontraren cumpliendo una
condena por el maximo de las penas que autoriza la ley para la sancién de
los delitos de que se trate.

A estos efectos no tendra lugar lo dispuesto en el
articulo 164 del Cddigo Organico de Tribunales.

Articulo 25 quinques.- Unificacién de condenas de
diversos regimenes. Lo dispuesto en el articulo anterior también se aplicara
si el nuevo delito ha sido cometido siendo el condenado mayor de 18 afios, a
menos que se trate de un delito de mayor gravedad o que deba recibir una
sancion superior. En dicho caso tendra lugar lo dispuesto en el articulo 25
ter, extinguiéndose de pleno derecho la condena que se encontrare en curso
de ejecucion.”
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15) Modificase el articulo 26 en el siguiente
sentido:

a) Sustituyese el inciso segundo por el siguiente:

“En ningun caso se podra imponer una pena
privativa de libertad si un adulto que hipotéticamente hubiese sido
condenado por un hecho analogo en equivalentes circunstancias no debiere
cumplir una sancion de dicha naturaleza ni se podra imponer una pena, de
cualquier clase, cuya naturaleza o extension fuere superior a aquella.”.

b) Agréganse los siguientes incisos tercero y
cuarto nuevos:

“A los efectos de lo dispuesto en el presente
articulo se considerara lo dispuesto en la ley N° 18.216.

En caso alguno se podra disponer el cumplimiento
de sanciones que individual o copulativamente supongan una condena que
supere los limites maximos previstos en los articulos 9, 11, 13, 14 o0 18.".

16) Modificase el articulo 27 en el siguiente
sentido:

a) Suprimense, en el inciso segundo, las
expresiones “0 monitorio”.

b) Agrégase un inciso tercero nuevo del siguiente
tenor:

“El procedimiento abreviado procedera conforme a
las reglas generales, a menos que la pena solicitada sea el internamiento en
régimen cerrado con programa de reinsercion social con una duracidn
superior a los 3 afios. También podra solicitarse una sancion mixta en la
medida que se ajuste al plazo antes sefalado.”.

17) Agrégase un nuevo articulo 27 bis del
siguiente tenor:

“Articulo 27 bis.- Consentimiento informado.
Siempre que el consentimiento del adolescente sea condicion para acceder a
un determinado procedimiento, suspenderlo o ponerle término, el Juez
debera cerciorarse, antes de resolver, de que ha conversado con el defensor
privadamente; y que ha sido adecuadamente informado de sus derechos y
de las implicancias procesales que conllevan dichas decisiones. Tratandose
del procedimiento abreviado en particular, verificara en particular si
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comprende que renuncia al juicio oral y que podria ser condenado o
absuelto. En dichas actuaciones el Juez debera usar un lenguaje
comprensible acorde a la madurez y desarrollo del adolescente.”.

18) Modificase el articulo 28 en el siguiente
sentido:

a) Intercdlase un inciso segundo nuevo del
siguiente tenor, pasando el actual inciso segundo a ser inciso tercero:

“Lo dispuesto en el inciso precedente no tendra
lugar en los casos previstos en el inciso segundo del articulo 25 ter, debiendo
en dicho caso darse estricto cumplimiento a lo previsto en el presente titulo.”.

b) Sustitiyese en el inciso segundo, que ha
pasado a ser tercero, la frase “en los articulos 185 y 274 del Cédigo Procesal
Penal. En todo caso, si se hubiere determinado la sustanciacion conjunta de
los procesos, se dara cumplimiento, respecto del menor, de las normas que
conforme a esta ley son aplicables al juzgamiento de los adolescentes”, por
la siguiente: “en el articulo 185 del Cddigo Procesal Penal. Sin perjuicio de
ello se procedera a la acusacion conjunta de todos los delitos y
responsabilidades, debiendo en todo caso darse estricto cumplimiento a las
normas que conforme a esta ley son aplicables al juzgamiento de los
adolescentes, debiendo conocer del asunto el Juzgado o Tribunal que
ejerciere competencia en materia penal de adolescentes. Soélo podran
dictarse diversos autos de apertura del juicio oral si se trata estrictamente de
alguno de los casos de que trata el inciso segundo del articulo 274 del
Caddigo Procesal Penal”.

19) Intercélanse los siguientes articulos 29 bis y
29 ter, nuevos:

“Articulo 29 bis.- Especializacion de la justicia
penal para adolescentes. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
precedente el conocimiento de los procesos referidos a la responsabilidad
penal regulada en la presente ley y su fallo, cuando proceda, correspondera
en exclusiva a Los Juzgados de Garantia de adolescentes y a las salas
especializadas de los Juzgados de Garantia de adolescentes, en los lugares
en que existieren. En dichos casos las competencias correspondientes a los
fiscales del Ministerio Publico serdn ejercidas por fiscales adjuntos
especializados en la instruccion de procesos asociados a la responsabilidad
penal de adolescentes segun lo dispuesto en el parrafo 3 bis del Titulo Il de
la ley N° 19.640. Asimismo, la defensa penal de quienes fueren imputados o
acusados y de quienes cumplieren condena en virtud de dicha
responsabilidad correspondera asimismo a defensores especializados en
responsabilidad penal de adolescentes conforme dispone el articulo 9 bis de
la ley N° 19.718, en la medida en que carezcan de abogado.
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En dichos casos los fiscales y defensores
ejerceran dichas funciones en forma exclusiva mientras se encuentren
adscritos a la respectiva especializacion.

El Ministerio Publico y la Defensoria Penal Publica
procuraran la misma asignacion de especializacion de fiscales y defensores,
respectivamente, en los lugares donde funcionaren salas, jornadas o dias
preferentes para el conocimiento de los procesos asociados a la
responsabilidad penal de los adolescentes regulada en la ley N° 20.084.

Articulo 29 ter.- Formacion y capacitacién. Los
jueces vy funcionarios judiciales que se desempeiien en las salas
especializadas en responsabilidad penal de adolescentes de los Juzgados de
Garantia y en los Juzgados de Garantia de Adolescentes deberan haber
aprobado una formacion especializada impartida en el marco del programa
de perfeccionamiento destinado a los miembros de los escalafones primario,
secundario y de empleados del Poder Judicial.

Asimismo, los fiscales y defensores de que trata el
inciso primero del articulo precedente no podran desempefiar las funciones
ahi establecidas sin haber obtenido las acreditaciones y la formacién que
garantice un conocimiento especializado de los aspectos particulares que
tiene la responsabilidad penal de que trata la presente ley.

El perfeccionamiento y capacitacion de que trata el
presente articulo debera comprender, como minimo, los contenidos de la ley
N° 20.084, su reglamento, jurisprudencia relevante y la normativa
internacional afin; la normativa institucional del Servicio de Reinsercion penal
de adolescentes. Incluirhd ademas las referencias necesarias comprender los
caracteres de las principales teorias explicativas del comportamiento delictivo
juvenil que cuenten con evidencia empirica y del desarrollo evolutivo
psicosocial y biolégico de la adolescencia y los principales modelos de
intervencion y practicas efectivas que se orienten a motivar un cambio.
Debera asimismo considerar informacion sobre los estandares exigidos en
forma transversal y por programa; sobre la existencia o disponibilidad de
estos ultimos en la red y su funcionamiento; sobre los caracteres generales
del sistema de supervision.”.

20) Agrégase el siguiente inciso final nuevo en el
articulo 32:

“Se debera levantar el informe técnico de que trata
el articulo 37 bis. respecto de todo imputado que permaneciere mas de 15
dias sujeto a internacién provisoria 0 bajo sujecion a la vigilancia de una
autoridad.”.
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21) Intercalase el siguiente articulo 32 bis nuevo:

“Articulo 32 bis.- Sujecion a la vigilancia. Las
instituciones encargadas de ejecutar la medida cautelar de sujecion a la
vigilancia prevista en la letra b) del articulo 155 del Cddigo Procesal Penal,
cuando procediere, deberan supervisar el cumplimiento de las obligaciones
gque impone el proceso mediante acciones de control, monitoreo y
orientacion. Deberan asimismo coordinar la atencion de las necesidades
sociales, psicologicas, educativas, de salud y de orientacion judicial del
adolescente imputado mediante acciones de derivacion asistida.”.

22) Intercélanse los siguientes incisos segundo y
tercero nuevos en el articulo 33:

“El tiempo que el imputado cumpliere en
internacion provisoria debera ser abonado integramente en caso que fuere
condenado a alguna de las penas previstas en las letras a) a d) del articulo
6°, a razon de un dia de cumplimiento por cada dia de internamiento, arresto
o vigilancia, indistintamente. Igualmente, el tiempo que el imputado cumpliere
bajo arresto domiciliario o sujeto a la vigilancia de una institucion debera ser
abonado integramente tratandose de las penas previstas en las letras b) a d)
del articulo 6.

En caso que la pena a cumplir fuere inferior al
minimo previsto en la ley para la pena de que se trate, la extension efectiva
gue se debera cumplir se ajustara a dicho limite.”.

23) Intercalase el siguiente articulo 35 bis nuevo:

“Articulo 35 bis.- Suspensién condicional del
procedimiento. La suspensién condicional del procedimiento procedera
respecto de todo simple delito o falta, pudiendo decretarse por un plazo no
inferior a 6 ni superior a los 12 meses.

El tribunal podra imponer una o mas de entre las
condiciones sefialadas en el articulo 238 del Codigo Procesal Penal, a
excepcion de las dispuestas en las letras e), f) y h), pudiendo asimismo
decretar la obligacion de reparar a la victima, prestar un servicio a la
comunidad o de asistir a programas de entrenamiento cognitivo, terapia
familiar, de intervencidn en violencia o abuso sexual u otro semejante.
Deberd asimismo precisar la institucion que se encargara de la ejecucion,
seguimiento y supervision del cumplimiento de las condiciones impuestas y
su periodicidad. Dicha institucion podra también solicitar la revocacion en los
términos del articulo 239 del Codigo Procesal Penal.

Si en el procedimiento se hubiere evacuado el
informe técnico de que trata el articulo 37 bis. su contenido debera servir de
base para la determinaciéon de dichas condiciones. En caso contrario, el



209

tribunal podra asi requerirlo, quedando en suspenso su aprobacion por un
periodo maximo de hasta 15 dias.

También se podra imponer alguna de las medidas
accesorias previstas en el articulo 9° de la ley N° 20.066 en cuyo caso tendra
lugar lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 23 de la presente ley.”.

24) Agrégase un nuevo Parrafo 4° en el titulo Il
titulado "De las salidas alternativas al procedimiento y de la mediacion”,
antes del articulo 35, pasando los actuales Parrafos 4° y 5° a ser 5° y 6°,
respectivamente;

25) Agréganse los siguientes articulos 35 ter, 35
guater, 35 quinquies y 35 sexties, nuevos:

“Articulo 35 ter.- Mediacién. Todo proceso en que
fuere procedente la suspension condicional del procedimiento o el principio
de oportunidad podra ser derivado a mediacién. La derivacion la realizaréa el
fiscal si no hubiere formalizacion. En caso contrario la ordenara el Juez a
peticion de las partes.

La mediacién exitosa, con acuerdo cumplido por
parte del imputado, dara lugar al archivo definitivo o al sobreseimiento, segun
sea el caso, sin perjuicio de los acuerdos alcanzados respecto a los efectos
civiles del delito.

No procedera la mediacion si se hubiere declarado
el cierre de la investigacion ni tratindose de procesos referidos a delitos
dolosos contra la vida; delitos contra la libertad ambulatoria; delitos contra la
libertad sexual cometidos contra personas menores de edad y respecto de
los delitos y faltas tipificados en la ley N° 20.000, a excepcion de los
previstos en los articulos 4 y 50. Tampoco procedera en procesos por delitos
gue fueren constitutivos de violencia intrafamiliar, a menos que se dé estricto
cumplimiento a lo previsto en el inciso siguiente.

El Ministerio de Justicia, el Ministerio Publico y la
Defensoria Penal Publica estableceran conjuntamente un protocolo
estructurado de condiciones personales y procesales bajo las que se estima
procedente la derivacion. Se estableceran asimismo exigencias particulares y
de caracter excepcional para la derivacion de los hechos que fueren
constitutivos de violencia intrafamiliar. En todo caso debera darse estricto
cumplimiento a lo dispuesto en los incisos segundo y tercero del articulo 2°
de la ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion.

Articulo 35 quater. Intervinientes. En el proceso de
mediacion participardn la victima y el imputado, personalmente. Su
intervencion sera, en cualquier caso, voluntaria. Tratandose de delitos contra
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intereses colectivos o de caracter general, podra ocupar el lugar de la victima
un representante de una entidad u organismo publico o privado sin fines de
lucro que represente el interés de la colectividad. En caso de controversia,
resolverd el tribunal.

Articulo 35 quinquies. Efectos de la mediacion
frustrada. Si la mediacion se frustrare por una causa que no fuere atribuible
al imputado el mediador dejara constancia de ello, pudiendo servir el acta
respectiva, si se llegare a imponer una condena, para atenuar la
responsabilidad penal. Asimismo, segun cual fuere su contenido, podré
también servir como antecedente en las audiencias de sustitucion y
revocacion de condena.

Fuera de los casos mencionados en el inciso
precedente, todo proceso de mediacion, frustrada o exitosa, y todos los
antecedentes referidos a aquél, se regiran por lo dispuesto en el articulo 335
del Cddigo Procesal Penal.

Articulo 35 sexties. Programa de mediacion. A los
efectos de lo dispuesto en el presente parrafo, el Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil dispondra de un programa especial de mediacion
penal, integrado por mediadores publicos o contratados de conformidad a la
ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, y su Reglamento.

Los mediadores deberan encontrarse acreditados
en un Registro de Mediadores Penales. El procedimiento, requisitos de
ingreso y permanencia, supervision y sancién, asi como también las
causales de eliminacion del Registro, se estableceran a través de un
Reglamento.

El programa de mediacion penal debera también
ofrecer un mecanismo que permita a las partes acceder a la informacion
necesaria para resolver su intervencién en el programa de mediacion. El
programa se encargara ademas de la supervision del cumplimiento de los
acuerdos alcanzados y de las certificaciones que correspondan.

La mediacion de que trata este parrafo sera
siempre gratuita para las partes.

Toda persona que cumpla funciones como
mediador debera informar periédicamente al Ministerio Publico o al Tribunal,
segun corresponda, sobre el desarrollo del proceso técnico de la mediacion,
sin que dicha periodicidad pueda exceder de los 3 meses.”.

26) Intercalase el siguiente articulo 37 bis nuevo:
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“Articulo 37 bis.- Informe técnico. ElI Ministerio
Publico o la Defensa podran solicitar la emisién de un informe técnico en
cualquier etapa del procedimiento, a ser evacuado por el Servicio de
Reinsercion social de adolescentes.

Dicho informe deberd referirse a los criterios
sefialados en los incisos segundo y tercero del articulo 24 y a las
pertinencias de las condiciones de que trata el articulo 35 bis debiendo
regirse por lo dispuesto en el articulo 335 del Cdédigo Procesal Penal,
pudiendo ser utilizado, en exclusiva, en las siguientes actuaciones judiciales:

a. En aquellas en que se discuta una medida
cautelar, si es invocado por la defensa, y, en aquello que sea citado por
dicha parte.

b. En aquellas en que se aprueban las condiciones
de una suspension condicional del procedimiento.

c. En aquellas destinadas a la determinacion de la
pena, una vez evacuado el veredicto condenatorio.

En los casos de que tratan las letras a. y b. del
inciso precedente el juez que hubiere intervenido en la respectiva audiencia
guedara inhabilitado para resolver en el futuro sobre la absolucién o condena
del imputado.

La infraccibn de la obligacion de reserva se
sancionara conforme a las reglas generales, produciendo ademas la nulidad
de todas las actuaciones en las que se produjere, incluyendo el juicio oral, en
Su caso.”.

27) Agrégase en el articulo 38 un inciso segundo
nuevo del siguiente tenor:

“En cualquier caso dicho plazo se debera
suspender si se hubiere derivado el conflicto a una instancia de mediacion y
mientras ésta dure.”.

28) Modificase el articulo 40 en el siguiente
sentido:

a) Intercdlase en el inciso primero el término
“siempre” entre las expresiones “debera” y “llevarse”.

b) Sustitiyese la frase “En dicha audiencia, el
tribunal podra requerir la opinion de peritos.”, por la siguiente, modificando el
punto seguido que la precede por una coma: “pudiendo el tribunal diferir la
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determinacion de la pena y la redaccion y lectura del fallo hasta por un
maximo de 2 dias adicionales. Antes de finalizar la audiencia el tribunal
podra realizar consultas a los intervinientes o pedir aclaraciones necesarias
para resolver.”.

c) Agréganse los siguientes incisos segundo,
tercero y cuarto nuevos:

“Si ninguna de las partes hubiere solicitado un
informe técnico procedera el Tribunal a requerirlo, pudiendo en dicho caso
ampliarse la audiencia de determinacion de la pena hasta por un maximo de
8 dias en total. Podra asimismo, requerir la presencia de quienes hubieren
intervenido en su preparacion en calidad de peritos o solicitar la actualizacion
de un informe evacuado en el curso del procedimiento, sea de oficio o0 a
peticion de alguna de las partes.

En todo caso el tribunal requerira la informacion
actualizada de los centros y programas vigentes, su cobertura vy
disponibilidad.

Lo dispuesto en el presente articulo sera aplicable
a toda condena, sea que se pronuncie en un juicio oral, tras un
procedimiento simplificado o abreviado.”.

29) Intercélase un articulo 40 bis, nuevo, del
siguiente tenor:

“Articulo 40 bis.- Plan de intervencion. Toda
condena impuesta quedara sujeta a la aprobacion judicial de un plan de
intervencién, estructurado a partir de las reglas técnicas que al efecto
determine el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, y que debera
tener lugar en un maximo de 15 dias desde la fecha en que se comunica la
sentencia conforme lo dispuesto en el articulo 468 del Codigo Procesal
Penal. Dicha comunicacion se hara en audiencia ante el Tribunal encargado
de la ejecucion de la sentencia, siendo obligatoria la presencia del
condenado.

Toda modificacion que sufra el plan de
intervencion requerira de una nueva autorizacion en audiencia judicial en la
medida en que varie las condiciones de ejecucion de la condena y a menos
gue las razones gue lo motivan hayan sido objeto de controversia judicial.

Lo dispuesto en el presente articulo no sera
aplicable a las condenas previstas en las letras g) y h) del articulo 6°.
Tratdndose de las condenas previstas en las letras e) y f) de dicha
disposicion tendra lugar lo sefialado en el articulo siguiente.”.
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30) Intercalase un articulo 40 ter, nuevo, del
siguiente tenor:

“Articulo 40 ter. - Si la condena impusiere las
penas de reparacion a la victima o prestacion de servicios en beneficio de la
comunidad, el tribunal derivara al condenado a un programa de mediacion
para la fijacion de una propuesta sobre las condiciones especificas de
cumplimiento de dichas condenas, suspendiendo el plazo a que se refiere el
articulo precedente.

En caso alguno la mediacion podra extenderse
mas all4 de dicho objetivo. Los mediadores deberan asimismo observar los
protocolos y orientaciones técnicas que imparta el Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil en relacion a la ejecuciéon de dichas condenas.

Si se frustrare la mediacion o si esta no fuere
procedente acorde a lo dispuesto en el articulo 35 ter, el tribunal determinara
las condiciones de cumplimiento de dichas condenas conforme a las reglas
generales. En dicho caso, se tendra en cuenta el caso en que la frustracion
se produjere por causas que no fueren atribuibles al condenado.”.

31) Intercdlase un articulo 41 bis, nuevo, del
siguiente tenor:

“Articulo 41 bis. Ejecucion y cumplimiento de
condena. El cumplimiento de las condenas a internamiento en régimen
cerrado con programa de reinsercion social, se iniciara el dia en que quede
ejecutoriada la sentencia que las impone.

En las demas condenas la ejecucion se iniciara el
dia de ingreso efectivo del condenado al respectivo programa.”.

32) Sustituyese en el articulo 43 la letra a) por la
siguiente:

“a) Los Centros para el cumplimiento de la libertad
asistida especial con reclusion parcial.”.

33) Intercalase un articulo 44 bis nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 44 bis. Régimen en internacion
provisoria. La internacion provisoria se ejecutara en términos compatibles
con la presuncion de inocencia de la que goza el adolescente imputado.

Lo dispuesto en el inciso precedente en caso
alguno sera considerado un obstaculo para la organizacion de un régimen
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cotidiano de actividades que favorezcan el desarrollo de habitos que
posibiliten una convivencia respetuosa de los derechos de los demas; la
atencion en problemas de salud, la participacion en actividades educativas,
de nivelacion o reforzamiento escolar, deportivas o de apresto laboral y el
contacto permanente con la familia.

Se deberan considerar, ademas, acciones que
orienten o preparen al adolescente para el cumplimiento de las obligaciones
gue les impone el proceso y su preparacion para el egreso, cuando
corresponda.”.

34) Intercdlase un articulo 48 bis, nuevo, del
siguiente tenor:

“Articulo 48 bis. Toda persona que se encontrare
cumpliendo una condena en aplicacion de la presente ley o que estuviere
sujeta a internacion provisoria tiene derecho a la atencion efectiva en
materias de salud, incluyendo salud mental y programas asociados al
tratamiento de adicciones y al acceso a un régimen de educacion formal.

Este ultimo, en el caso de las condenas de
internamiento en régimen cerrado con programa de reinsercion social,
debera fundarse en un programa que tenga en cuenta las especiales
condiciones bajo las que se desarrolla el proceso de educacion formal.

Corresponde al Servicio Nacional de Reinsercion
Penal de Adolescentes adoptar las medidas necesarias para coordinar una
adecuada, completa y oportuna cobertura de dichas prestaciones por parte
de los oOrganos sectoriales competentes. Corresponde asimismo a los
o6rganos competentes la provision y pertinencia de dichas prestaciones.”.

35) Sustituyense en el articulo 50 las expresiones
“donde ésta deba cumplirse” ubicadas al final del inciso por las siguientes “de
domicilio del condenado”.

36) Sustituyese el articulo 52 por el siguiente:

“Articulo 52.- Quebrantamiento de condena. Si el
adolescente no diere cumplimiento en forma grave o reiterada a alguna de
las sanciones impuestas en virtud de la presente ley, el tribunal encargado
del control de la ejecucion procedera, previa audiencia y segun la gravedad
del incumplimiento, conforme a las reglas siguientes:

1.- Tratdndose de la multa, aplicard en forma
sustitutiva la sancién de prestacion de servicios en beneficio de la comunidad
por el tiempo minimo previsto en la ley. Si el adolescente no aceptare la
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medida, aplicara la libertad asistida en cualquiera de sus formas por el
tiempo minimo previsto en la ley.

2.- ldéntica regla se seguira en caso de infraccion
de las penas accesorias previstas en las letras a) y c) del articulo 6°, sin
perjuicio de la mantencion de las prohibiciones o restricciones que ellas
importen, por el tiempo restante.

3.- Tratandose del quebrantamiento de las
medidas de reparacion del dafio y prestaciéon de servicios en beneficio de la
comunidad, se aplicara en forma sustitutiva la libertad asistida en cualquiera
de sus formas por el periodo minimo previsto en la ley.

4.- El quebrantamiento de la libertad asistida o de
la libertad asistida especial dara lugar a una ampliacion del plazo por el que
hubiesen sido impuestas dichas sanciones o, alternativamente, a su
sustitucion por la sancion inmediatamente superior, extensiva al tiempo
minimo previsto en la ley, segun cudl hubiese sido la naturaleza del
incumplimiento y su persistencia.

5.- El quebrantamiento de la libertad asistida
especial con reclusion parcial podra sancionarse con una ampliacién del
plazo por el que hubiese sido impuestas dicha sancidon o, alternativamente,
por su sustitucidon por una pena de internacion en un centro cerrado por el
tiempo minimo previsto en la ley, segun cual hubiese sido la naturaleza del
incumplimiento y su persistencia. En su caso, se procedera al abono del
tiempo que se hubiere satisfecho la condena original.

6.- El quebrantamiento del régimen de libertad
asistida simple o especial al que fuere sometido el adolescente en virtud de
lo dispuesto en el articulo 19, facultara al juez para ordenar que se sustituya
su cumplimiento por la internacion en régimen cerrado con programa de
reinsercion social por el tiempo que resta.

El quebrantamiento que no fuese grave o reiterado
podra dar lugar a una intensificacion del correspondiente plan de
intervencion.

En las audiencias de que trata este articulo sera
obligatoria la presencia del condenado.”.

37) Intercédlase un articulo 52 bis nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 52 bis. Incumplimiento. Si el condenado
no se presentare a la ejecucion de la condena o no concurriere a las
citaciones que se le comuniguen para la determinacion del plan de
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intervencion se despachara orden de arresto, suspendiéndose el plazo
sefialado en el inciso primero del articulo 40 bis. La renuencia reiterada sera
tratada como quebrantamiento de condena.”.

38) Intercalase el siguiente inciso segundo nuevo
en el articulo 53 pasando los actuales incisos segundo, tercero y cuarto a ser
tercero, cuarto y quinto respectivamente:

“La sancion sustitutiva no se podra imponer en
una extension inferior o superior al minimo y maximo previsto en la ley.”.

39) Intercélase un nuevo articulo 55 bis nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 55 bis. A efectos de lo dispuesto en los
tres articulos precedentes la victima deberd informar su domicilio para fines
de notificacién en la primera actuacion en que intervenga ante un tribunal o
fiscal del Ministerio Publico, pudiendo en dicha oportunidad indicar una forma
alternativa para recibir dicha comunicacion. El tribunal o fiscal que hubiere
recibido dicha informacién debera registrarla y comunicarla oportunamente a
quien debe resolver.

Lo dispuesto también tendra lugar en caso que se
hubiere decretado cualquier tipo de medida que obligue a guardar reserva
para fines de proteccion de la victima, debiendo el 6érgano correspondiente
adoptar las medidas de resguardo que sean pertinentes.”.

40) Intercalase un nuevo articulo 56 bis nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 56 bis. Son apelables las resoluciones
adoptadas en virtud de lo dispuesto en las reglas que se incluyen en el
presente parrafo 3°.”.

41) Suprimese el articulo 57.

42) Sustituyense en los articulo 42, 43, 55 y 56 las
expresiones “Servicio Nacional de Menores” por las siguientes “Servicio
Nacional de Reinsercién Social de Adolescentes”.

Articulo 41.- Modificaciones al Cédigo Orgéanico de
Tribunales. Introdlcense las siguientes modificaciones al Cddigo Organico
de Tribunales:

1) Intercalase un articulo 16 bis nuevo del
siguiente tenor:
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“Articulo 16 bis. Sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 14 letra g) las competencias de los juzgados de garantia relativas a
los procesos referidos a la responsabilidad penal de adolescentes que
establece la ley N° 20.084 seran ejercidas en la siguiente forma:

1. En las comunas que a continuacion se indican
dichas competencias seran ejercidas por los siguientes Juzgados de
Garantia de Adolescentes, que se integraran con los jueces establecidos en
el articulo 16 y tendran la competencia que en cada caso se indica:

- Juzgado de garantia de adolescentes de
Santiago, integrado por 6 jueces, con competencia sobre las comunas de
Pudahuel, Huechuraba, Quilicura, Renca, Conchali, Cerro Navia, Lo Prado,
Independencia, Recoleta, Estacion Central, Quinta Normal, Lo Barnechea,
Vitacura, La Reina, Las Condes, Santiago Centro, Nufioa, Providencia,
Maipu, Cerrillos, La Florida, Macul y Pefialolén

- Juzgado de garantia de adolescentes de San
Bernardo, integrado por 3 jueces, con competencia sobre las comunas de Lo
Espejo, Pedro Aguirre Cerda, San Miguel, La Cisterna, El Bosque, San
Joaquin, La Granja, San Ramon, La Pintana, San Miguel y San Bernardo.

- Juzgado de garantia de adolescentes de
Concepcidn, integrado por un juez, con competencia sobre las comunas de
Concepcion, Penco, Talcahuano y Hualpén;

2. En los Juzgados de Garantia de Iquique,
Antofagasta, Valparaiso, Vifia del Mar, Rancagua, Talca y Temuco existira
una sala especializada en responsabilidad penal de adolescentes destinada
al conocimiento exclusivo de dichas competencias.

3. En los demas Juzgados de Garantia debera
priorizar la asignacion de jornadas, dias o salas con dedicacion exclusiva
para el ejercicio de dichas competencias en el procedimiento objetivo y
general de distribucion de causas de que trata el articulo 15.

Se deberd considerar ademas la necesidad de
mantener una adecuada coordinacion con los fiscales del Ministerio Publico y
defensores penales publicos que se encontraren asignados en forma
especializada para los respectivos procesos. La Unidad de administracién de
causas debera realizar las coordinaciones que sean necesarias a dichos
efectos.”.

2) Intercdlase un articulo 16 ter, nuevo, del
siguiente tenor:
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“Articulo 16 ter. A efectos de la integracion del
Juzgado de Garantia de Adolescentes de Santiago la Corte de Apelaciones
de Santiago establecera un procedimiento de destinacion de Jueces de
Garantia de caracter equitativo, anual o bianual, a partir de aquellos que
integren el 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7°, 8°, 9°, 13° 0 14° Juzgados de Garantia de
Santiago, debiendo en cualquier caso asegurar un estricto cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 29 bis de la ley N°20.084.

Este mismo procedimiento se debera aplicar por
parte de las Cortes de Apelaciones de San Miguel con respecto al Jugado de
Garantia de Adolescentes de San Bernardo en relacion a los Jueces de
Garantia que integren el 10°, 11° 12, 15° Juzgados de Garantia y los
Juzgados de Garantia de San Bernardo y Puente Alto. Lo propio realizara la
Corte de Apelaciones de Concepcion en relacion a la integracion del Jugado
de Garantia de Adolescentes de Concepcion, en relacion a los Jueces de
Garantia que integren los Juzgados de Garantia de Concepcidén y
Talcahuano.

El procedimiento de que trata este articulo también
aplicara a la integracion de las salas especializadas en responsabilidad penal
de adolescentes de los Juzgados de Garantia de Iquigue, Antofagasta,
Valparaiso, Vifia del Mar, Rancagua, Talca y Temuco.”.

3) Agrégase un inciso final, nuevo, del siguiente
tenor en el articulo 17:

“Lo dispuesto en el numeral tercero del articulo 16
bis. sera aplicable a los tribunales de juicio oral en lo penal para el ejercicio
de las competencias que les corresponden en relacion a los procesos
referidos a la responsabilidad penal de adolescentes que establece la ley N°
20.084.".

4) Intercdlase un articulo 26 bis, nuevo, del
siguiente tenor:

“Articulo 26 bis. Las normas que rigen la actuacion
de los juzgados de garantia seran aplicables a los juzgados de garantia de
adolescentes de que trata en articulo 16 bis en lo que no fueren
incompatibles con lo previsto en la ley N° 20.084.

En dichos Juzgados de Garantia y en aquellos en
gue funcione una sala especializada para el conocimiento de los procesos
referidos a la responsabilidad penal de adolescentes que establece la ley N°
20.084 las visitas de que tratan los articulos 567 y 578 se realizaran por uno
de los jueces de garantia de adolescentes que ejerza jurisdiccion en el lugar
en gue se ubique cada centro de internacidon en régimen cerrado, centros
destinados a la ejecucion de la internacién provisional y centros en que se
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cumpla la sancion de libertad asistida especial con reclusiéon nocturna. A
dichos efectos, el comité de jueces respectivo debera establecer un sistema
objetivo de turnos, considerando una distribucion equitativa en atenciéon a la
cantidad de recintos ubicados en el respectivo territorio jurisdiccional y su
distancia del lugar de asiento preferente del Juzgado.”.

5) Intercalase un articulo 26 ter nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 26 ter. La planta de personal de los
Juzgados de Garantia de Adolescentes. La Corte Suprema, por razones de
buen servicio, atendida la carga de trabajo que presente cada uno de
juzgados de Garantia sefialados para cada caso en el articulo 16 ter, y previo
informe técnico de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, destinara
a partir de su planta el numero de funcionarios del Escalafébn Secundario y
del Escalafon del Personal de Empleados del Poder Judicial que sean
necesarios para el funcionamiento de los Juzgados de Garantia de
adolescentes de Santiago, San Bernardo y Concepcion.

Para dicha destinacion deberd considerar
especialmente la necesidad de que cada uno de esos Juzgados de Garantia
se encuentre en condiciones de:

a. Brindar asistencia técnica a los jueces de
Garantia y Orales en lo penal de adolescentes en el desarrollo de las
audiencias.

b. Entregar informacion actualizada y especifica
respecto a los centros y programas existentes en el respectivo territorio,
disponibilidad de plazas y caracteristicas de la intervencion que en ellos se
desarrolla.

c. Realizar las coordinaciones y enlaces que
fueren necesarios con el Servicio de Reinserciéon Penal de adolescentes y
con la red de instituciones que ejecutan sanciones y programas en el
respectivo territorio jurisdiccional.

d. Apoyar a la unidad de administracion de causas
en las tareas de coordinacion que conlleva la distribucion de causas.”.

Articulo 42.- Modificaciones a la ley N° 19.640 Ley
Orgéanica Constitucional del Ministerio Publico. Introdicense las siguientes
modificaciones a la ley N° 19.640 Organica del Ministerio Publico:

1) Agrégase al articulo 22 un inciso final nuevo del
siguiente tenor:
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“Existira asimismo una unidad especializada para
asesorar en la direccion de la investigacion y el ejercicio de la accion penal
de los delitos sometidos a la responsabilidad especial de adolescentes
regulada en la ley N° 20.084, cuyo funcionamiento se regira por lo dispuesto
en el presente articulo y en el titulo Parrafo 3 bis de la presente Ley.”.

2) Intercalase un nuevo Parrafo 3 bis en el Titulo I
del siguiente tenor: “Parrafo 3 bis. De la Unidad especializada de
responsabilidad penal de adolescentes”.

3) Agrégase un articulo 26 bis nuevo, del siguiente
tenor:

“Articulo 26 bis. Funciones. La Unidad
especializada de responsabilidad penal de adolescentes se encuentra
encargada de cumplir con las siguientes funciones:

a. Cumplir labores de asesoria para el Fiscal
Nacional y para las Fiscalias Regionales en lo referido a la aplicacion de la
ley N°20.084.

b. Colaborar con los fiscales adjuntos
especializados en responsabilidad penal de adolescentes de acuerdo con las
instrucciones generales que al efecto dicte el Fiscal Nacional.

c. Establecer y mantener procedimientos de
trabajo con los Fiscales Regionales y con los fiscales adscritos, asi como con
las demas Unidades Especializadas.

d. Realizar visitas periddicas de trabajo en las
Fiscalias Regionales en lo referido al trabajo de los fiscales especializados
en responsabilidad penal de adolescentes, informando de los resultados al
Fiscal Nacional y al Fiscal Regional correspondiente.

e. Efectuar estudio, analisis y difusion de la
jurisprudencia referida a la aplicacion de la ley N° 20.084.

f. Proporcionar fallos de interés a la Unidad de
Recursos Procesales y Jurisprudencia, para el ingreso en la respectiva base
de datos, especificando la doctrina que en ellos se establece.

g. Elaborar y difundir boletines de doctrina y
jurisprudencia para apoyar la labor de los fiscales adscritos a la Unidad.

h. Dirigir, conjuntamente con la Division de
Recursos Humanos, la capacitacion de los fiscales adscritos a la unidad.
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i. Proponer al Fiscal Nacional los ajustes a la
legislacién nacional que hagan posible mejorar el desempefio del Ministerio
Puablico en las tareas de persecucion de los delitos de que trata la ley N°
20.084.

j. Proponer al Fiscal Nacional la elaboracion y
adecuacion de las instrucciones generales y criterios de actuacién que se
estimen necesarias para el adecuado cumplimiento de las tareas de
investigacion y para el ejercicio de la accion penal publica en los delitos de
que trata la ley N° 20.084.

k. Afianzar la relacion existente entre el Ministerio
Pablico y los distintos organismos publicos y privados vinculados a la
aplicacion de la ley N° 20.084.

|. Coordinar con las policias procesos de trabajo
relativos a la investigacion de los ilicitos cometidos por adolescentes.

m. Participar u organizar congresos, seminarios y
reuniones sobre la aplicacion de la ley N° 20.084.

n. Llevar un registro de las investigaciones sobre
los delitos de que trata la ley N° 20.084.”.

4) Agrégase la siguiente letra f) nueva en el
articulo 34:

“f) Unidad Técnica de responsabilidad penal de
adolescentes.”.

5) Intercalase el siguiente articulo 34 bis nuevo:

“Articulo 34 bis. La Unidad Técnica de
responsabilidad penal de adolescentes tendra por objeto:

i. Asesorar a los fiscales especializados en
responsabilidad penal de adolescentes en cuanto a la seleccion de la pena
mas idénea.

ii. Apoyar las tareas de coordinacién con los
programas y sanciones disponibles en lo referido a la ejecucion de medidas
cautelares y sanciones.

iii. Evaluar los informes técnicos asociados a los
planes de intervencion individual e informes sobre su estado y avance.
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iv. Contactar y coordinar la derivacion de las
partes a un programa de mediacién.”.

6) Intercalase un articulo 40 bis nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 40 bis.- Exclusividad. Lo dispuesto en el
articulo precedente no sera aplicable a los fiscales especializados en
responsabilidad penal de adolescentes quienes deberan, exclusivamente,
dirigir la investigacion, sostener la accién penal e intervenir en las audiencias
referidas a la ejecucion de condenas referidas a procesos regidos por la ley
N°20.084 sobre responsabilidad penal de adolescentes.

En su caso, podrdn también cumplir dichas
funciones en procesos en que al menos uno de los imputados o condenados
estuviere sometido a dicha responsabilidad, aun respecto de los demas
imputados o condenados.”.

Articulo 43.- Modificaciones a la ley N°19.718 que
Crea la Defensoria Penal Publica. Introducense las siguientes modificaciones
en la ley N° 19.768 que crea la Defensoria Penal Publica:

1) Intercalase un articulo 9 bis nuevo del siguiente
tenor:

“Articulo 9 bis. Existird también una Unidad
especializada de Defensa penal de adolescentes a la que correspondera:

a. Asesorar en la definicion de criterios y
directrices técnicas generales que orienten el trabajo institucional en los
aspectos relacionados con la defensa penal de adolescentes.

b. Coordinar a nivel nacional a los prestadores de
defensa penal juvenil, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 de la
ley N°20.084, quienes, para todos los efectos legales, se entenderan
adscritos a la Unidad.

c. Proponer al Defensor Nacional y ejecutar, en su
caso, todas aquellas politicas y acciones destinadas a garantizar la
especializacion de la defensa penal de adolescentes.

d. Relacionarse con las demas Unidades vy
Dependencias de la Defensoria Penal Publica, para velar por la
incorporacion en las politicas, programas y actividades de la institucién, las
especialidades de la defensa penal juvenil.
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e. Informar al Defensor Nacional acerca de la
idoneidad técnica de los candidatos a defensor penal juvenil o asistente
social juvenil que se le presentaren para su contratacion.

f. Brindar asesoria técnica a los defensores
adscritos a la Unidad y a los demas defensores y unidades regionales de
estudio, por medio de respuesta a consultas, documentos de trabajo,
informes de jurisprudencia, entre otros instrumentos.

g. Disefiar, proponer e implementar actividades de
capacitacion para la especializacion de la defensa penal juvenil, en el marco
del Plan anual de Capacitacion.

h. Efectuar tareas de seguimiento y monitoreo
general del sistema de responsabilidad penal juvenil previsto en la ley N°
20.084.

i. Representar a la Defensoria Nacional en las
tareas de coordinacion interinstitucional, seguimiento legislativo y otras
similares, en lo referido al sistema de responsabilidad penal de adolescentes,
cada vez que sea requerido.

j. Organizar, implementar y monitorear los distintos
compromisos gubernamentales abordados por la Defensoria Penal Publica,
asociados a la justicia juvenil.

k. Realizar las deméas funciones que le
encomiende el Defensor Nacional.”.

2) Intercalase un articulo 25 bis nuevo del
siguiente tenor:

“Articulo 25 bis. En las defensorias locales se
debera considerar un numero suficiente de defensores especializados en
responsabilidad penal de adolescentes de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 29 bis de la ley N° 20.084, en términos que permitan cumplir las
funciones de que tratan los incisos segundo, tercero y cuarto del articulo
precedente respecto de quienes tuvieren la calidad de imputados, acusados
o condenados en virtud de la aplicacion de la ley N° 20.084.

Los servicios de defensa adscritos a la referida
Unidad se organizaran bajo cualquiera de las modalidades previstas en el
inciso segundo del articulo 4 de la presente ley, debiendo en cualquier caso
cumplirse con las exigencias de especializacion establecidas en el articulo 29
ter de la ley N° 20.084.".
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3) Agrégase un inciso final nuevo en el articulo 36
del siguiente tenor:

“Lo dispuesto en los incisos segundo a cuarto
precedentes no sera aplicable a los servicios de defensa penal de
adolescentes, adscritos a la Unidad especializada de defensa penal de
adolescentes.”.

4) Modificase el articulo 42 en el siguiente sentido:
a) Agrégase un inciso final nuevo:

“En cualquier caso, se debera licitar en forma
separada la defensa de los casos sometidos a la aplicaciéon de la ley
N°20.084. La licitacion debera identificar la forma como se verificara el
cumplimiento de la especializacion de los servicios de defensa que exige la
ley.”.

b) Intercalase un inciso segundo nuevo del
siguiente tenor pasando el actual inciso segundo a ser tercero:

“En cada ndmina se deberé indicar expresamente
quienes se encuentran habilitados para asumir la defensa penal de
adolescentes.”.

Articulo 44.- Modificaciones a la Ley Orgéanica del
Ministerio de Justicia. Modificase el decreto con fuerza de ley N°3 de 2016,
gue Fija el Texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley Organica
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos:

1) Reemplazase, en el articulo 2, literal g), el
enunciado final “, y de los sistemas asistenciales aplicables a los menores
gue carezcan de tuicidn o cuya tuicion se encuentre alterada y a los menores
qgue presenten desajustes conductuales o estén en conflicto con la justicia;”,
por la siguiente expresion: “; y de los jovenes que estén en conflicto con la
Justicia;”.

2) Intercdlase un articulo 16 bis, nuevo, del
siguiente tenor:

“Articulo 16 bis.- Mediante decreto supremo
expedido a través del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, se
constituird un Consejo Nacional de Reinsercion Social Juvenil que tendra la
labor de proponer al Presidente de la Republica la Politica Nacional de
Reinsercion Social Juvenil.
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Para la formulacion de esta Politica, el Consejo
debera:

a) Proponer los objetivos estratégicos y metas
para el Sistema de Justicia Juvenil;

b) Determinar los procedimientos para la
participacion consultiva del sector académico, la sociedad civil y
organizaciones internacionales;

c) Aprobar y hacer seguimiento al Plan de Accion
elaborado por la Comision Coordinadora Nacional;

d) Conocer los resultados de evaluaciones del
funcionamiento del Sistema de Justicia Juvenil;

e) Evaluar el cumplimiento de Ila politica
peridodicamente;

f) Cumplir con las demés funciones que ésta u
otras leyes, o el Presidente de la Republica le encomienden, en el ambito de
sus funciones.

Para la formulacion de la politica el Consejo
debera tener en consideracion la Politica Nacional de la Nifez.

El consejo sera presidido por el Ministro de
Justicia y Derechos Humanos. Ademas, participard como asesor técnico el
Director del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil. La Secretaria
Ejecutiva de este Consejo estard radicada en la Division de Reinsercion
Social del Ministerio de Justicia.

El decreto supremo que lo constituya establecera
la participacion en el Consejo de las secretarias de Estado con competencias
en aquellas materias abordadas por la Politica Nacional de Reinsercion
Social Juvenil, asi como de otras instituciones y funcionarios del Estado que
se consideren necesarios para la implementacion y disefio de las politicas en
el area.

Un reglamento, expedido por intermedio del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, establecera las demas normas
necesarias para el funcionamiento del Consejo y para la adecuada ejecucion
de su funcion.”.

Articulo 45.- Adecuaciones a la ley organica de
Gendarmeria de Chile. Modificase el articulo 3 del decreto ley N° 2.859 que
Fija Ley Organica de Gendarmeria de Chile, en el siguiente sentido:
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1) Sustityese, en la letra a), la expresion “Servicio
Nacional de Menores” por “Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil”;

2) Sustituyese, en la letra d), la expresion “Servicio
Nacional de Menores”, por “Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil”,

y

3) Sustitiyese, en la letra d) numero 4, la
expresion “Servicio Nacional de Menores” por “Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil”.

Articulo  46.- Juzgados de garantia de
adolescentes. Créase un juzgado de garantia de adolescentes con asiento
preferente en cada una de las siguientes comunas del territorio de la
Republica, integrado por los jueces establecidos en el articulo 16 del Codigo
Organico de Tribunales y con la competencia que en cada caso se indican:

1. Juzgado de garantia de adolescentes de
Concepcidn, integrado por un juez, con competencia sobre las comunas de
Concepcion, Penco, Talcahuano y Hualpén;

2. Juzgado de garantia de adolescentes de
Santiago, integrado por 6 jueces, con competencia sobre las comunas de
Pudahuel, Huechuraba, Quilicura, Renca, Conchali, Cerro Navia, Lo Prado,
Independencia, Recoleta, Estacion Central, Quinta Normal, Lo Barnechea,
Vitacura, La Reina, Las Condes, Santiago Centro, Nufioa, Providencia,
Maipu, Cerrillos, La Florida, Macul y Pefialolén

3. Juzgado de garantia de adolescentes de San
Bernardo, integrado por 3 jueces, con competencia sobre las comunas de Lo
Espejo, Pedro Aguirre Cerda, San Miguel, La Cisterna, El Bosque, San
Joaquin, La Granja, San Ramon, La Pintana, San Miguel y San Bernardo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo  primero  transitorio.- Vacancia e
implementacion. La presente ley comenzara a regir en forma gradual
conforme al cronograma que a continuacién se indica:

1.- Transcurridos 12 meses desde su publicacion
en el Diario Oficial, en las Regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Atacama y Coquimbo;

2.- Transcurridos 24 meses desde su publicaciéon
en el Diario Oficial, en las Regiones de Maule, Bio Bio, La Araucania, Los
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Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo y Magallanes
y de la Antéartica Chilena; y

3.- Transcurridos 36 meses desde su publicaciéon
en el Diario Oficial, en las Regiones de Valparaiso; Del Libertador General
Bernardo O’Higgins y Metropolitana de Santiago.

Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso anterior:

a) La Comisiébn Coordinadora Nacional debera
constituirse dentro de los seis meses contados desde la publicacion de la
presente ley.

b) El Consejo Nacional de Reinsercion Social
Juvenil y el Consejo de Estandares y Acreditacion deberan constituirse
dentro de los 90 dias siguientes a la fecha de iniciacién de actividades del
Servicio. Este ultimo debera proceder a aprobar los Estandares de calidad de
cada programa y a la acreditacion de las instituciones que lo requieran con la
antelacién necesaria para una adecuada implementacion.

Las Direcciones Regionales del Servicio deberan
constituirse con al menos seis meses de antelacion a la fecha en que
corresponda la aplicacion de la ley en las respectivas regiones, conforme al
cronograma sefalado para cada caso en el inciso primero; y los Comités
Operativos Regionales con al menos 3 meses de antelacion a la misma
fecha. El proceso de contratacion de servicios con organismos acreditados
debera también iniciarse en el mismo plazo en cada region.

Articulo segundo transitorio.- Facultase al
Presidente de la Republica para que, dentro del plazo de seis meses
contado desde la fecha de publicacién de esta ley, mediante uno o mas
decretos con fuerza de ley expedidos por intermedio del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos y suscritos por el Ministro de Hacienda, establezca las
normas necesarias para regular las siguientes materias:

1) Fijar las plantas de personal del Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil y dictar todas las normas necesarias
para la adecuada estructuracion y funcionamiento de ellas. En especial,
podra determinar los grados y niveles de la Escala Unica de Sueldos que se
asignen a dichas plantas; el nUmero de cargos para cada grado y planta; los
requisitos para el desempefio de los mismos; sus denominaciones y los
niveles jerarquicos, los cargos que tendran la calidad de exclusiva confianza,
de carrera, aquellos para efectos de la aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 8° del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo y los niveles jerarquicos para la
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aplicacion del Titulo VI de la ley N° 19.882. Ademas, establecera las normas
para el encasillamiento en las plantas.

Asimismo, podra determinar las normas
transitorias para la aplicacion de las remuneraciones variables, tales como, la
aplicacioén de la asignacion de modernizacion de la ley N° 19.553.

2) Disponer, sin solucion de continuidad, el
traspaso de funcionarios titulares de planta y a contrata, desde el Servicio
Nacional de Menores al Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil y al
Ministerio de Desarrollo Social. En el respectivo decreto con fuerza de ley
gue fije la planta de personal, se determinara la forma en que se realizara el
traspaso y el nimero de funcionarios o funcionarias que seran traspasados
por estamento y calidad juridica, pudiéndose establecer, ademas, el plazo en
gue se llevara a cabo este proceso. La individualizacion del personal
traspasado se realizara a través de decretos expedidos bajo la formula "Por
orden del Presidente o Presidenta de la Republica”, por intermedio del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. El traspaso del personal titular
de planta y a contrata se efectuara en la misma calidad juridica y grado que
tenia a la fecha del traspaso.

A contar de la fecha del traspaso, el cargo del que
era titular el funcionario traspasado se entendera suprimido de pleno derecho
en la planta de la institucion de origen. Del mismo modo, la dotacién maxima
de personal se disminuira en el numero de funcionarios traspasados.
Conjuntamente con el traspaso de personal se transferirdn los recursos
presupuestarios que se liberen por este hecho. Los funcionarios que sean
traspasados desde el Servicio Nacional de Menores al Ministerio de
Desarrollo Social, también traspasaran el cargo que sirven y aumentara en el
mismo numero del traspaso la dotacion maxima del personal de dicho
Ministerio.

3) Determinar la fecha de entrada en vigencia de
las plantas que fije, del traspaso y del encasillamiento que se practique y de
la iniciacion de actividades del Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil. Igualmente, fijar la dotacidén maxima de personal de dicho Servicio, la
cual no estara afecta a la limitacion establecida en el inciso segundo del
articulo 10 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.

4) El uso de las facultades sefaladas en este
articulo quedara sujeto a las siguientes restricciones, respecto del personal al
gue afecte:

a) No podra tener como consecuencia ni podra ser
considerado como causal de término de servicios, supresion de cargos, cese



229

de funciones o término de la relacion laboral de los funcionarios titulares de
planta. Tampoco podr4 importar cambio de la residencia habitual de los
funcionarios fuera de la regién en que estén prestando servicios, salvo con
Su consentimiento.

b) No podra significar pérdida del empleo,
disminucién de remuneraciones ni modificacién de derechos previsionales de
los funcionarios titulares de planta. Cualquier diferencia de remuneraciones
debera ser pagada por planilla suplementaria, la que se absorbera por los
futuros mejoramientos de remuneraciones que correspondan a los
funcionarios, excepto los derivados de reajustes generales que se otorguen a
los trabajadores del sector publico. Dicha planilla mantendra la misma
imponibilidad que aquella de las remuneraciones que compensa. Ademas a
la planilla suplementaria se le aplicara el reajuste general antes indicado.

c) Los funcionarios traspasados conservaran la
asignacion de antigiiedad que tengan reconocida, como también el tiempo
computable para dicho reconocimiento.

5) Podra disponer el traspaso, en lo que
corresponda, de los bienes que determine, desde el Servicio Nacional de
Menores al Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.

Articulo tercero transitorio.- El Presidente de la
Republica, sin sujetarse a lo dispuesto en el titulo VI de la ley N° 19.882,
nombrard al primer Director Nacional del Servicio Nacional de Reinsercion
Social Juvenil, quien asumira de inmediato y en tanto se efectian los
procesos de seleccion pertinentes que establece la sefialada ley para los
cargos del Sistema de Alta Direccion Publica. No obstante lo anterior, a
partir de la fecha de publicacién de esta ley, el Presidente de la Republica
podra nombrar a dicho Director para efectos de la instalacion de ese
Servicio. En tanto no inicie sus actividades dicho Servicio, la remuneracion
del Director Nacional, serd grado 2, de la Escala Unica de Sueldos, se
financiard con cargo al presupuesto del Ministerio de Justicia.

Mientras no se fije la asignacion de alta direccion
publica para el cargo sefialado en el inciso anterior, al Director Nacional le
correspondera la asignaciéon de direccion superior establecida para el
Director Nacional del Servicio Nacional de Menores, conforme al articulo
unico del decreto con fuerza de ley N°8, de 1990, del Ministerio de Justicia,
gue adecua las plantas y escalafones del Servicio Nacional de Menores, al
articulo 5 de la ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Articulo cuarto transitorio.- Primer presupuesto del
Servicio. El Presidente de la Republica, por decreto expedido por intermedio
del Ministerio de Hacienda, conformara el primer presupuesto del Servicio
Nacional de Reinsercion Social Juvenil, transfiriendo a éste los fondos del
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Servicio Nacional de Menores que correspondan, pudiendo al efecto crear,
suprimir o modificar los capitulos, programas, subtitulos, items, asignaciones,
y glosas presupuestarias que sean pertinentes.

Articulo quinto transitorio.- Vacancia respecto a las
normas de derecho penal sustantivo de la Ley N° 20.084. No obstante lo
dispuesto en el inciso primero del articulo primero transitorio de la presente
ley, las normas que introducen modificaciones a la Ley N° 20.084, previstas
en los numerales 13, 14 salvo en lo que respecta al articulo 25 bis que se
introduce y 15 letra b) del articulo 44 de la presente ley, entraran en vigencia
en todo el territorio nacional en la fecha prevista en el numeral primero del
inciso referido.

Quienes a dicha fecha se encontraren cumpliendo
condena por aplicacion de la Ley N° 20.084 y consideren que dicha condena
se modifica por aplicacion de dichas reglas, podran solicitar la revision de su
condena conforme a lo dispuesto en el articulo 18 del Codigo Penal y en el
articulo 19 N° 3 de la Constitucién Politica de la Republica, debiendo dicha
solicitud someterse a las siguientes reglas:

1° El proceso de revision debera tramitarse, a
partir de la presentacion de una solicitud escrita por parte del abogado
defensor ante el Tribunal de Garantias competente para conocer de la
ejecucion de la condena, debiendo ser ingresada antes de los 60 dias del
vencimiento del plazo sefalado en el inciso primero.

2° El tribunal resolvera con el mérito de los
antecedentes expuestos en audiencia convocada al efecto, la que se
tramitara como si se tratare de una audiencia de sustitucion de condena.

3° No obstante, si la condena que motiva la
solicitud se cumple en alguna de las regiones descritas en el numeral
primero del primer inciso del articulo primero transitorio se podra solicitar el
informe de que trata el articulo 37 bis que se introduce en la ley N° 20.084.

4° La resolucién debera encontrarse ejecutoriada
antes de la fecha prevista en el numeral 1° del inciso primero del articulo
primero transitorio de la presente ley y su ejecucion se llevara a cabo a partir
de esa fecha.

5° Tratandose de condenas a que se refiere el
numeral tercero precedente se debera citar a audiencia destinada a la
aprobacion del plan de intervencion, si correspondiere, una vez pronunciada
la resolucion. La condena que corresponda cumplir se sujetara a lo dispuesto
en las reglas que se introducen a la Ley N°20.084 por la presente ley a partir
de la entrada en vigencia del sistema. En los deméas casos la condena que
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corresponda sera ejecutada, o continuara su ejecucion, conforme a las reglas
originalmente aplicables.

Sin perjuicio de ello, quienes se encontraren
cumpliendo condena por aplicacion de la Ley N° 20.084 a la fecha que
corresponda dar inicio a la regulacion establecida en la presente ley
conforme al articulo primero transitorio, deberan sujetar el saldo de pena que
restare por cumplir a las reglas que ésta misma introduce a la Ley N° 20.084.
A dichos efectos se procurara contar, a la brevedad posible, e incluso antes
de la fecha indicada, con los informes técnicos correspondientes.

No obstante quienes hubiesen sido condenados a
penas de trabajos en beneficio de la comunidad o reparacién del dafio y
hubiesen iniciado la ejecucion de la pena deberan terminar de cumplirla en la
forma prevista al momento de imponerla.

Articulo sexto transitorio.- Instalacion del sistema
judicial. La integracion de los Juzgados de Garantia de adolescentes y de las
salas especializadas establecidas en el articulo 16 bis que se introduce en el
Caddigo Orgéanico de Tribunales debera encontrarse provista con a lo menos
90 dias de antelacion a la fecha que para cada caso se indica en el inciso
primero del articulo primero transitorio. A dichos efectos, deberd también
haberse dado cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 16 ter y 27 ter que
se introducen en el mismo Cédigo.

Con todo, la primera designaciéon de jueces que
corresponda llevar a cabo en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 16 ter
nuevo que se incorpora al Cédigo Organico de Tribunales, se debera asignar
a 3 jueces por un periodo de un afio y a 3 jueces por un periodo de dos afios
tratAndose del Tribunal de Garantia de Santiago y a 2 jueces por un periodo
de dos afios y 1 por un periodo de un afo tratandose del Tribunal de
Garantia de San Bernardo.

Asimismo, dentro del mismo plazo las Cortes de
Apelaciones deberan verificar que se ha cumplido con lo dispuesto en el
numeral 3 del articulo 16 bis sefialado en el inciso primero y en el nuevo
inciso final del articulo 17.

Articulo séptimo transitorio. Instalacion de fiscales
y defensores especializados. Las modificaciones introducidas a la ley N°
19.640 Organica Constitucional del Ministerio Publico y a la ley N°19.718 que
Crea la Defensoria Penal Publica en los articulos 46 y 47 de la presente ley,
respectivamente, comenzaran a regir en la fecha prevista en el numeral
primero del primer inciso del articulo primero transitorio de la presente ley.

Los fiscales adjuntos especializados en la
instruccion de procesos asociados a la responsabilidad penal de
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adolescentes y los defensores especializados en responsabilidad penal de
adolescentes de que trata el inciso primero y tercero del articulo 29 bis que
se introduce a la ley N° 20.084 deberan haber sido designados en el mismo
plazo sefialado en el articulo precedente.

Articulo octavo transitorio. Capacitacién. Dentro
del plazo de 90 dias de que tratan los dos articulos precedentes debera
darse cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 29 ter que se introduce en la
ley N° 20.084. De preferencia, las actividades de formacion deberan
considerar el trabajo interinstitucional y comun.

Articulo noveno transitorio.- Imputacién
presupuestaria. El mayor gasto fiscal que represente la aplicacion de la
presente ley durante su primer afio presupuestario de vigencia se financiara
con cargo a la partida presupuestaria del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. No obstante lo anterior, el Ministerio de Hacienda, con cargo a la
partida presupuestaria del Tesoro Publico, podra suplementar dicho
presupuesto en la parte del gasto que no se pudiere financiar con los
referidos recursos. Para los afios posteriores el gasto se financiara con cargo
a los recursos que se contemplen en las respectivas leyes de Presupuestos
del Sector Publico.”.

Acordado en sesiones celebradas los dias 1, 2, 7,
8, 16, 21, 22 y 23 de agosto, todas del afio 2017, con la asistencia de los
Honorables Senadores sefiores Pedro Araya Guerrero, Alberto Espina Otero,
Alfonso De Urresti Longton, Felipe Harboe Bascuiian (Presidente) y Hernan
Larrain Fernandez (lvan Moreira Barros).

Sala de la Comision, a 29 de agosto de 2017.

RODRIGO PINEDA GARFIAS
Secretario
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RESUMEN EJECUTIVO

INFORME DE LA COMISION DE CONSTITUCION, LEGISLACION,
JUSTICIA Y REGLAMENTO RECAIDO EN EL PROYECTO DE LEY, EN
PRIMER TRAMITE CONSTITUCIONAL QUE CREA EL SERVICIO
NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL E INTRODUCE
MODIFICACIONES A LA LEY N° 20.084, SOBRE RESPONSABILIDAD
PENAL DE ADOLESCENTES, Y A OTRAS NORMAS QUE INDICA.
(BOLETIN N° 11.174-07).

. PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA
COMISION: Crear el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, entidad
publica especializada que asumira, en coordinacion con otras agencias del
Estado, el proceso de reinsercion social de los adolescentes infractores de la
legislacion penal. Asimismo, modificar la ley N° 20.084, sobre
responsabilidad penal adolescentes, y otras disposiciones que se relacionan
con esta materia.

Il. ACUERDO: Aprobar en general esta iniciativa de ley (5 x 0).

ll. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO EN GENERAL POR LA
COMISION: Se estructura en 46 articulos permanentes y 9 disposiciones
transitorias.

IV. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: Los articulos 27, 40 namero 19), 41,
nameros 1), 2), 3) y 4), y 46 permanentes, y el articulo sexto transitorio
tienen el caracter de normas organicas constitucionales, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 77 de la Constitucién Politica de la Republica, en
relacion con el articulo 66, inciso segundo, de la misma Carta Fundamental.

Asimismo, tienen rango de norma organica constitucional los articulos 11, 13,
17 y 44 namero 2), dado que alteran la estructura administrativa prevista en
la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado
se encuentra contenido en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653.

Igualmente, tienen rango de norma organica constitucional las disposiciones
contenidas en los numeros 1); 2); 3) y 4) del articulo 42, en virtud de lo
dispuesto articulo 84 de la Constitucion Politica de la Republica, en relacion
con el articulo 66, inciso segundo, de la misma Carta Fundamental.

Finalmente, hacemos presente que el articulo 6° tiene rango de norma de
guorum calificado, en virtud de lo prescrito por el articulo 8°, inciso segundo,
de la Constitucién Politica de la Republica, en relacién con el articulo 66,
inciso tercero, de la misma Ley Fundamental.
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V. URGENCIA: Simple.

VI. ORIGEN DE LA INICIATIVA: Mensaje de S.E la Presidenta de la
Republica.

VIl. TRAMITE CONSTITUCIONAL.: primero.
VIII. INICIO DE LA TRAMITACION EN EL SENADO: 4 de abril de 2017.
IX. TRAMITE REGLAMENTARIO: primer informe.

X. LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

1. La ley N° 20.084 que establece un Sistema de
Responsabilidad de los Adolescentes por infracciones a la ley penal.
2. El Cbdigo Organico de Tribunales;

3. El decreto ley N° 2.465, Ley Orgéanica del
Sename;

4. La ley N° 20.032, que establece sistema de
atencién a la nifiez y adolescencia, a través de la red de colaboradores del
Sename, y su régimen de subvencion;

5. La ley N° 19.640, Organica Constitucional del
Ministerio Publico;

6. La ley N° 19.718, que crea la Defensoria Penal
Pudblica, y

7. El decreto ley N° 3.346, Ley Orgéanica del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, cuyo texto refundido, coordinado
y sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 2017,
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Valparaiso, 29 de agosto de 2017.

RODRIGO PINEDA GARFIAS
Secretario
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° Programas

SBC: Servicio en Beneficio de la Comunidad
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PLE: Programa Libertad Asistida Especial
CSC: Centros para la Internacién en Régimen Semicerrado
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II. Introduccion

° Antecedentes

En junio del afio 2007 entra en vigencia la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente - LRPA, que
establece un sistema de responsabilidad para adolescentes infractores de la ley penal. Esta normativa
busca concederles ademas de las garantias procesales comunes al resto de los ciudadanos mayores
derechos y garantias en consideracién de su minoria de edad, estableciendo que “la diferente
situacion juridico-social del adolescente y su calidad de persona en pleno proceso de desarrollo lo
hacen merecedor de una mayor proteccion juridica en sus derechos” (Bustos, 1992; en Berrios, 2011).

Desde tal base, la LRPA es aplicable a todos aquellos jévenes que entre los 14 y 17 afos de edad
hubiesen cometido algunos de los delitos consignados en la ley penal. De declararse su
responsabilidad, han de someterse a la aplicacién de sanciones privativas y Medio Libre, técnicamente
disenadas para las caracteristicas de tal grupo etario. En términos de aplicabilidad, en el articulo 17 la
ley establece que serd el SENAME la entidad encargada de asegurar la existencia en las distintas
regiones del pais de programas para la ejecucién y control de las sanciones y medidas Medio Libre
determinadas para los jovenes infractores de ley. Asimismo establece que estas Ultimas seran
ejecutadas por colaboradores acreditados que hayan celebrado convenios con tal institucion,
mientras que las medidas y sanciones privativas de libertad corresponderan siempre y en forma
directa al SENAME.

En este marco y bajo la responsabilidad que recae en el SENAME como ejecutor y administrador de
sanciones de Justicia Juvenil, el ano 2011 la institucién puablica emprendié el desafio de medir la
reincidencia juvenil de modo estandarizado, sistematico, comparable y valido. Tal intencién se
materializd el mismo afo con la licitacion de un modelo y software para la medicién de la reincidencia
de adolescentes y jovenes infractores de ley, adjudicado y desarrollado por el Centro de Estudios de
Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile.

o Estudio de reincidencia 2015

El presente estudio es una actualizaciéon de las tasas de reincidencia de jovenes y/o adolescentes
sometidos a sanciones privativas de libertad y medio libre, egresados desde el afio 2009 hasta el afio
2013. Desde el aifo 2012 estas tasas han sido calculadas periédicamente por el Departamento de
Justicia Juvenil del Servicio Nacional de Menores. Esta vez, la publicacion del Estudio de Reincidencia
2015 fue abordada por la Unidad de Estudios y pondra en vigencia las tasas de las cohortes 2012 y
2013, pues existe un periodo de tiempo de uno y/o dos afos para la observaciéon y seguimiento del
eventual comportamiento reincidente.

Esta actualizacion permitirad dilucidar un perfil sobre las caracteristicas de los jovenes envueltos en el
circuito de la justicia de menores, asi como también desarrollar un andlisis comparativo del
comportamiento entre las distintas cohortes, a ocho afios de entrada en vigencia de la ley 20.084 y a
cuatro afos de la primera medicién de las tasas de reincidencia a nivel nacional.

Para llevar a cabo dicha investigacion se contrasté la totalidad de poblacion egresada de las sanciones
de responsabilidad penal juvenil, con el catastro de nuevas condenas almacenadas en los registros de
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la Corporacion Administrativa del Poder Judicial - CAPJ'. Tal comportamiento se analizé
longitudinalmente con un seguimiento de 12 y 24 meses posteriores al egreso, por lo que en el actual
estudio se han utilizado datos anteriores al afio 2014.

El informe buscoé analizar las caracteristicas de los sujetos y de las cohortes mencionadas,
conjuntamente se explotaron ciertas nociones del desempefio de los programas de intervencion,
tomando en cuenta los fundamentos de responsabilizacion y reinsercién social que estan detras de
ellos y los orientan.

Si bien los estudios de este tipo son ampliamente utilizados por los sistemas de justicia para evaluar
intervenciones que buscan disminuir la criminalidad y fomentar la reintegracién. Cabe considerar que
las tasas de reincidencia se ven también influidas por una serie de complejos procesos sociales,
psicolégicos, valdricos y juridicos que pueden escapar al ambito de andlisis de este indicador
cuantitativo.

! Mediante esta fuente fue posible recabar el historial completo de los jovenes en seguimiento, es decir,
aquellos que entraron por LRPA y también por la Ley Penal adulta, con tal de no dejar excluidas las reincidencias
generadas una vez cumplidos los 18 afios de edad.

III. Objetivos

. Objetivo general

Describir y analizar las tasas de reincidencia juvenil en Chile, considerando el periodo 2009 - 2014.

. Objetivos especificos

¢ Estimar la cantidad de sujetos reincidentes registrados en un espacio territorial y para un
periodo de tiempo determinado.
e Establecer las caracteristicas de los sujetos reincidentes de las cohortes consignadas, en

consideracion de su tramo etario y sexo.
¢ |dentificar la severidad de los delitos reincidentes cometidos por la poblacion estudiada.

e Comparar las caracteristicas de la poblacién egresada en las cohortes 2009-13, de sanciones
de Justicia Juvenil.
¢ Analizar el desempefio de los programas de Justicia Juvenil, en base al comportamiento penal

de los sujetos egresados de su intervencion.

IV. Metodologia

Este estudio considera a todos aquellos jévenes infractores de la ley penal, egresados de las sanciones
de Justicia Juvenil, ejecutadas y administradas por el SENAME, contemplando los programas de
Servicios en Beneficio de la Comunidad (SBC), Programas de Libertad Asistida (PLA), Programas de
Libertad Asistida Especial (PLE), Centros Semi Cerrados (CSC) y Centros de Régimen Cerrado (CRC).

Se observé el comportamiento de los sujetos egresados entre los afios 2009 y 2013 durante un
periodo de 12 y 24 meses posteriores al término del cumplimiento de sus respectivas sanciones. A los
egresados el aifio 2013 se les hizo un seguimiento de s6lo 12 meses, pues aln se encuentra en curso el
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periodo de 24 meses. El afio de egreso determina, por tanto, la cohorte a la cual los jovenes
perteneceran.

El registro de sujetos que conforma cada una de las cohortes se sustrae de la base de datos oficial de
SENAINFO’ e identifica al individuo con su RUT, RUC, cédigo de proyecto, fecha de egreso, causal de
egreso, causal ingreso, delito, sexo, fecha de nacimiento, modalidad de sancién y regién. Cabe sefalar
que el delito que aqui se consigna sera lo que se entendera por delito indice, es decir, aquel por el
cual el sujeto fue condenado a la sanciéon de J.J. que da origen al seguimiento.

Con el registro almacenado por SENAINFO es posible averiguar la informacién de los adolescentes que
hubiesen reingresado al cumplimiento de sanciones de la LRPA, pero esto seria un dato limitado sélo
al ambito de justicia juvenil. Por esta razén y con el fin de reconocer el comportamiento penal de los
jovenes previamente identificados una vez cumplidos los 18 afios de edad, se remite un listado de Ia
respectiva cohorte a la Corporacion Administrativa del Poder Judicial. Ademas de esta base enviada,
CAPJ cuenta con otra en la que acumula informacion relativa a todos los sujetos que han recibido
condena durante un periodo determinado, independiente de su edad. A partir de este cruce se
consiguen identificar los delitos reincidentes.

Una vez en tenencia de ambas bases de datos, se procede a incorporar la informacién al software
disenado especificamente para el procesamiento y medicién de la tasa de reincidencia, herramienta
denominada REIN.

Respecto a detalles en la mediciéon de las tasas de reincidencia, es imprescindible destacar los
siguientes puntos:

No se trabajé con muestras sino que con universos. El seguimiento se realizé a cada cohorte
conformada por todos los egresos de cualquier modalidad de cumplimiento de condena de
justicia juvenil administrada y ejecutada por SENAME.

Se contabilizaron sélo los hechos delictivos con resultado de condena.

Se contabilizaron a los sujetos y a sus hechos delictivos.

- No se excluyé ningln tipo de delito, con excepcion de las condenas por falta, debido a no ser
administradas por SENAME.

- En lo que refiere al delito reincidente, no se contabilizaron los quebrantamientos,

sustituciones, ni cualquier otro tipo de ingreso que haya sido producto de modificaciones o

cambios al cumplimiento de una condena ya dictada.

. Conceptos basicos

Cohorte: Conjunto de sujetos con un atributo en comun. En el caso del presente estudio el atributo
de pertenencia estard determinado por el afio de egreso de sanciones del catalogo de justicia juvenil
administrado y ejecutado por el Servicio Nacional de Menores.

?El Servicio Nacional de Menores cuenta con un sistema de registro de informacion, denominado SENAINFO, el cual contiene
datos e informacién de todas las instituciones, proyectos y de los nifios/as y adolescentes de las distintas areas técnicas:
Justicia Juvenil, Adopcién y Proteccién de Derechos.

Delito indice: Refiere a la conducta infractora de ley que da origen a la primera condena para el
cumplimiento de una sancién de justicia juvenil, desde cuyo egreso se observara el comportamiento
del joven en el tiempo.

Delito reincidente: Se concibe como aquella infracciéon a la ley penal que da origen a una nueva
condena, una vez egresada la persona del cumplimiento de la sancién.
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Reincidencia: Nueva condena de un sujeto que previamente habia egresado de una sancion privativa
o no privativa de libertad del catdlogo de justicia juvenil.

Multirreincidencia: Aquellos casos donde jovenes infractores de ley hubiesen recibido 4 o mas
condenas por la comisién de delitos, en el plazo de 24 meses posteriores a su egreso de una sancién
de justicia juvenil.

° Tasas analizadas

Reincidencia general y acumulada: Nimero de sujetos de una cohorte que cometen delitos de
caracter reincidente, es decir, sujetos que habiendo ingresado al sistema de medicién y habiendo
transcurrido 12 o 24 meses, han cometido un nuevo delito con resultado de condena. Reincidencia
general anual refleja la situacion a los 12 meses y acumulativa a los 24.

Frecuencia de reincidencia: Promedio de delitos de caracter reincidente por cada adolescente que
conforma la cohorte.

Tiempo que tardan en cometer un nuevo delito: Tiempo promedio en que los jovenes de una
cohorte reciben una nueva condena desde el comienzo del seguimiento. Al respecto cabe sefalar que
la cohorte 2013 no serd incorporada dentro de las mediciones de tiempo ya que el promedio
calculado para las cohortes anteriores considerd 24 meses de seguimiento.

Progresion de severidad: En base a la clasificacién de los delitos indice y reincidente, entre graves y
no graves, se establece si se produjo una tendencia de aumento, disminucién, mantencion de la
gravedad o mantencién de la no gravedad, de las infracciones cometidas por los sujetos de cada una
de las cohortes, considerando para esto la naturaleza del bien juridico afectado.

° Variables analizadas

Tipo de medida o modo de cumplimiento de condena: SBC, PLA, PLE, CSC, CRC.

Caracterizacion sociodemografica: Sexo, tramo etario, region. Delito indice.
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V. Reincidencia general

La reincidencia general refiere al nimero de jévenes de una cohorte que comete delitos de caracter
reincidente, es decir, jovenes que habiendo pasado por el circuito de justicia juvenil, han cometido
un nuevo delito con resultado de condena.

Este fendmeno sera calculado en tasa, la cual manifiesta el niimero de infractores reincidentes por
cada 100 adolescentes de su respectivo afo de cohorte. Esta proporciéon permite establecer
mediciones a nivel comparativo entre las distintas cohortes.

Las cohortes contempladas para el presente estudio consideran a todos los sujetos egresados de
sanciones de justicia juvenil ejecutadas o administradas por SENAME: durante el periodo 2009- 2013
para el seguimiento anual, y el periodo 2009-2012 para el seguimiento acumulado.

o Caracterizacion de cohortes

c. Tabla 1. Numero de jovenes pertenecientes a las
cohortes.
Ano 2009 2010 2011 2012 2013 Total
Total cohorte 5062 5992 | 6015 | 6385 | 6100 29.554

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

La composicion de las cohortes presenta la cifra mas baja el aino 2009 con 5.062 sujetos y la mas alta
el afo 2012, evidenciando un aumento progresivo en el tiempo, a excepcion del Gltimo afio 2013
donde la cohorte disminuy6 levemente. La cantidad de jovenes egresados de todos los modelos de
intervencioén alcanza los 29.554.
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. Tasas de reincidencia general
d. Grafico 1. Tasa de reincidencia general 12 y
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

En términos generales, la tasa de reincidencia para los 12 meses ronda el orden del 38%. El
comportamiento de la cohorte 2009 es el que presenta los niveles mas altos de reincidencia
durante el periodo observado. Luego, en la cohorte 2010 y 2011, disminuyen estas tasas a un
36,78% y 35,49% respectivamente. Esta tendencia termina con la cohorte 2012, que registra un leve
incremento de 3,46 puntos, alcanzando una tasa de 38,95%. Finalmente, para continuar la
oscilacién de la tasa en el tiempo, la curva vuelve a disminuir levemente en la cohorte 2013,
presentando un 38,62% de reincidencia.

El promedio de la medicion acumulada (24 meses), que abarca las cuatro primeras cohortes 2009-
2012, ronda el 52%. Por lo que es posible sefalar que 2 afios después del egreso, el 52% de los
jévenes, comprendidos durante este periodo de tiempo, reincide. Esta tasa representa un similar
comportamiento al de la medicion anual (12 meses), mostrando un descenso de 4,04 puntos entre
la cohorte 2009 y 2010. ContinGa esta tendencia a la baja hasta el afio 2011, afio de corte donde se
registraron las tasas mas alentadoras, para luego volver a ascender 3,86 puntos en la ultima
cohorte 2012.

Observando el panorama en términos generales, si bien existe un comportamiento oscilante de las
tasas de reincidencia, durante el Gltimo periodo se observan cifras menores a las obtenidas en la
primera cohorte de estudio, presentandose de esta manera, una leve disminucién de las tasas de
reincidencia en el tiempo.
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) Tiempo que tardan en cometer un nuevo delito
e. Grafico 2. Tiempo promedio de reincidencia
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

El tiempo promedio que los jovenes y/o adolescentes infractores tardan en cometer un nuevo
delito presenta un aumento significativo desde la cohorte 2009 a la 2011, lo que es positivo,
comenzando en alrededor de 8 meses 1 semana (246 dias), para aumentar una semana
aproximadamente en la cohorte 2010, y tardar posteriormente 8 meses con 3 semanas (261 dias)
en la cohorte 2011. Esto significa que la cohorte 2011 constituye el periodo libre de reincidencias
mas extenso entre todos los grupos de egreso analizados.

A continuacién, la tendencia positiva termina nuevamente en la cohorte 2012, donde se evidencia
el primer descenso en el tiempo promedio que tardan los sujetos en recibir una condena, 249,94
dias. Esto quiere decir que, si la cohorte 2011 tard6é 260 dias aproximadamente en reincidir, la
cohorte del afo siguiente lo hizo en 250 dias, es decir, le tom6é 10 dias menos incurrir nuevamente
en un delito.
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) Frecuencia promedio de reincidencias por cohorte
f. Grafico 3. Promedio de reincidencias por
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

Esta frecuencia da cuenta del nimero total de reincidencias registradas en un periodo de tiempo
(12 y 24 meses), divididas por la cantidad total de integrantes de aquella cohorte. Por lo tanto esta
medicion busca reflejar la cantidad de reincidencias por cada joven egresado en un determinado

ano.

Vemos que, de modo similar a lo registrado en los datos ya expuestos, el comportamiento general
evidencia cierta oscilaciéon marcada por el descenso desde la cohorte 2009 hasta la 2011, para luego
registrar un aumento en la cohorte 2012, con 0,76 reincidencias por cada sujeto a los 12 meses y
1,37 reincidencias por cada integrante de la cohorte, a los dos afos.

Posteriormente, en el seguimiento anual realizado a la cohorte 2013, queda en evidencia un nuevo
descenso en la distribucion de la frecuencia, alcanzando la misma cifra obtenida por la cohorte
2010, con 0,7 reincidencias por cada sujeto para el caso de ambas cohortes.

En términos simples, del total de egresados de cada cohorte, desde el aio 2009 hasta el 2013 a los
12 meses, reincidié en promedio 0,7 veces, es decir, al dividir la cantidad de reincidencias por toda
la cohorte, no alcanzaron a completar una reincidencia cada uno. Esto se explica porque un
porcentaje considerable de los egresados simplemente no reincidio.



. Tasa de reincidencia segun severidad del delito indice

g. Grafico 4. Tasa de reincidencia segun
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Como se observa en los graficos 4 y 5, la mayoria de las reincidencias corresponde a jévenes que
ingresaron al cumplimiento de sanciones administradas o ejecutadas por SENAME, en base a la
comision de delitos No graves, representando sobre el 50% en todas las cohortes; un promedio de
54,07% en la medicién anual y 53,08% en 24 meses.

De modo inverso, aquellos sujetos que por la comisiéon de delitos graves fueron condenados a
sanciones de justicia juvenil, representan una menor porciéon de la poblaciéon que reincide, con
aproximadamente el 45,92% en la medicién de 12 meses y 46,92% en la medicion acumulada. Y si
bien sus cifras son menores, evidencia una leve alza a través de las cohortes de seguimiento,
mostrando a los 12 meses una diferencia de 5,71 puntos porcentuales entre la primera y Ultima
cohorte considerada, y de 4,9 puntos porcentuales a los 24 meses de seguimiento, entre la cohorte
2009 - 2012.

En términos generales, los reincidentes se dividen casi equitativamente entre los que ingresaron
inicialmente a programas por delitos graves y los que ingresaron por delitos no graves,
principalmente esto se evidencia en la cohorte 2011. Al observar las otras cohortes se pueden
detectar leves diferencias: los que ingresan a programas por la comisiéon de delitos de menor
complejidad tienden a reincidir mas; mientras que los que ingresan por situaciones de mayor
gravedad tienden a reincidir ligeramente menos, segln se aprecia en el grafico 5.

. Progresion de severidad de reincidencia general
i. Grafico 6.Tasa de progresion de severidad del
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.
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j. Grafico 7. Tasa de progresion de severidad
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP).

La tendencia en cuanto a la severidad en la reincidencia es notoria: en cada una de las cohortes se
evidencia predominantemente que ésta se mantiene no grave, tanto a los 12 como a los 24 meses
de seguimiento (en promedio 48% y 47%, respectivamente).

Una segunda categoria relevante, dada su preponderancia respecto al total de la poblacién, se
ubica entre aquellos sujetos cuyos delitos reincidentes disminuyen gravedad en relacion al delito
por el cual fueron condenados en primer lugar. Estos corresponden aproximadamente, tanto en la
medicién anual como acumulada, a un 42%.

Por su parte, los jovenes cuya reincidencia se caracteriza por el aumento o mantencion de
gravedad, representan una estrecha minoria, y exhiben a su vez una clara tendencia al descenso.



VI. Tasas de reincidencia por modalidad de sancion

° Caracterizacion de cohortes

k. Tabla 2. Numero de jévenes de las cohortes
por modalidad de sancidn.
2009 2010 2011 2012 2013 Total %
SBC 2142 2081 1839 1998 1865 9925 33,58
PLA 1174 1483 1367 1453 1445 6922 23,42
PLE 1096 1731 1926 2118 1947 8818 29,84
Ccsc 461 516 626 571 626 2800 9,47
CRC 189 181 257 245 217 1089 3,68
Total cohorte 5062 5992 6015 6385 6100 29554 100

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

Esta tabla permite dimensionar el tamafo de cada modalidad segin cantidad de jévenes que
ingresan por su delito indice, cumplen la sancién y egresan. En ella se puede observar que entre 2009
y 2010 la mayor proporcion cumplié condena a través de SBC. Sin embargo, desde la cohorte 2011
hasta la 2013, PLE ostenta las cifras mas altas de egresos. Los programas SBC, PLA, PLE representan
aproximadamente un 87% de los egresos en general, mientras que las sanciones privativas de

libertad tales como CRC y CSC, muestran las cifras mas bajas de egreso en todas las cohortes,
sumando entre las dos el 13%.

1. Tabla 3. Numero de jovenes egresados de
sanciones privativas de libertad y medio libre.
2009 2010 2011 2012 2013 %
Medio Libre 4412 5295 5132 5569 5257 86,84
Privativas de Libertad 650 697 883 816 843 13,16
Total 5062 5992 6015 6385 6100 100

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.
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Al desagregar la cantidad de jévenes egresados de sanciones de justicia juvenil, en el sentido de cuan
afectada se encuentra su libertad, es posible distinguir entre privativos de libertad y medio libre:
entre los primeros se ubican CRC y CSCy en los Gltimos de clasifica PLA, PLE y SBC.

Se observa que la mayoria de los sujetos, puntualmente un 86,8% del total de las cohortes,
corresponde a los programas del medio libre. Tal porcién de la poblacién alcanza su punto mas alto
en la cohorte 2012 con 5.569 jovenes.

Por su parte, la porcion de sujetos analizados egresados de sanciones privativas de libertad,
representa el 13,2% del total acumulado de las cohortes analizadas, alcanzando su mayor nimero en
la cohorte 2011, con 883 sujetos.

Cabe destacar, tal como se observa en la tabla 2, que la diferencia porcentual entre las cohortes de
CSC y CRC también es considerable, reuniendo la primera un 9,47%, mientras que la segunda un
3,68%, en relacion al total de sanciones. Atendiendo sélo a las medidas privativas de libertad, vemos
que CSC representa el 72% y CRC el restante 28%.

e Reincidencia general por modalidad de sancion

m. Tabla 4. Tasa de reincidencia general por
modalidad de sancién, 12 y 24 meses
2009 2010 2011 2012 2013 | Promedio |Promedio
total 12 total 24

12 | 24 | 12 | 24 12 | 24 | 12 | 24 | 12 | .. meses

SBC 42,02 56,86 39,84 |54,25 | 34,37 | 49,70 41,69 57,01 41,72 39,92 54,46
PLA | 35,69 48,64 35,06 |50,03 |36,28 |50,40 | 41,36 | 55,26 | 40,55 37,79 51,08
PLE 39,32 /52,10 | 30,50 |42,46 |30,58 |42,99 | 31,59 | 45,09 | 30,82 32,56 45,66
CSC 53,58 | 68,55 46,71 | 61,43 |50,64 | 67,57 |47,29 65,67 46,96 49,04 66,06

CRC 37,04 54,50 47,51 68,51 |39,30 |57,20 | 46,53 | 65,31 45,16 43,11 61,38

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.
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Al observar la tabla 4 se reconoce que, en términos generales, las sanciones privativas de libertad
(CSC y CRC) son las modalidades que presentan las mas altas tasas de reincidencia durante el
periodo de tiempo observado.

La sancion que representa la mayor tasa de reincidencia corresponde a CSC, que si bien presentan
una cierta tendencia al descenso (de 53% el 2009, al 46% en la cohorte 2013), representan a través
de los ainos un promedio de 49% en seguimiento anual y 66,1 % a los 24 meses.

El segundo lugar, en términos de mayor reincidencia, aparecen los CRC, con un promedio de
43,11% en el seguimiento anual y 61,38% a los 24 meses. Cabe sefalar que las tasas de esta
sancion experimentan constante oscilacion.

Evidenciamos, de esta manera, que las mayores tasas de reincidencia, tanto al afio como a los dos
afios, se presentan precisamente en los jévenes sometidos a regimenes privativos de libertad (CSC y
CRC), y las tasas de reincidencia que presentan dichas sanciones, aumentan considerablemente la
tasa de reincidencia general.

n. Grafico 8. Tasa de reincidencia general segin
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0. Grafico 9. Tasa de reincidencia general segun
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

En términos graficos, resulta evidente que las sanciones privativas de libertad concentran las mas
altas tasas de reincidencia, respecto a las no privativas. Dentro de este Ultimo grupo, se advierte
que las cifras mas altas se ubican en la sancion de SBC, que si bien hasta la cohorte 2011 presentaba
una tendencia al descenso, en la cohortes 2012 y 2013 (a los 12 meses) repunta.

Los PLE representan las menores tasas de reincidencia dentro de las cinco intervenciones
existentes. Si bien componen el segmento mas amplio en términos absolutos, exhiben desde la
cohorte 2010 las tasas mas bajas de reincidencia del circuito de justicia juvenil administrada o
ejecutada por SENAME, entregando de esta manera los resultados mas satisfactorios.

Por su parte, los PLA constituyen la segunda sanciéon con menor tasa de reincidencia respecto a los
cinco programas de justicia juvenil, con una tendencia oscilante que comienza su ascenso desde la
cohorte 2011, donde incluso supera a SBC, para luego aumentar ain mas en la cohorte 2012 y
descender nuevamente en la cohorte 2013.



259

) Tiempo que tardan en cometer un nuevo delito

p. Grafico 10. Tiempo promedio de reincidencia
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

Examinar el grafico 10 permite advertir que el tiempo de reincidencia de los sujetos egresados de
las modalidades de intervencion, fluctta entre los 230 y 290 dias, es decir, tardan alrededor de 8
meses y medio en reincidir, luego del egreso.

Se presentan nuevamente cifras satisfactorias asociadas a los PLE, pues el tiempo que tardan en
reincidir los jévenes egresados de estas modalidades, ha aumentado en cada cohorte, presentando
en el grafico una diagonal creciente en el tiempo.

En el otro extremo, los jovenes egresados de CSC son quienes menos tiempo tardan en reincidir,
con un promedio de 242,25 dias (8,075 meses), considerando las cohortes 2009-2012. Sin embargo,
durante el transcurso del tiempo han percibido un aplazamiento en el tiempo para la reincidencia
de aproximadamente 250 dias.

Finalmente, quienes inicialmente tardaban mas en reincidir eran los egresados de CRC, entregando
en aquel momento cifras alentadoras, no obstante, con el paso del tiempo, aproximadamente
desde la cohorte 2011, dichos sujetos disminuyeron el tiempo de reincidencia notoriamente,
uniéndose con el promedio del resto de egresados, tal como se aprecia en el grafico.



. Progresion de severidad segun modalidad de sancion

q. Tabla 5. Tasa promedio de progresion de severidad

del delito de jovenes reincidentes, entre cohortes 2009-13, segiin modalidad de

atencion.

SBC PLA PLE CSC CRC
12 24 12 24 12 24 12 24 12 24
Aumenta 9,27 10,02 | 6,62 7,69 1,72 2,06 0,91 1,20 0,29 0,24

Mantiene Grave 0,58 | 0,56 3,17 3,86 7,32 7,32 6,59 7,16 6,69 6,19

Mantiene No Grave 85,07 | 83,88 |55,68 | 49,77 |16,04 | 15,94 | 11,14 | 10,18 6,76 6,44

Disminuye 508 | 554 | 34,53 |38,68 |74,92 | 74,68 |8136 |8145 |86,26 | 87,13

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

La tabla 5 ilustra la progresion de la severidad de reincidencia de cada una de las sanciones de Justicia
Juvenil, en consideracién del promedio obtenido en cada una de las categorias a través de las cohortes, con
datos 2009-2013 para el seguimiento anual y 2009-2012 para el seguimiento de 24 meses.

La categoria severidad aumenta cuenta con escasa representacion, bajando su tasa a medida que aumenta
la gravedad de las sanciones (9,3 % para SBC, mientras que 0,3 para el caso de los CRC, a los 12 meses). De
esta manera, el aumento de severidad alcanza su mayor cifra en SBC, con 9,3% y 10% en seguimiento anual
y acumulado, respectivamente.

Aquellas reincidencias donde la severidad delictual se mantiene grave, constituyen una porcién escasa de
las cohortes, alcanzando su mayor cifra, con 7,3 a los 12 y 24 meses, en PLE.

Los casos de reincidencia en que la severidad se mantiene no grave representa una parte predominante de
las cohortes, especificamente en los SBC y PLA, ubicandose con un promedio de 84% entre 12 y 24 meses,
para el caso de los primeros y del 52% para las segundas. Cabe sefalar que, del mismo modo en que ocurre
con la categoria de severidad aumenta, los casos en esta categoria disminuyen a medida que aumenta la
gravedad de la sancién para los casos de PLE, CSC, CRC, ubicados cerca del 1,9% para los primeros, del 1,1%
los segundos y 0.3% para los ultimos.

Contrario a la tendencia del grupo anterior, los casos de reincidencia donde la severidad disminuye,
aumentan a medida que la gravedad también lo hace, razdn por la cual se observa que las tasas mas bajas
se ubican en SBC y las mas altas en CRC.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ

r. Grafico 12. Tasa de progresion de severidad del delito
de jovenes reincidentes, segin modalidad de atencidn. Privativos de libertad, 12
meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENINFO y CAPJ.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP

S. Grafico 14. Tasa de progresion de
severidad del delito de jovenes reincidentes, segiin modalidad de atencidn.
Privativos de libertad, 24 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

Una vision panoramica a la progresion de la severidad, evidencia que tanto a los 12 como 24 meses
de seguimiento, la mayoria de los sujetos que reinciden y son condenados por infracciones a la ley,
estan incorporados dentro de la categoria severidad disminuye y, en segundo lugar, severidad
mantiene no grave. Y la relacién entre estas dos categorias se presenta de manera inversamente
proporcional, es decir, mantiene no grave disminuye progresivamente en cuanto aumenta la
complejidad de la sancién; mientras que la categoria severidad disminuye se vuelve mas
preponderante en la medida en que aumenta la gravedad de la sancién.
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VII. Tasas de reincidencia por region

o Caracterizacion de cohortes

t. Tabla 6. Numero de jévenes de las cohortes
2009-13, por region.
Regién 2009 2010 2011 2012 2013
Arica y Parinacota 90 71 50 35 43
Tarapaca 49 104 184 167 155
Antofagasta 196 283 376 405 438
Atacama 95 109 145 182 175
Coquimbo 157 189 246 253 234
Valparaiso 559 701 751 839 756
Metropolitana 1798 2149 2060 2210 2295
O'Higgins 254 275 284 316 217
Maule 246 282 256 325 290
Biobio 650 726 594 575 582
Araucania 414 457 459 508 389
Los Rios 147 166 198 160 165
Los Lagos 298 345 299 301 254
Aysén 73 76 63 63 71
Magallanes 36 59 50 46 36
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En términos absolutos, las cohortes mas bajas se observan en las regiones de Aysén, Magallanes y
Arica y Parinacota, mientras que las mas altas, se ubican en las regiones Metropolitana, de
Valparaiso y Biobio.

Aqui podemos senalar que el tamano de las distintas cohortes estd dado por una relacion
relativamente directa con la cantidad de habitantes de cada regién, siendo ejemplo de ello las
regiones Metropolitana, Valparaiso y Biobio. La excepcion se produce en dos regiones: El Maule,
donde existe una cantidad importante de habitantes que no dice relacion con el tamano disminuido
de sus cohortes; y en Antofagasta donde ocurre lo contrario, pues a pesar de tener una cantidad
media de habitantes el nimero de egresados de sanciones en la region es alta, ubicandose de
hecho en el cuarto lugar a nivel nacional (INE, 2010).

) Reincidencia general segun region

u. Grafico 15. Tasa de reincidencia cohorte 2009
segun region, 12 y 24 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.
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Grafico 16. Tasa de reincidencia cohorte 2010 segun region, 12 y 24 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

V. Grafico 17. Tasa de reincidencia cohorte 2011
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.



266

Grafico 18. Tasa de reincidencia cohorte 2012 segiin regién, 12 y 24 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

W. Grafico 19. Tasa de reincidencia cohorte 2013
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
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Al revisar las cifras en términos proporcionales, resulta factible analizar de modo comparativo el
comportamiento y concentracion de los datos a partir del territorio.

En lo que refiere a las regiones con mayores tasas de reincidencia del periodo analizado, en el
seguimiento anual de las cohortes 2009-2013, los dos territorios con las mayores cifras
corresponden a Tarapaca con un promedio de 57%; y Arica y Parinacota que, exceptuando las cifras
de la cohorte 2011, presentd altas tasas que promediaron un 53% de reincidencia durante el
periodo. Las regiones que las siguen son Aysén que, durante el periodo 2009-2011, promedié un
46,6%, tras lo cual inicié un descenso; y seguidamente aparece Antofagasta, regién que con un
comportamiento oscilante logra ubicarse dentro de las 5 regiones con mayor reincidencia del pais,
promediando durante las cohortes 2009-2012 aproximadamente un 44,3% de reincidencia general.

Luego, en lo que refiere a las regiones con comportamientos de reincidencia mas alentadores, en
cuanto a las bajas tasas que presentan durante el periodo observado, se encuentra Magallanes que
puntda un promedio de 21,6% y Los Rios que durante los 5 anos de analisis se ubica siempre dentro
de las 4 regiones con menor reincidencia, promediando un 27,8%. Otras dos regiones presentan
destacado rendimiento, tales como El Maule que promedié 33,5% en las 5 cohortes analizadas, y
Coquimbo que en el mismo periodo promedia 34,8%.

Al emprender un analisis respecto al comportamiento de las regiones, a los 2 aflos de seguimiento,
permite reconocer tendencias similares en lo que respecta a mayores y menores tasas de
reincidencia.

De modo panoramico, es posible observar que las mayores cifras de reincidencia se ubican al norte
del pais y las mas bajas, en términos generales, en el sur, mientras que la zona centro del pais se
mantiene con un comportamiento intermedio.



268

VIII. Tasas de reincidencia segun tramo etario

) Caracterizacion de cohortes

Los rangos etarios considerados para este apartado de andlisis reflejan la edad de los jévenes
infractores de ley al momento de ingresar a su condena indice.

X. Tabla 7. Numero de jévenes de las cohortes 2009-
13, segun tramo etario.

2009 2010 2011 2012 2013
14 - 15 afios 165 170 131 139 94
16 a 17 afios 1702 1810 1483 1433 1336
18 afos o mas 3195 4012 4401 4813 4670
Total cohorte 5062 5992 6015 6385 6100

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP).

Es posible sefalar que en todas las cohortes de egreso analizadas predominan los sujetos cuya edad
supera los 18 de edad, aumentando su representacién sucesivamente en cada cohorte, pasando del
63,12% en la cohorte 2009 a 76,56% en la de 2013. Tal factor pone en evidencia la importancia del
seguimiento que realiza este estudio respecto a los egresos de justicia juvenil al sistema penal adulto,
puesto que de no ser asi, gran parte del universo de estudio seria subestimado.

Con una direccién inversa al rango anterior se presenta la poblacion cuya edad va entre los 16 y 17
afos, puesto que si bien agrupa a un nimero importante de sujetos del universo, su poblacion
disminuye con cada nueva cohorte, comenzando en 2009 con 33,63% de la cohorte (1.762 personas)
para acabar con 21,90% (1.336) en 2013.

Un comportamiento similar ostenta el tramo etario que representa a aquellos jévenes egresados de
sanciones ejecutadas o administradas por SENAME, cuyas edades al ingresar fluctuaban entre los 14
y 15 aios. Si bien en valores absolutos se registra un aumento desde la cohorte 2009 a la 2010, en
términos porcentuales de cohorte se registra un descenso del 3,26% al 2,84%. La cohorte siguiente,
2011, evidencia una nueva baja al 2,18% que se mantiene porcentualmente idéntica para la cohorte
2012 e inscribe un nuevo descenso en la cohorte 2013, acabando con 1,54%. Queda en evidencia por
tanto que este grupo etario exhibe por lejos la menor amplitud en cada una de las cohortes
analizadas.
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Reincidencia general segun tramo etario

y. Grafico 20. Reincidencia a los 12 meses para
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
z. Grafico 21. Reincidencia a los 24 meses para
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El comportamiento de los segmentos, tanto a los 12 como 24 meses de seguimiento mantiene
similares tendencias, aumentando entre 13 y 16 puntos porcentuales del primer periodo de
medicién al segundo.

Las tasas de reincidencia mas altas se ubican en el tramo de los 14 y 15 afos, registrando su nivel
mas bajo en la cohorte 2011 con 58% a los 12 meses y 71,8% a los 24, y el punto mas alto en la
Gltima cohorte medida; 2013 con 69% al aio y cohorte 2012 con 77% en medicion acumulada.

Las segundas tasas mas altas de reincidencia corresponden al tramo de los 16 y 17 afios, que exhibe
su mayor registro en el seguimiento anual y acumulado de la cohorte 2012, con 54,2% y con 67,6%
respectivamente.

Cabe indicar que en ambos tramos la tasa de reincidencia de la Gltima cohorte medida, tanto a 12
como 24 meses, es mayor que la primera cohorte medida.

Por su parte, las tasas de reincidencia de los sujetos mayores de 18 anos constituyen las cifras mas
bajas en cada una de las cohortes, presentando la cifra mas alta la cohorte 2009, con 35,3% a los 12
meses y 49,4% en el seguimiento a los 24 meses. A diferencia de los dos estamentos anteriores, los
sujetos de 18 aflos o mas son los Unicos cuya Ultima cohorte presenta tasa de reincidencia mas baja
que aquella de la primera cohorte medida.

J Tiempo que tardan en cometer un nuevo delito
aa. Grafico 22. Tiempo promedio de reincidencia
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
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Manteniendo la tendencia del apartado anterior, los adolescentes entre 14 y 15 aios son quienes
presentan el comportamiento mas llamativo entre todos los rangos etarios, en tanto ademas de
presentar la mayor tasa de reincidencia, son lo que tardan menos tiempo en reincidir. Esta situacion
si bien presenta fluctuacién en la cohorte 2010, donde aumenta a 220 dias, ostenta en general una
tendencia a la baja, en tanto la medicion comienza en cohorte 2009 con un tiempo promedio libre
de reincidencia de 199 dias, aproximadamente 6 meses con dos semanas y medias, para acabar en
la medicién 2012 con 189 dias, equivalentes a 6 meses con una semana.

Luego, los sujetos entre 16 y 17 anos se ubican en un punto medio entre los otros estamentos
etarios en lo que confiere a tiempos de reincidencia. Del mismo modo que ocurre con el grupo de
menor edad, este rango alcanza su periodo mas amplio libre de reincidencia en la cohorte 2010,
con 224 dias (alrededor de 7 meses y 2 semanas) y su tiempo mas bajo lo registra la cohorte 2012
con sblo 206 dias (6 meses con 3 semanas).

Por su parte, aquellos infractores de ley con 18 afnos o mas, muestran los tiempos de reincidencia
mas amplios con su periodo mas amplio, de 278 dias (9 meses con 1 semana), en la cohorte 2010
para desde alli descender en aproximadamente una semana hasta la cohorte 2012 donde alcanza
los 271 dias.

En términos generales cabe sefalar que los sujetos en el tramo de 14 a 17 afos presentan un
descenso en el tiempo de reincidencia, teniendo en cuenta la primera y Ultima cohorte considerada.
Los sujetos de 18 afios o mas son los Unicos que, a pesar de la fluctuacién en sus cifras, acaban el
seguimiento con un tiempo mayor de reincidencia que aquel registrado para la primera cohorte.
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e Progresion de severidad segun tramo etario

bb. Tabla 8. Tasa de progresion de severidad del
delito de jovenes reincidentes, por tramo etario.
2009 2010 2011 2012 2013
12 24 12 24 12 24 12 24 12
14 a 15 Aiios
Aumenta 21,57 28,46 |14,29 | 24,62 | 14,47 22,34 22,35 | 21,50 9,23
Mantiene Grave 7,84 8,94 | 7,62 | 10,77 7,89 | 8,51 |10,59 | 14,02 9,23

Mantiene No Grave 51,96 |46,34 |49,52 | 40,77 |48,68 | 43,62 |48,24 | 47,66 58,46

Disminuye 18,63 | 16,26 | 28,57 | 23,85 |28,95 |25,53 | 18,82 | 16,82 | 23,08
16 a 17 aiios

Aumenta 11,81 | 13,16 11,92 | 13,52 | 11,74 | 12,89 | 9,28 | 10,31 7,98

Mantiene Grave 5,97 7,04 6,75 7,77 12,18 10,79 | 6,31 7,01 6,84

Mantiene No Grave 52,63 |50,88 | 55,01 | 52,12 |46,66 | 47,36 |54,77 |51,96 | 54,70
Disminuye 29,59 28,92 26,32 | 26,59 29,42 | 28,96 | 29,64 | 30,72 30,48

18 afos o mas
Aumenta 18 o mas 2,66 | 222 | 149 | 1,23 1,66 | 1,30 | 1,72 | 1,23 1,01
Mantiene Grave 1,60 1,52 2,64 2,07 1,44 1,05 1,60 1,15 0,44
Mantiene No Grave 49,69 148,07 145,04 | 45,04 |43,43 42,57 |46,56 |45,48 46,51

Disminuye 46,05 48,19 50,83 | 51,65 |53,46 55,08 50,12 |52,14 | 52,05

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
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Al analizar el comportamiento de los sujetos de las cohortes, considerando la progresion de
severidad de sus reincidencias, es posible observar de modo general que la mayor parte de la
poblacién mantiene no grave y disminuye la severidad de sus actos delictivos, entre el delito indice
y reincidente. De tal modo, tanto el tramo etario de los 14-15 afnos como el de 16-17 anos ubican a
su poblacion en la categoria mantiene no grave y los de 18 afos o mas se ven representados por
aquella etiqueta donde la severidad disminuye.

Desagregado por tramo etario, se reconoce que si bien en el grupo de los sujetos de 14 y 15 aios la
mayor proporcién de poblacidon se localiza en la categoria severidad mantiene no grave, una
fraccién similar se debate entre la disminucion y el aumento de la severidad. Al examinar el
comportamiento anual se advierte que en la cohorte 2010, 2011 y 2013 fueron mas los sujetos
dénde la severidad del delito disminuyd, sin embargo al observar el comportamiento de los 24
meses se distingue que tal proporcion experimenta un vuelco y en la cohorte 2009, 2010 y 2012 es
mayor la proporcién de casos de adolescentes de 14 y 15 anos donde severidad de reincidencia
aumenta. Por otra parte, aquellos registros donde la severidad se mantiene grave corresponden al
fragmento mas reducido del tramo etario, con un leve incremento desde la primera a la Gltima
cohorte de estudio.

En lo que confiere a los sujetos de 16 a 17 anos, la mayor cantidad de los casos presenta progresion
de severidad caracterizada por la infraccion donde la gravedad de los delitos se mantiene no grave,
mientras la segunda mayoria claramente representa a los jévenes cuya reincidencia responde a lo
establecido por la categoria de severidad disminuye, presentando ambas clasificaciones un leve
incremento a través de las cohortes analizadas. En tercer lugar y con una tendencia de constante
decrecimiento se ubican los jévenes de 16 y 17 afnos cuyo comportamiento se caracteriza por la
comision de delitos reincidentes bajo la categoria aumenta severidad. Con menor proporcién en
todas las cohortes se localizan aquellos jévenes cuyo delito de reincidencia se mantiene grave.

Las personas de 18 afnos o mas pertenecientes a las cohortes de estudio se ubican en
aproximadamente un 96% entre las categorias de severidad mantiene no grave vy disminuye,
dénde la segunda alcanza el primer lugar desde la cohorte 2010 en adelante, aumentando
progresivamente a través del tiempo. En un lejano tercer lugar, con tendencia a la baja, y con un
promedio cercano al 1,7% en el seguimiento anual y al 1,5% en el acumulado, se encuentran
aquellos sujetos cuya reincidencia responde a la categoria aumento de severidad. Con la menor
proporcién se hallan las personas cuya reincidencia se mantiene grave, con una representacién
promedio del 1,5% a los 12 meses y 1,44% a los 24.
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cc. Grafico 23. Tasa de progresion de severidad segun
tramo etario, 12 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

dd. Grafico 24. Tasa de progresion de severidad segun
tramo etario, 24 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.



IX. Tasas de reincidencia por sexo

° Caracterizacion de cohortes
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Respecto a la composicion por género, la tabla nimero 9 muestra que en cada una de las cohortes,

la poblacion masculina es ampliamente mayor que la femenina. De tal modo, se observa que, como
resultado de la suma de todas las cohortes consideradas (2009-2013), 2.462 casos corresponden a
mujeres y 23.348 a hombres, situacion que implica una proporcién de poblacion compuesta en

9,54% por ellas y 90,46% por estos ultimos.

ee. Tabla 9. Numero de jovenes egresados de las
cohortes 2009-13, segun sexo.
2009 2010 2011 2012 2013 Total %
Hombres 4616 5413 5427 5738 5440 26634 90,1
Mujeres 446 579 588 647 660 2920 9,9

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

e Reincidencia general por sexo

ff. Tabla 10. Reincidencia general por sexo, 12
Yy 24 meses.
2009 2010 2011 2012 2013
12 24 12 24 12 24 12 24 12

Hombres | 41,53% |55,98% | 37,48% |51,88% | 36,47% | 51,34% | 39,65% |54,90% |39,60%

Mujeres | 33,63% |43,72% | 30,22% |41,28% |26,53% |36,56% |32,77% |43,59% |30,61%

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

En cada una de las cohortes, tanto en la medicion anual como acumulada, las tasas mas altas

pertenecen a los hombres, con un promedio de 38,95% a los 12 meses de seguimiento y 53,53% a los
24. Por el lado de las mujeres, se registra un promedio de 30,75% anual y 41,28% en la medicién

acumulada, a través de las cohortes.

De tal modo, la poblacién masculina mantiene una distancia promedio de 8,2 puntos en medicién

anual, y 12,25 puntos en la medicién acumulada, respecto a las tasas de reincidencia de la poblacion

femenina.
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gg. Grafico 25. Tasa de reincidencia segun sexo,
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.

De modo ilustrado, es posible distinguir que tanto hombres como mujeres siguen tendencias
similares en las tasas de reincidencia, bajando ambas desde la cohorte 2009 a la 2011, aumentando

en la 2012 para volver a disminuir en la Gltima cohorte medida a los 12 meses.
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e Tiempo que tardan en cometer un nuevo delito

ii. Tabla 11. Tiempo promedio de
reincidencia segan sexo.
2009 2010 2011 2012 Promedio
Hombres 248,2 257,6 262,3 252,3 255,1
Mujeres 220,8 230,2 2471 223,1 230,3

Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP).

Atender al tiempo que cada grupo tarda en reincidir, permite visualizar que en cada una de las
cohortes las mujeres tardan menos que los hombres en ser nuevamente condenadas por la comision
de una infraccion de ley. Mientras ellas presentan un promedio de 230,3 dias (7,67 meses), ellos
alcanzan los 255,1 dias (8,50 meses), manteniendo una distancia de alrededor 24 dias.

jj. Grafico 27. Tiempo promedio de
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reincidencia segan sexo.
Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP).

Ambos sexos presentan tendencias similares en las distintas cohortes: aumento del periodo de
espera entre el egreso de la sancién y la condena por delito de reincidencia entre la cohorte 2009 y
2011, para descender nuevamente en la cohorte 2012; 10 dias menos los hombres y 24 dias las
mujeres.
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e Progresion de severidad segun sexo

kk. Grafico 28. Tasa de progresion de severidad
del delito de jovenes reincidentes segun sexo, 12 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
1. Grafico 29. Tasa de progresion de severidad
del delito de jovenes reincidentes segin sexo, 24 meses.
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
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A pesar de las diferencias en cifras de progresién de severidad seglin sexo, ambos presentan
tendencias similares, con reincidencias que se ubican mayoritariamente en los rangos de mantiene
no grave y disminuye. Tanto hombres como mujeres, ostentan una acumulacién importante de los
casos reincidentes en la categoria de mantiene no grave; para los hombres un promedio de 46,89%
a los 12 meses de seguimiento y 45,42% a los 24, mientras que para las mujeres representa el
69,19% anualmente y 66,15% como tasa acumulada.

La segunda categoria mas relevante en la grafica, para ambos sexos, estd compuesta por aquellos
sujetos cuyo delito reincidente ha disminuido su gravedad en relacion al delito indice; por una parte
los hombres con promedio de 43,56% a los 12 meses y 44,17% a los 24 y las mujeres 25,12% en el
seguimiento anual y 27,83% en seguimiento acumulado.

Los reincidentes cuya severidad de infraccion se mantiene grave, estan mas presentes en la
poblaciéon masculina que la femenina, en tanto los primeros exhiben un promedio de 4,01% a los 12
meses y 4,19 a los 24, mientras que ellas ostentan 1,85% en seguimiento anual y 1,62% a los 24
meses de observacién.

En lo referido a aquellos casos donde la severidad aumenta, hombres y mujeres muestran
trayectorias de descenso desde la primera a la Gltima cohorte medida; bajando la poblacion
reincidente masculina 4,02 puntos porcentuales a los 12 meses y 3,24 a los 24, mientras que las
mujeres registran descenso de 3,52 puntos porcentuales en medicion anual y 2,45 en seguimiento
acumulado.

X. Multirreincidencia

Para efectos del presente estudio se ha comprendido el concepto de Multirreincidencia como
aquellos casos en que jovenes infractores de ley hubiesen recibido 4 o méas condenas por la
comision de delitos en el plazo de los 24 meses posteriores al egreso de una sancién de J.J.

El principal argumento para esta conceptualizacién dice relacion con las referencias brindadas por
el PLAN RPA. En él se encuentra la linea de accion Monitoreo y apoyo a jovenes complejos, en el
que, tomando en cuenta la cantidad de reingresos a sanciones del catalogo de justicia juvenil, se
establecen parametros para determinar aquellos casos de alta complejidad con el fin de focalizar la
intervencién.

En base a tales determinaciones se resuelve contabilizar Multirreincidencia en aquellos casos donde
jévenes infractores de ley hubiesen recibido 4 o mas condenas por la comisién de delitos, en el
plazo de 24 meses posteriores a su egreso de una sancion de justicia juvenil. Cabe sefalar que esta
medicidén considera tanto los nuevos ingresos al sistema de justicia por RPA como penal adulto.
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mm. Grafico 30. Numero de No reincidentes
v/s Numero de reincidentes (1 a 3 reincidencias) v/s Namero de
Multirreincidentes (4 o mas reincidencias)

2009 2010 2011 2012
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP).

Al agrupar y comprar al total de jovenes egresados entre los que no reincidieron, los que
reincidieron entre 1 a 3 veces y los que reincidieron 4 o mas veces, vemos que se forma en algunos
casos, mas que en otros, la figura estrictamente piramidal. Por ejemplo, en la cohorte 2009 la
diferencia entre la base y el segundo grupo es minima (2.283 v/s 2.179), mientras que la cohorte
2011 present6 una diferencia mas alentadora entre 3.014 no reincidentes v/s 2.448 reincidentes. La
Gltima cohorte tendié a equiparar nuevamente esta distribucion. La cantidad de No Reincidentes, a
través de todas las cohortes estudiadas, se ubica alrededor del 48%. Por ultimo, los
multirreincidentes son, para el caso de las distintas cohortes, una minoria que ronda el 20 - 25% del
total de egresos.
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nn. Grafico 31. Numero de No Reincidentes v/s
numero de Multirreincidentes
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Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAP)J.

00. Grafico 32. Numero de Multirrencidentes segin
cantidad de reincidencias
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Fu
ente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ.
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XI. Sintesis de resultados

° Reincidencia General

Como se ha explicado en el apartado inicial, el concepto de reincidencia utilizado ha sido el de
retornar al circuito de justicia juvenil o penal (esta Gltima por estar condenado por un hecho
delictivo efectuado ya con mayoria de edad), una vez egresada la persona del cumplimiento de su
respectiva sancién por el delito indice (del cual resultd la primera condena), durante un periodo de
tiempo de minimo uno y maximo 2 anos de seguimiento.

Recapitulando los resultados arrojados afio tras afio, al seguimiento anual (12 meses), vemos que el
comportamiento de la cohorte 2009 es el que presenté los niveles mas altos de reincidencia en
comparacion con el resto de las cohortes, habiendo alcanzado una tasa del 40,8%. Luego, las
siguientes cohortes 2010 y 2011, presentan una leve disminucién, a 36,7% y 35,4%
respectivamente; es en esta Gltima cohorte donde se aprecian los resultados mas alentadores en la
materia. Esta tendencia a la disminucion de las tasas de reincidencia se detiene en la cohorte 2012,
la cual percibe un pequeno incremento, acercandose a la tasa inicial con un 38,9% de reincidencia
general. Finalmente, se aprecia otra leve disminucion en el Gltimo grupo observado, representado
por la cohorte 2013, la que presenta un 38,6% de reincidencia general.

Tomando en cuenta todo el periodo observado, el promedio de la tasa de reincidencia, a un
seguimiento de 12 meses, se ubica en la orden del 38%.Mientras tanto, el promedio de la medicion
acumulada, la cual realiza un seguimiento a los dos afios desde el momento del egreso y abarca
solo las cuatro primeras cohortes (2009 a 2012), presenta una tasa de reincidencia del 52%.

Vemos que si bien existe un comportamiento oscilante en las tasas del periodo 2009 - 2014, las
variaciones de éstas no son significativas. En términos generales, la curva se mantiene estable. No
obstante, observando detalladamente, vemos que la Gltima cohorte presenta efectivamente cifras
mas bajas a las obtenidas en la primera cohorte de estudio, lo cual podria representar la existencia
de una leve disminucion en el tiempo de la tasa de reincidencia general.

Sin embargo, para sacar conclusiones importantes respecto a la evolucién de estas tasas se deben
hacer estudios longitudinales de por lo menos 10 afos.
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) Reincidencia por sancion

En términos absolutos, la distribucion de jovenes egresados entre sanciones privativas de libertad y
sanciones medio libre, es marcadamente disimil: SBC, PLA y PLE juntas, constituyen en promedio el
86,84% de la poblaciéon egresada entre el aino 2009 y 2013; mientras que CSC y CRC componen el
13,16% de la poblacion.

La sancién con mayor representacion a través de las cohortes corresponde a SBC, con el 33,58%.
Aquella con menor poblacion refiere a CRC que, como promedio de las 5 cohortes observadas,
representa solamente el 3,68% de la poblacién egresada.

En cuanto a las tasas, los jovenes sometidos a sanciones privativas de libertad (CSC y CRC)
presentan las mas altas reincidencias, siendo quienes mas contribuyen al aumento en la tasa de
reincidencia general, aun cuando son la minoria. Por su parte, CSC corresponde a la sancién que
muestra la mayor tasa de reincidencia con un promedio de 49% en seguimiento anual, y 66,1% a los
dos afnos. Adicionalmente, los jovenes egresados de CSC son quienes menos tiempo tardan en
reincidir, con un promedio de 242,25 dias (8,075 meses).

Luego, CRC representa las segundas tasas mas altas de reincidencia con un promedio de 43,11% en
el seguimiento anual y 61,38% a los 2 afios después del egreso. Y si bien en un principio sus
egresados eran quienes tardaban mas en reincidir, con el paso del tiempo, aproximadamente desde
la cohorte 2011, dichos sujetos disminuyeron el tiempo de reincidencia notoriamente, uniéndose al
promedio de las otras sanciones.

En el otro extremo se encuentran los PLE, con los resultados mas satisfactorios en términos de
reincidencia. Desde la cohorte del aio 2011 componen los grupos con mayor cantidad de egresos y
desde el 2010 presentan las tasas mas bajas de reincidencia, ponderando 32,6% a los 12 meses, y
46,7% para el seguimiento acumulado. Asimismo, el tiempo de reincidencia de los jovenes
sometidos a esta modalidad evidencia una demora progresiva en cada cohorte.

Los PLA, también con cifras alentadoras, constituyen la segunda sancién con menor tasa de
reincidencia, con una tendencia oscilante que desfavorablemente asciende en la cohorte 2011,
donde incluso supera a SBC, para luego aumentar ain mas en la cohorte 2012 y descender
nuevamente en la cohorte 2013.

Los SBC, por su lado, si bien porcentualmente presentan el mayor promedio de egresos durante las
cohortes 2009-2012, desde el 2011 se posicionan en el segundo lugar en términos absolutos, donde
pasaron a ser mayoritarios los egresos de PLE. En lo que refiere a reincidencia, presenta las tasas
mas altas entre las sanciones del medio libre, es decir, se ubican en el tercer lugar de sanciones de
Justicia Juvenil con mayores tasas de reincidencia en el periodo 2009 - 2013.

La progresion de la severidad, es decir, la comparacion de severidad entre el delito indice y el delito
reincidente, nos muestra que la severidad de la reincidencia se mantiene no grave
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y/disminuye. A su vez, se evidencia una relacion inversamente proporcional entre dos categorias:
mantiene no grave aumenta a medida que disminuye la complejidad de la sancién, mientras que la
categoria severidad disminuye es mas preponderante en la medida que aumenta la gravedad de Ia
sancién.

De este modo, CRC cuenta con la mayor porcién de casos donde la severidad del delito disminuye y
SBC refleja la mayor porcion de sujetos cuya reincidencia se categoriza con severidad que se
mantiene no grave. De manera légica, los egresados de sanciones privativas de libertad tienden a
disminuir la gravedad del nuevo delito, dado que en su mayoria el delito inicial de estos jovenes es
de caracter grave; mientras que los egresados de la sancion menos compleja, en este caso los SBC,
aun cuando tienen mayores posibilidades de aumentar la gravedad respecto al delito indice,
tienden a mantener la no gravedad.

. Reincidencia por region

De modo panoramico, es posible observar que las mayores cifras de reincidencia se ubican al norte
del pais y las mas bajas, en términos generales, en el sur, mientras que la zona central se mantiene
con un comportamiento intermedio.

En lo que refiere a los territorios con mayores cifras de reincidencia, para el seguimiento anual de
las cohortes 2009-2013, las dos regiones con mayores tasas corresponden a Tarapaca, con una tasa
de 57% de reincidencia; y Arica y Parinacota que, exceptuando las cifras de la cohorte 2011,
presenté altas tasas que promediaron un 53% de reincidencia durante el periodo analizado. Ambas
regiones, aparte de ubicarse en el extremo norte del pais, estan vinculadas por un territorio
comun, lo cual podria ser relevante para la interpretaciéon de estas cifras. Luego, siguiendo los
mayores registros, aparece Aysén que, durante el periodo 2009-2011, promedié un 46,6%.
Seguidamente viene Antofagasta, regién que con un comportamiento oscilante logra ubicarse
dentro de las 5 regiones con mayor reincidencia del pais, promediando un 44,3% de reincidencia
general. Cabe sefalar que todas estas regiones superan considerablemente la media anual, durante
el periodo observado (2009 a 2013), que fue de un 37,4%.

Mientras tanto, respecto a las regiones con comportamientos de reincidencia mas destacables, en
cuanto a las bajas tasas que presentan durante el periodo observado, se encuentra Magallanes que
obtuvo un promedio de 21,6% y Los Rios que, durante los 5 anos analizados, se ubica siempre
dentro de las 4 regiones con menor reincidencia, promediando un 27,8%. Otros dos territorios que
presentan destacado rendimiento debido a las bajas tasas de reincidencia corresponden a El Maule,
que promedioé una tasa 33,5% durante las 5 cohortes analizadas; y luego Coquimbo, que durante el
mismo periodo promedia una tasa de 34,8%.
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) Reincidencia por tramo etario

El primer aspecto a destacar de este apartado, dice relacién con la composicién de la poblacion
estudiada: entre el 60% y el 70% de las cohortes de egreso, corresponde a sujetos mayores de 18
afos, porcién que va en constante aumento a través de los afos, mientras la poblacion de 14y 17
afos va en progresivo descenso. Este dato resulta indispensable al considerar que el foco de
estudio se ubica en sujetos que han cumplido sanciones estipuladas por la ley de responsabilidad
penal adolescente.

Fruto de lo anterior, cabe destacar la importancia del seguimiento realizado a los sujetos que
componen las cohortes, en el sistema penal adulto, a través de la informaciéon proporcionada por
CAPJ, en tanto no realizar este proceso subestimaria de manera preponderante las cifras de
reincidencia.

En términos generales: a menor edad, mayores niveles de reincidencia, menos tiempo en reincidir y
mayor gravedad en la progresion del delito. De modo inverso; a mayor edad, menor reincidencia,
mas tiempo de tardanza en el registro de nuevas condenas y disminucién de la gravedad de los
delitos cometidos. Este comportamiento se observa progresivo al comparar las cohortes
diferenciando por rangos etarios entre los 14y 15, 16 y 17 y 18 o mas.

En este escenario se observa que el tramo con mejor comportamiento representa a la mayoria de la
poblaciéon, compuesta por mayores de 18 anos, mientras que los resultados mas deficientes se
ubican en la menor porciéon de las cohortes, compuesta por menores de 14 a 17 anos.

J Reincidencia por sexo

Tanto en la composicion de las cohortes como en las tasas de reincidencia, los hombres presentan
cifras mas altas que las mujeres. A pesar del comportamiento favorable de las mujeres en tales
términos, éstas tardan menos tiempo en reincidir una vez egresadas de las sanciones de justicia
juvenil, promediando 230 dias, frente a los hombres que tardan en promedio 255.

Luego, en términos de severidad de los delitos cometidos, las mujeres presentan, en su mayoria, un
comportamiento que se mantiene en el rango de la no gravedad, mientras la mayoria de los
hombres, al reincidir, disminuyen la gravedad de los delitos cometidos. Esta situacion permite
inferir que los delitos indices, es decir aquellos por los cuales los sujetos son condenados a
sanciones de justicia juvenil en primera instancia, varian en términos de severidad entre hombres y
mujeres, ingresando ellas por infracciones leves y ellos por delitos de caracter més grave.
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° Multirreincidentes

Al haber clasificado al total de jévenes egresados entre los que no reincidieron, los que reincidieron
entre 1 a 3 veces y los que reincidieron 4 o mas veces (multirreincidentes), es posible observar que
la concentracion mayor de casos se presenta entre los no reincidentes y reincidentes (de 1 a 3
reincidencias), evidenciando entonces que los multirreincidentes son, para el caso de las distintas
cohortes estudiadas, una minoria que fluctta la orden del 9% del total de jovenes reincidentes.

Mientras tanto, la cantidad de egresados no reincidentes se ubica alrededor del 48% a un
seguimiento de 24 meses para la cohorte 2012; y a 12 meses de seguimiento, un 61% del total de
egresados no presento reincidencias, es decir, mas de la mitad de los jovenes de la cohorte 2012 no
reincidié nunca durante un periodo de un ano de observacién.
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NOTA:

Ademas, se deja constancia que quedara a disposicion de los Honorables
seflores Senadores, en la Secretaria de la Comision, los siguientes
documentos:

Del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos:
Presentacion en powerpoint del proyecto de ley.

Del Ministerio de Educacion:
Minuta acerca del proyecto de ley y gréficos.

Del Servicio Nacional de Menores:
Presentacion en powerpoint del proyecto de ley.

Del Ministerio Puablico:
Presentacion en powerpoint de observaciones al proyecto de ley.

De la Defensoria Penal Publica:
Presentacion en powerpoint referida al proyecto de ley y minuta.

De la Fundacion Paz Ciudadana:
Presentacion en powerpoint de observaciones al proyecto de ley.

De la Policia de Investigaciones de Chile:
Presentacion de su opinion sobre esta iniciativa de ley.

Gendarmeria de Chile:
Presentacion de su opinion sobre este proyecto de ley.

Carabineros de Chile:
Presentacion con observaciones sobre esta iniciativa de ley.

De la UNICEF:
Documento “Hacia una reforma integral del sistema penal de Adolescentes
en Chile: El Desafio de la Especializacion”.

De la Asociacion de Funcionarios del Sename:
Minuta con comentarios sobre este proyecto de ley.

De la Asociacién de Trabajadores del Sename:
Minuta con observaciones relativos a este proyecto de ley.

De la Asociacion de Funcionarios Regionales del Sename:
Documento de trabajo.
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De SENDA:
Minuta de ideas presentadas ante la Comisién

De la Fundacioén Tierra Esperanza:
Informe Seminario: Aprendizajes y proyecciones a 10 afios de la ley de
Responsabilidad Penal Adolescente, y Observaciones al proyecto de ley.

De la Corporacion Opcion:
Presentacion en powerpoint de sus observaciones a este proyecto de ley.

De la Corporacion de Desarrollo Social ACJ:
Minuta con ideas para el estudio de esta iniciativa de ley.

De la Fundaciéon DEM:
Presentacion en powerpoint y observaciones al proyecto de ley.

Del profesor de Derecho de la Universidad de Chile, sefior Gonzalo Berrios:
Minuta con principales comentarios y observaciones a esta iniciativa de ley.
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