INFORME DE LA COMISION DE ECONOMIA,
recaido en el proyecto de ley, en primer tramite
constitucional, que modifica la ley N° 19.628,
sobre proteccién de la vida privada, con el objeto
de prohibir que se informe sobre las deudas
contraidas para financiar la educacion en
cualquiera de sus niveles.

BOLETIN N° 12.415-04.

HONORABLE SENADO:

Vuestra Comision de Economia tiene el honor
de presentar su informe sobre el proyecto de ley de la referencia, en
primer tramite constitucional, iniciado en mocion de los Honorables
Senadores sefiora Provoste y sefiores Latorre, Montes y Quintana.

Con fecha 5 de marzo de 2019 se dio cuenta del
proyecto en la Sala del Senado, pasando a la Comision de Educacion y
Cultura. La Sala lo aprobé en general con fecha 14 de mayo de 2019, fijando
como plazo para presentar indicaciones el 6 de junio, el que posteriormente
fue ampliado hasta el 15 de julio.

Con fecha 10 de julio, la Sala acordé que luego de
ser despachado el proyecto por la Comisiébn de Educacién y Cultura éste
pasara a la Comision de Economia, la que lo considerara en una sesion, en
un plazo no superior a quince dias. La Comision de Educaciéon y Cultura
despaché el proyecto en particular con fecha 18 de julio. La Comision de
Economia recibi6 los antecedentes con fecha 24 de julio.

Con fecha 6 de agosto la Sala abrié un nuevo
plazo para presentar indicaciones, hasta las 18 horas de ese mismo dia ante
la Secretaria de la Comision. No se presentaron indicaciones dentro de este
plazo.

A una o mas de las sesiones en que la Comisién
estudio esta iniciativa asistieron, ademas de sus integrantes:

Del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo:
las asesoras, sefioras Michele Labbé y Ximena Contreras, y el asesor, sefior
Diego Schaerer.

De la Subsecretaria de Educaciéon Superior: el
Subsecretario, sefior Juan Eduardo Vargas; la Jefa del Departamento
Juridico, sefiora Francisca Badrie; la asesora, sefiora Bernardita Molina, y el
asesor, sefior Carlos Oyarzun.

De Equifax: el Director Legal, sefior Ignacio
Bunster.



De la Comisién para el Mercado Financiero (CMF):
el Presidente, sefior Joaquin Cortez; el Intendente de Regulacion de Bancos,
sefior Luis Figueroa, el Director Juridico de Bancos, sefior Cristian Carmona;
la Comisionada, seforita Rosario Celeddn, y la Jefa de Comunicaciones,
sefiora Maria Cristina Goyeneche.

De la Tesoreria General de la Republica: la
Tesorera, sefiora Ximena Hernandez; el Jefe de la Divisién Juridica, sefior
Victor Vidal, y el Jefe de la Divisién de Cobranzas, sefior Francisco Miguez.

De la Comisién Ingresa: el Director Ejecutivo,
sefior Tomas Bayon, y el abogado Jefe, sefior Sebastian Spolmann.

Otros asistentes:

De la Secretaria General de la Presidencia, el
asesor, sefor Victor Inostroza.

Los asesores sefiora Pamela Cousins y sefor
César Quiroga (Senador sefior José Miguel Durana), sefiora Camila
Madariaga (Senador sefior Rodrigo Galilea) y seior Claudio Mendoza
(Senador sefior Alvaro Elizalde).

De la Biblioteca del Congreso Nacional, el
abogado, sefior James Wilkins.

De la Bancada DC, la asesora sefiora Valentina
Mufioz, y del Comité PPD, el asesor sefior José Miguel Bolados.

Como ya se ha sefalado, luego de haber sido
aprobado en general por la Sala del Senado, el proyecto de ley fue analizado
por la Comision de Educacion y Cultura, pasando luego a la Comision de
Economia.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 124
del Reglamento del Senado, se deja constancia que la Comision de
Economia realiz6 una enmienda al articulo transitorio del proyecto
despachado por la Comision de Educacion y Cultura.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL

No hay.



OBJETIVOS DEL PROYECTO

Modificar el articulo 17, de la ley N° 19.628, sobre
proteccién de la vida privada, estableciendo la prohibicion de que se informe
en los registros o bancos de datos personales sobre las deudas contraidas
para financiar la educacion en cualquiera de sus niveles.

ESTRUCTURA DEL PROYECTO

El proyecto consta de un articulo Gnico y un
articulo transitorio.

El articulo Unico modifica el articulo 17, de la ley
N° 19.628, sobre proteccién de la vida privada.

El articulo transitorio se refiere a la entrada en
vigencia de la ley y dispone que los responsables de los registros o bancos
de datos personales que almacenan y comunican informacién sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior, con excepcion de institucion
acreedora, deberan eliminar todos los datos relacionados con éstas, en el
plazo que sefala.

ANTECEDENTES

Para el debido estudio de esta iniciativa de ley, se
han tenido en consideracion, entre otros, los siguientes:

A. ANTECEDENTES JURIDICOS

- Ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida
privada.

- Ley N° 18.591, sobre normas complementarias
de administracion financiera, de incidencia presupuestaria y de personal.

- Ley N° 19.287, que modifica la ley N° 18.591 y
establece normas sobre fondos solidarios de crédito universitario.

- Ley N° 20.027, que establece normas para el
financiamiento de estudios de educacion superior.

B. ANTECEDENTES DE HECHO

La mocion que dio origen al proyecto, de los
Honorables Senadores sefiora Provoste y sefiores Latorre, Montes y
Quintana, dandose por reproducido el acéapite correspondiente del primer
informe de la Comisién de Educacion y Cultura.



DISCUSION

La Comision de Economia acord6é invitar a
distintos actores para que ilustraran el debate respecto de la materia.

En sesibn de fecha 7 de agosto de 2019, la
Comisién escucho la exposicion de diversos invitados.

SUBSECRETARIO DE EDUCACION

El sefior Juan Eduardo Vargas, Subsecretario
de Educacién, dio a conocer el parecer de la Subsecretaria en relacion a la
iniciativa de la referencia.

Comenzo6 sefalando que este proyecto que en su
origen busca beneficiar a los estudiantes, tiene aristas que pueden en
definitiva perjudicarlos, y algunos otros efectos no deseados segun se pudo
observar en el debate en la Comision de Educacion.

Mas aun, tiene artistas que pueden ir en perjuicio
de otros actores dentro del ambito educacional, entre ellos los
Administradores de Fondo Solidario, administrados por las universidades del
CRUCH, que tienen como una de las herramientas que utilizan para el cobro,
el poder recurrir a los boletines comerciales. Una iniciativa como la en
comento puede tener un efecto en la recuperacién de créditos, y
eventualmente en los fondos de que disponen las universidades para seguir
entregando créditos solidarios; ademas en las mismas instituciones de
educacién superior que son garantes de créditos, y en ultima instancia el
efecto financiero pudiera redundar en un alza de aranceles que pudiera
afectar a los estudiantes. Finalmente, recordd que el Fisco es aval de una
cartera de CAE, la que también podria verse afectada en cuanto a que, Si
disminuyen los niveles de recuperacion, el Fisco podria tener un perjuicio.

El Subsecretario reiter6 que la iniciativa puede
tener un fin loable, pero es necesario analizar con profundidad los efectos
adicionales derivados de otras aristas que en un principio no fueron
contempladas.

EQUIFAX

El Director Legal de Equifax, sefior Ignacio
Bunster, dio a conocer la opinion de dicha entidad en relacion a este
proyecto. Hizo presente que también participaron en el debate en la
Comision de Educacion, donde plantearon ciertos efectos no deseados de
esta iniciativa que es necesario considerar.

Expres6 que en su exposicion intentard establecer
gue este proyecto de ley no beneficia a los estudiantes; por el contrario, los
perjudica ya que tendra, en lo mas visible, un impacto negativo en las
finanzas y calidad de las universidades, pero también afecta a otros niveles
de la educacion. Asimismo, encarecera el acceso al crédito a nivel general e
invisibilizara a los buenos pagadores.

Repaso la propuesta de esta iniciativa, referida a
la modificacion del inciso segundo, del articulo 17 de la ley N°19.628. Puso



de relieve, que en los fundamentos de la mocidn se declara que “Para un
estudiante recién egresado, o un desertor, o un padre de familia que no pudo
pagar la matricula escolar, es una pesada carga el tener su informacion
comercial con una "mancha" derivada de no haber podido cumplir con sus
obligaciones financieras derivadas de una deuda educativa. Ello limita las
posibilidades de acceder a créditos de consumo, hipotecarios, entre otros,
frustrando en muchos casos la posibilidad de alcanzar un bienestar social en
nuestra sociedad neoliberal”.

El sefior Bunster, a modo de contextualizacion,
repaso el origen de la normativa vigente:

1.- Ley N°19.287 de 1994, que establece normas
sobre fondos solidarios de crédito universitario. El articulo 15, inciso 2°
dispone que: “Las ndminas de los deudores morosos por las obligaciones a
gue se refiere la presente ley, seran publicas”.

2.- Ley N°19.812 de 2002, modifica la ley N°
19.628 sobre proteccion de la vida privada. El nuevo articulo 18 dispone: “En
ningun caso pueden comunicarse los datos a que se refiere el articulo
anterior (...), luego de transcurridos cinco afios desde que la respectiva
obligacion se hizo exigible. Tampoco se podra continuar comunicando los
datos relativos a dicha obligacién después de haber sido pagada o haberse
extinguido por otro modo legal.".

3.- Ley N°19.848, que establece nuevas normas
para la reprogramacion de deudas provenientes del crédito solidario de la
educacion superior. El articulo 13 sefala: “El pago de las cuotas anuales
correspondientes se iniciara en el afio calendario siguiente al de la
suscripcion del pagaré mencionado en el articulo 4° de esta ley. Para efectos
del pago, se aplicaran integramente las normas de la ley N° 19.287, con las
modificaciones que se introducen por el presente texto legal”.

4.- Ley N° 19.899, que modifica la ley N° 19.848.
Esta ley es fundamental en esta materia. El nuevo articulo 13° bis dispone
qgue: “Interprétase el articulo 15° inciso 2° de la Ley N° 19.287, en el sentido
gue las ndbminas de los deudores morosos de los fondos solidarios de crédito
universitario son publicas sin que les haya sido ni les sea aplicable lo
establecido en la Ley N° 19.812.”. Reiter6 que la ley N° 19.812 establecia un
limite de tiempo para la publicacién de deudas morosas.

Menciond algunos hitos y argumentos relevantes
en relacion a la historia de la referida ley N° 19.899:

- Mensaje: 12 de agosto de 2003,

“Si bien el Gobierno y las instituciones de
educacion superior pertenecientes al Consejo de Rectores de Universidades
Chilenas han desarrollado un importante esfuerzo para incentivar al mayor
namero de deudores posibles a incorporarse en este proceso de
reprogramacion, y con ello lograr una recuperacion significativa de los
montos adeudados, hasta la fecha ese esfuerzo no ha tenido los resultados
optimos esperados. En efecto, solo un 20% de los deudores han asumido su
responsabilidad de pagar la deuda que mantienen con su respectiva
universidad, incorporandose al proceso de reprogramacion.”



- Primer Tramite Constitucional: Senado, 12 de
agosto de 2003. El Honorable Senador sefior Ominami expresd que: “En
cuanto a la publicacién de las néminas de deudores morosos, (...) A mi
entender, eso se justifica porque no se trata de deudas tradicionales.
Estamos en presencia de créditos con 2 por ciento de interés, 2 afios de
gracia y una clausula de contingencia en virtud de la cual si el deudor pierde
el empleo deja de pagar, modalidad que no existe practicamente en ningun
otro sistema”.

El Ministro de Educacion, sefior Sergio Bitar,
afirmaba: “Esta propuesta del Ejecutivo, (...), persigue un propdsito muy
simple: allegar mas recursos para las universidades, ahora. (...) Los
compromisos se cumplen. No puede una persona adquirir un crédito y luego
hacer tabla rasa de su pago. Esto tiene un aspecto educativo: crear
conciencia de que los recursos que aporta el sector publico, que son de
todos los chilenos, no se pueden mirar como de segunda categoria frente a
las deudas que se contraen con el sector privado o con un banco”.

- Segundo Tramite Constitucional: Camara de
Diputados, 13 de agosto de 2003.

El Honorable Diputado sefior Tuma declaraba que:
“Nos hemos encontrado con que después de 22 afios de aplicarse este
sistema de créditos universitarios en las 25 universidades estatales, no se
han podido cobrar 270 mil millones de pesos que corresponderia pagar a
cerca de 130 mil profesionales morosos, muchos de elite, quienes no han
cumplido con la obligacion de restituir esos dineros en las arcas de las
respectivas universidades.

(...) En estos 22 afios no ha existido un sistema
eficaz de cobranza de los acreedores o de las universidades para hacer
sentir a los deudores que estas deudas deberan pagarse. (...) Los deudores
estiman que, por tratarse de un subsidio o de un crédito del fisco, da lo
mismo pagar o no estas deudas”.

La Honorable Diputada sefiora Toha, por su parte,
sefial6 que: “Por las facilidades que se dan, todo deudor de crédito
universitario deberia hacer un esfuerzo y pagarlo, o, por lo menos, acercarse
a la institucion acreedora a explicar que no estéa en condiciones de hacerlo, a
fin de que se postergue su cobranza. Por eso, pensamos que deben
establecerse medidas drasticas para aquellos que, a pesar de estas
facilidades, no se pongan al dia”.

Por su parte, el Honorable Diputado sefior Dittborn
sostuvo: “Habriamos querido que todos los créditos otorgados con dineros
publicos, con excepcion de los del Indap, que tiene un tratamiento especial, y
el BancoEstado, no tuvieran la restricciéon de cinco afios y de 2 millones de
pesos para ser dadas a conocer publicamente. Me parece que debe darse un
trato distinto a los créditos otorgados con recursos fiscales”.

El sefior Bunster explicd que, con estos ejemplos,
gueda en evidencia que a todo nivel se dieron los mismos argumentos para
la aprobacion de la ley, fue una aprobacion bastante transversal.



A continuacion, presenté algunas cifras
importantes a considerar en el debate de este proyecto. En primer término,
respecto a cuantas personas beneficiaria el cambio legal, esto es, el nUmero
de personas morosas por deudas en educacion, presentd las siguientes
cifras:

Total RUTs Unicos publicados por cualquier tipo de deuda de educacion.

Personas segtin institucion
Junio2019
400,000 355.372
300,000 261.021
200.000 100.085
o I
Todos Universidades Otros
B deudores
Montos segun institucion (MM)
Junio 2019
$400.000
$200.000 $52.187
S,
Todos Universidades Otros

m Monto Mora Educacional (SMM)

Hizo presente que estas cifras corresponden a
deuda morosa y publicada, y de acuerdo a las cifras que maneja el Boletin
Comercial, que representa Equifax.

Ahora bien, cabe preguntarse cuantas personas
se beneficiarian de manera inmediata, pues no tienen otras morosidades.
Inform6 que casi 234.000 personas quedarian sin publicaciones por sélo
tener morosidades por educacion.

Sélo con Mora Educacional
Personas segun institucion

Junio 2019
300.000 233.537
200.000 179.319
Todos Universidades IPyCFT

M deudores




Solo con Mora Educacional
Montos segun institucion
Junio 2019

$600.000 $443.072 $414.383

$400.000
S

Todos Universidades Otros

B Monto Mora Educacional (SMM)

Continuando con su exposicion, el sefior Bunster
presentd un perfil de estos deudores que solo tienen morosidades por
deudas educacionales:

Edad Cantidad % .
18-25 27.842 11,92% Sexo Cantidad %

25-35 95.569  40,92%
36-45 59.965  25,68% F 109469  46,87%
46-55 31561  13,51%
56-65 15.030 6,44% M 124.068 53’13%
65+ 3.570 1,53%
ISE Equifax ___Cantidad & Estado civil  Cantidad %
ABC1 15.094 6,46% )
o 8.752 3,75% Casado 71740  30,72%
c3 87.470 37,45% Soltero 148.472 63,58%
D 50.399  21,58% Divorciado 10.114  4,33%
E 39994 | 17.13% Viudo 1961  0,84%
SIN

CLASIFICACION 31.828 13,63% Sin Informacién 1.250 0,54%
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SZ2Z25MWI-S S0 M 50 o0, 2320
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Comunicé que, en relacion a estos deudores,
Equifax hizo un estudio para determinar si efectivamente no tienen acceso al
crédito. Los pasos de este estudio fueron 3:

1. Se determiné la cartera con mora en educaciéon
vigente y que estuviera bancarizada (jun/2018 — jun/2019).

2. Se evalud retroactivamente a quienes
accedieron a un crédito de consumo y/o hipotecario.

3. Se analizaron los segmentos de personas que
solo posean morosidad educacional versus solo otras morosidades.

Como resultado, determinaron que quienes tienen
morosidades derivadas de la educacion tienen mejor acceso al crédito que
guienes tienen otro tipo de morosidades.

Los resultados especificos fueron los siguientes:

- 10,2% de las personas que presentan morosidad
accedieron a créditos de consumo.

- 15,2% de las personas que soOlo presentan
morosidad en educacion accedieron a un crédito de consumo, mientras que
un 9,7% en el caso de las personas que soélo presentan morosidad en otros
rubros.

- 7,7% de las personas que presentan morosidad
accedieron al crédito hipotecario.

- 14,6% de las personas que soélo presentan
morosidad en educacion accedieron a un crédito de hipotecario, mientras
que un 6,9% en el caso de las personas que solo presentan morosidad en
otros rubros.

- Existe un 18,6% de personas que durante el
altimo afio pagaron sus moras en otros rubros pero mantuvieron las
educacionales.

Adicionalmente sefialé que mas de un 10% de los
informados corresponden a empleados del sector publico.

El sefior Bunster puso de relieve que es
fundamental analizar cémo impactaria este proyecto de ley en la
recaudacion, en caso de ser aprobado:
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Recuperacion del 3,8% Costo de Cobranza
en 12 meses
Entidad Publicados ~ Mora Total En Pesos En délares (car‘::-u::ln;ﬁ::;én) (5:2?:::?]::;;:) Impacto en Costos
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION 9.213  56.367.073.507 2.141.948.793  3.149.925 7.370.400 107.097.440 99.727.040
UNIVERSIDAD DE TARAPACA 6.621  35721.225358 1.357.406.564  1.996.186 5.296.800 67.870.328 62.573.528
UNIVERSIDAD DE VALPARAISO 8452  30.646.362.877 1.164.561.789  1.712.591 6.761.600 58.228.089 51.466.489
UNIVTECNOLOGICA METROPOLITANA ~ 7.794  26.142.780.185 993.425.647  1.460.920 6.235.200 49.671.282 43.436.082
UNIVERSIDAD DE LA SERENA 6.290  24.487.887.999 930.539.744  1.368.441 5.032.000 46.526.987 41.494.987
UNIV CATOLICA DE LA SSMA CONCE 4.406  23.566.975.386 895.545.065 1.316.978 3.524.800 44.777.253 41.252.453
U DEL MAR TEMUCO 9.015  21.781.713.562 827705115 1.217.213 7.212.000 41.385.256 34.173.256
UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE 7967  20.369.666.446 774.047.325  1.138.305 6.373.600 38.702.366 32.328.766
UNIVERSIDAD DEL BIO BIO 7606  18.478.320.552 702.176.181  1.032.612 6.084.800 35.108.809 29.024.009
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS 5.210  15.475.828.649 588.081.489 864.826 4.168.000 29.404.074 25.236.074
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA 6.231  15.394.668.944 584.997.420 860.290 4.984.800 29.249.871 24.265.071
UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICOSM ~ 6.874  14.909.911.073 566.576.621 833.201 5.499.200 28.328.831 22.829.631
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL NORTE 4527  11.249.021.600 427.462.821 628.622 3.621.600 21.373.141 17.751.541
UNAP-IQUIQUE 5773  11.228.739.717 426.692.109 627.488 4.618.400 21.334.605 16.716.205
USACH 6.938  10.973.368.966 416.988.021 613.218 5.550.400 20.849.401 15.299.001
TOTAL 355.572 641.729.000.000 24.385.702.000 35.861.326  82.333.600 639.907.735 557.574.135

Finalmente dio a conocer dos conclusiones
principales: la importancia de la informacion y el impacto de esta iniciativa en
el sistema educacional.

Conclusion I: Importancia de la informacion:

- La falta de informacién acarrea opacidad al
sistema, haciendo més dificil a los oferentes de crédito tomar decisiones.
Nuestro sistema ya cuenta con numerosos “puntos ciegos” respecto a
informacion positiva, deudas por servicios basicos, etc, que contribuyen a
esta dificultad.

- La SBIF (hoy Intendencia de Bancos de la
Comision para el Mercado Financiero), ha concluido que restricciones al uso
de informacion personal de los deudores podrian llevar a las instituciones
financieras a sesgos de cuantificacion del riesgo asociado a las colocaciones
bancarias. Esto podria acarrear el eventual endurecimiento de los requisitos
de acceso al crédito y aumentos en las tasas de interés, incluso para
individuos que cumplen sus obligaciones.

- Si se aprueba este proyecto de ley como est, se
agudizara la dificultad del sistema financiero para distinguir a los buenos
pagadores de los que no lo son, imponiendo una mayor carga a aquellos en
lugar de premiarlos, como se esperaria.

- En resumen, una norma cuyo objetivo es facilitar
el acceso al crédito podria terminar dificultandolo o encareciéndolo.

Conclusion II: Impacto en el sistema educacional:

- La aprobacién de este proyecto de ley obligara a
los establecimientos educacionales a realizar cobranza judicial, con los
mayores costos que implica y con efectividad incierta, afectando sus
finanzas.

- Los menores recursos de que dispongan los
establecimientos educacionales los obligara a aumentar sus ingresos, o
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disminuir sus costos. En el primer escenario, supondrd un aumento en la
matricula, afectando a los estudiantes; en el segundo, ahorros en &reas
como extension, investigacion, infraestructura y docencia, afectando a los
estudiantes.

- Lo sefialado en el articulo transitorio impedira
conocer el historial de los deudores de la educacion, pues éste se eliminara.
Dado esto, ni el propio acreedor sabra si ese deudor alguna vez contrajo
deudas con la misma institucion y lo evaluara totalmente a ciegas, incluso
por el mismo tipo de crédito.

- La falta de informacion puede llevar a los
otorgantes de crédito a contribuir al sobreendeudamiento de los beneficiados
por esta ley, con los consecuentes perjuicios para los propios deudores y
para el sistema en su conjunto.

Finalizada la exposicion, los Honorables
Senadores formularon consultas y plantearon diversas inquietudes.

La Honorable Senadora sefiora Rincén consultd
por la forma cédmo se armoniza esta normativa en estudio con el proyecto de
ley sobre proteccion de datos personales, recién despachado por la
Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento.

El sefior Bunster puntualiz6 que las obligaciones
econdémicas quedaron fuera de la normativa de ese proyecto de ley, y no se
requiere el consentimiento del titular para la publicacion de esos datos.

Al respecto, la Honorable Senadora sefiora Rincon
estim6 necesario ser cuidadosos de modo de no aprobar legislaciones
incompatibles, o que lo aprobado sea extemporaneo.

El Honorable Senador sefior Durana pregunt6
qué porcentaje del total de usuarios bancarizados en el pais representa el
numero de personas con deudas por educacion en el sistema.

El sefior Bunster indic6 que, de acuerdo a los
datos que maneja, estos deudores con morosidad “educacional” representan
algo menos que un 5%. En efecto, de los 8 millones de personas
bancarizadas en nuestro pais, 355 mil tienen deudas de este tipo.

Agregd que, adicionalmente, esta iniciativa en su
articulo transitorio, dispone eliminar el registro de estas deudas, lo que se
traduce en que ni siquiera el acreedor de esa deuda va a poder tener ese
dato.

Este proyecto es meramente cosmético, pues no
ataca el problema de fondo, que es el sistema de financiamiento de la
eduacién que es muy dificil de pagar, particularmente las deudas mas
antiguas, por las condiciones pactadas. Esta iniciativa solo trata de “tapar”
las deudas existentes. La solucion debiera ir por un carril distinto.
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COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO (CMF)

Expuso a continuacion el Presidente de la
Comision para el Mercado Financiero, sefior Joaquin Cortez.

El sefior Cortez comenzd sefalando que
analizaran este proyecto desde el punto de vista de su mandato legal. Al
respecto, recordé que la Comisiébn del Mercado Financiero (CMF) es el
organismo publico de caracter técnico encargado de la regulacion y
supervision de los mercados de bancos, valores y seguros, y por lo tanto
supervigila aproximadamente el 72% de los activos del sistema financiero. La
CMF tiene por mandato legal velar por el correcto funcionamiento, desarrollo
y estabilidad del mercado financiero, facilitando la participacion de los
agentes de mercado y promoviendo el cuidado de la fe publica; ademas de
velar porque las personas o entidades fiscalizadas, desde su iniciacion hasta
el término de su liquidacién, cumplan con las leyes, reglamentos, estatutos y
otras disposiciones que las rijan.

El Intendente de Regulacion, sefior Luis Figueroa,
expreso que, en cuanto supervisor bancario, el rol de la CMF en el resguardo
de la estabilidad financiera busca proteger a los depositantes y cautelar la fe
publica, cuestion critica dada la estructura de financiamiento de sus activos.
Presenté los siguientes datos:

Balance del Sistema Bancario Chileno (miles de
millones de USD, junio de 2019):

s N

Patrimonio
USD $31
N
a N\
Activos _
USD $377 .
Pasivos
USD $346
Apalancamiento
11 veces
L N\ _

Durante las ultimas décadas el crédito ha sido la
principal fuente de financiamiento estudiantil. A partir de 1995 la banca
empez6 a tomar un rol cada vez mayor en la provision de financiamiento, a
partir de programas CORFO y luego CAE. Junto con ello ha crecido la
matricula en educacion superior.

Agregd que la informacion disponible en CMF
muestra que a marzo de 2019, el stock de colocaciones bancarias asociadas
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al financiamiento de estudios superiores era de 2,6 billones de pesos, monto

correspondiente a 619 mil deudores.

3.000.000 «

—~ 2.500.000

2.000.000 +

1.500.000

1.000.000

(millones de pesos de cada afio

500.000 o

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

N (mero el |\ 0NN EO

e 700.000

F 600.000

500.000

400.000

k 300.000

 200.000

+ 100.000

(nimero)

Una parte significativa de la cartera para el
financiamiento de estudios superiores esti asociada a créditos de pregrado
bajo el esquema CAE provisto por bancos: 2,4 billones de pesos y 569 mil
deudores. Presentd los siguientes datos relativos a los créditos bancarios
para el financiamiento de estudios superiores segun tipo de producto y nivel

educacional (porcentaje del total):

e C

Deuda: BRec. propios @Corfo @CAE Deudores BRec. propios @Corfo ECAE

Nivel educacional (deuda): @Pregrado @Postgrado

El sefior Figueroa destac6 que, como se puede
observar de estos datos, la deuda se concentra principalmente en el CAE, y

la mayoria es por estudios de pregrado.
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Ante una pregunta del Honorable Senador sefor
Elizalde, el sefior Intendente puntualiz6 que aca no se incluye el crédito
solidario, sino que la mirada esta focalizada en las entidades que son
fiscalizadas por la Comision para el Mercado Financiero.

Continud senalando que, por su parte, el Fisco es
acreedor de casi un 50% de la cartera CAE, y ademas, el Fisco actia como
garante de los créditos CAE.

Cartera CAE segun acreedor (datos a diciembre de 2018)

W@ Banco BFisco

Saldo de deuda (% del total)

Explic6 que este 47% estd referido a aquellos
casos en que el Fisco es acreedor directamente, sin pasar por el sistema
bancario.

Deudores (% del total)

El Subsecretario de Educacion, sefior Vargas,
complemento lo sefialado respecto del acreedor. Precis6 que de la cartera de
crédito compuesta por el CAE, una parte de esos créditos es de propiedad
del Estado y la otra, aproximadamente la mitad, es aquella en que los bancos
son titulares. En razén de lo anterior es que ha afirmado que la aprobacion
de esta iniciativa puede incidir en la recuperacion de estos créditos que son
de “propiedad” del Fisco. El sistema es administrado por los bancos,
concluyo.

Continuando con su exposicion, el sefior Figueroa
expresd que se observa un importante aumento del nimero de deudores en
etapa de pago a nivel del sistema del CAE, y mostro las siguientes cifras:
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Evolucién de la situacién de pago segun tipo de
deudor: total créditos CAE (miles de deudores con obligacién de pago):

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 ! 2017 | 2018
Al dia 12 31 88 128 168 212 259
en mora 7 11 31 42 65 88 114
Total 19 42 119 170 233 300 | 373
Tasa 37% | 26% | 26% | 25% | 28% | 29% | 31%
Al dia 4 7 12 17 21 26 34
en mora 10 16 25 35 49 64 77
Total 14 23 37 52 70 90 111
Tasa 71% | 70% | 68% | 67% | 70% | 71% | 69%

Las cifras de arriba corresponden a los egresados,
y las de abajo a los desertores. El nUmero total de estudiantes con obligacion
de pago son 484 mil estudiantes.

En relacion a la iniciativa en comento, sefialé que
se refiere a un aspecto especifico de la deuda vinculada a créditos
estudiantiles, relacionado a la publicacién de informacién de morosidades en
los sistemas de informacion crediticia o comercial. Al respecto, cabe tener en
consideracion que, desde una perspectiva de estabilidad financiera, contar
con Sistemas de Informacion Crediticia (SIC), como por ejemplo el Boletin de
Informacién Comercial, tiene efectos positivos en la capacidad de manejo de
riesgos de los oferentes de crédito, en el acceso al crédito, y en la
supervisién y regulacion del sistema financiero.

Los Sistemas de Informaciéon Crediticia ayudan a
mitigar las fallas de mercado originadas por la falta de informacion, evitando
problemas de seleccion adversa, riesgo moral y efectos externos negativos.
Las orientaciones internacionales y la evidencia empirica sefialan que para
un buen funcionamiento del sistema financiero se requiere sistemas que
cuenten con amplia cobertura (inclusion de todos los oferentes de crédito) y
amplio alcance de informacion (incluyendo informacion de morosidad y
también de deudas vigentes).

Puso de relieve la importancia de estos Sistemas
de Informacion Crediticia, y destacé como sus principales funciones:

- Generar insumos para la gestion de crédito por
parte de oferentes de crédito en todas sus etapas.

- Generar incentivos para un adecuado
comportamiento de pago de las obligaciones.

- Contribuye a facilitar el acceso a crédito y facilitar
la portabilidad crediticia.



16

- Contribuye evitar el sobreendeudamiento de las
personas.

- Generar insumos para la regulacion y supervision
de las instituciones financieras y para el monitoreo de riesgos sistémicos.

Las recomendaciones de Banco Mundial, Fondo
Monetario Internacional y OCDE apuntan en la direccion de ampliar los
registros de informacion crediticia en Chile. Ello ha dado lugar a iniciativas
legislativas orientadas a mejorar los sistemas de informacién comercial para
abordar debilidades relacionadas a la cobertura y alcance de informacion
(historial de pago e informacién positiva de los deudores) y avanzar hacia un
sistema consolidado de deudas.

Formul6é algunos comentarios concretos respecto
de este proyecto de ley. La mocién parlamentaria propone modificaciones a
la Ley de Proteccion de la Vida Privada, que restringirian el reporte y
publicacion en los sistemas de informacion crediticia de la informacion sobre
morosidades vinculadas a créditos educacionales.

Al respecto, cabe hacer presente que excluir los
registros de deuda no elimina la exigibilidad de los créditos.

Si bien se valora la preocupacion planteada en la
mocion por la situacion crediticia de las personas que acceden a este tipo de
financiamiento, la misma podria generar algunos efectos negativos derivados
de la menor disponibilidad de informacién:

- Administracion de riesgos: al no poder ser
identificadas estas deudas y no poder distinguirse entre buenos y malos
pagadores, se podria generar un racionamiento por parte de oferentes de
crédito, lo que podria afectar a grupos con atributos comunes como
profesionales recién egresados (seleccion adversa).

- Incentivos al pago: la invisibilizacion de
compromisos de deuda pudiera afectar la tasa de pagos en el sistema.

TESORERIA GENERAL DE LA REPUBLICA

La Tesorera General de la Republica, sefora
Ximena Hernandez, manifesté que, en primer término, informara acerca del
rol y las competencias de la Tesoreria que encabeza, en relacion a las
deudas contraidas con instituciones de educacion superior, en conformidad a
las leyes N° 18.591 y N° 19.287 y las deudas contraidas con bancos e
instituciones financieras de conformidad con la ley N° 20.027. Preciso6 que la
Tesoreria no cuenta con competencias en relacion a todas las lineas de
financiamiento para estudiantes, para cursar estudios de educacién superior,
administradas por CORFO.

Por tanto, se refiri6 tanto al Fondo Solidario de
Crédito Universitario como al Crédito con Aval del Estado:

1.- Fondo Solidario de Crédito Universitario
(FSCU):
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El Fondo Solidario de Crédito Universitario tiene
su origen en las leyes N°18.591 y N°19.287. Una posterior modificacién legal,
por ley N°19.989 de 2004, faculta a la Tesoreria General de la Republica (en
adelante TGR) para retener la devolucion anual de impuestos a la renta que
correspondiere a deudores del crédito solidario universitario que registran
morosidad. Puso de relieve que la Tesoreria actla como un mero ente
recaudador del FSCU, por lo que no publica la ndmina de deudores, ya que
la deuda no es con el Fisco, sino con el Fondo solidario propiamente tal de
cada universidad.

2.- Crédito con Aval del Estado (CAE):

La ley N°20.027 de 2005, y su reglamento,
establecen y regulan un sistema de financiamiento de estudios de educacion
superior, denominado Crédito con Aval del Estado, con objeto de apoyar de
manera permanente y sustentable el acceso a financiamiento de estudiantes
con aptitudes académicas, pero con escaso acceso a obtencion de avales
privados para financiar sus estudios. Destacé que:

- Se trata de financiamiento privado, a través de
bancos e instituciones financieras.

- Existe una garantia estatal de respaldo al
financiamiento privado.

- Administracion por la Comision Administradora
del Sistema de Créditos para Estudios Superiores (Comision Ingresa).

El CAE goza de ciertos beneficios crediticios:
- Tasa de interés de 2% anual real.

- Cuotas que no excedan el 10% de su renta
promedio de los dltimos 12 meses, siendo pagada la diferencia por el Fisco
sin obligacion de reembolso.

- Posibilidad de suspender temporalmente el pago
del crédito por cesantia sobreviniente del deudor.

- El crédito no es exigible antes de 18 meses
desde la fecha referencial del término del plan de estudios.

Se trata de evitar que el deudor caiga en
morosidad.

I. Por otra parte, la ley N°20.027 consagra la
facultad de retencion, en su articulo 17. La TGR puede retener la devolucion
de impuestos a la renta que corresponda al deudor moroso; la retencion es
solicitada por Comision Ingresa a la TGR, mediante ndmina de deudores
morosos, informada previamente por los bancos e instituciones financieras.

II. Facultad de adquirir los créditos a las
instituciones financieras.

La sefiora Tesorera agrego que la ley autoriza al
Fisco para adquirir créditos destinados al financiamiento de estudios de
Educacion Superior. La Comision Ingresa informara a la TGR los valores
recibidos por las instituciones financieras, para efectos del reflejo contable, y
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la TGR compensara las deudas fiscales de este origen en la devoluciéon de
impuestos a la renta de los deudores morosos.

Precis6 que la TGR no publica las nominas de
deudores morosos en el boletin comercial por tratarse de deuda fiscal, la que
no se encuentra expresamente autorizada para su publicaciéon en el articulo
17 de la ley N° 19.628.

. Solicitud de informacion publica. Ley N° 20.285.

La sefiora Tesorera se refirid al evento en que, por
ley de transparencia, se solicite informacion respecto de deudores morosos
del FSCU o del CAE, cuya retencién de impuesto a la renta se haya
realizado por TGR.

Puso de relieve que previamente existe una
comunicacién al tercero afectado, deudor moroso, para que, en tiempo y
forma, pueda oponerse a la publicidad de dicha informacién. Si el deudor no
se opone, se entendera que accede a la publicidad de la informacién. Si no
se cuenta con la informacion o existe oposicion, no habra publicidad. Esa es
la posicién de la Tesoreria.

Finalizé su exposicion haciendo presente que, en
su parecer, para la cobranza de la deuda es fundamental que se pueda
comunicar, constituye un incentivo para el pago.

El Honorable Senador sefior Elizalde preguntd la
forma en que el afectado puede ejercer su derecho a oponerse a la
publicidad.

El Director Juridico de la Tesoreria, sefior Victor
Vidal, explico que se le envia una carta certificada dentro de tercero dia, y el
tercero se puede oponer; si no existe oposicion, se entrega la informacion. Lo
anterior, de acuerdo al principio de publicidad y transparencia del articulo 8°
de la Carta Fundamental.

Luego, el sefior Vidal dio a conocer algunas cifras
en materia de deuda estudiantil, de manera de dimensionar la problematica.

Estado Monto
Pagada 18.330.100.843
En convenio 40.650.323.471

Morosa 370.070.228.941
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ADEUDADO
Cantidad de  Saldo Neto Monto Neto

Etiquetas de fila Rut Adeudado Pagado
ARICAY
PARINACOTA 883 $3.044.112.605 $196.713.257
TARAPACA 699 $2.768.404.349  $175.628.124
ANTOFAGASTA 1075 $3.868.372.647  $264.033.801
ATACAMA 518 $1.996.359.606  $153.979.469
COQUIMBO 2467 $9.217.795.156 $561.257.525
VALPARAISO 7.137 $30.916.925.652 $1.538.230.6
DEL LIBERTADOR BERNARDO
O'HIGGINS 3.181 $11.833.097.361 $ 752.016.7(
MAULE 4.420 $17.787.965.165 $ 997.514.84
NUBLE 2.221 $8.076.060.683  $492.999.64
BIO BIO 10.543 $41.825.384.286 $2.243.900.7
ARAUCANIA 3.540 $16.363.362.473 $961.122.27
DE LOS RIiOS 1.487 $ 6.496.434.382 $360.077.27
DE LOS LAGOS 3.197 $11.584.776.478 $ 887.654.77
AYSEN DEL GENERAL CARLOS
IBANEZ DEL CAMPO 351 $1.650.457.874  $182.460.31
MAGALLANES 511 $1.715.045.781 $131.193.91
METROPOLITANA 33.031 $147.067.479.120 $7.281.394.5
Sin Direccién (no contribuyentes) 33.256 $94.508.518.794  $1.149.923.(
Total general 108.517 $410.720.552.412 $18.330.100.

Etiquetas de fila
ARICA Y
PARINACOTA
TARAPACA
ANTOFAGASTA
ATACAMA
COQUIMBO
VALPARAISO

DEL LIBERTADOR BERNARDO
O'HIGGINS

MAULE

NUBLE

BIO BIO
ARAUCANIA

DE LOS RIOS

DE LOS LAGOS
MAGALLANES
AYSEN DEL GENERAL CARLOS
IBANEZ DEL CAMPO
METROPOLITANA
Sin direccion (*)

Total general

(*) Considera a deudores que no son contribuyentes, no tienen domicilio tributario

Neto PAGADO

$ 196.713.257
$175.628.124
$264.033.801
$153.979.469
$561.257.525
$1.538.230.637

$ 752.016.708
$997.514.846
$ 492.828.685
$2.243.900.744
$961.122.279
$360.077.271
$ 887.654.772
$131.193.911

$182.460.312

$7.281.394.542
$1.150.093.960
18.330.100.843

deuda en
convenio

$ 449.840.141
$419.542.977
$495.800.495
$313.974.887
$1.200.880.602
$3.231.294.557

$1.368.532.832
$2.245.000.306
$1.166.086.146
$4.638.757.564
$1.900.667.838
$ 756.841.646

$1.333.033.071
$279.099.290

$ 285.735.698

$15.179.775.325

$5.385.460.096
40.650.323.471

Deuda Mord

$2.594.272 4
$2.348.861.3
$3.372.572.1
$1.682.384.1
$8.016.914.5
$27.685.631

$10.464.564
$15.542.964
$ 6.909.974.
$37.186.626
$14.462.694
$5.739.592.
$10.251.743
$ 1.371.358.

$ 1.429.310.
$131.887.70
$ 89.123.05¢
370.070.228
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Coincidi6 con lo sefalado, la mayor transparencia,
publicidad, posibilidad de comunicar la morosidad, ayuda al recupero, y la
mision de la TGR es velar por el recupero de las acreencias del Estado.

COMISION INGRESA
Sistema de Crédito Estudios Superiores

El Director Ejecutivo, sefior Tomas Bayoén,
expuso en representacion de la Comision Ingresa. Hizo presente que gran
parte del contenido de su presentacion ya ha sido comentado y explicado por
los otros expositores que lo precedieron en el uso de la palabra.

Explicé el proceso de cobro del Crédito con
Garantia Estatal, que cuenta con las siguientes etapas: Inicio cuadro de
pago; cobro pre-judicial de cuotas morosas (1 a 4 cuotas en mora); cobranza
judicial, ejecucién de garantias (desde 4 cuotas en mora), y cobro post pago
de garantias. El nimero de deudores al cierre del afilo pasado era de
aproximadamente 901 mil. De ellos hay 488 mil que se encuentran ya en
etapa de pago, que comienza una vez que el deudor egresa de la educacion
superior 0 abandona sus estudios. Resalté que el comportamiento de pago
es radicalmente distinto entre aquéllos que egresaron y los que no.

Inicio cuadro de pago: Explicé que los egresados y
desertores deben comenzar a pagar sus cuotas, y para ello se habilitan todos
los medios y plataformas para el pago como la web, cajas, etc.

Cobro pre-judicial de cuotas morosas: Los bancos
informan semanalmente las cuotas no pagadas al Boletin de Informacion
Comercial; el deudor se puede poner al dia, pagando sus cuotas y se elimina
el registro en DICOM. De no haber pago se inicia gestion de cobranza pre-
judicial, habitualmente después de 3, 4 0 5 cuotas impagas.

Puntualizé que aproximadamente el 60% de los
gue tienen cuotas morosas se recuperan.

Cobranza judicial: De persistir la morosidad se
acelera el total de la deuda y se informa a DICOM. A continuacion, se inicia
el proceso de cobranza judicial a través de una demanda ejecutiva. Si no
existe avenimiento con el deudor, se procede al cobro a los garantes (Fisco e
IES).

Cobro post pago de garantias: Los Bancos
mantienen informado a DICOM la acreencia por la parte de la deuda no
cubierta por las garantias. El Fisco retiene la devolucion de impuesto. Por su
parte, la institucion de Educacion Superior puede realizar cobranza por
garantia pagada. El deudor puede regularizar e iniciar convenio de pago con
acreedores/garantes.

El sefior Baydbn expres6 que es importante
considerar que el Fisco de Chile actia en dos calidades: como garante y
como acreedor directo.
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La primera, como garante: 90% de la deuda
asociada a los estudiantes egresados, y 20% de la deuda asociada a los
estudiantes que desertaron de sus estudios de educacién superior.

La segunda, como acreedor directo, en
aproximadamente un 50% de las acreencias totales del sistema de
financiamiento CAE, tanto de estudiantes egresados como desertores de sus
estudios.

Existen dos tipos mecanismos de apoyo a la
recuperacion de los créditos:

- Los que dicen relacion con procedimientos de
cobro, esto es, aquellos que apuntan a recuperar una cuota o deuda que se
encuentra impaga. Entre estos encontramos la publicacion de informacion
morosa en el Boletin de Informaciones Comerciales (DICOM); procesos de
cobranza prejudicial y judicial, y proceso de retenciébn de excedentes
generados en el pago de impuestos a la renta.

- Los que dicen relacién con incentivos al pago
oportuno de los créditos, esto es, que facilitan el pago acorde con la realidad
de ingresos de cada deudor, tal como mandato descuento de
remuneraciones; pago contingente a la renta, esto es, garantia de que el
deudor no paga mas del 10% del total de sus ingresos, y suspension del
pago de sus cuotas en caso de no percibir ingresos. Puntualizé que estos
incentivos se fortalecieron con la modificacion introducida el afio 2012, ley N°
20.027.

En relacibn a estos mecanismos, estimo
importante plantear algunas consideraciones:

- Si bien son procedimientos que se definen
individualmente, el proceso global de recuperacion implica que ellos actdan
en forma integrada, generando sinergia en su operacién conjunta.

- Es necesario resaltar, que no soélo constituyen
herramientas de recuperacion que cautela los derechos del acreedor, tanto
Fisco como bancos, sino que también los de los garantes de estos créditos, a
saber: las Instituciones de Educacion Superior (IES) y el Fisco de Chile.

Estos mecanismos de apoyo a la recuperacion de
los créditos, aplican indistintamente a estudiantes que egresaron de sus
estudios de educacidén superior, como a aquellos que desertaron de los
Mismos.

Es dificil de cuantificar, pero es altamente
probable, que la eliminacion de alguno de estos mecanismos de apoyo a la
recuperacion de los créditos tenga incidencia en:

- Un aumento en la morosidad proveniente de
deudores que hoy se encuentran pagando oportunamente y que podrian
dejar de hacerlo.

- Una disminucion en la recuperacion de los
créditos que hoy se encuentran morosos.
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- Un impacto fiscal proveniente de la calidad de
acreedor del Fisco y otro proveniente de la calidad de garante.

- Un impacto en las Instituciones de Educacion
Superior en su calidad de garantes.

Menciond, sb6lo a modo de referencia, que un
punto porcentual de la cartera actual de créditos representa
aproximadamente MMUSS$ 90.

Continuando con su exposicion, el sefior Bayon
formulé observaciones en relacion a la iniciativa en estudio. Sefialé que se
ha mencionado que la eliminacion de las deudas estudiantiles del Boletin de
Informaciones Comerciales, DICOM, implicaria la eliminacion de una
restriccibn para que este tipo de deudores, puedan acceder a otras
necesidades de financiamiento como son, por ejemplo, los créditos
hipotecarios. No obstante, hay que tener presente que esta iniciativa no esta
exenta de costos y su resultado final puede ser incierto.

En efecto, puede existir un aumento de costo para
acreedores y garantes (Fisco, IES, Banco) por un probable incremento en el
incumplimiento de pago. También es probable que los bancos, interesados
en futuras licitaciones, reaccionen aumentando el recargo en la venta de
creditos CAE al Fisco, a efectos de compensar la mayor morosidad.

Finalmente, de acuerdo con un analisis puramente
teorico, el costo del acceso al crédito para personas que cumplen con perfil
de deudores estudiantiles, podria elevarse como consecuencia de que en
términos de sistema se dispondrd de menos informacion sobre el
comportamiento de pago, ello implicara un aumento del riesgo y como
consecuencia un alza en las tasas de interés.

Por otra parte, debe considerarse que los créditos
CAE son otorgados por bancos, y por lo tanto quedan afectos al marco
regulatorio de dicha actividad, que establece un registro obligatorio respecto
de las deudas y que se debe informar periédicamente a la Comision del
Mercado Financiero.
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Finalizadas las exposiciones, los Honorables
Senadores formularon algunas preguntas.

El Honorable Senador sefior Elizalde pregunto
el modo como se determina el monto de una cartera que es comprado por el
Fisco.

El sefior Baydn explicO que en las Bases de
Licitacion se sefala el monto maximo de la cartera que puede comprar el
Fisco, pero son los bancos los que determinan el porcentaje de la cartera
gue le van a vender. Esta venta se produce en el momento inicial, en que el
estudiante toma el crédito, por lo que no es posible que los bancos
discriminen por comportamiento de pago y vendan solo la cartera de malos
pagadores al Fisco, y tampoco tienen a su disposicion los antecedentes
socio-economicos del estudiante, solo los académicos.

La Honorable Senadora sefiora Rincon reitero
Su preocupacion respecto a la necesaria coherencia y armonia que debe
existir entre esta iniciativa, y el proyecto que modifica la ley de datos
personales, recientemente despachado por la Comisién de Constitucion del
Senado.

Al respecto, el Director Juridico de la Comision
para el Mercado Financiero explicd que tanto el referido proyecto como el
proyecto SOE (sobre informacién consolidada) van en la linea de excluir las
obligaciones econdmicas respecto de la regla general de proteccion de
datos, es una excepcion a la necesidad de consentimiento del titular.
Adicionalmente hay una normativa especial referida a las obligaciones de los
organismos publicos; y el proyecto introduce el concepto de “interés legitimo”
gue en su entender se cumpliria en este caso.

El Honorable Senador sefior Durana, por su
parte, preguntd si se ha efectuado algun estudio relativo a la proporcion de
estas deudas morosas que corresponden a estudios de pre grado, con
respecto a otras deudas morosas estudiantiles, por ejemplo por cursar un
post grado.

Luego, los Honorables Senadores formularon
algunas reflexiones en relacion con esta iniciativa.

El Honorable Senador sefior Elizalde considero
gue hay un problema conceptual de fondo. Concuerda con lo que plantea el
proyecto, pero no es posible desconocer la importancia de la transparencia
respecto de la informacion en materia de endeudamiento, porque, entre otras
cosas, previene el sobre endeudamiento. Estima que el énfasis deberia
ponerse en la gratuidad, y habiendo crédito deberian existir mecanismos de
resguardo para evitar el sobre endeudamiento, para proteger a las propias
familias, asi como también a las instituciones educacionales.

En su entender, poner el énfasis en este aspecto
es parte de lo que la Comisidon deberia plantear a la Comision de Educacion
y Cultura.

Por otra parte, le preocupa lo dispuesto por el
Articulo transitorio, del siguiente tenor:
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“Articulo transitorio.- Las disposiciones de la
presente ley, entraran en vigencia a partir de los 180 dias posteriores a la
publicacion de la misma. Los responsables de los registros o bancos de
datos personales que almacenan y comunican informacién sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior, deberan eliminar todos los
datos relacionados con éstas, en el plazo sefialado anteriormente.”.

Al respecto, hizo presente que el articulo
transitorio, al disponer que los responsables de los registros o bancos de
datos personales que almacenan y comunican informacién sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo Unico, deberan eliminar todos los
datos relacionados con éstas, podria llevar al absurdo que el acreedor no
pueda tener acceso a su propia informacion. La norma no distingue quién es
el que almacena esta informacion, y seria absurdo que, por ejemplo, una
universidad deba borrar a los registros de todos sus deudores educacionales.
Consider6 que este aspecto es necesario corregirlo.

Sobre el fondo del asunto, el sefor Senador
reiter6 que no se opone al proyecto, pero que tiene dudas respecto del
mismo por cuanto cree que lo que hace el proyecto en romper el termémetro
para no tomar la temperatura del enfermo. También le preocupan los riesgos
gue han planteado los invitados en la sesion, como el sobre endeudamiento
y el mayor riesgo para el otorgamiento de nuevos créditos, lo que se
traduciria en un aumento de tasas.

Sus dudas conceptuales son variadas. Una de
ellas es la necesidad de distinguir entre los distintos niveles educacionales,
sobre todo respecto de los estudios de posgrado. No obstante, el tema de
fondo es como debe financiarse el sistema educacional chileno. Es eso lo
gue debe abordarse. En su momento se establecio el crédito con aval del
Estado, al comienzo con tasas altas de interés, lo que generd nivel de
significativo endeudamiento en muchas familias. Ese tema no ha sido
resuelto. Se esta estudiando el proyecto de ley que reemplaza el sistema.
Ademas, corresponde hacerse cargo de la deuda hacia el pasado.

En base a lo anteriormente planteado, considera
que los Senadores de la Comision de Educacion y Cultura, que son autores
de este proyecto, deberian concentrarse en resolver el tema de fondo, esto
es. qué es lo que genera el problema del enfermo; qué es lo que esta
generando que el enfermo tenga temperatura, temperatura que es sefial que
hay una enfermedad de fondo. Eso no lo aborda el proyecto.

Finalizé sefialando que deberia corregirse en el
proyecto, al menos, el articulo transitorio, en lo referido al plazo de
eliminacion de la informacion.

Luego, el Honorable Senador seior Galilea
sefiald que, habiendo escuchado las exposiciones realizadas por los
invitados, se ratifican las aprensiones que él tenia respecto del proyecto, y
por las cuales solicité a la Sala que el mismo fuera considerado también por
la Comision de Economia.

En primer término, se sumo a lo planteado por el
Honorable Senador sefior Elizalde en relacion al articulo transitorio. La
prohibicién genérica de eliminar la base de datos de almacenamiento de los
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deudores, podria llevar a un desastre, al absurdo. Este aspecto debe ser,
necesariamente, precisado y corregido.

Luego, plante6 una  serie de  otras
consideraciones, del siguiente tenor:

1.- Mientras no haya una nueva ley del CAE;
mientras no exista, tal como se espera que ocurra en el futuro, que el crédito
estudiantil esté condicionado a un ingreso 0 a un contrato de trabajo y que el
Fisco pueda descontar lo adeudado de los impuestos autométicamente, en
fin, mientras no exista un sistema de cobranza mas autonomo, lo Unico que
este proyecto lograria es darle opacidad el sistema.

Por lo anteriormente expuesto, podria producirse
un sesgo. En el sentido que el mayor acreedor de las deudas educacionales
es, por lejos, el Estado de Chile. Una de las herramientas de cobranza que
tiene, que es ocupado por una buena cantidad de las universidades, es
informar que el deudor estd moroso, lo que genera una reaccion. Hacer
desaparecer todo eso, el sesgo de cualquier deudor es dejar la deuda
educacional para el dltimo lugar. Primero pagaria sus demas deudas, de
distinta naturaleza, y la deuda educacional como podria mantenerse
“escondida” que para el ultimo lugar. Reitero que el gran afectado sera el
Fisco de Chile que es el que esta financiando gran parte de la de sistema
educacional.

2.- No comprende los motivos por los cuales
tampoco deba informarse la deuda de una persona que accede a un crédito
para pagar un colegio particular pagado para su hijo o a otra que se endeude
para hacer un posgrado en una universidad chilena o extranjera. Por qué
esta deuda debe tener un tratamiento especial, mientras una persona que,
por ejemplo, debe operarse del corazon en una clinica privada, y para lo cual
debe pedir un crédito, no recibe igual consideracion. Por qué la salud debe
tener menos preferencia que la educacion, pudiéndose publicarse las deudas
derivadas de la primera y no de la segunda.

Mostré su intencion de concordar observaciones
en forma unanime en la Comisién, para hacerlas presente a la Comision de
Educacion y Cultura, dado que sin duda este proyecto debe ser mejorado
sensiblemente.

El Senador seior Durana hizo presente que la
Comision acordo6 poder definir la redaccién de un documento unanimemente
consensuado. Destac6 que en razdon de lo anterior estdn presentes las
autoridades de la Subsecretaria de Educacion.

El Senador Elizalde destacé que el articulo Unico
del proyecto de ley establece la prohibicion de comunicar la informacion
relacionada con las deudas, haciendo extensiva la norma del articulo 16 de
la ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada, a las deudas contraidas
con motivo de la educacion. Asi, el acreedor no podra comunicar la deuda a
una eventual base de datos, de caracter publico o privado, que es el
mecanismo que utilizan las instituciones financieras para los efectos de
evaluar el crédito y sus condiciones. Por su parte, el articulo transitorio
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establece que, ademas de lo relativo a la entrada en vigencia de la ley,
deben eliminarse todas estas bases de datos, pero no distingue entre el
acreedor y otros, lo que constituye un error.

Segun informacién  proporcionada por los
invitados, tanto la Pontificia Universidad Catolica de Chile como la
Universidad de Chile no aparecen como informantes de deudas a EQUIFAX.
Por tanto, sin disposicion legal vigente, tales universidades ya no estan
informando. En otras palabras, cumplirian el objetivo de este proyecto sin
necesidad de una ley.

Su observacion es que el articulo transitorio podria
llevar al absurdo que, a modo de ejemplo, la Universidad de Chile tendria
gue borrar su propia base de datos respecto de quienes son sus deudores.
Dado lo anterior, plantea que el articulo transitorio deberia ser corregido en el
sentido que la obligacion de eliminar los datos no es aplicable del acreedor.
Se podria producir el absurdo de que el acreedor ni siquiera podria tener una
planilla Excel sobre sus deudores y cuanto lo deben.

El sentido del proyecto es prohibir la transmision
para la generacién de bases de datos, lo cual no obsta a que el acreedor
tiene el legitimo derecho de tener una base de datos de sus acreedores, para
efectos de proceder a las cobranzas y todo lo relacionado con una acreencia.
Dado que el articulo transitorio no distingue, se produciria un perjuicio para
las instituciones acreedoras. Asimismo, va més alla del objetivo de la ley.

El Senador sefor Galilea compartié lo expuesto
por el Senador sefior Elizalde respecto del articulo transitorio del proyecto y
concuerda que evidentemente es necesario corregirlo.

Sin perjuicio de lo anterior, sostuvo que el gran
problema del proyecto es que, por la via de la prohibicion de comunicar las
deudas del C.A.E, que son el 95% de las deudas estudiantiles, tales deudas
guedaran en el ultimo lugar de las prioridades de pago del deudor. Recordo
gue el sistema lo financia el Estado por medio de un fondo, el que debe irse
reponiendo en el tiempo para que sucesivas generaciones puedan
aprovechar este mismo beneficio. Esta norma le hard un dafio importantisimo
al Estado de Chile, situacion que él no comparte.

Sefialé que, en la bausqueda de lo que podria ser
una razonable solucién entre lo que es el objetivo del proyecto y que no se
dafien los intereses del Fisco, un camino es el principio de finalidad del dato
gue el proyecto que modifica la ley sobre datos personales fortalece. Tal es
el principio que deberia utilizarse en esta materia, en el sentido que “los
datos personales deben ser recolectados con fines especificos, explicitos y
licitos” y, agrega, que “el trazamiento de los datos personales debe limitarse
al cumplimiento de estos fines”. Por lo tanto, lo que deberia buscarse en el
proyecto es que el dato de la deuda por créditos estudiantiles no sea un dato
abierto a todos, sino que solo pueda utilizarse para la evaluacién de crédito.
Le interesa que la deuda estudiantil sea parte del andlisis de la deuda de una
persona cuando va a pedir otro crédito, porque de no ser asi la deuda
estudiantil pasa a ser la ultima dentro de las prioridades de pagos, y es eso
lo que se debe evitar. Sélo el sistema financiero deberia tener acceso a esa
deuda a la hora de analizar la solicitud de un crédito hipotecario o de
consumo.
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La Senadora seiora Rincén planteé que los
datos personales estan siendo el tema mas sensible en la economia, mas
alla de lo referido al endeudamiento estudiantil. Su tratamiento es algo de lo
cual debemos hacernos cargo, porque hoy en dia, y segun la informacion
proporcionada, las grandes empresas tienen respecto de cada persona
alrededor de 5000 datos. Esa situacién quedd en evidencia en situaciones
como las ultimas elecciones de los Estados Unidos y en el Brexit.

Este proyecto de ley es una milésima parte de la
problemética en la que nos encontramos envueltos. Si bien concuerda con lo
planteado por el Senador sefior Galilea respecto del articulo transitorio, y
también estarian de acuerdo los autores del proyecto, hizo un llamado a
despachar prontamente el proyecto. Finalmente, sefialé6 que mas alla de lo
gue consagremos en la ley, la realidad nos superard, algo que esta pasando
con muchos proyectos en discusion.

En la linea de lo que ambos plantearon
anteriormente, los Senadores sefiora Rincén y sefior Elizalde propusieron
a la Comision introducir por la via de la facultad que confiere el articulo 121
del Reglamento del Senado, una enmienda al articulo transitorio para que se
excepcione del mismo a la institucibn acreedora, advirtiendo que su
aprobacion requiere de la unanimidad de los miembros presentes.

El Presidente, Senador seiior Durana, resaltd
que la Comision esta llamada a pronunciarse respecto del proyecto
despachado por la Comisién de Educacion y Cultura. En esa linea destaco
gue es indispensable tener presente el alcance del mismo, dado que
comprende todas las deudas que sean contraidas con motivo de la
educacion, pero al no distinguir, también alcanza, por ejemplo, la deuda
contraida por un padre para costear las deudas de su hijo en un colegio
particular, y los estudios de posgrado, ya sea en Chile o en el extranjero,
situaciones que, en su parecer, se alejarian del objetivo del mismo.

El seifior Subsecretario de Educacién hizo
hincapié en ciertos aspectos del proyecto que pueden ser perjudiciales, aun
cuando tenga éste tenga un fin loable. Los resumi6 en los siguientes tres
aspectos principales:

1.- En primer lugar, el proyecto podria tener un
impacto fiscal desde el punto de vista que tanto los créditos con aval del
Estado, que estan en manos del Fisco, como los créditos solidarios que
pertenecen a universidades estatales, veran mermada su recuperacion, lo
que tiene algun impacto Fiscal y debe ser reconocido como tal.

2.- En segundo lugar, otro aspecto que es sensible
y preocupante, y que el Senador sefior Garcia levantd en su oportunidad, es
gue si, en definitiva, un proyecto de esta naturaleza tiene un impacto en los
ingresos en las instituciones de educacion superior, por cuanto ve mermada
la recuperacién de sus créditos, la parte garante del crédito con aval del
Estado, universidades o institutos profesionales, podria ocurrir que
finalmente esas mismas instituciones tuvieran que subir sus aranceles a todo
el resto del alumnado para poder compensar esos menores ingresos.

3.- Por dltimo, podria parecer un poco absurdo
gue si un padre quisiera financiar la educacién particular de su hijo pudiese
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ampararse en esta ley para no cumplir con su obligacion. El proyecto al no
distinguir entre los niveles y tipos de estudio estaria generando un incentivo
perverso.

El seiior Presidente puso en votaciéon el
articulo transitorio del proyecto despachado por la Comisién de
Educacion y Cultura, con la sugerencia de modificacion planteada por
los Senadores sefiora Rincoén y seior Elizalde al articulo transitorio,
para exceptuar a la institucién acreedora.

Al fundar su votacion favorable, el Senador sefior
Harboe, pidi6 dejar expresa constancia en el informe, para los efectos de la
historia fidedigna del establecimiento de la ley, que este proyecto va en una
linea muy parecida de la que tuvo, en su oportunidad, la ley N° 20.575,
conocida como ley DICOM. Pero que, a diferencia de aquella ley, este
proyecto esta circunscrito exclusivamente a un tipo de obligaciones, como
son las obligaciones economicas derivadas de la educacion. La pregunta que
debe formularse es si es correcto eliminar esa informacién o mas bien lo que
corresponderia hacer es circunscribir esa informacion a las entidades
acreedoras, tal como proponen los Senadores sefiora Rincoén y sefor
Elizalde, sobre todo considerando que, segun informacion disponible, una
parte importante de los acreedores son acreedores estatales, y que la
incobrabilidad de estos créditos genera impactos negativos en otros
potenciales beneficiarios.

En tal contexto, y estando a favor de la sugerencia
de modificacion al articulo transitorio, pidi6 especificar en el informe de la
Comisién de Economia que lo central es el principio de finalidad del dato. Es
asi como se ha resuelto a nivel internacional.

Sefalé que el principio de finalidad del dato es
universalmente aceptado y que nuestra legislacion vigente recoge, asi como
también lo hace el proyecto de ley que modifica la ley N° 19.628,
reforzandolo. En virtud del principio de finalidad del dato, solo se puede
utilizar el dato que se ha recolectado para el fin para el cual explicitado y se
obtuvo el consentimiento de manera expresa e inequivoca. En el caso
particular de este proyecto, si se recolecta informacion de deudas
educacionales es para el solo efecto de su cobro y para la evaluacion de
riesgo de crédito de esa entidad, no para otros fines. Eso fue lo que
establecio la ley DICOM, en términos base.

Por lo mismo, el informe de la Comision debe
dejar sentada la importancia de que se aplique el referido principio de
finalidad del dato, porque podria ocurrir también que, al autorizar a las
instituciones a mantener sus registros de bases de datos, lo cual es de toda
I6gica, si no queda claramente establecido el principio de finalidad del dato,
podria ocurrir que esa entidad venda su base de datos a terceros y esos
terceros lo publicaran.

Si bien con la sugerencia de modificacion
planteada por los Senadores sefiora Rincén y sefior Elizalde, solo faculta a la
entidad acreedora a mantener el registro de datos, hoy no hay capacidad
fiscalizadora, razon por la cual, en la practica, esas bases de datos estaran
circulando, y los primeros en comprarla seran los bancos y el retail. Una vez
gue se obtiene una base de datos es muy dificil eliminarla.
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En ese sentido, pidié dejar expresa constancia que
la excepcidn a las instituciones acreedoras que se esta introduciendo en el
articulo transitorio, es en consideracion al principio de finalidad de esa
informacion. Deberia estar sujeta incluso a todo el control que contempla el
proyecto que actualiza la ley sobre proteccion de datos, que considera una
autoridad, como es el Consejo para la Transparencia; asi como también
multas que van hasta el 4 % de las ventas anuales en el caso de infraccion,
pero respecto de lo cual no puede hacerse referencia explicitamente porque
dicho proyecto se encuentra aun en tramitacion.

--Puesto en votacion, el articulo transitorio fue
aprobado, con modificaciones, por la unanimidad de los miembros de la
Comision, Honorables Senadores senor Durana, Presidente, seiora
Rincén y seinores Elizalde, Galilea y Harboe. (Articulo 121, unanimidad,
5x0).

Constancias:

1.- El Senador seiior Elizalde agradecio al
Senador sefior Galilea haber concurrido a la aprobacion del articulo
transitorio del proyecto, con modificaciones, toda vez que, si bien él no
concuerda con el proyecto, al menos con la enmienda realizada por esta
Comisién queda menos malo de lo que él considera un mal proyecto.

Luego, pidi6 dejar constancia en el informe sobre
su reflexion de fondo, cual es que este proyecto no resuelve el problema de
la deuda, sino que lo que establece es la prohibicién de generar una base de
datos que permita conocer el nivel de endeudamiento de las personas
porque habrd puntos ciegos: las deudas por servicios basicos y las deudas
de educacioén, estas ultimas que, en algunos casos, son muy relevantes. En
ese escenario se podria generar una suerte de sobre endeudamiento y una
polarizacion entre las deudas para bienes consumo, o de otra naturaleza, y
las deudas para la educacion, en circunstancias que la rentabilidad social
gue tiene la educacion es muchisimo mayor que la de cualquier bien
material. La educacion deberia ser un derecho por lo que deberiamos
propender en avanzar en gratuidad, pero entiende que el Gobierno tiene una
postura distinta, mas restrictiva.

El gran problema es el sobre endeudamiento en
educacion y el que, en general, existe la sociedad chilena. Entiende que
existen miradas conceptuales distintas sobre el tema de la educacion y
particularmente respecto a como se financia. Pero, aunque el proyecto tenga
un fin noble, no resuelve el problema de fondo, porque la gente va a seguir
endeudada y le seguiran cobrando. Es probable que, para otorgar nuevos
créditos, se exijan garantias adicionales, o, también, que aumenten los
aranceles para compensar la deuda no recuperada.

2.- El Senador seiior Harboe también solicitd
dejar expresa constancia en el informe que la discusion de fondo excede con
creces el proyecto de ley, dado que este ultimo busca algo muy especifico.
Chile tiene un gran problema de sobre endeudamiento, que es evidente, y
qgue se ha intentado esconder durante mucho tiempo, aunque algunos han
estado permanentemente preocupados de plantear el nivel de sobre
endeudamiento, y la autoridad dice que no lo hay, porque eso motiva,
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probablemente, una mayor oferta de crédito. Falta un sistema de
consolidacion de deuda.

En la misma linea, sefiald6 que cuando una
persona concurre a un determinado sector a solicitar un crédito, ese sector
no sabe el verdadero nivel de deudas que tiene, sino que solo conoce
algunas de ellas. Hoy no estan las cajas de compensacion, las cooperativas,
los créditos automotrices directos, porque existe un conjunto de instituciones
cuyas deudas o sus créditos no estan incorporados en un sistema
consolidado de deudas. El Banco Central también tiene informacion
parcializada en su informe relativo al sobre endeudamiento. En
consecuencia, existe un problema mas sistémico.

Respecto a como se avanza en solucionar este
problema, estima que debe ser por medio de un sistema con deuda
consolidada, pero que, para evitar la concentracion, no permita a las
instituciones conocer el origen de la deuda. Esto existe en otros paises en
los cuales cuando una persona concurre a un banco, a un retail 0 a una caja
de compensacion a pedir un crédito, esa institucion tiene la posibilidad de
acceder a una base de datos comun, administrada por un ente publico. Eso
evitaria el nivel de sobre endeudamiento que existe actualmente. Ha habido
un considerable aumento del niumero de personas que esta solicitando su
declaracion de quiebra personal. También hay un serio problema relacionado
con la cantidad de remates de viviendas, no por el no pago de dividendos,
sino por efectos de la garantia general del acreedor, dado que también
compromete a la vivienda.

Ni la autoridad del anterior gobierno ni la del actual
gobierno han querido hacerse cargo del problema del alto nivel de
endeudamiento familiar. El 80 % de los trabajadores chilenos gana menos de
$550.000, por lo que los bienes que tienen no dicen relaciébn con sus
ingresos, sino que con el crédito.

En cuanto al proyecto en debate sefial6 que
excluir las deudas de educacion del sistema de informacion para efectos de
evaluacion de riego de crédito puede parecer una buena noticia, pero en la
medida que exista un sistema de consolidacion de deuda. Si no existe tal
sistema, las familias seguiran sobre endeudandose.
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MODIFICACIONES

En conformidad a los acuerdos adoptados
precedentemente, la Comisién de Economia tiene el honor de proponer la
siguiente modificacion al texto del proyecto de ley aprobado por la Comision
de Educacion y Cultura:

ARTICULO TRANSITORIO

-Introducir, entre las expresiones “el articulo
anterior,” y la palabra “deberan” lo siguiente: “con excepcion de la entidad
acreedora,”. (Articulo 121, unanimidad, 5x0).
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TEXTO DEL PROYECTO

En virtud de la modificacion anteriormente
consignada, el proyecto de ley queda como sigue:

PROYECTO DE LEY

“Articulo Unico.- Incorpérase en el inciso segundo
del articulo 17 de la ley N° 19.628, sobre proteccién de la vida privada, a
continuacion del punto y coma que sigue a la frase "No podra comunicarse la
informacion relacionada con las deudas contraidas con empresas publicas o
privadas que proporcionen servicios de electricidad, agua, teléfono y gas" lo
siguiente:

"tampoco las deudas contraidas con instituciones
de educacion superior de conformidad a las leyes nimeros 18.591 y 19.287,
ni aquellas adquiridas con bancos o instituciones financieras de conformidad
a la ley N° 20.027, o en el marco de las lineas de financiamiento a
estudiantes para cursar estudios en educacion superior, administradas por la
Corporacién de Fomento de la Produccién, ni alguna deuda contraida con la
finalidad de recibir para si o para terceros un servicio educacional en
cualquiera de sus niveles;”.

Articulo transitorio.- Las disposiciones de la
presente ley, entrardn en vigencia a partir de los 180 dias posteriores a la
publicacién de la misma. Los responsables de los registros o bancos de
datos personales que almacenan y comunican informacion sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior, con excepcién de la
institucion acreedora, deberan eliminar todos los datos relacionados con
éstas, en el plazo sefialado anteriormente.”.
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Acordado en sesiones celebradas los dias 7 y 14
de agosto de 2019, con asistencia de los Honorables Senadores sefior José
Miguel Durana Semir, Presidente, sefiora Ximena Rincon Gonzalez y
sefiores Alvaro Elizalde Soto, Rodrigo Galilea Vial y Felipe Harboe
Bascufan.

Sala de la Comision, a 19 de agosto de 2019.

PEDRO FADIC RUIZ
Abogado Secretario de la Comision
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RESUMEN EJECUTIVO

INFORME DE LA COMISION DE ECONOMIA RECAIDO EN EL
PROYECTO DE LEY, EN PRIMER TRAMITE CONSTITUCIONAL, QUE
MODIFICA LA LEY N° 19.628, SOBRE PROTECCION DE LA VIDA
PRIVADA, CON EL OBJETO DE PROHIBIR QUE SE INFORME SOBRE
LAS DEUDAS CONTRAIDAS PARA FINANCIAR LA EDUCACION EN
CUALQUIERA DE SUS NIVELES.

BOLETIN N° 12.415-04.

. PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA
COMISION: Modificar el articulo 17, de la ley N°19.628, sobre proteccion de
la vida privada, estableciendo la prohibicibn de que se informe en los
registros o bancos de datos personales sobre las deudas contraidas para
financiar la educacion en cualquiera de sus niveles.

Il. ACUERDOS: La unanimidad de los integrantes de la Comisién de
Economia aprobé introducir una modificacion al articulo transitorio (5x0).

lll. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA COMISION: El
proyecto consta de un articulo Unico, que modifica el articulo 17 de la ley N°
19.628, y un articulo transitorio, referido a la entrada en vigencia de la ley y
gue dispone, asimismo que los responsables de los registros o bancos de
datos personales gque almacenan y comunican informacion sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior, con excepcion de institucion
acreedora, deberan eliminar todos los datos relacionados con éstas, en el
plazo que sefala.

IV. NORMAS DE QU()RUM ESPECIAL: No hay.
V. URGENCIA: No tiene.

VI. ORIGEN INICIATIVA: Mocion de los Honorables Senadores sefiora
Provoste y sefores Latorre, Montes y Quintana.

VIl. TRAMITE CONSTITUCIONAL: Primer tramite.

VIIl. TRAMITACION EN EL SENADO: Con fecha 5 de marzo de 2019 se dio
cuenta del proyecto en la Sala del Senado, pasando a la Comisién de
Educacion y Cultura. La Sala lo aprob6 en general con fecha 14 de mayo de
2019, fijando como plazo para presentar indicaciones el 6 de junio, el que
posteriormente fue ampliado hasta el 15 de julio.

Con fecha 10 de julio, a solicitud de la Comision de Economia la Sala
acuerda que luego de ser despachado el proyecto por la Comision de
Educaciéon y Cultura éste pase a la Comision de Economia, la que lo
considerard en una sesion, en un plazo no superior a quince dias. La
Comisiéon de Educacion y Cultura despachdé el proyecto en particular con
fecha 18 de julio. La Comisién de Economia recibié los antecedentes con
fecha 24 de julio. Con fecha 6 de agosto la Sala abrié un nuevo plazo para
presentar indicaciones, hasta las 18 horas de ese mismo dia ante la
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secretaria de la Comisidn. No se presentaron indicaciones dentro de ese
plazo.

IX. TRAMITE REGLAMENTARIO: Segundo tramite reglamentario.

Xl. LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

- Ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada.

- Ley N° 18.591, sobre normas complementarias de administracion
financiera, de incidencia presupuestaria y de personal.

- Ley N° 19.287, que modifica ley 18.591 y establece normas sobre fondos
solidarios de crédito universitario.

- Ley N° 20.027, que establece normas para el financiamiento de estudios de
educacion superior.

- Decreto con Fuerza de Ley N°3, de 2006, del Ministerio de Economia,
gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°
19.039, de Propiedad Industrial.

XIl. SECRETARIA DE LA COMISION: Abogado Secretario de la Comision,
sefor Pedro Fadic Ruiz, y Abogada Ayudante, sefiora Carolina Arcil Campos.

PEDRO FADIC RUIZ
Abogado Secretario de la Comisién
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