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PRESIDENTE

DE LA H.
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DIPUTADOS.

MENSAJE DE S.E. EL PRESIDENTE DE
LA REPUBLICA CON EL QUE INICIA
UN PROYECTO DE LEY QUE ADECUA EL
CODIGO DEL TRABAJO EN MATERIA DE
DOCUMENTOS LABORALES
ELECTRONICOS.

Santiago, 31 de julio de 2019.

MENSAJE N° 139-367/

Honorable Camara de Diputados:

Tengo el honor de someter a vuestra
consideracion un proyecto de ley que
adecua el Coédigo del Trabajo en materia
de documentos laborales electroénicos.

I. ANTECEDENTES

Como es de vuestro conocimiento, la
relacion laboral contenida en un contrato
de trabajo celebrado entre un trabajador
y su empleador, termina normalmente por
la voluntad de alguno de ellos o de mutuo
acuerdo, lo que posteriormente se debe
formalizar en un finiquito de contrato de
trabajo, por medio del cual las partes,
invocando 1la causal legal de terminacidn
determinada, dan cuenta del término de
dicha relacién 1laboral, se consignan vy
pagan las acreencias propias de esta
relaciéon, y se liberan reciprocamente de
las obligaciones que pudieron existir
entre las partes.



Esta materia se encuentra regulada
en los articulos 169 y siguientes del
Cdédigo del Trabajo, disponiéndose Tlos
plazos, las condiciones y las
formalidades bajo las cuales debe
otorgarse el finiquito, estableciéndose
gue el mismo debe ser otorgado por el
empleador y puesto a disposicion del
trabajador dentro de un plazo de 10 dias
habiles contados desde 1la separacion de
aquél, y ser suscrito por el trabajador y
el presidente del sindicato o delegado
sindical, o bien, ratificado por el
trabajador ante un ministro de fe.

Por su parte, nuestra legislacion,
determina que son ministros de fe para
este propodsito, los inspectores del
trabajo, los notarios publicos, los
oficiales del Registro Civil vy 1los
secretarios municipales correspondientes.

Al respecto, nuestro ordenamiento
juridico laboral recoge de manera
incipiente, a propésito de sus Uultimas
modificaciones, 1la utilizacién de 1las
herramientas y aplicaciones que el avance
informatico pone a disposicién de las
partes, 1o que creemos resulta de suma
relevancia de cara al mercado laboral
moderno que queremos impulsar, a través
de las distintas iniciativas que componen
la “Agenda de Modernizacion Laboral”.
Asi, con 1las herramientas tecnoldgicas
hoy disponibles, lo cierto es que
tramites legales, como son el finiquito
laboral, renuncia y mutuo acuerdo, asi
como otros tramites cotidianos propios
del mundo laboral, pueden hoy realizarse
mediante la utilizacion de medios
electronicos, que resguarden de igual
forma los derechos de las partes,
especialmente de 1los trabajadores, esto,
por ejemplo, a través de la utilizacion
de la firma electrénica o Clave Unica que
entrega el Servicio de Registro Civil e
Identificacién, elementos que por 1lo



demds, ya se encuentran al alcance de
todos 1los ciudadanos e implementados
electronicamente por 1la Direcciéon del
Trabajo, todo 1o cual debiese ser
reconocido expresamente por nuestro
ordenamiento juridico laboral.

En este sentido, estamos convencidos
gue un mercado laboral moderno requiere
de un ordenamiento juridico que también
lo sea y que busque aprovechar al maximo
los recursos que el avance tecnoldégico
pone a nuestra disposicién. Lo anterior,
en pos de una mayor eficiencia en las
interacciones entre trabajadores,
empleadores y autoridad administrativa.

En otras areas del mundo del
trabajo, 1la wutilizacién de herramientas
tecnoldégicas se ha consolidado eficaz vy
eficientemente, permitiendo ahorrar
tiempo y recursos a trabajadores 'y
empleadores. En efecto, hoy gran parte de
la 1litigacion judicial 1laboral se lleva
adelante mediante medios electrodnicos que
facilitan y dan certeza de las etapas del
juicio a todas las partes. Asimismo, el
portal electrdnico de 1la Direccidén del
Trabajo contiene una vasta categorizacion
de tramites y actuaciones que pueden hoy
realizarse en linea por trabajadores,
empleadores 'y dirigentes sindicales,
tales como la notificacion de
terminaciones de contrato, reclamaciones,
registro y celebracion de contratos de
trabajo y obtencién de certificados de
antecedentes laborales y de cumplimiento
de obligaciones laborales y
previsionales, entre otros.

Por ello, es conveniente y oportuno
ampliar esta gama de posibilidades
incluyendo el otorgamiento electrdénico
del finiquito al término de 1la relaciodn
de trabajo, asi como también la
posibilidad de suscribir wuna carta de



renuncia o de mutuo acuerdo, cuando las
partes, voluntariamente, asi lo deseen.

Esta regulacion debe resguardar, en
todo caso, los derechos del trabajador,
en orden a verificar que el contrato de
trabajo esta terminando por aplicacion de
alguna causal de terminacidén 1legal, si
las cotizaciones previsionales han sido
declaradas y pagadas oportunamente y si
las prestaciones que correspondan se
encuentran debidamente calculadas. Todo
ello, sin perjuicio de 1la procedencia de
las acciones de impugnacion establecidas
en el articulo 168 del Cddigo del
Trabajo, 1las que no son modificadas por
la presente iniciativa 1legal y que se
siguen rigiendo por las normas de
aplicacioén general.

En el mismo sentido, se garantiza
siempre el derecho del trabajador a
suscribir su finiquito, renuncia o mutuo
acuerdo de modo presencial, ante un
ministro de fe, si asi lo prefiere.

II. OBJETIVO DEL PROYECTO

En consecuencia, con el objeto de
aprovechar las herramientas y tecnologia
gque se encuentran a disposicion de las
partes y considerando que el portal
electronico de 1la Direccion del Trabajo
contiene ya una vasta categorizacidon de
tramites y actuaciones que pueden hoy
realizarse en 1linea por trabajadores,
empleadores y dirigentes sindicales, el
presente proyecto de ley busca facilitar
la realizacion de ciertas gestiones
cotidianas del mundo del trabajo vy
permitir a trabajadores y empleadores,
ahorrar tiempo y recursos,
especificamente, en lo que respecta a la
suscripcion del finiquito laboral, la
renuncia del trabajador y al mutuo
acuerdo celebrado por las partes.



Asimismo, el proyecto persigue
mejorar los procesos internos de 1la
Direcciodn del Trabajo, mediante la
incorporacion de mecanismos tecnoldgicos
de gestion que permitan al Servicio
adaptarse a 1los nuevos tiempos. Para
ello, se propone reconocer expresamente
en la 1ley, 1la validez del finiquito,
renuncia y mutuo acuerdo otorgados de
manera electronica en el sitio
electronico de la Direccidén del Trabajo.

Lo anterior supone, ademas, un
importante avance para la Direccidén del
Trabajo, ya que actualmente la mayoria de
las gestiones y tramites que realizan 1los
usuarios ante el Servicio deben
realizarse de manera presencial y en
papel.

III. CONTENIDO DEL PROYECTO

1) Se modifica el articulo 177 del
Codigo del Trabajo, estableciendo la
validez del finiquito otorgado por el
empleador en el sitio electronico de la
Direccion del Trabajo, y firmado
electronicamente por el trabajador en el
mismo sitio electronico.

2) Asimismo, se 1le da igual valor
juridico a la renuncia del trabajador vy
al mutuo acuerdo celebrado por las partes
y que se registrare bajo esta modalidad
electronica.

3) Adicionalmente, se mandata al
Director del Trabajo para que, mediante
resolucion, haga operativo el
otorgamiento del finiquito en forma
electronica, exigiendo el pago oportuno e
integro por parte del empleador de las
sumas que ahi se contengan.



4) Se mandata al Servicio de
Tesorerias y se faculta a otras entidades
gue se dediquen a estas actividades de
acuerdo a la normativa vigente, para
recibir, recaudar Y, en su caso,
resguardar, los pagos correspondientes vy
hacer entrega de los mismos o poner éstos
a disposicion del respectivo trabajador.
Asimismo, dicho Servicio o entidades
deberan habilitar los medios electrodnicos
que sean necesarios para asegurar la
correcta ejecucién de la transaccion.

5) Finalmente, gueda  siempre a
salvo la posibilidad de que el trabajador
gque lo estime, pueda optar por suscribir
y ratificar su finiquito, mutuo acuerdo o
renuncia, de manera presencial ante un
Ministro de Fe.

En mérito de las consideraciones
expuestas, tengo a bien someter a vuestra
consideracion el siguiente

PROYECTO DE LEY:

“Articulo Unico.- Agrégase al articulo 177 del Cédigo del
Trabajo, los siguientes incisos tercero, cuarto y quinto,
nuevos, pasando el actual inciso tercero a ser sexto y asi
sucesivamente:

“Se considerara como ratificado ante el
inspector del trabajo el finiquito que sea otorgado por el
empleador en el sitio electronico de 1la Direccidén del
Trabajo, cumpliendo 1la normativa 1legal correspondiente y
firmado electronicamente por el trabajador en el mismo
sitio. Este finiquito debera dar cuenta, a lo menos, de la
causal de terminacidén invocada, los pagos a que hubiere dado
lugar y las sumas que hubieren quedado pendientes, si las



hubiere. Igual consideracién tendra la renuncia y el mutuo
acuerdo firmados electrdnicamente por el trabajador en el
sitio electrénico de la Direccidn del Trabajo.

El Director del Trabajo, mediante
resolucion, establecerda el procedimiento aplicable para el
adecuado funcionamiento de 1la ratificaciéon del finiquito,
renuncia y mutuo acuerdo en el portal electréonico de la
Direccién del Trabajo, procedimiento que debera exigir al
empleador el pago y cumplimiento oportuno e integro de las
obligaciones que de éstos emanen. Para estos efectos, la
recepcion, recaudacién y, en su caso, el resguardo, de 1los
pagos correspondientes hasta hacer entrega de los mismos al
respectivo trabajador, correspondera al Servicio de
Tesorerias, o a otras entidades que se dediquen a estas
actividades de acuerdo a la normativa vigente. Asimismo,
dicho Servicio o entidades deberan habilitar 1los medios
electrénicos que sean necesarios para asegurar la correcta
ejecucion de la transaccion, sin que ello irrogue un costo
para el trabajador.

La suscripcidén del finiquito de 1la forma
establecida en el inciso tercero sera siempre facultativa
para el trabajador y en caso que éste rechace el finiquito
electrénico otorgado por el empleador, éste dltimo se
encontrara obligado a poner a disposicion del trabajador el
respectivo finiquito de manera presencial, dentro del plazo
establecido en el inciso primero o si hubiese expirado dicho
plazo estando pendiente 1la suscripcion electroénica del
trabajador, en el plazo maximo de tres dias habiles contados
desde el rechazo del trabajador.”.

Articulo Transitorio.- La presente ley entrarda en vigencia
en la fecha de publicacidén de 1la resolucidén sefialada en el
articulo unico permanente, 1la cual debera dictarse dentro
del plazo de noventa dias, contados desde la publicacidn de
la presente ley.”.



Dios guarde a V.E.,

SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE
Presidente de la Republica

FRANCISCO MORENO GUZMAN
Ministro de Hacienda (S)

NICOLAS MONCKEBERG DIAZ
Ministro del Trabajo y
Previsién Social
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Informe de Impacto Regulatorio
Prowecto de ley

Proyectd de Loy que adecta el Cédigo del Tralajo en materia de documentes (aborales electrénicos
Ministerio que lidera:  Ministerio del Trabajo y Previsidn Social

Ministerios que firman:  Ministerio del Trabajo v Prevision Social.

Evaluacion Preliminar

I. Fropuesta

Dascripcidn

El proyedto de bey, recoghendo expresamente (a8 herramientas y aplicacones que el avance infarmbticos pane a
dispasickin de trabajadores y empleadores, asi comd también, tenlendo en consideracidn que el portal slectrénko
de [a Direcckin del Trabajo contiene wna vasta categorizaciin de trdmites y actuadiones que pueden oy realizarss
eén linga por trabajadores, empleadores y dirigentes sindicales, amplia (a5 posibllidades al respecta, establaciends
expresarmente, 13 validez del finlguito laboral storgade par &l empleadar en el $ithy electrindoo de la Direccitn del
Trabajs, como también be otorga Igual valor juridico a la renuncia del trabajador v al mutuo atuendo celebrada por
las panes y que & registrare bajo esta medalidad elecrdnica. Asimismo, se faculta a Tesoreria General de la
Repdblica y olras instiucionss para que actlen como intermediarios en el pago de los finlquites laborales que se
cilebren bajo esta nueva modalidad.

Principales hitos
Modernizaciin de trimites online para los trabajadores y empresas en la Direccidn del Trabajo.

Camblos normativos
Modifica normativa existente:  5e modifica el aniculo 177 del Cidigo del Trabajo,

Comentaries adicionales

Il. Descripcian general

Problema identificada

La Direccidn del Trabajo ha quedado atrds en bo que dice relacidn con las herramientas que el avance informético
pone & disposicion de las partes, ya que algunos tramites legales, como gon &l finiquite, renunda y mutes aouerdo,
pueden, en los heches, perfectamente reallzarse a través de la utilizacitn de medios elecranicos, Ash las cosas, se
hace necesario que &l grdenamients juridico laboral recoja expresamente las herramientas v aplicaciones que el
avance informdtions pone ya a disposicién de las partes. Las partes verdn de igual forma protegides sus derechos,
prindpalmente, a través de la utilizacién de fisma electrinica o dave dnica del Servicio de Registng Chdl &
Identificacidin, elementos que hoy dis se encusniran al kance de todo cludadano & Enplementados
alecrdnicamente en la Direccidn del Trabajo. De esta manera, disminuye el costo de las transacciones, juma con
antregar un servicho més cporuno y disminuir B burooracia,

Objetivos esperados

El abjetive fundamental del proyecto consiste en gue, aprovechando las herramigntas y tecnologia a dispoesiclén
e las partes, 26 pueda facilitar b realizaclén de dertas gestiones cotidianas del munda del trabaje, permiienda
asi a rabajadares y empleadores, ahorrar tiempo y recurses, Asimismea, el proyeoio se bata eén ¢ mejoramiento
de los procesas internos de la Dirgccidn del Trabajo, medlante la incorparacidn de mecanismas tecnobicions do
Bestidn gue perenitan al senvicio adaptarse a los nuevos tiempos. Para ello, Se propons recanooer sxpresaments
en la bey, la valider de ciemos dosumentos laborales otorgados de manera electranica en el $3io eleotrénico de la
Direccitn ded Trabajo, comed serfan o finiquito, renuncla y mutug aouerdoe. Esto, supone un importante avance
para la Direceion del Trabajo, ya que actualmente L mayoerla de las gestiones y trdrmites que reslizan los usuarios
anie [a DT deben realizarse de manera presencial y en papel
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Alternativas consideradas

Con & objetive dé propaner cambios que constituyan un impacto certerd en nuestro mundoe lboral y den
soluciones a los problemas que aguelan a ks irabajadores, al momemns de formularse la propuesta se considerd
fundamental recoger las sugerencias de distintos actones del mundo scadémico, gremial y empresarial, A
continuackin, se exponen algunas de las experiencias y alternativas que se consideraron: 1. En farzo de 28 se
prosentd of Balance de Gestidn Integral de |a O, el cwal se tuvo en consideradidn para la elaboracidn de este
proyecto puesio gue constiuye wun instrumento técnico de cardcter pdblico a través del cual la DT informibd acerca
diz los objetivos, metas y resultados de su gestidn, detallando su guehacer durante el afio 3017, v los desafios
pendientes para el cumplimignta de su misidn. 2. 5e examind el Frograma de Mejora de la Gestion Fblica y de bos
Servicios a bos Ciudadanas del Ministerio Hacienda, que cuenta con financlambento ded BID, a trawés del proyecto
denominada “Moedermizacidn de los procesos de Fscalizacion y gestibn de los Servicles a los Usuarios de la
Direccidn del Trabaje”. El referide programa tieni como objetive la mejora de la gestiin global de las entidades
piblicas de Chile, basandose en el desarrallo de sistemas de gestidn basicos v transversales a todo ol sector
pliblico, 3. Durante dicembre de 2015 se eabard un estudio para o Prograrma de Modernizacian del Estada, de la
Subsecretaris de Hadenda, el cual analizh la actual gestidn institutional de La DT en & cantexto de la farmulacidan
diz un proyecte de modernizacikin. El estudie conduye, entre olros aspectos, Que para mejorar las capacidades
Institucionales da la DT, o5 necesarks facilitar el wso de docwementos electrdnicos en el Servicio, lo que fue
debidarmente recogido en este proyecto.

Justificacion de la propuesta
La rrcdernizacidn de Lo Direccitn ded Trabaje mejorasd los procesos internos medlante [a incorporaddn de
mecanismos tecnolbgicos, o que permiticd un ahorro de tempao, de trdmites y disminecidn de costos en beneficio
di (odas |os rabajadanes, & quienes por e5ta via se bes estard facltando o pago de sus finlguitos laborales y La
suscripciin de cartas de renuncia y mutuo acuerda,

1, Afectadas
Afectados

Personas naturales =

Trabajadores s

Empresas Si

Costos
Ho
Consumideres Ho Mo
o
Ho
Micro, pequedias y medianas empresas (Mipymes) Mo
s

Soctor pilblico

Detalle afectadas

Tanto los trabajadores coma las empresas se verdn beneficlados por la implementacitn de uevas tecnologias en
los procesos frente a la Direccidn del Trabaje y Su reconocimients a nivel legal, lo que les ahorrard tiempo ¥ les
evitard tener que trasladarse a las oficinas de la instituckin, Espedalmente, el reconodimients expreso de las
tecnologfas y de la validez de los finiguinos, renundias y mutug acuerndo, otorgados en el sitie electrnics de la
Direccidn del Trabajo, beneficlard tanto a las empresas grandes como a las mipymes.El sector pdilico incurricd en
€ostes por la incorporachin de tecnologia en los procesos de la Direccidn del Trabajo, los que serdn bajos en
cormparacitn con el ahorro que generard la propuesta para las empresas v ol Estada,

Aplicacién diferenciada a Mipymes:  No

IV, Costas Esperadas
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Tipas de Costos

Cestos financleros direcios  No

Cosxas de cumplimienta Ko

Costos indirectos Ma
. Impacto Meto
Distribucidn de los efectios esperados
Regidn:

No thene Impaco especifion por regedn.

Sector Econdmion:
We tiene un Impaco especfice por sector

Grupa Etario:
Mo thene un impacto especifico por grupo etario,

Género:
Mo thene un impacto especifics por génera,

Magnitud y drmbito del impacto esperado

Amibito Magniiud
Empleo Mula
Libwre: competencia Mula

hedipamiiente, sustentabilidad y biodiersidad bedin
Comercio exderior Hula
Estandares y acuerdos internacionales Hula

Innovacion, desarrplla tecnoldgice y demifico Medio

Desarrollo regional y descentralizacion Bajo
Minaorizs Hulg
Equidad de génera Mula
Salud Mulo
Orden y seguridad pdblica Bula
Acceso a la justicia Mulo
Reinsercién e integracidn social Mulo
Defensa y seguridad nacdonal Mula
Faz sodal Mula
Desarrolle productive Mula
Derechos humanas Bula

i rinaagened pob linlormeaFonindorma ipe Peol_codgo=O0wrA0S A NCy DLRRA ==
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Amblto Magnitud
Migracidn Hulo
Educacién Mula
Desarrolla logistico Mula
Brecha digital Hulo

Desarrollo culiural, patrimonlal y creacién artistica  Mulo

Comentaries adicionales
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