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A S.E.LA
PRESIDENTA DE
LA REPUBLICA

Oficio N° 12.652

VALPARAISO, 23 de junio de 2016.

Tengo a honra comunicar a V.E. que el
Congreso Nacional ha dado su aprobacion al proyecto de
ley que otorga una asignacion de productividad al
personal de planta y a contrata del Servicio de
Registro Civil e Identificacion, correspondiente al
boletin N°10627-07, del siguiente tenor:

PROYECTO DE LEY:

“Articulo 1°.- Establécese wuna asignacion de
productividad para el personal de planta y a contrata
del Servicio de Registro Civil e Identificacidn, en
adelante el “Servicio”, con excepcion de aquel que se
encuentra afecto a las disposiciones del Titulo VI de
la ley N°19.882, que regula nueva politica de personal

a los funcionarios publicos que indica.

Articulo 2°.- Tendran derecho a la asignhacion
establecida en el articulo 1° 1los funcionarios que se
encuentren trabajando a la fecha de pago de aquélla vy
gue, ademas, hayan desempefiado servicios efectivos vy

continuos durante, a 1o menos, seis meses del afio



calendario en que se deban cumplir las metas. Con todo,
se entenderda que cumplen con este requisito los
funcionarios que en los periodos correspondientes
hubieren estado haciendo uso de feriados, licencias
médicas, permisos con goce de remuneracion, los
descansos previstos en los articulos 195 y 196, asi
como el permiso postnatal parental del articulo 197

bis, todos del Codigo del Trabajo.

No tendran derecho a percibir esta asignacion
los funcionarios que sean calificados en 1lista 3,

condicional, o lista 4, de eliminacidn.

La asignacion serda tributable e imponible, y no
servira de base de calculo de ninguna otra
remuneracion. La asignacidon sera anual, pagadera en dos
cuotas iguales, en los meses de abril y noviembre de

cada afo.

Articulo 3°.- El otorgamiento de esta

asignacion se sujetara a las reglas siguientes:

a) Se concedera en funcidén del cumplimiento de
las metas establecidas para cada una de las Direcciones
Regionales y en el Nivel Central del Servicio, y se
determinaréa en relacion con el grado de cumplimiento de
las metas anuales fijadas de acuerdo al procedimiento

contemplado en los literales siguientes.

Para efectos de esta ley se entendera por Nivel

Central del Servicio a la Direccidon Nacional y las



subdirecciones, departamentos y demas unidades

dependientes de aquélla.

b) El Subsecretario de Justicia fijara una
programacién estratégica para el Servicio, la cual
debera considerar para su formulacion el programa de
mejoramiento de la gestion a que se refiere el articulo
6° de la ley N°19.553; 1los resultados del indice de
satisfaccién neta de 1los usuarios a que se refiere la
ley N°20.342; las prioridades del Gobierno y de la
Subsecretaria de Justicia; la planificacion del

Servicio y su presupuesto.

La programacion estratégica, que podra tener
una vigencia superior a un afio, debera ser aprobada
mediante decreto expedido bajo la foérmula “por orden
del Presidente de 1la Republica”, por intermedio del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

c) El Servicio, sobre la base de 1la
programacién estratégica, propondra al Subsecretario de
Justicia indicadores o instrumentos de similar
naturaleza, metas anuales y mecanismos de verificaciodn

de los mismos.

d) El Subsecretario de Justicia fijara Tlos
indicadores o0 instrumentos de similar naturaleza vy
metas anuales que deberan cumplir cada una de las
Direcciones Regionales y el Nivel Central del
Servicio, como asimismo sus instrumentos de control y
evaluacion, todo 1o cual deberda ser aprobado
anualmente mediante decreto expedido bajo la formula

“por orden del Presidente de 1la Republica”, por



intermedio del Ministerio de Justicia Yy Derechos
Humanos. Para tales efectos, el Subsecretario de
Justicia podra considerar la propuesta sefialada en la

letra anterior.

e) La evaluacion del cumplimiento de las metas

sera efectuada por evaluadores externos al Servicio.

La contratacion de dichos evaluadores se
efectuara por la Subsecretaria de Justicia a través del
procedimiento dispuesto en 1la ley N°19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro vy
Prestacion de Servicios, y sera de su cargo. Del mismo
modo, se podran realizar auditorias selectivas a las
bases de datos, procesos de trabajos y procedimientos
que permitan verificar la informacion proporcionada por
el Servicio, a través de evaluadores externos que seran
contratados por la Subsecretaria de Justicia del modo
antes seflalado. Dicha Subsecretaria s6élo podra realizar
observaciones técnicas al informe de evaluacion de
cumplimiento de metas realizado por un evaluador

externo.

f) El grado de cumplimiento de las metas para
el pago de la asignacion se medira de modo separado
para cada Direccidén Regional y para el Nivel Central
del Servicio, correspondiendo a cada una de ellas un
pago de la asignacion en funcidn de su respectivo nivel

de cumplimiento.

g) Un decreto expedido bajo la formula “por
orden del Presidente de la Republica”, por intermedio

del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sefialara



el nivel de cumplimiento para el pago de la asignacion
en cada Direccion Regional y el Nivel Central que se

hubiere alcanzado anualmente.

h) Los resultados de 1la evaluacion seran
publicados en el sitio electronico del Servicio Vv,
asimismo, incluidos en la cuenta publica institucional
a nivel regional y en el Balance de Gestion
Institucional.

i) El nivel de cumplimiento de las metas
establecidas para el afio precedente dara derecho al
pago de 1la asignacion en 1los porcentajes que a
continuacioén se indica:

o Porcentaije de la
Grado de Cumplimiento ] o
Asignacidén, respecto de la

asignacién madxima anual

Menos de 75% 0%
Entre 75% y menos de 80% 50%
Entre 80% y menos de 85% 75%
Entre 85% y menos de 90% 85%
90% o mas 100%

Articulo 4°.- Se podra suspender la evaluacidn
de aquellas Direcciones Regionales y,o0 del Nivel

Central, cuando se produzcan hechos constitutivos de



caso fortuito o de fuerza mayor, de acuerdo a 1lo

sefialado en el reglamento.

La suspension de la evaluacion, de acuerdo a lo
dispuesto en el inciso anterior, debera ser ordenada
mediante resolucion exenta del Subsecretario de
Justicia, que debera indicar los medios de verificaciodn
de la ocurrencia de 1las causales y su calificacion.
Ademas, se requerira previamente un informe de 1la
Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Justicia

y Derechos Humanos.

En la situacion sefialada anteriormente, el
porcentaje de la asignacion que percibiran los
funcionarios de las Direcciones Regionales o del Nivel
Central a 1los que no se les aplico 1la evaluacion,
correspondera al asignado al tramo en que se clasifico

al establecimiento el afio anterior.

En el evento que el Subsecretario de Justicia
no haga uso de la facultad sefalada en 1los incisos
anteriores, podra revisar y redefinir las metas fijadas
para el afo respectivo, de acuerdo a lo establecido en

el reglamento.

Articulo 5°.- Un reglamento expedido mediante
decreto supremo del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, suscrito ademas por el Ministro de Hacienda,
determinara la forma de medir y ponderar 1los
indicadores o instrumentos de similar naturaleza, 1los
mecanismos de control de las metas anuales, la manera

de determinar los distintos porcentajes de esta



asignacion, 1la forma de determinar la asignacion
respecto de los funcionarios que cambian de Direccion
Regional o del Nivel Central; el calendario de
elaboracion, fijacion y evaluacion de las metas
anuales; los procedimientos de reclamacion; las causas,
procedimientos de revision y redefinicion de metas; las
normas transitorias para su aplicacion y pago durante
el afio 2018; los mecanismos de consulta e informacidn a
los funcionarios y a las asociaciones del Servicio, Yy
toda otra norma necesaria para el adecuado otorgamiento
de la asignacidén que establece esta ley. Ademas, podra
fijar el calendario y los contenidos minimos para la
elaboracion de la programacién  estratégica del

Servicio.

Articulo 6°.- A contar del afio 2017 1los
recursos presupuestarios de que trata esta ley solo
podran concederse hasta por un maximo anual de
$1.650.000 miles. ELl 31 de diciembre de 2018 este monto
se convertira en unidades de fomento al valor que tenga

a dicha fecha.

La asignacién maxima anual a pagar a cada
funcionario correspondera al resultado que se obtenga
de dividir el monto sefialado en el inciso anterior por
la dotacion maxima de personal autorizada para el
Servicio en el afio correspondiente al pago. SOlo para
estos efectos, en dicha dotacidén no se consideraran los
cargos afectos al Sistema de Alta Direccidon Publica
establecido en el Titulo VI de la ley N° 19.882. El
valor de la unidad de fomento para este calculo sera el



gque ésta tenga al 31 de marzo del afio correspondiente

al pago de la asignacion.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo primero.- Durante el afio 2016, el pago
de la asignacion de que trata esta ley se sujetara a

las siguientes normas:

a) Los recursos presupuestarios de 1los que
trata el articulo 6° sO0lo podran concederse hasta por

un monto maximo anual de $412.500 miles.

b) Los indicadores o 1instrumentos de similar
naturaleza y las metas para dicho afio estaran dados por
los porcentajes de tramitacion de cédulas de identidad
para extranjeros, el otorgamiento e inscripcion en el
Registro de Posesiones Efectivas y por el Registro de
Transferencias al Registro de Vehiculos Motorizados,
todos dentro de un plazo determinado. El Subsecretario
de Justicia, mediante resolucidn, dentro de 1los diez
dias habiles siguientes a la publicacion de esta ley
determinaréa las metas para cada Direccidn Regional y el
Nivel Central y el periodo de medicidon de ellas; 1la
forma de medir y ponderar 1los distintos indicadores o
instrumentos de similar naturaleza, y la manera de
determinar el nivel de cumplimiento de las metas y de
los distintos porcentajes de esta asignacidén. No se
aplicara lo dispuesto en las letras b), c), d) e i) del

articulo 3°.



c) La evaluacion del cumplimiento de las metas
sefialadas en 1la letra anterior se efectuara por la
Subsecretaria de Justicia a mas tardar el 15 de
septiembre de 2016, y el resultado de 1la evaluaciodn
sera informado a 1la asociacion de funcionarios del
Servicio. No se aplicara lo dispuesto en los articulos
3°, letra e), y 4° de esta ley.

d) El nivel de cumplimiento de 1las metas
establecidas para el afio 2016 dara derecho al pago de

la asignacion en los porcentajes que a continuacion se
indica:

Porcentaije de la

Grado de Cumplimiento Asignacidén, respecto de la

asignacidén méxima anual

Menos de 75% 0%
Entre 75% y menos de 80% 60%
Entre 80% y menos de 85% 80%
Entre 85% y menos de 90% 90%
90% o més 100%

e) Mediante decreto expedido por intermedio del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, bajo la
formula “por orden del Presidente de la Republica”, que
debera ser dictado a mas tardar el 30 de septiembre de
2016, se sefalara el nivel de cumplimiento de las metas
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para el pago de la asignacion para cada una de las
Direcciones Regionales y el Nivel Central. El pago de
la asignacion establecida en esta ley se efectuara en

una sola cuota en el mes de octubre de 2016.

Articulo segundo.- Durante el afio 2017, el pago
de la asignacion de esta ley se sujetara a las normas

siguientes:

a) Los recursos presupuestarios de que trata el
articulo 6° sd6lo podran concederse hasta por un maximo
anual de $1.650.000 miles.

b) Los indicadores o instrumentos de similar
naturaleza y las metas para el afio 2017 estaran dados
por los porcentajes de tramitacion de cédulas de
identidad para extranjeros, el otorgamiento e
inscripcion en el Registro de Posesiones Efectivas y en
el Registro de Transferencias al Registro de Vehiculos
Motorizados. E1 Subsecretario de Justicia, mediante
resolucion, en el mes de noviembre de 2016 determinara
las metas e 1indicadores o 1instrumentos de similar
naturaleza para cada Direccion Regional y el Nivel
Central, las que deberan cumplirse entre el 1° de enero
y el 30 de junio de 2017; la forma de medir y ponderar
los distintos indicadores o instrumentos de similar
naturaleza, y la manera de determinar el nivel de
cumplimiento de las metas y de los distintos
porcentajes de esta asignacion. No se aplicara 1lo
dispuesto en las letras b), c), d) e i) del articulo
3°.
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c) La evaluacion de cumplimiento de las metas
gue permitan el pago de la asignacion en el afio 2017 se
efectuara por evaluadores externos de acuerdo a 1o
establecido en 1la letra e) del articulo 3°, y el
resultado de la evaluacion sera informado a la

asociacion de funcionarios del Servicio.

d) El nivel de cumplimiento de 1las metas
establecidas para el afio 2017 daréa derecho al pago de
la asignacion en 1los porcentajes establecidos en la

letra d) del articulo anterior.

e) Mediante decreto expedido por intermedio del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, bajo la
formula “por orden del Presidente de la Republica”, que
debera ser dictado a mas tardar el 31 de agosto de
2017, se sefialara el nivel de cumplimiento de las metas
de cada Direccidn Regional y del Nivel Central. El pago
de la asignacion se efectuara en una sola cuota en el

mes de septiembre de 2017.

Articulo tercero.- La primera programacion
estratégica del Servicio se fijara a mas tardar el 30
de noviembre de 2016, mediante decreto expedido bajo la
formula “por orden del Presidente de la Republica”, por
intermedio del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos.

Articulo cuarto.- El mayor gasto fiscal que
represente la aplicacidén de esta ley durante el primer

aflo presupuestario de su entrada en vigencia se
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financiara con cargo a la partida presupuestaria del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. No obstante,
el Ministerio de Hacienda, con cargo a la partida
presupuestaria del Tesoro Publico, podra suplementar
dicho presupuesto en 1la parte del gasto que no se
pudiere financiar con esos recursos. En los afos
siguientes se estara a lo que considere la respectiva

ley de Presupuestos del Sector Publico.”.

* k%

Dios guarde a V.E.

OSVALDO ANDRADE LARA
Presidente de la Camara de Diputados

MIGUEL LANDEROS PERKIC
Secretario General de la Camara de Diputados



