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Introducción  
En el marco de las funciones de asesoría comunicacional de la senadora de la república 
Paulina Núñez Urrutia, hemos desarrollado una dinámica de trabajo que busca acompañar 
a la senadora en sus procesos comunicacionales y difusión de mensajes, para diversas 
audiencias, medios y plataformas.  
 
Nuestro objetivo: Mejorar los procesos de operación comunicacional de dicho trabajo 
legislativo, con el fin de llegar a nuevos usuarios, entregando mensajes claros y fáciles de 
decodificar por las audiencias receptoras. 
 
Para esto hemos diseñado un método que consta de los siguientes roles y funciones: 
 
Acompañamos las ideas de la senadora con visiones y experiencias que le ayuden a 
concretar sus objetivos comunicacionales. 
Entregamos didácticas de trabajo, fórmulas y guías para concretar proyectos creativos en 
piezas de comunicación tangibles concretas y efectivas para medios y redes sociales. 
Representamos a la senadora ante equipos de comunicación complementaria que trabajen 
para el éxito del proyecto. 
 
Manejamos tiempos de ejecución de la operación comunicacional en terreno, con el 
objetivo de concretar los propósitos de la estrategia. 
 
Construimos estrategias comunicacionales transmedia para comunicar en múltiples 
plataformas el mensaje de la senadora y los diversos procesos legislativos de su día a día. 
Definimos tipos de audiencia para la difusión segmentada del mensaje en redes sociales. 
Configuramos un público objetivo, gestionando, una estrategia de hiper segmentación en 
redes sociales, aplicable en: Facebook, Instagram, SEM O CEO para Google.  
 
Diseñamos soportes comunicacionales para entregar dichos mensajes a la audiencia a 
través de redes sociales y otras plataformas de comunicación. 
 
Asesoramos y dirigimos la operación comunicacional en cada uno de sus procesos: 
Planificación estratégica, Generación de Contenido, Post producción, Difusión y gestión del 
contenido. 
 
Esta dinámica laboral tiene como objetivos, mejorar la calidad de la estrategia y su 
operación, con el fin de comunicar e informar los procesos legislativos y actividades de la 



senadora, con mayor eficacia, en múltiples plataformas, generando una estrategia 360* de 
entrega de mensajes, así aumentar audiencias, simplificar mensajes y generar un relato más 
acorde al marco cognitivo de las audiencias. 
 
 
Nuestro trabajo está dividido en tres procesos: 
 

1. Proceso de asesoramiento, creación y construcción de mensajes y relatos 
comunicacionales efectivos 

2. Proceso de operación y realización y producción de estos mensajes y relatos en 
múltiples formatos, para multi plataformas además de la gestión en medios de 
comunicación. 

3. Proceso de comunicación digital y estrategia transmedia, asesoramos en la gestión 
de redes sociales, diseño de los soportes comunicacionales para diferentes redes y 
atención personalizada de audiencias. 

 
 
 
 
Asesoría y creación de mensajes: 
En el mes de julio trabajamos en paralelo con la agenda de los senadores, nuestra 
comunicación se ha relacionado y trabajado con las siguientes temáticas: 
 

 
 

1. Equipo territorial: Atención público, visita a vecinos 
2. Fortalecimiento Ministerio Publico 
3. Entrada en vigencia Ley Karin 
4. Pago efectivo de pensión de alimentos 
5. Creación oficina IA en Mineduc 
6. Ley Conciliacion 
7. Seguridad 
8. PDL que crea el sistema de acceso a la justicia y la defensoría de kas victimas de 

delitos 
9. Ley Mortinato 
10. Seminario sala cuna y educación parvularia 
11. Brecha salarial 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
Producción, realización, y gestión de medios 
 
Hemos viajado a su región con el objetivo de generar contenidos acordes a su gestión 
legislativa, gestionamos y registramos entrevistas con las comunidades, vecinos, 
agrupaciones de su región, levantando información a través de casos reales en relación con 
las temáticas que se legislan en la honorable cámara de senadores, lo que se hace tangible 
en soportes audiovisuales para redes sociales formato minidocumental emitidos en las 
redes Instagram y Facebook de la honorable senadora. 
 
 
Comunicación digital y estrategia transmedia:  
 
Los hábitos de consumo de contenido del usuario están fragmentados. Multitud de 
pantallas, canales y plataformas se combinan en un universo mediático en expansión. 
El objetivo de este proceso es acompañar la comunicación tradicional, para trabajarla y 
transformarla en mensajes multipantalla y transmedia.  
Un tipo de relato donde la historia se despliega a través de múltiples medios y plataformas 
de comunicación, y en el cual una parte de los consumidores asume un rol activo en ese 
proceso de expansión”. 
 
 
Estas son algunas piezas aplicadas en las redes sociales de la senadora durante el mes de 
agosto: 
 
Piezas audiovisuales, para abordar alguna temática en particular en donde se destaca la 
participación de la Senadora.  
Piezas audiovisuales con formatos para secciones y contenidos propios para comunicar a 
través de formatos de “Post e Historias” de Instagram y Facebook. 
 
 
 https://www.instagram.com/reel/C-IaTN8uDKO/?igsh=MW9nY2J0aGNpcmJyZg==  
 
https://www.instagram.com/reel/C-XvJksO1QI/?igsh=aHQwbDJrNHJvMnh1  
 
https://www.instagram.com/reel/C-YBmpOO4Dj/?igsh=anZxbWUzZDh1MWw4  
 
https://www.instagram.com/p/C-fkJKyu_c_/?igsh=ZXVyaTM0Z2hyemFo  
 
https://www.instagram.com/reel/C-k14RtO4da/?igsh=MXMydGd2dXAzMDVnbQ==  
 
https://www.instagram.com/reel/C-lSQe8vzFT/?igsh=MWdmMGQzYmFkZWtucQ==  
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https://www.instagram.com/reel/C-luJ7ju4rt/?igsh=MXFhenB4ZjFuajdpNQ==  
 
https://www.instagram.com/reel/C-u7uuAOAu3/?igsh=MWt3Y3hrdWY5aTIzdw==  
 
https://www.instagram.com/reel/C-2nWpqxfuN/?igsh=c3Z2YXExMHR1dW51  
 
https://www.instagram.com/reel/C-7yz-eOsml/?igsh=MXI4MTNqNW80bHc1OQ==  
 
https://www.instagram.com/reel/C--ZX0_OT3F/?igsh=MXNhZ204azRhbWJoMw==  
 
https://www.instagram.com/reel/C_JPKbOP2BJ/?igsh=MW8xbnF1aG1iZDZpeA==  
 
https://www.instagram.com/reel/C_QpZcwuxtf/?igsh=MW04cmZqYnQxM2wybQ==  
 
https://www.instagram.com/reel/C_ObPYxP1JF/?igsh=MW9ta3JoY2lkYWV0cQ==  
 
 
 
 
  Gestión medios digitales: 
 
 https://www.radioagricultura.cl/politica/2024/08/11/senadora-paulina-nunez-solicita-la-
creacion-de-una-oficina-de-ia-en-el-mineduc/#  
 
 https://g5noticias.cl/2024/08/11/a-traves-de-un-proyecto-de-acuerdo_-senadora-
paulina-nunez-rn-solicito-al-presidente-boric-que-cree-una-oficina-de-ia-en-el-mineduc-
para-modernizar-y-mejorar-la-ensenanza/  
 
https://elamerica.cl/2024/08/14/senadora-paulina-nunez-rn-exige-responsabilidades-
penales-por-irregularidades-en-listas-de-espera-y-falsos-diagnosticos-de-cancer/  
 
https://elamerica.cl/2024/08/19/senadora-paulina-nunez-rn-cuestiona-la-exclusion-de-
antofagasta-como-sede-de-evento-astronomico-mundial-y-solicita-al-presidente-que-se-
realice-una-jornada-en-la-region/  
 
https://www.adprensa.cl/politica/senadora-paulina-nunez-rn-pide-cambio-en-equipo-
de-interior-y-reevaluar-programa-calles-sin-violencia/  
 
https://elamerica.cl/2024/08/21/tras-reporte-de-la-fiscalia-senadora-paulina-nunez-rn-
pide-cambio-en-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-programa-calles-sin-violencia/  
 
https://www.emol.com/noticias/Nacional/2024/08/22/1140374/plan-calles-violencia-
criticas-gobierno.html  
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https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/21/senadora-nunez-rn-
solicito-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia.shtml  
 
https://www.radioagricultura.cl/politica/2024/08/21/senadora-nunez-por-seguridad/#  
 
https://www.msn.com/es-cl/noticias/otras/senadora-n%C3%BA%C3%B1ez-rn-
solicit%C3%B3-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia/ar-
AA1pc2Gb  
 
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/28/amp/senadora-nunez-
acusa-que-algunas-oficinas-del-registro-civil-no-estan-inscribiendo-a-hijos-no-
nacidos.shtml  
 
https://www.soychile.cl/valparaiso/sociedad/2024/08/29/874727/ley-mortinato-
registro-civil.html  
 
https://g5noticias.cl/2024/08/29/senadora-paulina-nunez-rn-se-reune-con-el-director-
del-registro-civil-para-asegurar-el-cumplimiento-de-la-ley-mortinato/  
 
 
 
Frases radiales 
 
 1 frase radial por semana emitidas por: 
 
Radio Carnaval Antofagasta 
Radio Madero Antofagasta 
Radio Calama 
Radio Actual Tocopilla 
Radio Antena Calama 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/21/senadora-nunez-rn-solicito-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia.shtml
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/21/senadora-nunez-rn-solicito-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia.shtml
https://www.radioagricultura.cl/politica/2024/08/21/senadora-nunez-por-seguridad/
https://www.msn.com/es-cl/noticias/otras/senadora-n%C3%BA%C3%B1ez-rn-solicit%C3%B3-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia/ar-AA1pc2Gb
https://www.msn.com/es-cl/noticias/otras/senadora-n%C3%BA%C3%B1ez-rn-solicit%C3%B3-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia/ar-AA1pc2Gb
https://www.msn.com/es-cl/noticias/otras/senadora-n%C3%BA%C3%B1ez-rn-solicit%C3%B3-cambiar-el-equipo-de-interior-y-reevaluar-calles-sin-violencia/ar-AA1pc2Gb
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/28/amp/senadora-nunez-acusa-que-algunas-oficinas-del-registro-civil-no-estan-inscribiendo-a-hijos-no-nacidos.shtml
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/28/amp/senadora-nunez-acusa-que-algunas-oficinas-del-registro-civil-no-estan-inscribiendo-a-hijos-no-nacidos.shtml
https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2024/08/28/amp/senadora-nunez-acusa-que-algunas-oficinas-del-registro-civil-no-estan-inscribiendo-a-hijos-no-nacidos.shtml
https://www.soychile.cl/valparaiso/sociedad/2024/08/29/874727/ley-mortinato-registro-civil.html
https://www.soychile.cl/valparaiso/sociedad/2024/08/29/874727/ley-mortinato-registro-civil.html
https://g5noticias.cl/2024/08/29/senadora-paulina-nunez-rn-se-reune-con-el-director-del-registro-civil-para-asegurar-el-cumplimiento-de-la-ley-mortinato/
https://g5noticias.cl/2024/08/29/senadora-paulina-nunez-rn-se-reune-con-el-director-del-registro-civil-para-asegurar-el-cumplimiento-de-la-ley-mortinato/

	Informe Asesoría Comunicacional
	Cafeina Agencia
	Honorable Senadora de la república Paulina Núñez Urrutia
	Asesor encargado: Pablo Cantero Barrios
	Periodo: Agosto 2024
	Introducción
	Nuestro trabajo está dividido en tres procesos:
	Asesoría y creación de mensajes:
	Producción, realización, y gestión de medios

