ANEXO 1. MARZO 2021.
MINUTAS DE REUNIONES DEL EQUIPO DEL SENADOR A DE CIERTAS REUNIONES
A LAS QUE ASISTi COMO ASESOR DEL SENADOR SANDOVAL.

REUNION EQUIPO ASESORES DEL SENADOR DAVID SANDOVAL: Sebastian Puebla, Mauricio anacona,
Nicolas Starck

LUNES 12 DE MARZO DE 2021, 12.30 horas.

1. Objetivos de la reunion.
a. Elaborar propuesta de trabajo de asesoramiento al Senador para afo legislativo 2021,
considerando:
i.  Los proyectos de ley en las Comisiones en las que participa.
ii. Las materias en las que se concentra el trabajo de las Comisiones.
iii. Lostemas en los que el Senador ha realizado mayores aportes.
b. Obtener un documento que permita hcer seguimiento permanente al trabajo de la Oficina
Parlamentaria, mediante:
i.  Una guia de proyectos segln comisiones de participacién del Senador, que se actualice
permanentemente con:
- nuevas entradas y/o modificaciones,
- las salidas de proyectos de ley.
ii. La historia de los aportes realizados a través de documentos, indicaciones y estudios que la
Oficina entregue al Senador.
c. Documento base distribuido por Asesor Sebastian Puebla:
i.  Se adjunta a la presente minuta.

2. Materias analizadas en detalle. Con base en el documento sefalado en punto 1.c, se anaizaron los
principales proyectos y temas, en los que la Oficina debiera priorizar.

Area de Estado

Preocupacion
Adultos Mayores. |a) Proyecto Ley Envejecimiento Positivo.

- Estado formal: En andlisis desde octubre 2020. Se han recogido
100 comentarios a traviies de plataforma del Senado, y casi 15
respuestas a encuesta realizada por oficina del Senador.

- Plazo para recoger indicaciones: 12 semana marzo 2021.

- Propuesta del Equipo: Ampliar plazo de indicaciones, hasta fin
de mes, considerando que se debe realizar un trabajo conjunto
con los otros asesores, y analizar las sugerencias recibidas.

b) Proyecto Reforma a Pensiones.

- Estado formal: En analisis Comisidn Trabajo y Previsién Social
Senado:
o Seguro de Longevidad.
o Monotributo.
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Area de Estado
Preocupacion

- Plazo para recoger indicaciones: Iniciativa del Ejecutivo. Se
espera que en marzo se decida continuidad del proyecto o
votacién de proyecto aprobado en Diputados.

- Propuesta del Equipo: Senador Sandoval ha presentado dos
temas relevantes, sobre los que hay que reforzar:

Vivienda y | a) Proyecto Ley de Co-propiedad Inmobiliaria.

Urbanismo.

- Estado formal: termina analisis del proyecto despachado desde
Diputados. En analisis desde 2020. Martes 2/3 se despacharia a
comisién mixta.

- Propuesta del Equipo: desde ese despacho, como Comision se
debe preparar lista de propuestas de los temas rechazados en la
Comisidn, para llevarlos a la discusion en la Comisién mixta.
Consultar si trabajamos con otros Asesores o solo el equipo,
dado que en prrincipio el Senador seria parte de la Comision
Mixta.

b) Proyecto Ley Integracion Social.

- Estado formal: Después de proyecto de ley de Copropiedad, se
debiera analizar esta materia. El equipo del Senador trabajé
fuertemente. Debemos elaborar una minuta explicativa al
Senador, con puntos concretos.

- Propuesta del Equipo: Enviar una minuta explicativa con aportes
del equipo de la Oficina, que ha trabajado con la arquitecto
Verdnica de La Paz. Verlo con equipo Verdnica de La Paz y
Mauro.

Pesca Hay dos proyectos relevantes en tabla.

Una vez que se pongan en sala se debe considerar en el proyecto del
ley corta.
Medio Ambiente | a) Proyecto Cambio Climadtico.

- Estado formal: A la espera de saber las indicaciones.
b) Proyecto de Ley RE.

- Mauricio esta elaborando documento con propuestas.
Otros temas de | a) Conectividad Vial.
interés regional:

b) Erradicacion Marginalidad Habitacional.

Oficina

Parlamentaria ¢) Protocolo Pesca. A la espera documento Subsecretaria.
debe hacer

seguimiento y | d) Concesion de Tierras Bienes Nacionales.

canalizar en

documento.
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Area de Estado
Preocupacion
Temas a) Seguimiento a Presupuesto.
Adicionales que
interesan a - Mauricio sefiala que se debe fortalecer aporte de la Oficina del
Oficina Senador.

Anexo: Prioridades legislativas Oficina Parlamentaria Senador David Sandoval.

Valparaiso, marzo 1 de 2021.
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MINUTA REUNION COMISION TRABAJO MIERCOLES 10 MARZO 2021
PARTE 2: REFORMA PENSIONES

1. Presentacién Rodrigo Valdés. LO nuevo y grande es la ampliacién del Pilar. Ademas destaca
tres temas:

a. El proceso de didlogo ha sido intenso en el Congreso, pero falta airearlo hacia afuera.

b. Microeconomia del sistema de capitalizacion.

i. El proyecto sigue ofreciendo descuentos por permanencia, cambios, etc, lo que
complejiza mas. Es complicado darle mas dimensiones al sistema. Hay que
simplificar.

ii. Hayalgunas medidas pro-competencia, aunque hay otras mas potentes que podrian
potenciar.

c. Laestructuracién del 6%. Ha sido la discusidn central.

i. Hood Robin. Ha sido complejo en la discusidn. Las personas tienen que sentir que si
contribuyen, recibiran beneficios de ello. Pero contradice parte del diseno, hay que
tner afios para acceder a los beneficios, se queda afuera un % del conjunto, que son
los mas pobres. Porqué deben poner ellos un % para financiar beneficios a los de
mayor estabilidad.

ii. Tampoco tratan bien a las mujeres.

iii. Debe sacarse la discusién a que el 6% debiese ser ahorrado, no en beneficios
inmediatos. Puede mejorarse el financiamiento.
2. El pilar solidario y su ampliacién es interesante. Problemas:

a. Institucional. Se salta el proyecto respecto de las exigencias al Consejo Consultivo y el
informe previo.

b. Tema fiscal. Segun su opinidon no esta financiado el proyecto, pero no hoy (5G, holguras)
pues son proyecciones de holguras, que pueden ser coyunturales. Tienen supuestos
compejos y febles. En particular el presupuesto 2022 sera complejo, por la disminucidn
de gastos. “3, 24 y 25 creen poco los gastos, solo un 0,4% y crecimiento ingresos 7%. Y
eso en el pasado no se ve nunca. No es la mejor proyeccidon de gastos. No incluye
aumentos de percapitas de salud, aumentos que seguramente seguirdn subiendo. Hay
gue repensar como se financiara.

c. Menciona por ultimo algo respecto de los incentivos de la administracion estatal. En vez
de pagar un bono con incentivos: primero la persona gasta su plata y después los bonos.
Pero hoy puede ampliar el pilar y beneficios, mientras que el futuro gobierno debe pagar
los beneficios. No es culpa de la indicacion de hoy dia. Lleva a una cosa rara, que son los
retiros del 10% y las tablas de mortalidad.

3. Van Ryseelberger: replica la observacién a que no se ha solicitado opinién al Consejo
Consultivo. Se establece cierta discusion.

a. Ministra entrega respuesta: Citd al Consejo antes de enviar las indicaciones al Congreso.

b. Ministro responde a Valdés y destaca que las modificaciones sefalan que se ha legislado
6 — 0 en vez de 3 — 3. El financiamiento esta disponible, pero requiere tener claro que las
implicaciones fiscales deben estar financiadas.

c. Goic: debe tenerse el informe de infnanciamiento. Cuanto y qué significa el pilar
solidario.

d. Lagos: hace referencia a requeisitos informe.
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e. Letelier: recuerda el sentido del cambio de la forma de operacién del Pilar Solidario.
Primero los saldos de las personas y después desde el Pilar Solidario.
f.  Ministro Cerda: reconoce buen animo de la Comisién de todos.
g. Letelier:
i. Pilar solidario.
ii.
iii. Institucionalidad.
h. Proxima semana cambio de composicidn de la comisidn. Sesionaran mas de una vez para
pensiones. Citardn al Consjo Fiscal Auténomo y al Consejo Consultivo Previsional.
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MINUTA REUNION COMISION TRABAJO MIERCOLES 17 MARZO 2021
REFORMA TRABAJADORES DE PLATAFORMAS Y REFORMA A PENSIONES

1. REFORMA TRABAJADORES DE PLATAFORMAS.

- Se aprueba el proyecto por la Comision.

- S. Letelier sefala que otros paises estdn viendo la normativa que Chile estd impulsando en
esta materia, incluyendo la ley de tele-trabajo.

- Asesor Severin explica sentido de la norma que se acaba de proteger.

- Subsecretario Arab agradee apoyo de la Co,isién y de que se hizo trabajo de manera
transversal de la mesa técnica.

- Debiera avanzas hacia la Sala del Senado y después hacia 22 tramite.

2. REFORMA AL SISTEMA DE PENSIONES.

- Se entrega un comparado de 402 paginas, que ingresan indicadores de Rincdn y del Ejecutivo.

- S. Letelier. Destaca que el Consejo Fiscal Auténomo CFA no estara en esta reunidn, aunque si
lunes préximo eventualmente, esperando que DIPRES entregue informacién para realizar su
infome. CFA debe entregar informacion, de acuerdo al articulo 7 inciso final, que debe
entregar informe para garantizar sustentabilidad, documento que tiene el mismo valor del
informe financiero.

- S. Letelier. Propone metodologia para presentar indicaciones. Sugiere iniciar discusion,
abordando indicaciones de manera tematica: pilar solidario, institucionalidad, educacién, y
otros.

- S.Van Ryselberge: tampoco tiene problema. Pero, el que tiene que ver con el aumento de las
pensiones, el que a su juicio hay que verlo como un todo.

- S. Goic: comparte que se inicie pilar solidario, en forma amplia, etc. Darse un plazo interno
para que el gobierno las recoja y patrocine.

- Ministra: precisa el alcance de los beneficios que se generardn, debiendo considerarse las
pensiones de referencia sin considerar las prestaciones voluntarias.
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MINUTA DE REUNION DE COMISION TRABAJO Y PREVISION SOCIAL REALIZADA.
LUNES 22/03/2021 9.00 horas

1. Presidio Senadora Carolina Goic. Presentes Senadores de la Comisidn, faltando Senadora

Mufoz, mas Senador Chahuan.

2. Presentacion de Representantes Fundacion Tribu (Alejandra Larrain y Tomdas Gonzdlez),
sobre niveles de participacion ciudadana, patrocinados por la Presidenta de la Comision.

a. Fundamentos de su presentacion: niveles complejos de participacion ciudadana en
definicién de politicas publicas.

b. Presentacidon: Como desarrollar nuevos mecanismos de “Democracia Deliberativa” y de
participacién ciudadana en consultas que se pongan en conocimiento de ciudadania,
mediante plataformas y otros mecanismos. Cuidando que las opiniones no representen
solo a los espectros mas extremos y que la participacion sea aleatoria, mediante
mecanismos desarrollados mas cientificamente, mediante muestras que sean sorteadas
mediante técnicas que entreguen certeza de aleatoriedad. Esta herramienta la
denominan Faro de Aleatoriedad. En Chile ha sido ya utilizado por la Contraloria de la
Republica; también en materias relacionadas con pensiones y salud por la Asociacidon
Chilena de Municipalidades. Posterior a la obtencién de opiniones, el método que
comenta establece mecanismos sobre las propuestas recogidas, que fueran diversas y
representativas de ciudadania y/o de centros de opinion que hayan sido entregadas en
tiempos definidos de tiempo (por ejemplo, 10 afios).

c. Presenta comentarios y su experiencia sobre levantamiento a opiniones sobre la
Reforma a las Pensiones, en un proceso que durd un afo aproximadamente.

i. Opind también Francisco Chahuan., quien estuvo participando en el proceso.

Destaco tres propuestas a la que se subio Carolina y Bianchi:
a) Ley de la marraqueta. Depdsito de una cierta suma a cada chileno al nacer.
b) Seguro de Longevidad. Menciond a Senador Sandoval, que asegura un salario
minimo como pension.

¢) Aumento cotizacién asimildndose a otros paises.

ii. Otros senadores opinan.

3. Continuacién de Andlisis de Indicaciones a Proyecto que reforma sistema de pensiones.

a. Indicaciones del Ejecutivo sobre Pilar Solidario: que aumenta desde 60% al 80%.
Consulta Goic respecto de costos de ampliar el pilar hasta el 90%. Consulta también
Letelier respecto del N2 de personas en cada fmilia y en cada decil, de modo de afirmar
si la propuesta podria llegar a ser universal. Goic sefiala que se debiera esperar hasta
qgue Ministerio Hacienda y Consejo Fiscal Auténomo entreguen informacién sobre
costo de ampliacién del pilar solidario, lo que se espera ocurra el miércoles 24 marzo.
Letelier, por su parte, solicita que se explique cdmo se estructura el calculo del puntaje
gue da derecho a la Pensién Basica o al Aporte Solidario. También el Ministerio del
Trabajo y Psocial explicard cdmo se configura el Instrumento Técnico de Focalizacién.

b. Se generd una discusidon ante una queja “fuera de lugar” de dofia Pilar, quien emplazé
a la Ministra sobre pertinencia de avanzar en la ampliacién del pilar solidario hacia
otros sectores, pues la Ministra habia declarado que universalizar la PBS era un tema
de largo aliento.

4. Termind la reunién a las 10.15 horas. Continuara préximo miércoles 24.
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MINUTA DE REUNION DE COMISION ESPECIAL DEL ADULT.O MAYOR.
LUNES 22/03/2021 17.00 horas

1. Presidié Senadora Ximena Ordenes. Presentes Senadores de la Comision..
2. Continuacién de Andlisis Proyecto de Ley Envejecimiento Positivo.

a. Cambio denominacién de Ley, por Integral de Personas Mayores.Se producen
opiniones sobre los efectos de esta indicacién, para no exigir cambios en otras
legislaciones, que se refieren a “Adultos Mayores”. Queda pendiente a la espera del
Ejecutivo.

b.  Se explican los Objetivos de la ley y se analizan indicaciones ingresadas por el Senador
Sandoval y patrocinadas por la unanimidad de los Senadores de la Comisidn Especial
de Adulto Mayor..
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MINUTA DE REUNION DE COMISION TRABAJO Y PREVISION SOCIAL.
LUNES 29/03/2021 9.00 horas

Presidié Senadora Carolina Goic. Presentes Senadores de la Comision, faltando Senadora Muiioz.

C.

3. Presentacion de Representantes Fundacidon Tribu (Tomas Gonzalez,
director de la Fundacion), presentando primeros resultados a encuesta
a ciudadanos proceso deliberativo a 400 personas, sobre pensiones,
realizada el 5, 6 y 7 de marzo de 2021, como experiencia piloto.
Fundamentos de su presentaciéon: como se generan complejidades para lograr una
participacidon ciudadana en definicién de politicas publicas, se encuentra razonable
innovar en la busqueda de participacion.
Laminas capturadas desde la pantalla.

5. Comenta Senadora Mufoz. Felicita el trabajo. Entrega criticas recibidas de la comunidad sorda
porgue no pueden participar. Pero eso es corregible. Le respondié Tomas Gonzalez.

6. Presentacion Comisidn de Presupuesto del Ministerio de Hacienda. Matias Acevedo,
Director. Trae una proyeccion de incrementar el pilar solidario no solo al 80% sino que hasta
el 100%. Y también de una simulacién de una Pensidn Basica Universal.

a)

b)

c)

Al aumentar el gasto en PBS, se observa que en el tiempo cae el gasto, pues las nuevas

generaciones tienen menos solicitudes, y pasan a APS dejando PBS. Después aumenta e

aumento en los afios 2070 pues se gastan los saldos de las cuentas y el Estado debe girar

Mas recursos.

e Como % del PIB, extendieron proyeccién, observandose que disminuye el gasto en
Pilar Solidario como % del PIB.

e También muestra evolucidon del gasto en retiro Programado, que implica usar el fondo
individual y después el efecto en gasto fiscal.

Respecto de simulacidon de pensidn basica universal. Matias sefiala que siempre en el

mundo, en aquellos paises que la tienen, hay restricciones, como monto de la pension,

exigencias de afos de residencia y otros.

[ ]

Simulacion del Ahorro Colectivo Solidario.

Senador Goic consulta respecto de Pensiéon Basica Universal. Se precisa que el monto es hasta
cierto monto y con restricciones.
Sigue exponiendo Director de Presupuestos.
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REUNION COMISION TRABAJO Y PREVISION SOCIAL MIERCOLES 31 MARZO 2021

1. Preside Comision Trabajo y Previsidn Social Caroina Goic. Asisten Senadores Letelier, Van
Rysselbergeber y Muioz. En la cuenta se precisan formalidades de la reunidn, de reunién en
semana distrital y de invitaciones audiencias a proximas reuniones (FEDETUR).

2. Se muestra comparado de proyecto de reforma de pensiones.

a. Comenta Ministra. Respecto de cambios a nombres de Instituciones, dados cambios de
organismos (CMF versus SVS, y otros). También un par de faltas de ortografia.

b. Senador Letelier pide precision que si son tres asuntos, los aprueba. Pero, dadas
observaciones de S. Muioz, se dejan pendientes hasta proxima semana.

3. Se analiza el comparado.

a. Tema Educacién Previsional. Se deja pendiente hasta proxima sena, identificando tres
temas: El Comité y dos cosas mas.
- Mufioz: debiera haber un diagndstico que fundamente el cambio de la actual politica
del FEP hacia la Estrategia.
b. Tema Consejo Consutivo Previsional. Hoy tiene mirada sobre el Pilar Solidario y se amplia
hacia todos los parametros del sistema. Pendiente de mejora de redaccién.

Tema cambios a Superintendencia de Pensiones. Fiscalizar a los asesores.

Labores de los Consejeros. Exclusiones.

Sobre Sistema de Pensiones Basicas garantizadas. Inadmisibles.

Articulo tema femicidios. Eliminar de personas con derecho a pensién de sobrevivencia.

Incorporar femicidas y parricidas.

g. Proxima reunién Lunes 5/abril/2021.

oD oo
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2021.03. 2021.03. ANEXO 2. MARZO 2012.

INDICACIONES SENADOR DAVID SANDOVAL AL PROYECTO DE LEY PARA PROMOVER EL
ENVEJECIMIENTO POSITIVO, EL CUIDADO INTEGRAL DE LAS PERSONAS MAYORES, Y EL
FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEL ADULTO MAYOR.

(Boletin N° 13.822-07)

1. Sustituyase el nombre del proyecto de ley por el siguiente:

“Ley Integral de las Personas Mayores”

2. Reemplacese en todo el proyecto de ley la expresion “Adulto Mayor” por “Persona Mayor”

3. Sustitdyase el articulo primero del proyecto por el siguiente:

Articulo 1.- Objetivos. La presente ley tiene los siguientes objetivos:
1. La promocidn del envejecimiento positivo.

2. El desarrollo de la plena autonomia, independencia y cuidado integral de las personas mayores,
considerando la diversidad del envejecimiento, con un enfoque territorial y de género.

3. El fortalecimiento de la institucionalidad relacionada con la autonomia, independencia y cuidado
de las personas mayores.

4. Garantizar igualdad de oportunidades y vida digna de las personas mayores en todos los dmbitos
de la sociedad.

5. Garantizar una participacion activa en la formulacion de politicas publicas dirigidas a las personas
mayores.

6. Promover la permanencia de las personas mayores en su nucleo familiar y comunitario.

7. Promover atencion preferente de las personas mayores en las entidades publicas y privadas y velar
por el funcionamiento adecuado de dichos servicios dirigidos a las personas mayores.

8. Promover el disfrute de una vida plena independiente y auténoma de las personas mayores, , con
salud, seguridad, integracion y participacion activa en las esferas familiares, sociales, econdmicas,
culturales y politicas.

4. Sustituyase el articulo segundo del proyecto por el siguiente:

Articulo 2.- Principios. Los principios que inspiran esta ley y la proteccion del adulto mayor son el
mejor interés de las personas mayores; la dignidad, independencia y autonomia de sus decisiones en
el ejercicio de sus derechos; la igualdad y no discriminacion; la participacion, integracion e inclusion
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plena y efectiva de las personas mayores en la sociedad; el buen trato; proteccion ante el abandono
e indigencia; la igualdad de género y la internacion en hogares especializados en el cuidado de las
personas mayores como medida de ultima ratio.

5. Intercdlese un nuevo articulo entre los articulos segundo y tercero de la siguiente forma:

Articulo x.- Conceptos. Para los efectos de la presente ley se entenderd por:
1. Persona Mayor: Toda persona que ha cumplido sesenta afios o mds.

2. Envejecimiento Positivo: Proceso en que se optimizan las oportunidades desde un enfoque de
participacion, autonomia, independencia, prevencion, salud y sequridad, de las personas mayores.

3. Defensor de las Personas Mayores: Figura destinada a otorgar asistencia juridica efectiva a
aquellas personas mayores que se sienten amenazadas o que han sido vulneradas en sus derechos.

4. Atencion Integral: Atencion de las necesidades fisicas, materiales, bioldgicas, emocionales,
espirituales, sociales, econémicas, laborales, productivas y espirituales de las personas mayores en
consideracion a sus habitos, capacidades funcionales y preferencias.

5. Persona Mayor con dependencia: Persona Mayor que padece dificultades o incapacidad y que la
obliga a solicitar ayuda a un tercero, para poder realizar alguna de sus actividades cotidianas
relacionadas con su comida, higiene, levantarse, vestirse, comunicarse y trasladarse.

6. Cuidador de las Personas Mayores: Personas o instituciones que se hacen cargo de las personas
mayores que presentan algun nivel de dependencia en la realizacion de sus actividades diarias,
buscando mejorar su calidad de vida y el resguardo de su autonomia, dignidad e independencia.

7. Organizaciones promotras del Envejecimiento Positivo. Todas aquellos servicios publicos e
nstituciones previsionales, sean éstas publicas o privadas, encargadas de promover, ejecutar y
evaluar programas que entreguen servicios orientados a fomentar la autonomia, independencia y
participacion de las personas mayores.

8. Organizaciones de personas mayores: Todas aquellas organizaciones sociales, con personalidad
juridica propia, conformadas solo por personas de 60 afios o mds.

6. Intercalese un nuevo articulo entre los articulos segundo vy tercero, de la siguiente forma:

Articulo x.- Derechos de las personas mayores. Las personas mayores gozardn -entre otros- de los
siguientes derechos:

- Atencion preferente en recintos de salud y en entidades estatales y publicas, respecto de gestiones
administrativas o judiciales que requiera o en las que participe.

- Manifestar su consentimiento libre e informado en el dmbito de la salud, a modificarlo o revocarlo.

- Acceder a servicios financieros en entidades financieras, bancarias y de crédito u otras, sin
discriminacion por edad.
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- Recibir asistencia juridica debida en caso de vulneracion de sus derechos.
- Acceso a oportunidades laborales sin discriminacion por edad.

- Acceso a una vivienda digna y a establecimientos de estadia que garanticen debidamente sus
derechos e intereses.

- Acceso a la educacion en cualquiera de sus niveles.

- Participacion en actividades culturales, recreativas y deportivas promovidas por el Estado,
entidades previsionales, y/o particulares.

- Ser informado debidamente en toda actuacion que implique el pleno ejercicio de sus derechos, o la
limitacion de éstos.

- En caso de internacion como medida de ultima ratio, elegir su lugar de residencia y cualquier otra
forma o condicidon que permita ejercer su estadia, con pleno respeto de su autonomia y ejercicio de
sus derechos.

7. Sustituyase la denominacion del Titulo | por el siguiente:

“De las acciones promotoras del Estado para la proteccion de las Personas Mayores”

8. Sustituyase el articulo cuarto del proyecto por el siguiente:

Articulo 4.- El Estado, a través de sus Ministerios competentes y el Servicio Nacional del Adulto Mayor
desarrollardn, a lo menos, las siguientes lineas de accion:

a) Dictary actualizar, periédicamente, una Politica Nacional para el Desarrollo y Plena Proteccion
de las Personas Mayores. La Politica Nacional para el, Desarrollo y Plena Proteccion de las
Personas Mayores que dicte y actualice periddicamente el Estado de Chile, tendrd como principal
propdsito el garantizar la proteccion integral de las personas mayores, , asumiendo el reto de su
ejecucion integral, adoptando las medidas necesarias para que participen y contribuyan todos
los ministerios, instituciones y entidades del sector publico y privado, en todas las dimensiones
territoriales, asi como el compromiso de promover y proteger los derechos humanos y las
libertades fundamentales de las personas mayores.

b) Programas de apoyo y cuidados para la realizacion de las actividades de la vida diaria de las
personas mayores, generando acciones de participacion, integracion e inclusion en los dmbitos
econdémico, social y territorial.

¢) Programas para promover y fortalecer la autonomia e independencia de las personas mayores
para contribuir a retrasar su pérdida de funcionalidad, manteniéndolos en su entorno familiar y
social.
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d)

1)

g)

h)

i)

J)

k)

l)

m)

Financiamiento de iniciativas de apoyo directo para mejorar las condiciones de vida de las
personas mayores dependientes y vulnerables que residentes en centros de estadia, segun
corresponda.

Programas de capacitacion en el dmbito educativo y laboral.

Regulacion del empleo de la persona mayor, incorporando acciones que permitan reducir las
tasas de informalidad laboral, incorporando medidas que impliquen la no pérdida de beneficios
estatales producto de una contratacion formal. Como asimismo, la regulacion de figuras tales
como el contrato especial de la persona mayor que considere la distribucion de la jornada en
bandas horarias o a libre eleccion, suspension de los efectos del contrato de trabajo, reglas
especiales para el uso del feriado legal, entre otros.

Programas para promover y fortalecer la autonomia e independencia de las personas mayores
para contribuir a retrasar su pérdida de funcionalidad, manteniéndolos en su entorno familiar
ysocial.

Regulacion, atencion y requisitos minimos de los establecimientos de estadia privadas o
publicas, incluyendo el fortalecimiento de los Centros Dia y ELEAM estableciendo una red
actualizada de Centros de Atencidn geridtricas, publicas y privadas, monitoreando en forma
anticipada aquellos servicios informales que emergen. Asimismo, otorgar la representacion legal
de los directores de los establecimientos de larga Estadia sin fines de lucro solo para efectos de
cobrar ciertos ingresos cuyos beneficiarios directos son las personas mayores segtn lo dispuesto
en el articulo 5 de la presente ley.

Financiamiento de iniciativas de apoyo directo para mejorar las condiciones de vida de las
personas mayores con vulnerabilidad o riesgo social.

Medidas de apoyo para personas mayores con dependencia y sus cuidadores.

Medidas que busquen garantizar una mejoria en la prestacion sistemdtica de servicios en zonas
rurales, especialmente en los dmbitos de la salud preventiva y el transporte para las personas
mayores.

Programas de recopilacion de informacion, estadisticas e investigacion que permita la
formulacion de politicas dirigidas a las personas mayores. Como asimismo, impulsar una
memoria anual sobre el Envejecimiento con una mirada en seguridad social y comprension del
envejecimiento.

Programas de prevencion de abuso, abandono, negligencia, maltrato y violencia contra la
persona mayor.
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n)

p)

q)

r)

s)

t)

Generar sistemas de proteccion y acceso a la justicia considerando la figura del abandono social
de la persona mayor, entendiéndose por tal los casos en que no exista un sujeto activo de
violencia intrafamiliar.

Orientacion legal a aquellas personas mayores que se sienten amenazadas y/o asistencia
juridica efectiva a quienes han sido vulneradas en sus derechos a través del defensor de la
persona mayor.

Creacion y ejecucion de politicas y acciones de no discriminacion hacia las personas mayores en
el admbito privado y empresarial, estableciendo un sistema de monitoreo de envejecimiento y
trabajo, que se base en la informacion proveniente de encuestas poblacionales de empleo,
trabajo y salud, entre otros.

Politicas de difusion y promocion sobre la importancia del envejecimiento positivo desde etapas
jovenes-adultas.

Acciones y programas de atencion de salud temprana y preventiva de las personas mayores,
respecto de enfermedades incorporadas a programa AUGE o GES, salud dental, enfermedades
cronicas, mentales, entre otros.

Generacion de incentivos para la formacion de médicos especialistas en geriatria y gerontélogos
que incorpore un aumento de horas de la especialidad, creacion de programas y talleres
extracurriculares en universidades publicas y privadas que incentiven la formacion de geriatras
y gerontdlogos, aumento de cupos disponibles en la oferta educativa actual, revision de los afios
de estudio y formacion, entre otras.

Evaluacion periddica e integral respecto al cumplimiento de los objetivos y metas establecidas a
través de la Politiac Naciona sefialada en la letra a) del presente articulo, identificando las causas
que expliquen las desviaciones de los resultados esperados, instituciones responsables y medidas
para las acciones correctivas.

Un reglamento expedido por la autoridad competente, determinard los requisitos, forma y plazos de
ejecucion de las acciones descritas en las letras anteriores.

9. Agréguese en el articulo nueve, después de la palabra “eleccién”, el término “o remocidén”.

10. Agréguese en el articulo nueve, después de la palabra “seleccion”, el término “o remocion.
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ANEXO 3. MARZO 2021.

FUNDAMENTOS DE LAS INDICACIONES PRESENTADAS POR EL SENADOR DAVID SANDOVAL AL
PROYECTO DE LEY PARA PROMOVER EL ENVEJECIMIENTO POSITIVO, EL CUIDADO INTEGRAL DE
LAS PERSONAS MAYORES, Y EL FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCIONALIDAD DEL ADULTO
MAYOR.

(Boletin N° 13.822-07)

1y 2. Respecto de la sustitucion del hombre, tanto en el proyecto de ley como en todo el
proyecto, por el siguiente: “Ley Integral de las Personas Mayores”

Fundamento: En la actualidad, el término Personas Mayores se ha difundido en reemplazo
del otro “Adultos Mayores”, desde la puesta en prdctica de la Convencion Interamericana
de Proteccion de Derechos de las Personas Mayores, legislacion a la que Chile, como Estado,
adhirié hace pocos anos y que utiliza en el titulo del documento. Particularmente, porque
la Convencion observa que era necesario adoptar un enfoque de género, usando entonces
el término “Personas Mayores”.

A pesar que la diferencia entre ambos términos es muy sutil, hoy en dia se prefiere hablar
de personas mayores pues engloba a hombres y mujeres, mientras que adulto mayor tiene
una concepcion masculina.

3. Respecto de la sustitucién del articulo primero del proyecto por el siguiente, que enumera
diversos objetivos de la ley, a diferencia del articulo redacatado en el proyecto desde el Ejecutivo.

Articulo 1.- Objetivos. La presente ley tiene los siguientes objetivos:
1. La promocidn del envejecimiento positivo.

2. El desarrollo de la plena autonomia, independencia y cuidado integral de las personas mayores,
considerando la diversidad del envejecimiento, con un enfoque territorial y de género.

3. El fortalecimiento de la institucionalidad relacionada con la autonomia, independencia y cuidado
de las personas mayores.

4. Garantizar igualdad de oportunidades y vida digna de las personas mayores en todos los dmbitos
de la sociedad.

5. Garantizar una participacion activa en la formulacion de politicas publicas dirigidas a las personas
mayores.

6. Promover la permanencia de las personas mayores en su nucleo familiar y comunitario.

7. Promover atencion preferente de las personas mayores en las entidades publicas y privadas y velar
por el funcionamiento adecuado de dichos servicios dirigidos a las personas mayores.

8. Promover el disfrute de una vida plena independiente y auténoma de las personas mayores, con
salud, sequridad, integracion y participacion activa en las esferas familiares, sociales, econémicas,
culturales y politicas.
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Fundamentos: El articulo de origen sefialaba un objetivo general, que podria ser
interpretado de maner amplia o restringuida, dejando al arbitrio de la discusion los alcances
de las dreas en las que la ley debiera poner énfasis. Con el detalle que se establece en la
indicacion del Senador Sandoval, precisa las dreas en las que debe ponerse énfasis con una
politica de proteccion de las personas mayores.

4. Respecto de la sustitucion del articulo segundo del proyecto, por el siguiente, que precisa y agrega
otros principios orientadores de la ley:

Articulo 2.- Principios. Los principios que inspiran esta ley y la proteccion del adulto mayor son el
mejor interés de las personas mayores; la dignidad, independencia y autonomia de sus decisiones en
el ejercicio de sus derechos; la igualdad y no discriminacion; la participacion, integracion e inclusion
plena y efectiva de las personas mayores en la sociedad; el buen trato; proteccion ante el abandono
e indigencia; la igualdad de género y la internacion en hogares especializados en el cuidado de las
personas mayores como medida de ultima ratio.

Fundamentos: El nuevo articulo ingresado en la indicacion elimina el término
“protagonismo” antes del término autonomia, y agrega los términos “el buen trato;
proteccion ante el abandono e indigencia”. La eliminacion del término “protagonismo” en
el segundo grupo de principios se basa en el énfasis en los conceptos de dignidad,
independencia y autonomia que se debiera dar en la propuesta de ley. Asimismo,

agrega los principios de “buen trato, proteccion ante el abandono e indigencia”, porque su
pueta en prdctica orientaria tanto las acciones del Estado a través de toda su
institucionalidad -servicios y municipalidades-hacia el segmento de personas mayores que
podrian sufrir de abandono y/o de indigencia.

5. Respecto del articulo que se propone intercalar entre los articulos segundo y tercero, que define
diversos conceptos utilizados en el proyecto de ley. El articulo propuesto en la indicacién del
Senador Sandoval se redacta de la siguiente forma:

Articulo x.- Conceptos. Para los efectos de la presente ley se entenderd por:
1. Persona Mayor: Toda persona que ha cumplido sesenta afios o0 mds.

2. Envejecimiento Positivo: Proceso en que se optimizan las oportunidades desde un enfoque de
participacion, autonomia, independencia, prevencion, salud y seguridad, de las personas mayores.

3. Defensor de las Personas Mayores: Figura destinada a otorgar asistencia juridica efectiva a
aquellas personas mayores que se sienten amenazadas o que han sido vulneradas en sus derechos.

4. Atencion Integral: Atencion de las necesidades fisicas, materiales, bioldgicas, emocionales,
espirituales, sociales, econdmicas, laborales, productivas y espirituales de las personas mayores en
consideracion a sus habitos, capacidades funcionales y preferencias.

5. Persona Mayor con dependencia: Persona Mayor que padece dificultades o incapacidad y que la
obliga a solicitar ayuda a un tercero, para poder realizar alguna de sus actividades cotidianas
relacionadas con su comida, higiene, levantarse, vestirse, comunicarse y trasladarse.
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6. Cuidador de las Personas Mayores: Personas o instituciones que se hacen cargo de las personas
mayores que presentan algun nivel de dependencia en la realizacion de sus actividades diarias,
buscando mejorar su calidad de vida y el resguardo de su autonomia, dignidad e independencia.

7. Organizaciones promotoras del Envejecimiento Positivo. Todas aquellos servicios publicos e
nstituciones previsionales, sean éstas publicas o privadas, encargadas de promover, ejecutar y
evaluar programas que entreguen servicios orientados a fomentar la autonomia, independencia y
participacion de las personas mayores.

8. Organizaciones de personas mayores: Todas aquellas organizaciones sociales, con personalidad
juridica propia, conformadas solo por personas de 60 afios o mds.

Fundamentos: Nos hemos hecho cargo de configurar los términos que se usan mds
frecuentemente en el proyecto de ley, a partir de una recomendacion hecha por el propio
Senador Sandoval en la primera reunion sostenida con expertos técnicos y que solicitaba
que se agregara un conjunto de definiciones en el texto del proyecto de ley.

6. Respecto de un nuevo articulo que se intercala entre los articulos segundo v tercero, precisando
derechoa que se establecerian para las personas mayores, de la siguiente forma:

Articulo x.- Derechos de las personas mayores. Las personas mayores gozardn -entre otros- de los
siguientes derechos:

- Atencion preferente en recintos de salud y en entidades estatales y publicas, respecto de gestiones
administrativas o judiciales que requiera o en las que participe.

- Manifestar su consentimiento libre e informado en el dmbito de la salud, a modificarlo o revocarlo.

- Acceder a servicios financieros en entidades financieras, bancarias y de crédito u otras, sin
discriminacion por edad.

- Recibir asistencia juridica debida en caso de vulneracion de sus derechos.
- Acceso a oportunidades laborales sin discriminacion por edad.

- Acceso a una vivienda digna y a establecimientos de estadia que garanticen debidamente sus
derechos e intereses.

- Acceso a la educacion en cualquiera de sus niveles.

- Participacion en actividades culturales, recreativas y deportivas promovidas por el Estado,
entidades previsionales, y/o particulares.

- Ser informado debidamente en toda actuacion que implique el pleno ejercicio de sus derechos, o la
limitacion de éstos.

- En caso de internacion como medida de ultima ratio, elegir su lugar de residencia y cualquier otra
forma o condicion que permita ejercer su estadia, con pleno respeto de su autonomia y ejercicio de
sus derechos.
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Fundamentos: Este nuevo articulo detalla los derechos que las personas mayores debiesen
tener y que en la actualidad dependen de determinaciones especificas y no derechos que se
establezcan por ley, que hace que, en diversos casos, deja al arbitrio de una contraparte
que podria olvidar los intereses y necesidades de las personas mayores. En particular,
respecto al acceso a servicios financieros, acceso a la educacion, acceso a la informacion de
sus actuaciones y a la eleccion de su lugar de residencia cuando se enfrente a la necesidad
de internacion.

7. Respecto de | indicacidn que sustituye la denominacién del Titulo | -referido en el proyecto “De
los Cuidados”, por el siguiente, que se referiria a “las acciones promotoras del Estado para la
proteccidn de las Personas Mayores”:

“De las acciones promotoras del Estado para la proteccion de las Personas Mayores”

Fundamentos: La denominacion que actualmente tiene el titulo “De los cuidados”, que en
la indicacion se reemplaza por “De las acciones promotras del Estado”, ya que los articulos
que incluye a continuacion proponen acciones en las que el Estado actua como promotor,
dado su rol primario, desde las politicas nacionales hasta las instituciones que se crean para
llevarlas a cabo.

8. Respesto de la sustitucion del articulo cuarto del proyecto por otro, gue define las principales
lineas de accion de SENAMA, a saber:

Articulo 4.- El Estado, a través de sus Ministerios competentes y el Servicio Nacional del Adulto Mayor
desarrollardn, a lo menos, las siguientes lineas de accion:

a) Dictary actualizar, periédicamente, una Politica Nacional para el Desarrollo y Plena Proteccion
de las Personas Mayores. La Politica Nacional para el, Desarrollo y Plena Proteccion de las
Personas Mayores que dicte y actualice periddicamente el Estado de Chile, tendrd como principal
propdsito el garantizar la proteccion integral de las personas mayores, , asumiendo el reto de su
ejecucion integral, adoptando las medidas necesarias para que participen y contribuyan todos
los ministerios, instituciones y entidades del sector publico y privado, en todas las dimensiones
territoriales, asi como el compromiso de promover y proteger los derechos humanos y las
libertades fundamentales de las personas mayores.*?

b) Programas de apoyo y cuidados para la realizacion de las actividades de la vida diaria de las
personas mayores, generando acciones de participacion, integracion e inclusion en los dmbitos
econdémico, social y territorial.

! Los siguientes paises dictan periddicamente una Politica Nacional para las Personas Mayores: Colombia,
Costa Rica, Jamaica, Malta, Rumania, Katar, Panama.

2 A manera de ejemplo, a partir de que Chile ratificé el Convenio 182 de OIT; el pais debe dictar una Politica
Nacional de Seguridad y salud en el Trabajo.
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Programas para promover y fortalecer la autonomia e independencia de las personas mayores
para contribuir a retrasar su pérdida de funcionalidad, manteniéndolos en su entorno familiar y
social.

Financiamiento de iniciativas de apoyo directo para mejorar las condiciones de vida de las
personas mayores dependientes y vulnerables que residentes en centros de estadia, segun
corresponda.

Programas de capacitacion en el dmbito educativo y laboral.

Regulacion del empleo de la persona mayor, incorporando acciones que permitan reducir las
tasas de informalidad laboral, incorporando medidas que impliquen la no pérdida de beneficios
estatales producto de una contratacion formal. Como asimismo, la regulacion de figuras tales
como el contrato especial de la persona mayor que considere la distribucion de la jornada en
bandas horarias o a libre eleccion, suspension de los efectos del contrato de trabajo, reglas
especiales para el uso del feriado legal, entre otros.

Programas para promover y fortalecer la autonomia e independencia de las personas mayores
para contribuir a retrasar su pérdida de funcionalidad, manteniéndolos en su entorno familiar
ysocial.

Regulacion, atencion y requisitos minimos de los establecimientos de estadia privadas o
publicas, incluyendo el fortalecimiento de los Centros Dia y ELEAM estableciendo una red
actualizada de Centros de Atencidn geridtricas, publicas y privadas, monitoreando en forma
anticipada aquellos servicios informales que emergen. Asimismo, otorgar la representacion legal
de los directores de los establecimientos de larga Estadia sin fines de lucro solo para efectos de
cobrar ciertos ingresos cuyos beneficiarios directos son las personas mayores segtn lo dispuesto
en el articulo 5 de la presente ley.

Financiamiento de iniciativas de apoyo directo para mejorar las condiciones de vida de las
personas mayores con vulnerabilidad o riesgo social.

Medidas de apoyo para personas mayores con dependencia y sus cuidadores.

Medidas que busquen garantizar una mejoria en la prestacion sistemdtica de servicios en zonas
rurales, especialmente en los dmbitos de la salud preventiva y el transporte para las personas
mayores.

Programas de recopilacion de informacion, estadisticas e investigacion que permita la
formulacion de politicas dirigidas a las personas mayores. Como asimismo, impulsar una
memoria anual sobre el Envejecimiento con una mirada en seguridad social y comprension del
envejecimiento.
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m) Programas de prevencion de abuso, abandono, negligencia, maltrato y violencia contra la
persona mayor.

n) Generar sistemas de proteccion y acceso a la justicia considerando la figura del abandono social
de la persona mayor, entendiéndose por tal los casos en que no exista un sujeto activo de
violencia intrafamiliar.

o) Orientacion legal a aquellas personas mayores que se sienten amenazadas y/o asistencia
juridica efectiva a quienes han sido vulneradas en sus derechos a través del defensor de la
persona mayor.

p) Creacion y ejecucion de politicas y acciones de no discriminacion hacia las personas mayores en
el ambito privado y empresarial, estableciendo un sistema de monitoreo de envejecimiento y
trabajo, que se base en la informacion proveniente de encuestas poblacionales de empleo,
trabajo y salud, entre otros.

q) Politicas de difusion y promocion sobre la importancia del envejecimiento positivo desde etapas
jovenes-adultas.

r) Acciones y programas de atencion de salud temprana y preventiva de las personas mayores,
respecto de enfermedades incorporadas a programa AUGE o GES, salud dental, enfermedades
cronicas, mentales, entre otros.

s) Generacion de incentivos para la formacion de médicos especialistas en geriatria y gerontélogos
que incorpore un aumento de horas de la especialidad, creacion de programas y talleres
extracurriculares en universidades publicas y privadas que incentiven la formacion de geriatras
y gerontdlogos, aumento de cupos disponibles en la oferta educativa actual, revision de los afios
de estudio y formacion, entre otras.

t) Evaluacion periddica e integral respecto al cumplimiento de los objetivos y metas establecidas a
través de la Politiac Naciona sefialada en la letra a) del presente articulo, identificando las causas
que expliquen las desviaciones de los resultados esperados, instituciones responsables y medidas
para las acciones correctivas.

Un reglamento expedido por la autoridad competente, determinard los requisitos, forma y plazos de
ejecucion de las acciones descritas en las letras anteriores.

Fundamentos: En este articulo se especifican las principales tareas orientadoras de la
institucionalidad o servicio que dispone actualmente el Estado para coordinar los programas
a su cargo.

Destaca, particularmente, la linea sefialada en la letra a) dl articulo, referida a la obligacion
de establecer y actualizar una Politica Nacional para el Desarrollo y Plena Proteccion de las
Personas Mayores, documento que, al actualizarse cada cierto tiempo, obligaria al Estado
a actualizar mds arménicamente el conjunto de politicas, recursos, iniciativas y servicios que
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debieran formar parte de la dindmica de proteccion de los adultos mayores. Una politica
nacional de proteccion de las personas mayores seria un gran aporte, iniciativa regulatoria
que existe en otras materias, como por ejemplo, la Politica Nacional de Seqguridad Laboral,
surgida como resultado de la revision del marco regulatorio que surgio después del
accidente de la Mina San José (Pifiera 1).

9. Respecto de indicaciéon gue agrega un término en el articulo nueve, después de la palabra

“eleccién”, el término “o remocion”.

Fundamentos: faltaba agregar esa opcion, que puede suceder en la prdctica.

10. Respecto de indicacidon que en el articulo nueve, agrega, después de la palabra “seleccién”, el

término “o remocion.

Fundamentos: igualmente faltaba agregar esa opcion, que puede suceder en la prdctica.

Documento elaborado por la Oficina Parlamentaria del Senador David Sandoval. Lunes 15 de marzo 2021.




Pagina 1

ANEXO 4. MARZO 2021.

ANTECEDENTES PARA REUNION SENADOR DAVID SANDOVAL CON
EQUIPO SENEMA Y PODER EJECUTIVO, SOBRE PROYECTO
DE LEY DE ENVEJECIMIENTO POSITIVO EN CHILE.

(Documento elaborado por la Oficina Parlamentaria del Senador David Sandoval, como
contribucidn al analisis y mejoramiento de la discusién del proyecto).

A. Presentacion

En octubre de 2020 y mediante Mensaje N2 174-368 iniciado por el Presidente de la
Republica, el gobierno envié al Senado de la Republica un Proyecto de Ley, destinado a
“pbromover el envejecimiento positivo, el cuidado integral de las personas mayores, y el
fortalecimiento de la institucionalidad del adulto mayor, con el objetivo de avanzar hacia
el reconocimiento pleno de este importante grupo en la sociedad”.. Este proyecto de Ley
ha sido catalogado en el Boletin N2 13.822-07, habiendo sido asignado, para su primer
tramite constitucional a la Comisién Especial del Adulto Mayor.

En las primeras sesiones de las que la Comisidn, los Senadores integrantes han calificado
COMO un paso muy necesario para construir un marco de proteccidon adecuado a la
poblacidn a la que se enfoca este cuerpo legislativo, considerando tanto la evolucién
creciente del segmento etario de la poblacién de mayor edad, como por los desafios que
traerd a la sociedad chilena en los ambitos de la salud, el social, la economia, su
proteccién y disposicion urbanistica de sus ciudades para hacerlas amigables con las
personas mayores.

Para los Senadores, haber recibido esta iniciativa para su analisis y tramitacién
legislativa, representa un gran avance y oportunidad de que todos contribuyan a su
enriquecimiento, de manera que incorpore las distintas miradas y propuestas que tienen
distintos grupos relacionados, por lo que ha solicitado a sus equipos de apoyo y a
destacado profesionales del pais que, con la mayor velocidad, configuren una mesa de
trabajo para lograr el propésito sefialado.

Por tanto, el presente documento etrega lineamientos surgidos desde la Oficina
Parlamentaria del Senador David Sandoval, para el actual trabajo de analisis legislativo.
Esta labor debiera encauzarse a partir de un marco de principios que guien el
enriguecimiento del proyecto de ley, los que, una vez, precisados, permitan configurar
la estructura del proyecto despachado por la Comisién Especial del Adulto Mayor.

B. Conceptos y Principios Inspiradores para enriquecer el Proyecto de Ley de
Envejecimiento Positivo en Chile.

El envejecimiento positivo y otros términos relacionados (envejecimiento dptimo,
saludable, exitoso, activo, productivo) se consideran conceptos cientificos, la mayoria

1 Ver encabezado del mensaje del proyecto de ley enviado en Mensaje N2 174-368.
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de ellos descritos operativamente por un amplio conjunto de factores biopsicosociales,
evaluados a través de indicadores objetivos y subjetivos, asi como por estar
estrechamente relacionado con conceptos laicos informados cultural e
interdisciplinariamente por las personas mayores. Desde una perspectiva semantica, la
mayoria de estos términos enfatizan una diversidad de condiciones positivas a lo largo
del proceso de envejecimiento y durante la vejez, como el estado fisico y la salud, el
funcionamiento cognitivo dptimo, los estados emocionales positivos y la participacion
social.

"Envejecimiento POSITIVO" es un término que se utiliza para describir el proceso de
mantener una actitud positiva, sentirse bien consigo mismo, mantenerse en forma y
saludable, y participar plenamente en la vida. El envejecimiento se asocia a menudo con
muchas experiencias gratificantes.

Segun SENAMA, el proyecto del Ley sobre Envejecimiento Positivo en Chile, se ha
elaborado desde un enfoque de derechos de las personas mayores, como personas
claves en nuestras sociedades, asi como el envejecimiento no solamente como el hecho
de llegar a cierta edad, sino como una construcciéon de las sociedades respecto a las
maneras de envejecer.

Para SENAMA, el Envejecimiento Positivo se sustenta en cinco pilares, que se establecen
como guias para configurar el proyecto de ley, a saber:

- Envejecimiento Saludable

- Envejecimiento Seguro

- Envejecimiento en Ciudades Amigables

- Envejecimiento acompafiado con una Institucionalidad adecuada.
- Envejecimiento basado en la Autonomia.

B.1. El Envejecimiento Positivo incluye al Envejecimiento Saludable.

1. Definicidon de Envejecimiento Saludable: para definir las acciones que se derivan
de este atributo del Envejecimiento Positivo, resulta fundamental considerar la
definicion de la Organizacién Mundial de la Salud OMS, que respecto del
Envejecimiento Saludable se refiere al “proceso de fomentar y mantener la
capacidad funcional que permite el bienestar en la vejez. La capacidad funcional
consiste en tener los atributos que permiten a todas las personas ser y hacer lo
que para ellas es importante”?.

2. Para que el Envejecimiento Positivo se base en un Envejecimiento Saludable,
incluir las siguientes definiciones y/o consideraciones sefialadas por SENAMA
en anteriores documentos emitidos por ese Servicio:

- Entregar garantias de acceso, oportunidad, calidad atencion en salud y garantia
de financiamiento a un conjunto de prestaciones enfocadas en las

2 https://www.who.int/es/initiatives/ageing/decade-of-healthy-ageing consultado en enero 24 de 2021.
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enfermedades que sufren las Personas Mayores. Dentro de estas prestaciones,
incorporar de manera prioritaria un programa de salud oral, como factor bdsico
de recuperacién de la autonomia, de la seguridad personal y, especialmente,
como una herramienta que permite mejorar la nutricion de las personas
mayores (una iniciativa que impulsa SENAMA se denomina “Rie Mayor”, la cual
podria servir de base para la adecuacion del Programa AUGE para las Personas
Mayores, considerando que, en la actualidad, los Adultos Mayores no tienen
ninguna prestaciéon en el AUGE que les permita acceder en condiciones
prioritarias y de costo maximo a mejoras en su salud dental).

- Aumentar, en un periodo razonable de tiempo, el nimero de geriatras que
sean capaces de atender a la poblacidn de personas mayores de manera
efectiva y sistematica (en documentos de SENAMA se sefiala que, en el corto
plazo, este aumento sea de al menos de un 50%).

- Perfeccionar y actualizar las capacidades de atencion de la Red de Hospitales
Regionales, implementando progresivamente Unidades Geriatricas de Agudos
en dichos establecimientos: incluyendo la adecuada capacitacién y los ajustes a
los modelos de atencién en salud de las personas mayores.

- Implementar el modelo socio-sanitario de Proteccion a la Dependencia.
Aunque formalmente esta iniciativa ya ha sido propuesta a través del Proyecto
de Ley que esta reformando las Pensiones, cuya difusidon actualmente
laencabeza el Ministerio del Trabajo, su alcance técnico y social estd mucho mas
cerca del SENAMA, por lo que debiera establecerse un rol activo de dicho Servicio
en la evaluacién sistematica de dicho modelo, una vez que se ponga en marcha.
En particular, cuando se conecta de manera directa -aunque de manera inversa-
un proceso de Envejecimiento Saludable con la Poblacién mayor en
Dependencia, resutando socialmente mas eficiente invertir en iniciativas que
fomenten la salud de la poblacién, que generard menor dependencia.

3. Recomendaciones respecto del Envejecimiento Saludable como parte del
Envejecimiento Positivo:

Se plantean cinco acciones desde el Estado, orientado las personas adultas que,
no siendo aln mayores, para que incorporen habitos saludables en materia de
actividad fisica y salud preventiva. Estas acciones debieran sefalarse en el
proyecto del ley:

i. La Prevencion temprana: basada en programas anuales preventivos, que
realicen los sistemas previsionales obligatorios de salud (Fonasa, Isapres,
Capredena o Dipreca) y de cuya ejecuciéon den cuenta. Esta salud preventiva
deberia informar sobre el alcance de la prevencién, la calidad de la salud de
las personas mayores conforme a patrones de salud, la deteccion temprana
de enfermedades que daban ser tratadas mediante programas AUGE o
tratamientos sobre enfermedades crénicas.
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ii. Incorporacion de prestaciones prioritarias, con cobertura AUGE — GES: en
ambitos de la salud que sean relevantes para la mantenciéon y
fortalecimiento de la salud de las personas mayores. En particular,
prestaciones dentales que en la actualidad no estan incluidas para mayores
de 60 aios, siendo esa area un asunto clave tanto para la salud nutricional
y/o la salud psico-social de las personas mayores.

iii. La practica de la actividad fisica en forma permanente desde edades
adultas tempranas: como parte de programas que impulsen los Municipios,
las instituciones previsionales encargadas del bienestar (Cajas de
Compensacion) y otras entidades que formen redes de fomento de la
acividad fisica.

iv. Seguimiento Sistematico a las Personas Mayores de las comunidades
mediante Atencion Geriatrica Fortalecida: a través de una accion
sistematica que tenga por objeto establecer y mantener un catastro nacional
de personas mayores respecto del estado de salud, su autonomia y
condiciones subyacentes. En este seguimiento debiera participar el
Ministerio de Salud y ser monitoreado por SENAMA, utilizando la red
institucional de las entidades del propio MINSAL, las Municipalidades, las
Entidades de Bienestar Social (especialmente si los pensionados se han
incorporado como afiliados).

v. Gestion de la infraestructura de salud especializada en las personas
mayores bajo un enfoque de red: con foco en la eficacia de su atenciény
en conformacién de un registro compartido de conocimiento y experiencias
de atencidn a personas mayores a nivel nacional.

vi. Gestion y adecuacion del modelo socio-sanitario de protecciéon a la
dependencia: SENAMA debiera tener un rol de conduccién multi-
disciplinaria para que disponga de los antecedentes que permitan
evolucionar en el tiempo y se ajuste en forma adecuada, una vez se ponga
en marcha este nuevo seguro, hoy solo existente como un punto en la
propuesta de reforma al sistema de pensiones.

B.2. Envejecimiento Positivo incluye al Envejecimiento Seguro.

1. Acercamiento a una definicion razonable sobre el Envejecimiento Seguro. Es el
proceso de envejecimiento que, basado en condiciones adecuadas de evoluciéon
de la salud, autonomia individual y econédmica, ademas de un entorno familiar y
comunitario adecuado de una persona, permite que ellas envejezcan con plena
aceptacion de su realidad y con una mirada positiva respecto de su situacién y
expectativas como individuo.

2. Para que el Envejecimiento Positivo se base en un Envejecimiento Seguro: se
deben incluir las siguientes definiciones y/o consideraciones sefialadas por
SENAMA en anteriores documentos emitidos por ese Servicio:
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- Disponer de un sistema eficiente y efectivo que entregue pensiones para que
las personas mayores dispongan de su mayor seguridad: que vaya
actualizandose conforme evolucionan las condiciones econdmicas de la sociedad
y que combine las distintos pilares de ahorro personal, colectivo y/o prestaciones
gue sean financiadas con recursos del Estado.

- Poner en marcha, desarrollar y mantener un Seguro Social de Proteccién a la
Dependencia: en los casos en que las personas mayores no tenga la capacidad
de mantener su plena autonomia en la ejecucion de sus acciones sencillas de su
vida diaria.

- Fortalecer una Red de Centros Dia y ELEAM de calidad. En esta materia es muy
relevante avanzar hacia un Registro actualizado de Centros dia y ELEAM, pues
mayoritariamente, los Centros y Hogares que atienden a las personas mayores
en Chile incluyen una alto niumero de servicios que tienen fin de lucro y otros
gue no, estos ultimos respecto de los que habitualmente se pone mayor atencién
y aplicacion de las politicas de proteccién.

3. Recomendaciones respecto del Envejecimiento Seguro como parte del
Envejecimiento Positivo.

i. Fomento de los Plenos Derechos de las Personas Mayores y no
discriminacion debido a la edad: bajo ninguna circunstancia a las personas
mayores, a aquellas opciones que la sociedad ofrezca a la poblacion en
general, tales como el acceso a créditos e instrumentos de crédito, o el
derecho al trabajo, entre otros derechos. Cabe recordar la definicion que,
respecto de Discriminacién hace la OMS en su informe de Envejecimiento de
2015, sefialando que “puede tener muchas formas, como las actitudes
perjudiciales, las prdcticas discriminatorias o las politicas y prdcticas
institucionales que perpetuan las creencias estereotipadas™?).

ii. Fomento del trabajo de las personas mayores en condiciones formales e
incentivos a los empleadores que los mantengan en sus lugares de trabajo,
mediante premios a los empleadores que mantengan como trabajadores a
personas en edad de pensionarse y que aun no lo hacen. Este trabajo tardio
no solo permite aumentar los ahorros personales o colectivos para futuras
pensiones, sino que también representa expresiones de seguridad y
vinculacién con la sociedad.

iii. Cuenta publica Anual sobre las Seguridades, Protecciones y Necesidades
de las Personas Mayores: mediante un sistema de informacién que alimente
al Ejecutivo sobre las percepciones que en materia previsional tienen las

3 Informe mundial sobre el envejecimiento y la salud 2015, pagina 248, disponible en
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/186466/9789240694873 spa.pdf;jsessionid=7E34B7
11EABC66A08B3BB158854E6105?sequence=1
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personas mayores, el SENAMA debiera estudiar y entregar una cuenta
publica anual respecto de la evolucién de los conceptos fundamentales en
los que se basa el Envejecimiento, asi como recomendaciones sobre nuevas
formas de proteccion y evaluaciéon sobre la institucionalidad multi-
disciplinaria que incluye a las dreas de Salud, Prevision Social, Municipios,
Familia, Justicia y Desarrollo Social, entre otros.

iv. Establecimiento de un Registro de Centros de Atencion geriatricas,
publicas y privadas y conformacion de una red integrada de soporte:
monitoreadas en forma anticipada por SENAMA, con foco en un Registro
Nacional actualizado de ELEAM, que incentive también a la disminucion -y
eliminacion- de los servicios informales que existen en la actualidad.

B.3. Envejecimiento Positivo incluye la mirada de Envejecimiento Participativo.

1.

Acercamiento a una definicion razonable sobre el Envejecimiento
Participativo. El cuarto principio del Envejecimiento Activo se refiere a la
participacién de las personas mayores en la construccién de una mejor
comunidad y mejor sociedad, aportando ideas, tiempos y experiencias, de modo
gue profundicen su plena vigencia como ciudadanos vinculados a sus entornos y
evitar aislarse de sus entornos proximos y del resto de la sociedad?. La
participacion de las personas mayoresdebiera ser una exigencia durante todas
las instancias e instituciones que se vinculan con los distintos segmentos de la
poblacidn, desde los colegios hasta las instituciones de bienestar social. Lo
anterior, pues puede afirmarse que el envejecimiento positivo y activo no tiene
sentido sin la participacién social. Por tanto, los mayores no deben formar un
mundo aparte sino que deben integrarse en la sociedad®.

Para que el Envejecimiento Positivo se base en un Envejecimiento
Participativo, incorporar los conceptos ya adelantados por SENAMA: tres de los
puntos ya forman parte del proyecto de Ley.

Facilitar la participacidn laboral de las personas mayores.

Fomento de la Autonomia.

Aumentar el Fondo Nacional del Adulto Mayor: para financiar actividades de
mayor alcance y cobertura, que incentiven la participacién de todas las
organizaciones de personas mayores.

Impulsar una red de Ciudades Amigables en Chile.

Recomendaciones de la Oficina del Senador Sandoval respecto del
Envejecimiento Seguro como parte del Envejecimiento Participativo.

i. La vida activa a través del trabajo de las personas mayores es una de las
formas mas eficaces de fortalecer la autonomia. Compartimos el que se

4 Propuesta de definicion de la Oficina Parlamentaria del Senador Sandoval, con el objeto de contribuir a
establecer una mirada comun sobre este principio.
5 https://envejecerenpositivo.wordpress.com/tag/envejecimiento-participativo/
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proponga un contrato especial de trabajo para las personas mayores, pero
también esta participacion no debe enfocarse solo cuando ya se entrd a la
tercera edad. Este proceso de participacién debe estar integrado a todas las
instancias sociales, tanto en el ambito laboral como comunitario, siendo en
este Ultimo aspecto una exigencia para los municipios y entidades de
bienestar social.

ii. Vinculado al punto anterior: el marco legal relativo al Trabajo que impulsa
el Envejecimiento Positivo debe incorporar un conjunto de normas que
introduzcan programas de actualizacién obligatoria de las competencias
laborales de las personas activas que se encuentren en etapas avanzadas de
su trabajo, con énfasis en el uso de las tecnologias de informacién y
comunicaciones, que les permita mantenerse mediante el teletrabajo,
siendo ese aspecto un asunto de prioridad nacional para que la productividad
laboral no decaiga y la competencia del pais se mantenga.

iii. Para hacer mas eficaz el uso de recursos publicos que se destinen a la
participacion de las personas mayores: SENAMA debe establecer sistemas
de consultas permanentes con grupos de personas mayores en las
comunidades y en las partes interesadas para conocer y buscar acuerdos
sobre las areas prioritarias para la accién de gobierno en materia de
proteccién de las personas mayores y que los fondos que destine tengan
aplicacién eficaz.

iv. Envejecimiento en el hogar: impulsar que las personas mayores puedan
envejecer en sus casas (no en hogares , ELEAM ni asilos), promoviendo la
implementacion de programas de sensibilizacion sobre la seguridad
requerida e informacidon sobre prestaciones y servicios que el gobierno
entrega.

v. Oportunidades para el crecimiento personal y la participacion comunitaria:
Fomentar la educacion de adultos y las iniciativas de reciclaje, especialmente
en etapas cercanas a la jubilacion.

vi. Considerar especialmente la Equidad Rural en un pais diverso y
heterogéneo como Chile: Asegurar que los adultos mayores que no vivan en
ciudades no estén en desventaja respecto al acceso a los servicios, para lo
que se debe garantizar una mejoria en la prestacién sistematica de servicios
en zonas rurales, especialmente en los dmbitos de la salud preventiva y el
transporte, debiendo el Estado hacerse cargo de los costos adicionales
derivados de la prestacién de servicios a las comunidades poco pobladas y
rurales que se deriven de esas prioridades (experiencia en Nueva Zelanda son
positivas).
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B.4. Envejecimiento Positivo con el mejor Soporte Institucional.

3.

La Institucionalidad es un soporte estructurante de una buena gestién. El
Estado debe disponer de una institucionalidad que se haga cargo de este
paradigma y realidad de la sociedad chilena, disponiendo no solo de un servicio
como SENAMA, que en la actualidad puede definirse como un Servicio con
alcance acotado y de coordinacidn, sino que asuma un rol clave en el desarrollo,
evaluacion y adecuacion de politicas, acciones y entidades que se orienten a
este segmento clave de la sociedad chilena. Que tenga la fuerza y capacidad
para exigir un rol coordinado entre las distintas carteras y estructuras publicas,
asi como de sus recursos e inteligencia institucional

Propuestas que establece el proyecto de ley para el fortalecimiento
institucional.

Fortalecimiento del Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA). Es

fundamental que el Servicio incorpore mayores capacidades para atender los

desafios y cumplir las obligaciones que le imponga la ley.

Consejo Ciudadano para las Personas Mayores. Esta instancia de participacion
es fundamental para que las personas mayores se sientan efectivamente parte
de un Servicio cuya misidn es atenderlos y representarlos. También, que las
personas mayores tengan la voz mayoritaria en la instancia, mas alld de los
aportes que realicen otros actores como la academia u organizaciones de
profesionales, todos muy importantes pero siempre menos que las propias
organizaciones de mayores.

Recomendaciones respecto de la Institucionalidad como soporte de un
Envejecimiento verdaderamente positivo.

i. Rol de SENAMA y su mirada integradora y coordinadora de esfuerzos de
distintas areas del gobierno. Este Servicio debe ser preponderante e
integral, y no opacado por la importancia de ministerios especificos que
realizan labores importantes, aunque parciales (Salud, Previsidon Social,
Trabajo, Justicia).

ii. Roles de los Consejos de Personas Mayores. Este Consejo debiera realizar
una programacion y evaluacién anual de las politicas y servicios publicos
existentes en cuanto a los principios de envejecimiento positivo. También,
debiera configurar un plan de accién inter-ministerial para trabajar hacia el
logro de los objetivos compartidos y medibles. Es decir, disponer de una
mirada interdisciplinaria desde el Estado respecto de las politicas vy
programas y sus entidades vinculadas.
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iii. Defensor de las Personas Mayores. Muy de acuerdo con que exista un
Defensor de las Personas Mayores, que los represente en las distintas
instancias de la justicia y/o ante requerimientos y servicios.

iv. Participacion de una representacion de las empresas en las estructuras
institucionales que soporten el Envejecimiento Positivo. La participacion
de las empresas en todo el proceso y desde la concepcién del
Envejecimiento Positivo es clave para el futuro de Chile. El envejecimiento
de la poblacidon chilena puede resultar dramatico para el mercado laboral
y la competitividad del pais si es que no se abordan politicas en las que el
envejecimiento se considere desde la base empresarial.

v. Participacidon de las Personas Mayores en directorios de instituciones
previsionales que las incorporen como afiliados.

vi. Desarrollo de sistemas de flexibilidad laboral para que los adultos
mayores se mantengan vinculados al mundo del trabajo. En la linea de
que las empresas también participen en instancias relacionadas con las
personas mayores, la ley debiera impulsar el desarrollo de sistemas de
flexibilidad laboral, adaptandose a la nueva realidad mediante planes de
integracién y permanencia de este segmento de la poblacién en el mercado
laboral. Lo anterior, porque también se espera aumente la automatizacién
del trabajo, requiriéndose formas y programas de capacitacién constante
en el uso de nuevas tecnologias y sobre metodologias de trabajo que
permitan que las personas mayores permanezcan activas.

vii. Generacion de un subsistema de monitoreo de la salud laboral de
envejecimiento y trabajo: basado en la integracién de informacién
proveniente de encuestas poblacionales de empleo, trabajo y salud. El
caracter intersectorial de esta iniciativa implica la articulacion de
organismos vinculados a Salud, Trabajo y Seguridad Laboral, asi como
Desarrollo Social. Como producto del subsistema de monitoreo, generar
un informe periddico quinquenal, que describa la salud laboral de la
poblacion que envejece a partir de ciertas dimensiones como las
siguientes: i) caracteristicas socio-ocupacionales y sus tasas de ocupacion;
ii) condiciones de empleo; iii) condiciones de trabajo; iv) adaptacién de
puestos de trabajo; v) recursos y actividades preventivas; vi) conciliacion
trabajo-familia; vii) salud y calidad de vida; y viii) voluntariedad,
preferencias y barreras para el trabajo.
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C. LINEAMIENTOS PROPUESTOS PARA LA ELABORACION DE UN PROYECTO DE LEY

CON ENFOQUE INTEGRAL HACIA LAS PERSONAS MAYORES

Cabe senalar que gran parte de los puntos sefialados anteriormente, se encuentran
recogidos en las indicaciones que fueron presentadas en una primera oportunidad en la
Comisidn de Adulto Mayor por parte de los Senadores que la integran, sin embargo, aun
se deben incorporar considerar tematicas que estructure una Ley integral de Personas
Mayores con un real enfoque de Envejecimiento Positivo. Esta discusion pendiente, se
sugiere materializarla a través de una mesa técnica amplia y participativa, con la
asistencia de las organizaciones sociales, agrupaciones de personas mayores, el mundo
académico y especialistas de salud, en donde se fijen los lineamientos definitivos que
den forma al cuerpo normativo esperado.

A continuacidon se presentan algunos lineamientos que a nuestro juicio deberian ser
recogidos e incorporarse en una futura ley de personas mayores:

Objetivos de la ley

- Garantizar igualdad de oportunidades y vida digna de la
persona mayor en todos los ambitos de la sociedad.

- Garantizar una participacién activa en la formulacién de
politicas publicas dirigidas a las personas mayores.

- Promover la permanencia de las personas mayores en su
nucleo familiar y comunitario.

- Promover atencidn preferente de las personas mayores en
las entidades publicas y privadas y velar por el funcionamiento
adecuado de dichos servicios dirigidos a las personas mayores.

- Promover en la persona mayor el disfrute de una vida plena,
independiente y auténoma, con salud, seguridad, integracion
y participacion activa en las esferas econdmica, social, cultura
y politica.

Principios rectores

- Mejor interés de la persona mayor

- Dignidad

- Independencia y autonomia en sus decisiones y en el
ejercicio de sus derechos

- lgualdad

- No discriminacion

- Participacién, Integracion e inclusién plena en la sociedad
- Buen trato.

- Proteccién ante abandono e indigencia

- Internacion como medida de ultima ratio

- lgualdad de género
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Conceptos

- Persona Mayor

- Envejecimiento positivo; (incorporando enfoques de un
envejecimiento saludable, seguro, auténomo y participativo,
disponiéndose de una institucionalidad que lo acompana,
anticipa, le hace seguimiento, evalla y le da mayor soporte)

- Defensor de la persona mayor

- Atencion integral

- Vulnerabilidad o riesgo social de la persona mayor

Persona mayor con dependencia

- Cuidador de la persona mayor

- Organizaciones de personas mayores.

Catdlogo de
Derechos de las
personas mayores

- Atencion preferente en recintos de salud y otras entidades
publicas en gestiones administrativas

- Manifestar su consentimiento libre e informado en el ambito
de la salud, a modificarlo o revocarlo.

- Acceso a ofertas y oportunidades de financiamiento en
entidades bancarias u otras sin discriminacion por edad.

- Recibir asistencia juridica debida en caso de vulneracién de
sus derechos.

- Acceso a oportunidades laborales sin discriminacién por
edad.

- Acceso a una vivienda digna y a establecimientos de estadia
que garanticen debidamente sus derechos e intereses.

- Acceso a la educacién en cualquiera de sus niveles

- Participacion en actividades culturales, recreativas y
deportivas promovidas por el Estado y/o particulares.

- Ser informado debidamente en toda actuacién que implique
el pleno ejercicio de sus derechos o la limitacién de estos.

- En caso de internacion como medida de ultima ratio, elegir
su lugar de residencia y cualquier otra forma o condicién que
permita ejercer su estadia con pleno respeto de su autonomia
y ejercicio de sus derechos

- Atencién preferente en recintos de salud y otras entidades
publicas en gestiones administrativas

- Manifestar su consentimiento libre e informado en el ambito
de la salud, a modificarlo o revocarlo.

- Acceso a ofertas y oportunidades de financiamiento en
entidades bancarias u otras sin discriminacion por edad.

- Recibir asistencia juridica debida en caso de vulneracién de
sus derechos.

- Acceso a oportunidades laborales sin discriminacién por
edad.

- Acceso a una vivienda digna y a establecimientos de estadia
gue garanticen debidamente sus derechos e intereses.

- Acceso a la educacién en cualquiera de sus niveles
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- Participacion en actividades culturales, recreativas y
deportivas promovidas por el Estado y/o particulares.

- Ser informado debidamente en toda actuacién que implique
el pleno ejercicio de sus derechos o la limitacién de estos.

- En caso de internacion como medida de ultima ratio, elegir
su lugar de residencia y cualquier otra forma o condicién que
permita ejercer su estadia con pleno respeto de su autonomia
y ejercicio de sus derechos

Acciones
promotoras del
Estado en torno alas
Personas Mayores

- Programas de apoyo y cuidados para la realizacion de las
actividades de la vida diaria de las personas mayores,
generando acciones de participacidn, integracion e inclusion
en el ambito social y territorial.

- Programas de capacitacién en el ambito educativo, laboral.
- Regulacion del empleo de la persona mayor, incorporando
acciones que permitan reducir las tasas de informalidad
laboral, medidas que impliquen la no pérdida de beneficios
estatales producto de una contratacion formal y regulacién de
figuras tales como el contrato especial de la persona mayor
que considere la distribucién de la jornada en bandas horarias
o a libre eleccidn, suspensiéon de los efectos del contrato de
trabajo, reglas especiales para el uso del feriado legal, entre
otros.

- Programas para promover y fortalecer la autonomia e
independencia de las personas mayores.

- Regulacién, atencion y requisitos minimos de los
establecimientos de estadia privadas o publicas, incluyendo el
fortalecimiento de los Centros Dia y ELEAM estableciendo una
red actualizada de Centros de Atencidn geriatricas, publicas y
privadas, monitoreando en forma anticipada aquellos
servicios informales que emergen. Asimismo, otorgando la
representacion legal de los directores de los establecimientos
de larga Estadia sin fines de lucro solo para efectos de cobrar
ciertos ingresos cuyos beneficiarios directos son los adultos
mayores.

- Financiamiento de iniciativas de apoyo directo para mejorar
las condiciones de vida de las personas mayores con
vulnerabilidad o riesgo social.

- Medidas de apoyo para personas mayores con dependencia
y sus cuidadores.

- Generacién de medidas que busquen garantizar una mejoria
en la prestacidn sistematica de servicios en zonas rurales,
especialmente en los ambitos de la salud preventiva y el
transporte para las personas mayores.
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- Programas de recopilacién de informacién, estadisticas e
investigacion que permita la formulacién de politicas dirigidas
a las personas mayores. Como asimismo, impulsar una
memoria anual sobre el Envejecimiento en Chile con una
mirada en seguridad social y comprensién del envejecimiento.
- Programas de prevencidn de abuso, abandono, negligencia,
maltrato y violencia contra la persona mayor.

- Generar sistemas de protecciéon y acceso a la justicia
incorporando la figura del abandono social de la persona
mayor”.

- Orientacion legal a aquellas personas mayores que se sienten
amenazadas y/o asistencia juridica efectiva a quienes han sido
vulneradas en sus derechos.

- Creacidon y ejecuciéon de politicas y acciones de no
discriminaciéon hacia las personas mayores en el dmbito
privado y empresarial, estableciendo un sistema de monitoreo
de envejecimiento y trabajo, que se base en la informacidn
proveniente de encuestas poblacionales de empleo, trabajo y
salud.

- Politicas de concientizacidn del envejecimiento desde etapas
jovenes-adultas.

- Acciones y programas de atencion de salud temprana y
preventiva de las personas mayores, respecto de
enfermedades incorporadas a programa AUGE o GES, salud
dental, enfermedades crdnicas, mentales, entre otros.

- Generacién de incentivos para la formacién de médicos
especialistas en geriatria y gerontdlogos que incorpore un
aumento de horas de la especialidad, creacién de programas
y talleres extracurriculares en universidades publicas y
privadas que incentiven la formacion de geriatras y
gerontélogos, aumento de cupos disponibles en la oferta
educativa actual, revisién de los afios de estudio y formacidn,
entre otras.

Institucionalidad

-Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA); Cumpliendo
los objetivos dispuestos en la Ley 19.828 y los propuestos en
la presente iniciativa, el cual se incorporan cambios con el
objeto de:

1. Aumentar facultades del Servicio y del Director
Nacional con el fin de robustecer su rol y quehacer a
nivel pais.

2. Las actuales Coordinaciones Regionales pasen a
constituirse como Direcciones Regionales del Servicio
en cada region del pais, con el objeto de promover su
autonomia econdmica y administrativa, como también
una rapida respuesta a nivel territorial.
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3. Modificar la composicién del actual Comité Consultivo
del Servicio Nacional del Adulto Mayor, equiparando la
representatividad de adultos mayores respecto de los
académicos que participan en él.

- Comité Interministerial de Desarrollo Social y Familia para
las Personas Mayores; constituyéndose como una instancia
de planificacién de politicas resolutivas y propuestas de
envejecimiento.

- Defensor de las Personas Mayores; Figura destinada a
otorgar legal a aquellas personas mayores que se sienten
amenazadas y a otorgar asistencia juridica efectiva a quienes
han sido vulneradas en sus derechos.

- Sistema de Ciudades Amigables con las Personas Mayores.
Cuyo objeto sera:

1. Generar conocimiento y cambios permanentes en el
ambito local que mejoren las condiciones y calidad de
vida de los adultos mayores, acorde a la realidad
territorial.

2. Este Sistema serd disefiado y administrado por el
Servicio Nacional del Adulto Mayor y podrd ser
ejecutado por las municipalidades y otras entidades
publicas o privadas sin fines de lucro.

3. Elsistema considerard, entre otras, las siguientes areas
tematicas de adaptacion del entorno con los adultos
mayores: espacios al aire libre y edificios, transportes,
vivienda, participacién civica y social, respeto e
inclusion social, empleo, comunicacién e informacion,
y servicios de apoyo comunitario y de salud.

- Consejos Asesores Regionales de las Personas Mayores:
compuesto por representantes legales, o quién éstos
designen, de las uniones comunales y de las organizaciones de
personas mayores de la regién respectiva a través de un
mecanismo de eleccion dispuesto en el reglamento de la ley
gue garantice la transparencia, publicidad y objetividad de la
seleccidn. Este consejo cumplird los siguientes objetivos:

1. Participar en las politicas, medidas y/o instancias
destinadas a fortalecer la participacion de las personas
mayores en cada region, la proteccidn de sus derechos
y el ejercicio de su ciudadania activa, entre otras.

2. Colaborar con las politicas de participacion social de las
personas mayores en la region.

Colaborar, sugerir, recomendar y hacer observaciones junto a
SENAMA en las siguientes acciones:

a. Interlocucién con instancias publicas o privadas, en lo
relativo a los intereses y solicitudes de las organizaciones de
las personas mayores.
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b. En la difusidn de los derechos y oferta publica de y para las
personas mayores.

c. En la elaboracidn de los planes anuales y de las cuentas
publicas presentadas por éste, a nivel regional.

d. En la asignacién regional del Fondo Nacional del Adulto
Mayor.

e. Cualquier otra acciéon o medida que SENAMA estime
pertinente la participacion del Consejo de acuerdo con las
acciones que debe impulsar el Estado
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PRIMERA PRESENTACION DE RESULTADOS DE CONSULTA A DIRIGENTES

A.

DE PERSONAS MAYORES PARA MEJORAR EL PROYECTO DE LEY SOBRE

ENVEJECIMIENTO POSITIVO

Presentacion.

A fin de enero del presente afio, el Senador David Sandoval solicité la realizacion de
una encuesta a dirigentes de organizaciones de adultos mayores, relativa a conocer
de ellos las prioridades en las dreas que mayor importancia otorgan ellos y las
personas que ellos representan, con el objeto de enriquecer el proyecto de ley sobre
Envejecimiento Positivo que se legisla en el Parlamento, en primer tramite.

El equipo asesor prepard una encuesta, estructurada en ocho dreas tematicas,
respecto de las cuales se solicitd a los encuestados que indicaran sus
recomendaciones y prioridades. Ademas, se dejd un espacio de sugerencias amplias,
para finalmente terminar pidiendo que cada encuestado entregue sus prioridades,
segun una escala que ellos de importancia que ellos establazcan.

El presente informe entrega un avance de las respuestas recibidas de los dirigentes
qgue hasta la fecha han respondido. Para cada éarea consultada, se muestra el
encabezado motivacional de la encuesta, y las respuestas entregadas a la materia
encuestada.

Motivacion de la encuesta a los consultados. En octubre de 2020, el
Presidente de la Republica envid un proyecto de Ley enfocado en la promocién del
Envejecimiento Positivo, el Cuidado Integral de las Personas Mayores y el
Fortalecimiento de la Institucionalidad del Adulto Mayor.

En materia de Salud. Usted puede proponer temas en cada una de las dreas en
las que se materializa el Envejecimiento Positivo que se sefialan en el proyecto de
ley. Por ejemplo en materia de salud.
a. Conun Programa de Salud Preventivo permanente.-
b. Con una actividad y practica de educacidn fisica sistematica en la juventud y
en la vida laboral.-
c. Con un Programa de Salud Dental que incluya prestaciones AUGE para los
mayores.-
¢Qué otras acciones debiera incluir un programa de Salud para un mejor
Envejecimiento Activo ?

Respuestas recibidas:

i) Con un Programa de Salud Preventivo permanente.

i) Seria importante que las cotizaciones que los pensionados destinan al
financiamiento de sus coberturas en salud, se pudiera, para efectos
tributarios, descontar de la renta obtenida como pensién. Ello en el
entendido que el costo de los planes para estos grupos etarios supera, en la
mayoria de los casos, al 7% legal.
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iii) Siendo necesario reforzar la salud preventiva, este proceso debe comenzar
al inicio de la incorporacion de la persona a la adultez mayor. Debe
considerar una prevencion dental AUGE, tanto en los hombres como en las
mujeres, incorporando un presupuesto economico de parte del estado, lo
gue determinara una real contribucion a la prestacion, ademas de reforzar
la salud preventiva, como pilar hacia el envejecimiento activo.

iv) Programas de salud mental, pues en esta pandemia hemos estado sufriendo
de tensidon nerviosa, depresidn, crisis de pdanico, alteraciones de caracter,
claustrofobia, etc.

V) Pedagogia permanente a través de medios de difusion del cuidado de la
salud a toda edad.

Entrega oportuna de todos los remedios que los médicos recomiendany que
a veces el paciente debe adquirirlos.

Revisar la efectividad de los remedios que se entregan, renovarlos cuando
se descubre que no hacen bien a la salud.

Atencion preferencial en sectores rurales o alejados.

Rapida preparacion de médicos entendidos en las patologias de las Personas
Mayores.

vi) Alimentacidon saludable desde la nifiez, para evitar problemas mayores
cuando se llega a la ultima etapa de nuestra vida.

vii) En la salud primaria aumentar las horas médicas.

Acceso Universal y permanente en la entrega de medicamentos.
Preocupacién permanente de la salud dental, y cobertura por cubrir todo el
periodo de Adulto Mayor.

Crear un sistema rdpido de atencién cuando es derivado a un especialista,
ya que el sistema actual es lento y pueden pasar meses y afios que no llegan
las horas.

Dar posibilidades de elegir medicina complementaria o alternativa como
medicina Mapuche, yoga, etc.

Garantizar una atencion oportuna en enfermedades mentales propias del
envejecimiento.

Realizar cursos permanentes con el Sence, para cuidadoras de personas

mayores.
viii)  Actividad fisica adecuada a la edad.
ix) Diria que la persona mayor tiene derecho a su salud fisica y mental, sin

ningun tipo de discriminacidn. Les solicito que se incorpore todo el Articulo
19 de la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Der.
Humanos de las Pers. Mayores que fue ratificado por el Estado
chileno...gracias.

X) Acceso a Cultura. Participacion en sus Comunidades tanto Religiosas como
Sociales.

Xi) Salud mental considerando aspectos socioafectivos y deterioro cognitivo y
demencia.

Xii) Reajuste anual, sustantivo, del per capita en la aps.
Considerar y promover la medicina complementaria/alternativa.
Aumentar cantidad de profesionales geriatras/gerontélogos, tanto en
hospitales base como en la atencidn primaria.
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Capacitar a funcionarios de la salud respecto del buen trato y atencién
preferente hacia nuestro segmento etario, objeto el adulto mayor no se
aleje o deje de asistir, cuando le corresponda, a controles médicos o a retirar
sus remedios, debido a un eventual trato deficiente 0 irrespetuoso.
Disminuir rotaciéon de profesionales (médicos, enfermeras, kinesiologos,
psicologos, etc), para evitar un quiebre en la confianza personal alcanzada
(no clinica) y la cercania que se origina en el tiempo, entre usuario y
profesional.

Cuando una persona mayor concurra a un centro médico acompanada de
algun familiar, quien quiera que sea el que la esta atendiendo al interior de
la consulta o box, se dirija, converse, dialogue con la persona mayor y no con
la que acompafia..obviamente siempre y cuando esa persona mayor esté
cognitiva y fisicamente funcional...no a la infantilizacion.

"Salud preventiva permanente".

Observo en los documentos especializados que hablan de Salud Integral
preventivo permanente.

2. En materia de trabajo para las Personas Mayores.-

a.

Poder trabajar mediante un contrato especial que permita mantener
beneficios de pensiones del Estado.-

b. Con trabajos en jornadas flexibles y adecuadas a las capacidades de los

mayores.-

¢Qué otras propuestas usted estima que se deben incluir en materia de trabajo para
los mayores?

Respuestas recibidas:

i)
i)

i)

iv)

v)

vi)

Poder trabajar mediante un contrato especial que permita mantener
beneficios de pensiones del Estado.

Promover politicas orientadas a incentivar que las empresas mantengan
sistemas de retiro y renovacion de personal, menos traumaticas y, en lo
posible, mas compatibles con las aspiraciones y/o expectativas que los
trabajadores tengan al enfrentar su proceso de jubilacién.

Es indudablemente adecuado que los ciudadanos trabajen una vida laboral
regular, sin lagunas previsionales, de tal manera que se establezca una edad
tope con la finalidad de que al terminar este proceso, se llegue a una vida de
calidad, con real envejecimiento positivo, participativo, reafirmado con un
apoyo de salud preventivoy donde haya tenido en su vida laboral acceso a
una vivienda digna.

Que los trabajos no sean al aire libre debido a que hay regiones con factores
climaticos muy adversos .

Trabajos a realizar via teletrabajo

Fomento de emprendimientos para aprovechar experiencias de los
mayores.

Media jornada laboral con un sueldo menor, asi se incentiva a las empresas
a contar con gente de mucha experiencia que le puede solucionar diversos
problemas.
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Capacitar a los adultos mayores en cursos a través del SENCE, referidos a las
nuevas tecnologias, cdmo manejo de redes digitales.

Medios jornadas con un remuneracidon decente que podria estudiarse.

La persona mayor tiene derecho al trabajo digno y decente, pero también al
entrar a trabajar "que no pierda sus beneficios adquiridos como
pensionado”, ya que varios de estos les quitan unos para incorporar otro
beneficio que no le sirven al termino de trabajar...gracias.

Se omitio esta pregunta.

Incentivo a empresa para contratacion de personas mayores.

Fiscalizacién permanente, oportuna y eficaz para verificar el cumplimiento
cabal de normativa. (leyes, contrato laboral, etc).

En estricto rigor, no me parece que una persona mayor deba trabajar
después de haberse pensionado....salvo que sea voluntario seguir
laborando....bien sabemos que la mayoria contintda con una vida laboral por
obligacion, por necesidad...se jubila con una misera..

Creo que se debiera especificar los incentivos hacia los empresarios porque
de lo contrario, NO contrataran personas mayores o desvinculardn a los que
se acercan a la edad de jubilacién.

3. En materia de participacion, asociatividad y autonomia de las personas
mayores.-

a.

Que los municipios realicen programas de actividades recreativas y de
desarrollo personal que incentiven la autonomia de las personas mayores.-

b. Que SENAMA, SERNATUR y las Cajas de Compensacién amplien los

programas de viajes de turismo a nivel nacional. —

¢Con qué otras acciones se puede potenciar la participacion y autonomia de las
personas mayores?

Respuestas recibidas:

i)
i)

i)

Que SENAMA, SERNATUR y las Cajas de Compensacién amplien los
programas de viajes de turismo a nivel nacional.

La Institucionalidad que actualmente existe en materia de servicios para los
pensionados impide que se pueda contar con un enfoque integrado sobre
la situacidn de éstos en materia de ingresos, vivienda, salud o bienestar, por
citar algunos. Senama podria, a este respecto, desempenar un rol
integrador, de manera que la elaboraciéon de informes que orienten las
politicas publicas, se efectien con base en insumos aportados por todos los
actores que participan en la atencién de adultos mayores.

La participacion de los adultos mayores se debe potenciar a traves de los
Clubes de Adultos Mayores, que les permitan el acceso autonomo, como
tambien fortalecer los CESFAM con sus proyectos de gimnasia, en sus grados
de flexibilidad, equilibrio, resistencia y fortalecimiento de los musculos.
Importante la gimnasia pars mejorar algun tipo de deterioro fisico o algun
problema locomotor.

Que se tomen en cuenta las UCAM y los Consejos de Mayores en programas
gue realizen la municipalidades, SENAMA, SERNATUR, por lo menos dos
representantes nuestros en la toma de decisiones.

Documento de Trabajo Oficina Parlamentaria Senador David Sandoval. Versién 6, 18/03/2021.



Pagina 20

V) Qque los viajes de turismo social sean para todas las personas mayores sin
excepcion. Que no se limiten por el registro social de hogares.

Turismo que sea a lo largo y ancho de todo el pais, aprovechando variedad
de climas, aprovechando termas o lugares de descanso.

vi) Invitarlos a participar en Juntas de Vecinos y otras organizaciones civiles
donde sus amplios conocimientos de la vida pueden ser un real aporte a sus
comunidades.

vii) Que Sernatur y Senama financien mas los viajes turisticos, que estén al

alcance de los adultos mayores.
El Estado deberia incorporar en el presupuesto General de Ia
Nacién,transferencias a las Municipalidad es,un monto destinado a los
Clubes de Adultos Mayores, Ucam, Asociaciones, Federaciones vy
confederaciones, para realizar sus actividades.

viii)  Con Educacién en diverso temas epecialmente que se interesen por otras
actividades, educacion digital por ejemplo.

ix) Que la participacion sea real y efectiva con los adultos mayores, crear y
fortalecer mecanismos de participacion e inclusion social de la persona
mayor...gracias.

X) Con Formacién en distintas areas.

Xi) Promover programas educativos culturales para personas mayores.
Generar campanas de promocién de buen trato y que combatan el
edadismo.

Xii) Municipios y SENAMA promuevan madxima capacitacion digital y provean, a
su costo, de equipamiento tecnOlégico de generacidn reciente (teléfonos,
tablet, computadores de pie, e instalacion de internet en sedes sociales.
generar espacios adecuados, ya sean cerrados (gimnasios, salas
multifuncionales) o abiertos (plazas, parques, etc. ), sino de uso exclusivo, al
menos que sea habilitado de preferencia para las personas mayores.
de nuevo se repite...mejores pensiones, mejor salud, mejor
transporte.....iimejor todo!!!,

xiii)  Legislando para que los mayores que voluntariamente deseen obtener un
titulo en la Educacién superior lo puedan hacer gratuitamente. Propongo
que las Universidad otorguen becas anuales por ejemplo 1 por facultad o
mejor aun 1 por carrera. Facilitar el tema de los requisitos para esta
propuesta porque para este grupo etario seria dificil prepararse parala PSU.
entonces se le puede considerar que su inteligencia cristalizada es mas
fuerte que en edades mds tempranas. Esta es otra forma de participacion,
asociatividad y la considero un buen complemento completo de las
recreativas y de ocio.

4. En materia de formacion, pensiones y ahorro de las personas.-

a. Que se desarrollen programas de capacitacion y formacion profesional para
gue los trabajadores de mayor edad puedan alargar su etapa de actividad, si
ellos lo deciden.

b. Que se aumente la tasa de cotizacién para las pensiones.

¢Con qué otras acciones estima que se podrian mejorar las pensiones?
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Respuestas recibidas:

i) Que se desarrollen programas de capacitacién y formacion profesional para
que los trabajadores de mayor edad puedan alargar su etapa de actividad, si
ellos lo deciden.

ii) Habida consideracién del impacto que la rentabilidad tiene sobre la
acumulacién de los fondos de pensiones, es deber preferente del Estado
velar porque seguridad y rentabilidad sigan constituyendo los pilares
fundamentales del sistema. En tal sentido, es relevante que existe una
amplia apertura hacia las oportunidades que ofrecen los mercados,
nacionales e internacionales, cuya diversificacidon, profundidad y solvencia
sean compatibles con las necesidades del pais. Asi, los fondos de pensiones,
mucho mas que ser "el tesoro del pirata", se transformen en la principal
palanca de desarrollo, como es el caso de muchos paises que muestran este
esfuerzo colectivo con orgullo.

iii) Es conveniente refozar el ahorro voluntario a traves de la vida laboral, para
lo cual es necesario incentivar la capacitacion y formacion profesional a la
juventud, de tal manera que el Estado promocione carreras técnicas e
incentive a traves de creditos CORFO la independencia laboral, lo que
permite la creacion de pequenas empresas y un futuro econémico, como la
posibilidad de aumentar el crecimiento laboral. Indudablemente que sedebe
aumentar la cotizacion previsional, debido a que el porcentaje actual es muy

bajo.

iv) Con bonos trimestrales.

V) Que los empresarios y el Estado aporten un porcentaje.

vi) Al entregar un bono, parte de ese monto deberia ser imponible para subir las
pensiones.

vii) Con un Calculo real de sobrevivencia de los Adultos Mayores.
Hombres 80, Mujeres 85.
Crear unseguro de sobrevivencia en caso de que el Adulto Mayor pase dicha

edad.
viii)  Mejorando sueldos mas altos.
iX) Una verdadera mejora para las pensiones del Sistema Previsional Antiguo

seria que la ley de Revalorizaciones de Pensiones tuviera financiamiento, ya
que estas pensiones solo reciben el IPC anual, a este grupo etario lo han echo
invisible, no existe para las autoridades..que mal..

X) Que las personas se preocupen por tener sus Cotizaciones.Debiera ser
obligatorio...pero el empleo informal, genera vacios.
Xi) Que se mejoren las pensiones de las mujeres mayores.

Xii) El sistema AFP, cuando fue concebido, no siendo el escenario "ideal", era o
fue un buen sistema, mejorable por cierto; pero los diferentes gobiernos de
turno promovieron modificaciones en sentido opuesto a los intereses de los
cotizantes, ..cambios que desvirtuaron su esencia original y derivaron a lo
gue hoy estd sucediendo...un sistema perverso..

xiii)  Que se modifiquen las disposiciones legales que rigen a las AFP para que una
parte de las extraordinarias ganancias las compartan con sus afiliados. Si no
se busca una solucidén a esta desigual ganancia entre los duefios de AFP y los
afiliados créame que el sistema se caerd porque no es justo, y yo en lo
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personal no deseo que el sistema se termine porque el de las antiguas cajas
hoy no serian una solucién.

5. Respecto de Ciudades y entornos amigables con los Adultos Mayores.
Se refiere a crear sistemas condiciones que permitan mejorar los territorios donde
habitan las personas mayores y su representacion en Consejos que los representen.
En esa materia:

a. El proyecto pretende impulsar proyectos para adaptar los entornos de los
adultos mayores, los espacios al aire libre, los edificios, sistemas de
transportes y vivienda.

éQué otras normas y/o acciones debieran considerarse para lograr mejores Ciudades
y Entornos amigables con las Personas Mayores?

Respuestas recibidas:

i) El proyecto pretende impulsar proyectos para adaptar los entornos de los
adultos mayores, los espacios al aire libre, los edificios, sistemas de
transportes y vivienda.

ii) Seria ideal que se estableciera algiin mecanismo para incentivar los esfuerzos
gue las Municipalidades desarrollen, con el fin de declararse como amigables
con las personas mayores.

iii) El impulso a la creacion de las ciudades y entornos amigables para el Adulto
Mayor, va principalmente de la mano con un presupuesto del Estado, con la
finalidad de entregar los espacios, edificios, transporte, vivienda, seguridad
social y publica. Por supuesto que la representacion de los Adultos Mayores
se debe considerar de una forma mas directa, donde exista un lugar para ser
escuchado. Atencién mas oportuna a quienes no tengan el apoyo de la
familia puedan optar por un entorno amigable.

iv) Que las autoridades se reunan con organizaciones de Adultos Mayores,
UCAM, Consejo de mayores y recojan nuestras inquietudes de nuestra
ciudad .

V) Este es un tema fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida para

todos los ciudadanos del pais.

Que se construyan viviendas adecuadas para las familias. Nunca mas
departamento de 18 m2.

Cuidar la instalacion de campamentos, representa un atropello a la dignidad
de las personas y se instalan dotar de todos los servicios basicos,...

Toda construccién de edificios, barrios residenciales, etc, debe contar con
ornamentacién, plazas, jardines, arboledas, cdmaras de seguridad, servicios
fundamentales: buena iluminacion, grifos.

vi) Crear barrios acondicionados para A.M. en cuanto a servicios, salud,
alimentacién saludable y entretencidn.

vii) Que se respete la rebaja de pasajes del Adulto Mayor, ya que en varias
ciudades se termind el 31 de Diciembre dicho convenio, debe ser
permanente.

En oficinas, bancos, notarias en instituciones publicas debe haber filas
especiales para la tercera edad.
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Los domicilios deben ser equipados con buenos sistemas de Calefaccién para
el invierno y verano, sin tramites burocraticos.

Las personas mayores que dejen sus casas solas al cuidado de vecinos, nadie
deberia ocuparla, por ley, los ocupantes deberian ser desalojados sin tramite
de largos juicios.

Las casa de los adultos mayores deben acondicionarse de acuerdo a sus
necesidades.

Entradas a Cine, Conciertos, Operas, Circos,etc deben tener un descuento
significativo.

Mas vigilancia policial, y dotar de cdmaras y alarmas de panico para la
proteccién de los adultos mayores.

Veredas,considerar parques y Plazas en buen estado.

viii)  Viviendas adaptadas a los Adultos mayores.

ix) Me parece que los proyectos que presentan, no tienen una relacion real con
las personas mayores, edifican departamentos que tienen mas de 15 pisos,
que pasa cuando se corta la luz? Nos hablan de ciudades amigables, pero
cuando uno camina por la calle, se tropieza y tiene que ir a la posta, porque,
porque las veredas estan mal echas.

Entonces, ¢cdmo se puede decir que son amigables?, si las plazas no son bien
cuidadas por las diferentes municipalidades, no tienen bafos para las
personas mayores, el alumbrado es pésimo en algunas plazas.

Por favor, basta de darnos cantos de sirena para las Personas Mayores.

X) Mas parques, areas verdes en todas las comunas.
Luchar contra la delincuencia, para que los Adultos Mayores los puedan
disfrutar.

Xi) Incentivos para la inversion de privados en estos entornos.

Xii) El tema de las ciudades amigables es un tremendo desafio, que va mas alla
de la capacidad de cada municipalidad y de la voluntad de comunidad mayor.
Requiere ademads, el compromiso y participacion transversal de la
institucionalidad publica (gore,seremis), sector privado, universidades, otros
grupos etareos.

El fondo concursable al cual pueden acceder los municipios, no aportara los
dineros suficientes que se requieren para ir implementando lo que sea
menester, o ir cumpliendo los requisitos exigidos para avanzar de una etapa
a otra.

El gobierno central deberia considerar entregar recurso econdmico adicional,
a cada municipalidad que lo vaya solicitando de manera fundada y con la
respectiva rendicién de los dineros recibidos.

Las personas mayores hemos estado, estamos y siempre vamos a estar
apoyando toda actividad o iniciativa que vaya en beneficio de nuestras
respectivas comunas.

xiii)  Eltema de las ciudades amigables con las personas mayores me parece bien.
Ojala que sea pronto unarealidad y no quede en anuncios porque ese camino
lleva derecho al descrétito de la clase politica.
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6. En materia de derechos de las personas mayores.

Que se persiga y elimine toda forma de discriminacion de las personas
mayores.

b. Por ejemplo, que los mayores puedan mantener pleno acceso al crédito y

acceso a medios de pago.-

¢Con qué otras acciones estima que se deberian expresar los derechos plenos de las
personas mayores?

Respuestas recibidas:

i)

i)

i)

vi)

vii)

Que se persiga y elimine toda forma de discriminacién de las personas
mayores. Por ejemplo, que los mayores puedan mantener pleno acceso al
crédito y acceso a medios de pago.

Cada dia es mds necesario que este grupo de personas, representados por
toda clase de distinguidos profesionales, en las mas distintas disciplinas, sean
escuchados y respetados por igual.

Otorgar mayores accesos a los Adultos Mayores, para que su desarrollo,
movilidad sea segura. Se respalde como sujeto de derecho, después de todo
su periodo de vida laboral. Apoyado por una defensoria para el Adulto
Mayor, con una proteccidn de la justicia mas alld de una simple resolucion
paliativa, con leyes que respalden su autonomia econdémica, de vivienda sin
abusos de familiares u otros. Es importante que el Estado tenga leyes claras
y resolutivas en materia de defensa del Adulto Mayor, ya que siempre la
dictacion final de estos proyectos quedan con vacios que no permiten
entregar lo que verdaderamente busca el Adulto Mayor, que es calidad de
vida, con un pasar tranquilo y seguro. Solamente con un ahorro previsional
equilibrado, el proceso el adulto mayor serd adecuado, sin deudas y con un
pasar que le permita salud, recreacion y el disfrute de una vida plena. Eso
solo se consigue con el apoyo de todos loa actores de pais. El gobierno, las
empresas, ONG, la sociedad civil, pendientes de que se cumplan los objetivos
en los términos dictaminados.

Por ejemplo no dejar fuera de los beneficios que entrega el estado a
instituciones como dipreca,capredena y otros es lamentable pero para estas
siempre esta la letra chica.

Ademas, Eliminar Ficha Social. Antes no existia y el pais funcionaba igual vy
quizas sin esa famosa Ficha, vamos a ser todos iguales los mayores de nuestro
Chile.

Dar énfasis en la alfabetizacidon digital para que los A.M. no queden al
margen de los nuevos tiempos.

Pensién Digna

Derecho a una buena y expedita atencién en Salud.

Derecho a vivir en un entorno adecuado para sus edades, con una vivienda
digna, y un lugar seguro con vigilancia las 24.hrs.

El no ser discriminado por su edad.

El envejecimiento poblacional es un atributo y no debe mirarse como una
traba o problema. Se debe aprovechar la riqgueza de los mayores para
ensefar a las generaciones presente y futuras el buen trato a todos.
Eliminar conceptos de abuelos, somos personas mayores o adultos mayores.
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Podemos aportar a la sociedad todos los dias, asi ayudariamos a mejorar
condiciones de vida.

Educando a la gente en los derechos humanos de Las Personas Mayores.
Todos los Derechos Protegidos que estan en el Capitulo IV de los Articulos 5
al Articulo 32 de la Convencién Interamericana sobre la proteccion de los
derechos humanos de las personas mayores que esta ratificado por el Estado
chileno y no lo toman en cuenta las autoridades de gobierno ni
parlamentarios.

Preferencia en cualquier Centro Asistencial. Terminar con las listas de espera,
las personas mayores mueren esperando que los llamen.

Que se sancione con mayor dureza la violencia patrimonial y psicologica y el
abandono.

En 2017 chile ratificé la convencion sobre la proteccién de los dd.hh de las
personas mayores....estimo que hasta ahora poco o nada se ha hecho para
adecuar nuestra legislacion interna, para cumplir, gradualmente, con los 29
derechos consagrados en dicha convencidn... Mala cosa..!!! Hay que apurar
el tranco....sefior Estado.

Sencillo. Igualdad ante la ley. No cabe discriminar por edad.

En materia de proteccion a las personas mayores dependientes.-

a.

Que se ponga en marcha y perfeccione un sistema que apoye el cuidado de
calidad de todas las personas mayores dependientes y postradas.-

Que las familias y cuidadores de las personas mayores dependientes puedan
recibir orientaciones y capacitacion, para facilitar la gestion de cuidados de
las personas dependientes a su cargo.-

¢Con qué otras acciones estima que se deberian agregar para tener un buen sistema
de cuidados de las personas mayores dependientes en Chile?

Respuestas recibidas:

i)

i)

Que las familias y cuidadores de las personas mayores dependientes puedan
recibir orientaciones y capacitacion, para facilitar la gestion de cuidados de
las personas dependientes a su cargo.

El que sdlo existan programas orientados al cuidado de los adultos mayores,
incentivara la oferta de servicios y demostrara cuanto nos importan estos
grupos etarios.

Quizas utdpico pero veraz, se debe comenzar a través de los inicios de las
personas, para evitar que las persona en algun momento de la vida, lleguen
a ser dependientes, o quizds sean un porcentaje menor, de tal manera que
el Estado pueda ejercer un cuidado completo, apoyado por la pensién del
adulto mayor mas un programa geridtrico y la especializacién de
profesionales de la salud, publicos y/o privados, centros de salud
kinesioldgicos. Indudablemente que el logro de acciones efectivas para un
buen sistema de personas dependientes debe fortalecerlo el Estado.

Las instituciones del Estado deben trabajar en conjunto con las
organizaciones de mayores, porque somos los que mas interiorizados
estamos en estos temas.

Programas permanentes en medios de difusiéon de cuidados.
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Programas a través de Ministerio de educacién para orientar y ensefar a los
alumnos el buen trato al préjimo.

Poner énfasis en capacitar tanto a cuidadores como a familiares en las
medidas que deben tomar al quedar a cargo de un A.M. dependiente.

El Estado deberia pagar una remuneracion a las personas que cuidan adultos
mayores, independientes que sean hijas, sobrinas,etc. Ademds deberia
poner una persona que la reemplace por lo menos dos dias a la semana.

La persona cuidadora debe tener un apoyo sicoldgico de parte de los Cesfam.
Contar con los medios para poder atender adultos mayores postrados.y
contar con los insumos necesarios.

Prevencion y educacion de los cuidados personales delos adultos mayores.
La pregunta es: si una persona deja de trabajar para apoyar a una persona
postrada, como se ayuda econdmicamente ? La Municipalidades debieran
tener mas recursos para ir en ayuda de estas personas, crear oficinas en
estas para tener una real informacidon de personas dependientes y tener
profesionales encargados de las oficinas..

Formacion de Voluntarios en Gerontologia.

Que exista un sistema de cuodado con diferentes dispositivos de acuerdo al
nivel de dependencia que se regulen los ELEAM.

Esta crisis socio-sanitaria que estamos viviendo, vino a dejar en evidencia
algo que ya se sabia.., el abandono, maltrato, precariedad y otros, en que se
encuentran las personas que estan en situacion de dependencia, ya sea leve,
moderada o severa..., solucién/respuesta...malos sueldos en su momento
laboral, salud no digna desde siempre.... Luego pensiones miserables ..y un
largo etc. Es tiempo de cambios, senores...

Respetando lo que ya hay en cuidados, complementando con las propuestas
del Sefor D. Sandoval estamos listos.

En materia de institucionalidad dedicada a la gestidon de las politicas
para los adultos mayores.-

a.

b.

Que se dote y amplie de mayores capacidades al Servicio Nacional del Adulto
Mayor, en en la coordinacién de los programas establecidos para los adultos
mayores.-

Que las personas mayores, a través de las organizaciones formales que las
integran, participen y tengan mayores niveles de representaciéon en la
propuesta de politicas en las instituciones del Estado.

¢Con qué otras acciones o lineamientos deberian enfocarse las instituciones del
Estado dedicadas a la atencion y gestion de necesidades de las personas mayores?

Respuestas recibidas:

i)

Que las personas mayores, a través de las organizaciones formales que las
integran, participen y tengan mayores niveles de representacion en la
propuesta de politicas en las instituciones del Estado.

Lo ya dicho, me parece que Senama es el organismo que debe integrar
informacidn aportada por diferentes actores y ordenada mas o menos como
lo ha hecho Nueva Zelanda, estableciendo las prioridades y las metas a
alcanzar en algun periodo de tiempo.
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iii) Senama a partir de su creacion, no ha avanzado efectivamente en sus veinte
afios de vida en el apoyo que busca el Adulto Mayor para tener una atencién
a sus necesidades y derechos. Su nula fiscalizacién, con un presupuesto
inadecuado y el apoyo de personal profesional escaso, lo ha llevado a ser
visto como un servicio minimizado. Se requiere una institucién con
autoridad, que entregue lineamientos claros y practicos, ya que el adulto
mayor busca en su proceso de vida libre de vulnerabilidad. Siempre se ha
hablado de la necesidad de un Ministerio de Adulto Mayor, sin embargo, la
autoridad nunca ha entregado una respuesta categdrica al respecto de su
negativa.

iv) Que Senama pase a direcciones en el pais, asi tendran mas autoridad vy
pueden manejar mejor sus regiones o comunas.

Mas recursos para senama de regiones en especial las aisladas.

V) Que se cree el Ministerio de las Personas Mayores. Somos mas de tres
millones y medio, somos los mds responsables en cumplir como ciudadanos
El envejecimiento poblacional es una ventaja para el pais que hay que cuidar

vi) Que el SENAMA pase a ser Subsecretaria y en cada Regién tengan Oficinas
operativas que se dediquen a atender todo lo relacionado con los A.M.

vii) El Estado ya deberia haber considerado la creaciéon de un Ministerio del
Adulto Mayor, ya que va en aumento la poblacidon Adulta.

Descentralizar las atribuciones que Senama tiene en Stgo,
Las oficinas de provincias deberian estar en manos de Adultos Mayores que
comprendan mejor cudl es la realidad de los Adultos Mayores.

viii)  Que en estas instituciones participen tambien los Adultos mayores.

ix) Que haya una real participacidon a través de sus dirigentes de las
organizaciones de Adultos Mayores en el Senama, ya que en esta en su gran
mayoria participan profesionales y pocos dirigentes de las organizaciones
sociales que puedan informar sobre los problemas de las Personas Mayores,
ya que todas tienen un catastro de sus socios.

X) En primer lugar: Atencidn Prioritaria en Salud.

Pensiones Dignas.
Formar voluntarios que los puedan acompaiar.

Xi) Que SENAMA se transforme en un Ministerio con mayores recursos y
atribuciones.

Xii) El proyecto contempla reemplazar coordinaciones regionales por

direcciones..,no es suficiente aquello si se piensa fortalecer de verdad la
institucionalidad regional, sigue todo centralizado y eso es justamente lo que
no debe continuar ocurriendo, cierto es que chile es un estado unitario; pero
cada regién tiene su impronta y eso no se quiere entender desde el nivel
central..., seguird la escasez de recurso humano, logistico, econémico, entre
otros aspectos.
Nuestro trabajo social, nuestra participacion, nuestra voz... Debe tener, bajo
una determinada regulacién consensuada, es decir no a todo evento ni de
manera universal, una incidencia real, efectiva.., en ciertas materias o
circunstancias debemos ser vinculantes o resolutivos...no queremos seguir
siendo un estamento meramente referencial o consultivo..
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Hacer plebiscitos sobre temas especificos en los que solo tengan derecho a
participar los afectados. Los municipios de otras partes del mundo usan
metodologias diferentes para consultar a la ciudadania

¢Qué otras sugerencias, propuestas o materias debieran agregarse a la
nueva ley de Envejecimiento Positivo?

Respuestas recibidas:

i)
i)

i)

vi)

vii)

Se omitid esta pregunta.

Sélo que se tenga la vocacién y la voluntad para avanzar en un desafio, que
nos podria posicionar en el liderazgo a nivel de paises latinoamericanos.

La agenda 2030 apoya que los jévenes y los Adultos Mayores en su conjunto
se vean como lideres, defensores y benefciarios de los objetivos del
desarrollo sostenible. Deben ser actores de cambios en las comunidades y
familias para que el desarrollo sostenible sea una realidad y que sean
ciudadanos activos que exigen cambios a aquellos que tienen a su alrededor.
Tenemos aprobada la Convencion Interamericana de los Derechos de las
Personas Mayores , sin embargo en Chile aun no existen leyes que permitan
a las personas mayores seguridad, vivienda, salud, transporte, pensiones
dignas, etc. Las personas mayores deben (tener) una efectiva participaciéon
en la sociedad civil, sin segregaci’n social ni discriminacién a los procesos por
los cuales pasa el pais.

Fortalecer las UCAM y consejos de mayores desarrollando acciones que
contribuyan a mejorar las relaciones entre las instituciones del Estado de
cada region.

Que el Estado cumpla con la Convencion Interamericana sobre la proteccion
de los Derechos Humanos de las Personas mayores, donde estdn contenidos
los 27 derechos.

Empezar en los colegios informando con charlas de distintos A.M. para que
se vayan preparando de mejor manera lo que se le vendrd en 50 afios mas.
Que el Estado proteja con todas sus instituciones a qué el Adulto Mayor
tenga una Pensidn, Salud y vida Digna.

Que los ultimos afios de vida sean plenos de felicidad,que no haya adultos
mayores abandonados,es tarea de todos nosotros.

Sobre todo, mayor participacion de los Adultos Mayores.

Si esta nueva Ley tiene una real ayuda a las Personas Mayores, tiene y debe
incluir buenas pensiones para este grupo etario, que asi sea..

Gratuidad a eventos culturales. Y locomocion.

Una sdlida politica sobre cuidados de largo plazo, con cobertura acorde al
nivel de envejecimiento, esperanza de vida y % de personas mayores.
Instaurar el ministerio del adulto mayor.....ya !! Razones, 3 por por ahora...
1.- mayor autonomia e independencia, mas recursos , mejor gestién en las
regiones, etc, etc,

2.- crecimiento (%) exponencial de la poblaciéon mayor.

3.- extensién en la proyeccién de vida de las personas mayores....recordar
que hace poco se establecio el concepto de la "cuarta edad"..sobre afios......y
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se nos estd viniendo fuerte la quinta edad..mujeres y hombres
centenarios....

xiii)  Una clara expresion sobre la Convencién Interamericana de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores. Porque es mas completa que la Ley de
Envejecimiento Positivo y porque el Estado oficialmente adhirié a ella.

10.Finalmente, de la siguiente lista de temas, ¢ podria usted poner en un
orden, desde el tema que usted cree es el mas importante para las
personas mayores, hasta el de menor prioridad?

Salud de las
Personas...
Trabajo para
las Personas...
Autonomia y
vida plename...
Pensiones e
ingresos en ...
Asociatividad,
Participacio...
Ciudades y
entornos...
Instituciones
de calidad q...
Derechos y
respeto haci...
Un sistema de
cuidados de...
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
RESUMEN DE PUNTUACIONES
Area de Preocupacién Puntuacion

Salud 8

Pensiones 7

Instituciones de calidad que gestionen las 6

politicas enfocadas hacia las PM
Autonomia y vida plenamente independiente 5
Asociativdad, participaciény 5
Representatividad de las PM

Derechos y respeto hacia las PM 5

Un sistema de cuidados de la dependencia 4

Ciudades y entornos amigables con las PM 3
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ANEXO 5. MARZO 2021.

PENSANDO AYSEN HACIA EL 2030: VISIONES Y CAMINOS PARA UN
DESARROLLO REGIONAL SOSTENIBLE.

(Propuesta de Taller — Conversatorio. Versién 1 del sdbado 27 de marzo de 2021)
1. Motivacién y objetivo de la actividad.

La region del General Carlos Ibafiez del Campo, mds conocida como Regidon de Aysén, es
una de las 16 regiones del pais. Se localiza entre los paralelos 44° y 49°. Su poblacién,
segun el censo de 2017, alcanzé los 103.158 habitantes?, cifra que coloca a Aysén como
la region menos poblada del pais. Destaca también que, la poblacién urbana de la regién
de Aysén, si bien ha evolucionado dinamicamente, pasando de 2.051 personas en 1930
a 80.445 en 20022, desde ese afio hasta hoy ha mantenido un tamafio relativamente
estable. Ademas, segun el mismo censo 2017, un 79,6% de su poblacién vive en areas
urbanas, siendo a su vez la 82 regidon con mayor porcentaje de poblacién rural.

Pero, respecto de superficie, es la tercera region mas grande de Chile, con 108.494 km?,
por detrds de Magallanes y Antofagasta, ocupando el 14,35% de Chile Americano e
Insular. Mas de 5 millones de hectdreas de su superficie corresponde a parques
nacionales que concentran el 35% de los bosques nativos del pais. Ese atributo la
convierte en el mayor sistema de areas silvestres protegidas de Chile, con un enorme
potencial turistico. También, el territorio de Aysén retne el 35,5 % del total nacional de
recursos hidricos, con una inapreciable reserva de agua dulce y un borde costero de
aproximadamente 20.000 Km. de gran aptitud acuicola.

Como en una Sesion de la Comision de Zonas Extremas lo expusiera una organizacion
multigremial de Aysén3, esa singularidad geografica también caracteriza a la region por
su alto grado de aislamiento geografico, una baja densidad poblacional, una incipiente
estructura empresarial, representada por empresarios de primera generacién, un
reducido tamafio del mercado interno y un alto precio -asi como baja disponibilidad- de
los factores necesarios para producir (energia eléctrica, combustibles, transporte, agua
potable y otros).

Dados esos primeros antecedentes regionales, cabe pensar en los desafios que enfrenta
la region, siendo responsabilidad de sus lideres y representantes nacionales, el
identificar las dreas que expresan el sentido de su desarrollo, asi como reflexionar y
contribuir a la elaboracién de un plan estratégico que oriente las principales fuerzas
impulsoras del futuro de Aysén.

1 Censo de Poblacién y Vivienda 2017. https://www.ine.cl/docs/default-source/censo-de-poblacion-y-
vivienda/publicaciones-y-anuarios/2017/publicaci%C3%B3n-de-resultados/sintesis-de-resultados-
censo02017.pdf?sfvrsn=1b2dfb06 6

2 https://www.goreaysen.cl/controls/neochannels/neo ch95/appinstances/media204/EDR AYSEN.pdf
3
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Configurar un plan de futuro para Aysén, que identifique las principales areas impulsoras
de su desarrollo, que sea efectivo, sustentable y delicado con su medio ambiente es una
tarea de su comunidad, de todos los colores y expresiones politicas. Pero,
especialmente, de toda su comunidad organizada e informada, que transforme a Aysén
en una zona del pais que sea un modelo de integracién, de desarrollo y de la mejor
calidad de vida posible para sus habitantes.

Con base en los lineamientos anteriores, el presente documento entrega los
lineamientos de un programa de trabajo que tenga por objeto impulsar un plan de
futuro para Aysén, amplio y compartido y representativo de los mas amplios sectores
gremiales, sociales, académicos y politicos.

La propuesta de trabajo total se estructura en cuatro etapas, de las cuales las primeras
tres seran las acciones claves para evaluar si es posible establecer un sistema
estructurado que permita institucionalizar un verdadero Plan de Desarrollo para Aysén,
convocando a todos los actores claves de la regién y que oriente a toda la sociedad
organizada y las autoridades de la region.

Estas etapas se nombran en el siguiente esquema:

PROPUESTA DE PLAN DE TRABAJO Y DE ETAPAS, CENTRADAS EN UN SEMINARIO TALLER
COMO ACTIVIDAD CENTRAL QUE PERMITA RECOGER INICIATIVAS Y EVALUAR UNA
ORGANIZACION POSTERIOR QUE EMPUJE EL DESARROLLO DE LA REGION DE AYSEN

© & & @

IDEA INICIAL Y EVALUACION DE EVALUACION
SEMINARIO ’
EQUIPO TALLER PROPUESTAS Y SEGUIMIENTO Y
RESPONSABLE CONCLUSIONES PROFUNDIZACION

-

~

Propuesta inicial, aprobacion y
CONFORMACION DE
EQUIPO RESPONSABLE DE
IMPLEMENTAR
SEMINARIO TALLER como
parte de estrategia inicial

SR

Realizacién de PRIMER
SEMINARIO TALLER Y
generacion de
documento de
presentaciones y

propuestas

X J

EVALUACION DE
PROPUESTAS recogidas en
Seminario, acuerdos de
desarrollo y evaluacién de
factibilidad para conformar
ENTIDAD PARA EL
DESARROLLO DE AYSEN
(incluyendo organizacion
eficiente)

GERENCIAMIENTO DE
ACUERDOS DE
DESARROLLO, seguimiento

y evaluacioén, cuenta
publica y correcciones, o
profundizacion de lineas de
desarrollo exitosas.

2. Lineamientos para el Seminario Taller inicial y objetivo de la actividad.

La presente minuta propone la realizacion de un Seminario Taller, que convoque a los
principales lideres y dirigentes de la Region de Aysén, incluyendo a actores de las
Universidades regionales, dirigentes de la sociedad civil, representantes de gremios
productivos y ejecutivos de instituciones de servicios publicos, sociales y previsionales
gue se entregan en la region.
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Estructura del Seminario Taller. La estructura del Seminario considera las

siguientes cinco etapas:

i)
i)

iiii)

Saludos iniciales de sus convocantes.

Exposiciones iniciales motivacionales: entre una y tres exposiciones, a cargo
de profesionales de reconocido conocimiento de la zona, que en su
intervenciones puedan mostrar distintas caracteristicas de Aysén, basados
en un esquema tipo “analisis FODA”, mostrando sus elementos distintivos,
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades, todos elementos que
debieran ser parte de una estrategia para su desarrollo futuro. Posibles
exposiciones:

- Exposicion 1: La situacion social y econdmica de Aysén. Evolucion,
situacion actual, comparacion con otras zonas del pais y posibles
escenarios de futuro.

- Exposicion 2: Ejemplos de estrategias de desarrollo en zonas “gemelas”
0 “mellizas de Aysén. Estado de Washington (Nor-oeste de USA);
Noruega; Islandia, otra zona que pueda servir de ejemplo.

- Exposicion 3: Los logros y riesgos del actual esquema de desarrollo para
la region. ldentificacion de los principales motores del desarrollo
regional, los riesgos y efectos en sus atributos y sefiales que pueden
alarmar.

Jornada de Talleres especificos en cuatro o cinco comisiones por areas
tematicas especificas. Estas comisiones se estructuraran en areas concretas,
tendran el objetivo de levantar los diagndsticos y visiones de cada una de
esas areas, conceptos que debiesen recogerse en un documento de trabajo,
el que se presentaria en una Jornada de Conclusiones. Cada area estard a
cargo de un lider conductor, contara con el apoyo de un profesional que
actuara como secretario de la comisién y designara un vocero de la comision,
qgue presentard el documento de la comision al Plenario que se sefala en la
etapa siguiente.

En principio, estas areas tematicas serian:

- Tema 1: Los pilares del Desarrollo Productivo y los principios que guien
la Sustentabilidad de la region.

- Tema 2: Areas prioritarias que sustenten el desarrollo.
o ElTurismo.

o LaPesca.
o Laagriculturay ganaderia.
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o Los servicios e institucionalidad publica.
o Laformaciony el conocimiento de la regién.

- Tema 3: Comunidad de Aysén.
Participacion.
Representacion.
Integracion, y
Desarrollo Social.

O O O O

- Tema 4: La Institucionalidad soportante del desarrollo y los desafios de
eficacia y eficiencia.
o Los servicios publicos regionales y comunales.
o Ladirigenciay liderazgos para el siglo 21.
o Lacoordinacion con el poder central de Chile.
o Lasvinculaciones con otras regiones del mundo.

iv) Plenario de presentaciones por dreas temadticas. Una vez que se hayan
concluido los talleres, se realizard una reunién plenaria, en la que los voceros
designados de las comisiones expondrdn las principales definiciones que
realizaron los grupos de trabajo.

V) Actividad de conclusion y cierre del Seminario. Actividad mas bien
ceremoiosa y motivacional, en la que uno o dos lideres de la actividad
(reconocido dirigente o autoridad) sefiale los logros de la actividad, los
principales desafios y las etapas que siguen:

o Generacion de un cuaderno de la actividad.
o Evaluacién de una institucionalidad que soporte un proceso para

el desarrollo futuro de Aysén.

3. Cronograma de Trabajo.

Etapa Tiempo y tope Responsables
Perfeccionamiento de minuta Una semana. Equipo Senadores
(este documento). Antes 15 abril

- Lineas de trabajo

- Fecha

- Lugar

- Invitados

- Costo

Conformacion de Equipo Una semana. Antes Equipo de Asesores
Responsable del Seminario. 21 abril. de los Senadores.
Invitacidn a representantes de Una semana. Antes Equipo de Senadores
institucione claves. 30 abril. mas representantes
- Universidades. de entidades clave.
- Gremios.
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Etapa Tiempo y tope Responsables
- Autoridades.
- Representantes soc. civil.

Definicion del Plan de Promocidn | Antes 30 abril de Equipo especialistas
2021. Senadores.

Levantamiento de recursos (si es | Antes del 30 de Equipo de los

requerido: por e]. café, almuerzo | junio de 2021. Senadores.

y cierre si es presencial). Costos
de generacién documento.
Desarrollo de invitaciones y resto | Entre abril 2021 y
de actividades. fecha evento.

3.1. Organizacion de equipo responsable.
- Equipo de trabajo de los senadores, mds representantes que definan ellos.
4. Publico que debe participar.

- Dirigentes de la region:
o De gremios,
o Laborales,
o De la sociedad civil
o De centros universitarios
= De la Universidad de Aysén
= De universidades, Institutos Profes. y CFT que funcionan alli.
- Autoridades representativas de la region:
o Senadores y Diputados
o Autoridades de la region:
* Intendente
=  COREs y miembros del GORE
= Alcaldes de las 10 comunas de la region.
o Autoridades centrales relacionadas con regiones:
= Subsecretarios de Subdere, Turismo, Pesca y otros.
- Representantes de instituciones previsionales y sociales instalados en la region:
o Sistema previsional
o Sistema de salud
o Sistema de Cajas de Compensacion
o Mutualidades

5. Fecha de realizacion de la jornada.

- Aunque no existe aun una fecha precisa, debiera realizarse antes de elecciones
fines de afio (lineamiento del Senador).

Informacion.
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1. http://www.subdere.gov.cl/sites/default/files/4.16%20Regio%CC%81n%20de%20Ayse
%CC%81n%20Agosto%202018. pdf
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RESUMENES DE CUENTAS
PERSONALES AFILIADOS AL
SISTEMA DE PENSIONES

INFORMACION ELABORADA EN MARZO 2021 CO DATOS PUBLICADOS POR
SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES.

ANEXO 6. MARZO 2021. INFORME DE ACTUACION ASESOR NICOLAS STARCK



NUMERO DE AFILIADOS SEGUN SALDO EN LA CUENTA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL Y EDAD (1) (Al 31 de Diciembre de 2020)

TRAMOS DE SALDO PROMEDIO DEL SALDO % DE AFILIADOS % DE AFILIADOS
CUENTA DE DE LA CUENTA EDAD (afios) SEGUN TRAMOS | TRAMOS AMPLIOS | o\ -n TRAMOS
CAPITALIZACION INDIVIDUAL, POR TOTAL DE SALDOS DE DE SALDOS EN DE SALDOS DE
INDIVIDUAL (EN MS$) TRAMO, EN M$ CUENTA CUENTAIND. CUENTA
Hasta20 | +20-25 +25-30 +30-35 +35-40 +40 -45 +45 -50 +50-55 +55-60 | +60-65 |+65-70 | +de70 | S/
CERO $ -| 108.727 464.399 378.902 245.518 182.178 144.154 134.382 131.339 120.740| 48.408| 8.199| 12.157 0 1.979.103 17,9% SO0 EN CUENTA 17,9%
+0-5 $ 3 9.609 21.915 12.802 7.666 5.040 3.292 2.673 2.303 2.069 1.033 255 456 0 69.113 0,6%
+5-10 $ 8 8.859 20.249 12.651 7.089 4.789 3.364 2.750 2.262 1.763 840 176 343 0 65.135 0,6%
+10-20 $ 15] 15.995 38.552 26.249 14.570 9.528 6.800 5.666 4.651 3.731 1.629 350 660 0 128.381 1,2%
+20-50 $ 35 37.092 124.372 88.449 50.948 33.351 23.211 17.963 14.287 10.790 5.410| 1.451| 3.634 0 410.958 3,7% DESDE $1 A $1 21.4%
+50-100 $ 75 26.018 88.865 74.035 44.979 29.666 21.255 16.608 13.324 10.421 5.218| 1.440| 2.808 0 334.637 3,0% MILLON ’
+100 - 200 $ 150| 18.627 75.149 75.947 49.720 34.658 25.771 20.888 17.197 13.927 6.483| 1.728| 2.950 0 343.045 3,1%
+200 - 500 $ 350 | 12.561 90.570 119.783 80.402 55.406 42.270 35.663 30.459 25.175| 10.724| 2.825| 4.349 0 510.187 4,6%
+500 - 1000 $ 750 2.666 66.554 126.619 84.657 59.065 45.775 39.733 34.415 28.895| 10.921| 2.529| 3.224 0 505.053 4,6%
+1000 - 2000 $ 1.500 558 54.296 167.167 119.581 82.324 63.654 57.649 51.072 43.037| 14.663| 2.854| 3.082 0 659.937 6,0%
+2000 - 3000 $ 2.500 153 23.671 127.963 102.306 68.287 53.155 47.877 42.625 35.495| 11.399 1.775| 1.813 0 516.519 4,7% DESDE $1,01 18.0%
+3000 - 4000 $ 3.500 74 10.722 98.604 93.049 62.056 47.539 42,587 37.892 31.171 9.945| 1.317 1.169 0 436.125 3,9% MILL A $5 MILL ’
+4000 - 5000 $ 4.500 37 4.916 73.462 85.359 57.582 43.801 39.448 35.101 28.690 8.809 1.119 815 0 379.139 3,4%
+5000 - 7000 $ 6.000 30 3.702 93.098 146.882 106.041 78.429 70.032 61.881 50.313| 16.321| 1.631| 1.119 0 629.479 5,7% DESDE $5,01 12,2%
+7000 - 10000 $ 8.500 9 1.320 63.610 158.851 138.094 103.330 90.350 78.351 63.870| 21.730| 1.961 949 0 722.425 6,5% MILL A $10 MILL
+10000 - 15000 $ 12.500 4 436 34.201 155.567 186.929 159.045 143.391 121.468 98.201| 37.824| 2.698 971 0 940.735 8,5% DESDE $10,01 14.0%
+15000 - 20000 $ 17.500 2 84 6.883 64.643 107.610 111.135 110.467 95.124 75.909| 33.943| 2.126 672 0 608.598 5,5% MILL A $20 MILL ’
+20000 - 30000 $ 25.000 1 21 2.164 42.113 105.159 124.923 142.186 133.317 110.323| 54.477| 3.581 887 0 719.152 6,5% DESDE $20,01
+30000 - 40000 $ 25.000 1 1 313 6.436 44.817 65.944 78.279 78.664 70.918| 37.577| 2.625 605 0 386.180 3,5% MILL A $50 MILL 11,9%
+40000 - 50000 $ 45.000 0 1 33 852 13.240 36.696 44.934 45.053 43.199| 23.657| 1.884 412 0 209.961 1,9%
+50000 - 60000 $ 55.000 0 1 9 199 2.547 18.917 30.636 31.073 30.950| 17.668| 1.563 287 0 133.850 1,2% DESDE $50,01
+ 60000 - 80000 $ 70.000 0 1 4 60 766 12.124 37.652 41.020 41.093| 23.963| 2.679 444 0 159.806 1,4% MILL A $100 MILL 3,5%
+80000 -100000 $ 90.000 1 1 1 10 126 1.759 16.302 25.896 26.788| 16.694| 2.259 370 0 90.207 0,8%
+100000 $ 100.000 1 1 5 18 121 579 6.606 28.344 51.004| 44.376| 10.146| 2.449 0 143.650 1,3% + DE $100 MILL 1,3%
TOTAL 241.025| 1.089.799( 1.582.954( 1.561.475( 1.389.380( 1.236.922| 1.234.722| 1.157.118| 1.018.472| 463.712| 59.171| 46.625 0 11.081.375 100,0% TOTAL 100,0%
% DE AFILIADOS POR TRAMO EDAD 2,2% 9,8% 14,3% 14,1% 12,5% 11,2% 11,1% 10,4% 9,2% 4,2% 0,5% 0,4% 0,0% 100,0%

FUENTE: Informe Estadistico Trimestral de Afiliados y Cotizantes. Columnas agregadas por Oficina Parlamentaria del Senador David Sandoval

(1) Corresponde al numero de afiliados activos.

S/I: Sin informacion.

Informacion actualizada el 10 de Febrero de 2021

Un afiliado podria distribuir su saldo a lo mas en dos fondos




NUMERO DE AFILIADOS Y SALDO PROMEDIO DE LA CUENTA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL POR EDAD
Y SEXO (1) (Al 31 Diciembre de 2020)

NUMERO DE AFILIADOS

SALDO PROM. CTA. CAP. INDIVIDUAL

EDAD (afios) (miles de pesos)
HOMBRES | MUJERES | S/1 TOTAL % HOMBRES | MUJERES s/l TOTAL
Hasta 45 | 3.714.070| 3.387.481| 4 7.101.555 64,1% 6.191 4.419 5.015 5.346
46 129.526| 124.809| 0 254.335 2,3% 18.104 11.230 0 14.731
47 130.450| 124.055 © 254.505 2,3% 19.316 11.749 0 15.627
48 128.073 122.660| 0 250.733 2,3% 20.560 12.180 0 16.461
49 123.874 119.200| O 243.074 2,2% 22.160 12.829 0 17.584
50 118.129| 113.946| O 232.075 2,1% 23.508 12.933 0 18.315
51 116.398| 111.715| 0 228.113 2,1% 24.717 13.186 0 19.070
52 118.596| 114.493| o0 233.089 2,1% 25.705 13.301 0 19.612
53 118.970| 113.404| 0 232.374 2,1% 26.699 13.245 0 20.133
54 119.422] 113.251| O 232.673 2,1% 27.444 13.648 0 20.729
55 118.499( 112.370| © 230.869 2,1% 28.816 13.886 0 21.549
56 115.203| 109.596 © 224.799 2,0% 30.472 14.538 0 22.704
57 113.775| 107.274| 0 221.049 2,0% 31.759 14.800 0 23.529
58 110.591| 103.067 O 213.658 1,9% 33.112 15.752 0 24.738
59 102.793| 95.458| 0 198.251 1,8% 34.716 16.468 0 25.930
60 96.858 63.857| 0 160.715 1,5% 35.459 18.222 0 28.611
61 88.956| 33.964 0 122.920 1,1% 37.048 22.065 0 32.908
62 83.779| 25.712 © 109.491 1,0% 38.089 24.443 0 34.884
63 78391  20.730| 0 99.121 0,9% 39.164 26.777 0 36.573
64 69.688(  16.428| 0 86.116 0,8% 39.759 27.011 0 37.327
65 36.088 9.976( 0 46.064 0,4% 46.250 29.376 0 42.596
66 13.922 6.116( 0 20.038 0,2% 55.312 30.284 0 47.673
67 9.558 4.604( 0 14.162 0,1% 58.481 26.795 0 48.181
68 7.219 3.366| 0 10.585 0,1% 60.279 26.200 0 49.442
69 5.313 2.739( 0 8.052 0,1% 58.276 25.716 0 47.200
70 4.030 2.304] 0 6.334 0,1% 54,012 24.334 0 43.216
Mas de 70 26.703| 19.922| © 46.625 0,4% 23.970 8.083 0 17.182
s/l 0 0| o 0 0,0% 0 0 0 0
TOTAL 5.898.874| 5.182.497( 4 11.081.375 100,0% 14.668 7.877 5.015 11.492

FUENTE: Informe Estadistico Trimestral de Afiliados y Cotizantes.

(1) Corresponde al nimero de afiliados activos.

S/1: Sin informacion.

Un afiliado podria distribuir su saldo a lo mas en dos fondos
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