N

Senado

PROYECTO DE LEY, EN SEGUNDO TRAMITE CONSTITUCIONAL, QUE MODIFICA LA LEY N° 20.032, QUE ESTABLECE SISTEMA DE ATENCION A LA NJNEZ
Y ADOLESCENCIA A TRAVES DE LA RED DE COLABORADORES DEL SERVICIO NACIONAL DE MENORES (SENAME), Y SU REGIMEN DE SUBVENCION, Y
EL DECRETO LEY N° 2.465, DEL ANO 1979, DEL MINISTERIO DE JUSTICIA, QUE CREA EL SERVICIO NACIONAL DE MENORES Y FIJA EL TEXTO DE SU LEY

ORGANICA.
(BOLETIN N° 11.657-07)

TEXTO LEGAL VIGENTE

TEXTO APROBADO POR LA HONORABLE
CAMARA DE DIPUTADOS

TEXTO APROBADO EN GENERAL POR LA
COMISION ESPECIAL

LEY N° 20.032, DE 25-07-2005, QUE ESTABLECE
SISTEMA DE ATENCION A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA A TRAVES DE LA RED DE
COLABORADORES DEL SENAME, Y SU REGIMEN
DE SUBVENCION.

Articulo 2°- La accion del SENAME vy sus
colaboradores acreditados se sujetara a los siguientes
principios:

1) El respeto y la promocion de los derechos humanos
de las personas menores de dieciocho afos
contenidos en la Constitucion Politica de la Republica,
las leyes vigentes, la Convencién Internacional sobre
los Derechos del Nifio y los demas instrumentos
internacionales;

2) La promocién de la integracion familiar, escolar y
comunitaria del nifilo, nifla o adolescente y su
participacion social, y

3) La profundizacion de Ila alianza entre las
organizaciones de la sociedad civil, gubernamentales,
regionales y municipales, en el disefio, ejecuciéon y
evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la

PROYECTO DE LEY:

“Articulo 1.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 20.032, que establece
sistema de atencion a la nifiez y adolescencia a través
de la red de colaboradores del SENAME, y su
régimen de subvencion:

1. En el articulo 2:

a) Agrégase en el nimero 1), a continuacion de la
palabra ‘“internacionales”, la siguiente frase: *,
asegurando las condiciones que otorguen el necesario
bienestar biopsicosocial, asi como la efectividad de
sus derechos y las condiciones ambientales vy
oportunidades que los nifios, niflas y adolescentes
requieren segun su etapa de desarrollo, mediante una

intervencion oportuna y de calidad.”.

PROYECTO DE LEY:

“Articulo 1.- Introdicense las siguientes
modificaciones en la ley N° 20.032, que establece
sistema de atencion a la nifez y adolescencia a través
de la red de colaboradores del SENAME, y su
régimen de subvencion:

1. En el articulo 2:

a) Agrégase en el numero 1), a continuacién de la
palabra ‘“internacionales”, la siguiente frase: *“,
asegurando las condiciones que otorguen el necesario
bienestar biopsicosocial, asi como la efectividad de
sus derechos y las condiciones ambientales vy
oportunidades que los nifios, niflas y adolescentes
requieren segun su etapa de desarrollo, mediante una

intervencion oportuna y de calidad.”.
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infancia y a la adolescencia.

b) Agrégase el siguiente numeral 4):

“4) La transparencia, eficiencia, eficacia e idonea
administraciéon de los recursos que conforman la
subvencién, en su destinaciéon a la atencién de los
nifos, nifias y adolescentes. Para ello, el SENAME
debera supervigilar y fiscalizar la ejecucion y resultado
de las diversas lineas de accion que desarrollen los
colaboradores acreditados, en los ambitos técnicos y
financieros, y en otros que resulten relevantes para su
adecuado desemperio.”.

b) Agrégase el siguiente numeral 4):

“4) La transparencia, eficiencia, eficacia e idonea
administraciéon de los recursos que conforman la
subvencién, en su destinacion a la atencién de los
nifios, nifas y adolescentes. Para ello, el SENAME
debera supervigilar y fiscalizar la ejecucion y resultado
de las diversas lineas de accion que desarrollen los
colaboradores acreditados, en los ambitos técnicos y
financieros, y en otros que resulten relevantes para su
adecuado desempefio.”.

Articulo 7°.- No podran ser reconocidos como
colaboradores acreditados aquellas personas juridicas
que tengan como miembros de su directorio,
representante legal, gerentes o administradores a:

1) Personas que hayan sido condenadas, estén
procesadas o en contra de las cuales se haya
formalizado investigacion por crimen o simple delito
que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atenciéon directa
de nifios, ninas o adolescentes, o de confiarles la
administracion de recursos econémicos ajenos;

2) Funcionarios publicos que ejerzan funciones de
fiscalizacion o control sobre los colaboradores
acreditados;

3) Jueces, personal directivo y auxiliares de la
administracién de justicia de los juzgados de familia
creados por la ley N° 19.968%, y

2. En el articulo 7:

a) Agrégase en el nimero 1) del inciso primero, luego
de la palabra “Personas”, la siguiente frase: “que
figuren en el registro de personas con prohibicién para
trabajar con menores de edad, 0.

2. En el articulo 7:

a) Agrégase en el numero 1) del inciso primero, luego
de la palabra “Personas”, la siguiente frase: “que
figuren en el registro de personas con prohibicion para
trabajar con menores de edad, 0"

! Ley N° 19.968, crea los Tribunales de Familia.
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4) Integrantes de los consejos técnicos de los
juzgados de familia a que se refiere la ley N° 19.968.

Las inhabilidades establecidas en los numeros

precedentes se aplicaran asimismo a las personas
naturales, segun corresponda.

El reglamento establecera la forma en que se
acreditara el cumplimiento de los requisitos sefialados
en el articulo anterior y la circunstancia de no
encontrarse afecto a alguna de las inhabilidades o
incompatibilidades establecidas en el presente
articulo.

b) Reemplazase el inciso segundo por el siguiente:

“Estas inhabilidades y sus efectos, esto es, el no
reconocimiento como 6rgano colaborador acreditado
de la respectiva personalidad juridica, también se
aplicaran a todas las personas naturales que
desempefien sus funciones directamente con los
nifos, nifias y adolescentes, sea ejecutando los
programas o compartiendo los mismos espacios
fisicos con ellos.”.

c) Incorporase el siguiente inciso tercero, nuevo,
pasando el actual tercero a ser inciso cuarto:

“Tampoco podran ser reconocidas como
colaboradores acreditados las personas naturales o
juridicas que hayan sido condenadas por préacticas
antisindicales o infraccion de los derechos
fundamentales del trabajador o0 por delitos
concursales establecidos en el Cédigo Penal, en los
dos afos anteriores a la respectiva solicitud de
reconocimiento.”.

b) Reemplazase el inciso segundo por el siguiente:

“Estas inhabilidades y sus efectos, esto es, el no
reconocimiento como érgano colaborador acreditado
de la respectiva personalidad juridica, también se
aplicardn a todas las personas naturales que
desempefien sus funciones directamente con los
ninos, niflas y adolescentes, sea ejecutando los
programas o0 compartiendo los mismos espacios
fisicos con ellos.”.

c) Incorporase el siguiente inciso tercero, nuevo,
pasando el actual tercero a ser inciso cuarto:

“Tampoco podran ser reconocidas como
colaboradores acreditados las personas naturales o
juridicas que hayan sido condenadas por practicas
antisindicales o infraccion de los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos
concursales establecidos en el Cdodigo Penal, en los
dos afos anteriores a la respectiva solicitud de
reconocimiento.”.
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3. Incorpérase el siguiente articulo 9 bis:

“Articulo 9 bis.- Ademés de las causales sefialadas
en el articulo anterior, el reconocimiento de
colaborador acreditado que ejecute la linea de accion
“Centros Residenciales” podra revocarse a través de
una resolucién fundada del Director Nacional del
SENAME, por alguna de las siguientes causales:

a) Cuando se dé alguno de los presupuestos
establecidos en los articulos 16 y 172 del decreto ley
N° 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia, que crea
el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su
Ley Orgénica, respecto de una o mas residencias que
administre un colaborador acreditado.

3. Incorpérase el siguiente articulo 9 bis:

“Articulo 9 bis.- Ademas de las causales sefialadas
en el articulo anterior, el reconocimiento de
colaborador acreditado que ejecute la linea de accion
“Centros Residenciales” podra revocarse a través de
una resolucién fundada del Director Nacional del
SENAME, por alguna de las siguientes causales:

a) Cuando se dé alguno de los presupuestos
establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia, que crea
el Servicio Nacional de Menores Yy fija el texto de su
Ley Orgénica, respecto de una o mas residencias que
administre un colaborador acreditado.

2 Articulo 16.- Cuando el funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracién a los derechos de
los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencion, el juez de menores del domicilio de la institucion o del lugar donde funcione el establecimiento del colaborador, en caso de tratarse de uno solo de sus establecimientos,
respectivamente, de oficio o a peticion del Director Nacional del SENAME o, dentro del territorio de su competencia, del Director Regional respectivo, dispondra la administracion provisional de toda la institucién o la de uno o més de
sus establecimientos.

En estos asuntos se aplicara el procedimiento establecido en el inciso primero del articulo 34 de la ley N° 16.618, y de la resolucion del Juez de Menores se podra apelar, conforme a las reglas generales, ante la Corte de
Apelaciones correspondiente. El recurso de apelacion se concedera sélo en el efecto devolutivo.

La administracién provisional que se asuma por el Servicio no podra exceder de un afio tratandose de los centros y OPD, ni de seis meses respecto de los programas o equipos de diagnéstico. Dispuesta la administracion
provisional, el Director Nacional o el Regional, segun corresponda, designara al administrador o la asumira por si mismo. En estos casos, la administracion provisional se realizara con los recursos financieros que correspondian a la
subvencion que se otorgaba al colaborador acreditado objeto de la medida.

El juez, a solicitud de parte, podra renovar esta administracion por resolucion fundada, por una sola vez por igual periodo.

El administrador provisional debera realizar todas las acciones inmediatas que aseguren una adecuada atencién a los nifios, nifias y adolescentes, pudiendo para ello disponer la suspensién o separacion de sus funciones de aquél
o aquellos trabajadores o funcionarios del respectivo establecimiento, siempre que ello sea necesario para poner fin a la situacion de vulneracion a sus derechos.

El reglamento determinara las atribuciones y deberes de los administradores provisionales.

Articulo 17.- Los Tribunales de Menores podran prohibir, mediante resolucion fundada, la continuacion de las acciones de asistencia o proteccion de menores, realizadas por personas naturales o por entidades publicas o privadas,
con o sin personalidad juridica, cuando existan indicios graves de que la forma en que las desarrollan puede poner en peligro material 0 moral a esos menores. La contravencion a la orden del tribunal sera sancionada con multa de
uno a diez sueldos vitales anuales de la Region Metropolitana y, en caso de reincidencia, con multa de cinco a quince sueldos vitales anuales de la misma Regién, sin perjuicio de las otras sanciones que fueren procedentes.

Se faculta al Juez de Menores para actuar de oficio y se concede accién publica para denunciar ante ellos la existencia de hechos que pudieren justificar la prohibicion a que se refiere el inciso anterior.

Cuando las mencionadas acciones de asistencia o proteccion afecten a los menores de que trata esta ley y existan los indicios sefialados en el inciso primero, el Servicio Nacional de Menores debera denunciar tales hechos, solicitar
del tribunal que se decrete la prohibiciéon a que se refiere el inciso primero, hacerse parte o querellarse en los procesos a que diere lugar este articulo, asumiendo la representacion judicial del Fisco. Con todo, por resolucién del
Ministro de Justicia, asumira esa representacion el Consejo de Defensa del Estado.

En estos asuntos se aplicara el procedimiento establecido en el inciso segundo del articulo anterior.

Si el juez no diere lugar a la prohibicion y no fuere apelada la resolucion respectiva, ésta sera elevada en consulta a la Corte de Apelaciones correspondiente, que conocera de ella en la forma sefialada en el inciso sexto del articulo
69 del Cédigo Orgénico de Tribunales.

En la resolucién de primera instancia que diere lugar a la prohibicion, el juez ordenara la aplicacion de las medidas que correspondan en favor de los menores.
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b) Cuando, por aplicacién de lo dispuesto en el
articulo 37° de la presente ley, el SENAME haya
puesto término anticipado a los convenios respecto de
una o mas residencias administradas por un mismo
colaborador acreditado, durante el tiempo en que
debio ejecutarse el respectivo convenio.

c¢) Cuando el colaborador acreditado haya sido
condenado por practicas antisindicales o infraccion de
los derechos fundamentales del trabajador o por
delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal,
durante la ejecucién del respectivo convenio.

d) Cuando el personal de los colaboradores
acreditados que contraten para la ejecucion de los
proyectos se encuentre inhabilitado para trabajar con
nifios y figure en el registro de inhabilitaciones para
ejercer funciones en ambitos educacionales o con
menores de edad, que lleva el Servicio de Registro
Civil e Identificacion, en conformidad a la ley N°
20.594, que crea inhabilidades para condenados por
delitos sexuales contra menores y establece registro
de dichas inhabilidades, o haya sido condenado por
delitos que infrinjan la ley N° 20.609, que establece
medidas contra la discriminacion, o por los delitos
contemplados en la ley N° 20.066, sobre violencia
intrafamiliar.”.

b) Cuando, por aplicacién de lo dispuesto en el
articulo 37 de la presente ley, el SENAME haya
puesto término anticipado a los convenios respecto de
una o mas residencias administradas por un mismo
colaborador acreditado, durante el tiempo en que
debio ejecutarse el respectivo convenio.

c) Cuando el colaborador acreditado haya sido
condenado por practicas antisindicales o infraccion de
los derechos fundamentales del trabajador o por
delitos concursales establecidos en el Cadigo Penal,
durante la ejecucién del respectivo convenio.

d) Cuando el personal de los colaboradores
acreditados que contraten para la ejecucion de los
proyectos se encuentre inhabilitado para trabajar con
nifos y figure en el registro de inhabilitaciones para
ejercer funciones en ambitos educacionales o con
menores de edad, que lleva el Servicio de Registro
Civil e Identificacion, en conformidad a la ley N°
20.594, que crea inhabilidades para condenados por
delitos sexuales contra menores y establece registro
de dichas inhabilidades, o haya sido condenado por
delitos que infrinjan la ley N° 20.609, que establece
medidas contra la discriminacion, o por los delitos
contemplados en la ley N° 20.066, sobre violencia
intrafamiliar.”.

% Articulo 37.- EI SENAME estara facultado para poner término anticipado o modificar los convenios, cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado acordado como minimamente
satisfactorio o, cuando los derechos de los nifios, nifias 0 adolescentes no estén siendo debidamente respetados.
En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley 19.880.
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4. Incorpérase el siguiente articulo 13 bis:

“Articulo 13 bis.- Los colaboradores acreditados que
estén recibiendo subvencién en virtud de la presente
ley deberan remitir anualmente al SENAME y publicar
y mantener actualizada en sus respectivas paginas
web a lo menos la siguiente informacion:

1.- Identificaciéon de la entidad.

2.- Informacion general y de contexto considerando lo
siguiente: estructura de gobierno corporativo y su
noémina, que incluya la informacién actualizada relativa
a los miembros de su directorio, representantes
legales, gerentes o0 administradores; estructura
operacional, valores y principios, principales
actividades y proyectos, identificacion e
involucramiento con grupos de interés, practicas
relacionadas con la evaluacion o medicion de
satisfaccion de los usuarios y resultados, participacion
en redes y procesos de coordinacion con otros
actores, y reclamos o incidentes.

3.- Informacion de desempefio, considerando lo
siguiente: objetivos e indicadores de gestion;
indicadores financieros, incluyendo los ingresos
operacionales y su origen y otros indicadores
relevantes; donacion acogida a beneficios tributarios;
gastos administrativos y remuneraciones de sus
principales ejecutivos.

4.- Balance tributario o cuadro de ingresos y gastos.

5.- Informacion general y de contexto relativa a las

4. Incorpérase el siguiente articulo 13 bis:

“Articulo 13 bis.- Los colaboradores acreditados que
estén recibiendo subvencién en virtud de la presente
ley deberan remitir anualmente al SENAME y publicar
y mantener actualizada en sus respectivas paginas
web a lo menos la siguiente informacion:

1.- Identificaciéon de la entidad.

2.- Informacion general y de contexto considerando lo
siguiente: estructura de gobierno corporativo y su
némina, que incluya la informacion actualizada relativa
a los miembros de su directorio, representantes
legales, gerentes o0 administradores; estructura
operacional, valores y principios, principales
actividades y proyectos, identificacion e
involucramiento con grupos de interés, practicas
relacionadas con la evaluacion o medicion de
satisfaccion de los usuarios y resultados, participacion
en redes y procesos de coordinacibn con otros
actores, y reclamos o incidentes.

3.- Informacién de desempefio, considerando lo
siguiente: objetivos e indicadores de gestion;
indicadores financieros, incluyendo los ingresos
operacionales y su origen y otros indicadores
relevantes; donacion acogida a beneficios tributarios;
gastos administrativos y remuneraciones de sus
principales ejecutivos.

4.- Balance tributario o cuadro de ingresos y gastos.

5.- Informacién general y de contexto relativa a las
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competencias técnicas y profesionales de su personal,
considerando especialmente a quienes ejercen sus
funciones en centros residenciales.

6.- Responsable de la veracidad de la informacion.

El detalle del contenido de cada uno de los numerales
anteriores se establecera en el respectivo reglamento.

Ademas de lo anterior, la informacién a que se hace
referencia deber4d ser sistematizada por cada
organismo colaborador de forma tal que permita a las
personas su facil comprensién.”.

competencias técnicas y profesionales de su personal,
considerando especialmente a quienes ejercen sus
funciones en centros residenciales.

6.- Responsable de la veracidad de la informacion.

El detalle del contenido de cada uno de los numerales
anteriores se establecera en el respectivo reglamento.

Ademas de lo anterior, la informaciéon a que se hace
referencia deberd ser sistematizada por cada
organismo colaborador de forma tal que permita a las
personas su facil comprensioén.”.

Articulo 30.- La subvencion ofrecida por el SENAME por
cada linea de accion, se determinara de acuerdo a lo
sefialado en el articulo anterior y debera respetar los
siguientes rangos, expresados en unidades de subvencién
SENAME:

Linea de accion  Forma de pago Valor Base

1) Oficinas de Por poblaciéon 0,083 a 0,12

Uss

proteccion de convenida con valor mensuales.

derechos del unitario.

nifio, nifia o

adolescente.

2) Diagnésticos.  Por servicio 8 a 10 USS.
prestado.

3) Centros Sistema Combinado: 8,5 a15 USS

Residenciales. por plaza convenida, mensuales.

a todo evento en la
parte fija de los
costos, la que no
podra exceder del

5. Sustitiyese en el numeral 3) del articulo 30 la
expresion “8,5 a 15 USS mensuales.” por “15 a 30
USS mensuales.”.

5. Sustityese en el numeral 3) del articulo 30 la
expresion “8,5 a 15 USS mensuales.” por “15 a 30
USS mensuales.”.
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30% del valor
unitario y por nifio
atendido, en la
parte variable de
los mismos.

4) Programas.

a) Programa de

prevencion.

Por poblacién
atendida con valor
unitario.

b) Programa de Por sistema
fortalecimiento combinado.

familiar.

¢) Programa de

promocién.

Por nifio atendido a
todo evento
y un adicional por
por nifio egresado
favorablemente.

Por proyecto.

d) Programa de Por nifio atendido.

medidas de

reinsercion para

3a5USS
mensuales.

3 USS mensuales a
todo evento y 10
USS por nifio
egresado
favorablemente.

- Hasta 200 USS
por programa a
nivel local.

- Hasta 2.000 USS
por programa a
nivel regional.

- Hasta 20.000
USS por programa
a nivel nacional.

Valor base a
determinar en el
rango entre 0,5y

infractores de 7,99 USS
ley penal en mensuales.
general.
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e) Programa de Por nifio atendido. 8 a 12 USS
libertad mensuales.
asistida.

f) Programa de Por poblacion Valor base a

proteccién en atendida con valor determinar en el

general. unitario. rango entre 0,5 a
8,99 USS
mensuales.

g) Programas de Por nifio atendido. 9al1l5USS

proteccion mensuales.

especializados.

h) Programa de  Por nifio atendido. 6,5a9 USS

familias de mensuales.

acogida.

i) Programa de Hasta 2.000 USS.

emergencia.

Por proyecto.

Parrafo 2°
De las evaluaciones

Articulo 36.- La evaluacién de los convenios se
dirigir4 a verificar:

1) El cumplimiento de los objetivos;
2) El logro de los resultados esperados especificados

en el respectivo convenio;

3) La calidad de la atencién, y

6. En el articulo 36:

a) Reemplazase el numero 3) del inciso primero por el
siguiente:

“3) La calidad de la atencién que reciben los menores
y sus familias, el estado de salud y de educacion de

6. En el articulo 36:

a) Reemplazase el nimero 3) del inciso primero por el
siguiente:

“3) La calidad de la atencién que reciben los menores
y sus familias, el estado de salud y de educacion de
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4) Los criterios empleados por el colaborador
acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

El reglamento establecera los criterios objetivos
para la evaluacién asi como los mecanismos por
medio de los cuales los colaboradores acreditados

podran conocer la metodologia utilizada para
estos efectos.

los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y
las condiciones fisicas del centro de residencia.”.

b) Agrégase en el inciso primero el siguiente numero
5):

“5) La administracion transparente, eficiente, eficaz e
idonea de los recursos que conforman la subvencion,
de conformidad con los fines para los cuales aquélla
se haya otorgado, segun la linea de accion
subvencionable que corresponda.”.

¢) Sustitiyese el inciso segundo por los siguientes:

“El reglamento desarrollara los criterios objetivos para
la evaluacion; la forma en que se efectuaran estas
evaluaciones, tales como auditorias, rendiciones de
cuentas, emisiones de informes sobre el uso de la
subvencién, entre otras; y los mecanismos por medio
de los cuales los colaboradores acreditados podran
conocer la metodologia utilizada para estos efectos.
Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo
menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno a los nifios, nifias y
adolescentes.

b) Revinculacion familiar o la busqueda de una
medida de cuidado definitivo con base familiar.

¢) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones

los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y
las condiciones fisicas del centro de residencia.”.

b) Agrégase en el inciso primero el siguiente nimero
5):

“5) La administracion transparente, eficiente, eficaz e
idonea de los recursos que conforman la subvencion,
de conformidad con los fines para los cuales aquélla
se haya otorgado, segun la linea de accion
subvencionable que corresponda.”.

c) Sustitiyese el inciso segundo por los siguientes:

“El reglamento desarrollara los criterios objetivos para
la evaluacion; la forma en que se efectuaran estas
evaluaciones, tales como auditorias, rendiciones de
cuentas, emisiones de informes sobre el uso de la
subvencién, entre otras; y los mecanismos por medio
de los cuales los colaboradores acreditados podran
conocer la metodologia utilizada para estos efectos.
Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo
menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno a los nifios, nifias y
adolescentes.

b) Revinculacion familiar o la busqueda de una
medida de cuidado definitivo con base familiar.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones
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de educacién y salud de los nifios, nifas vy
adolescentes.

d) Intervencion orientada a la restitucion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

e) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios,
nifias y adolescentes de conformidad a lo establecido
en la Constitucion Politica, las leyes vigentes, la
Convencion Internacional de los Derechos de los
Nifios y los demas tratados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren actualmente vigentes.

f) Los procesos de revinculacién familiar o la
busqueda de una medida de cuidado definitivo con
base familiar.

g) Asistencia oportuna en el acceso a la educacion y a
las prestaciones de salud de los nifios, nifas vy
adolescentes.

h) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada
por los organismos colaboradores acreditados,
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes.

El reglamento  desarrollard  estos  criterios,
considerando y ponderando mecanismos que
incorporen los informes de visitas realizadas por los
jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley que crea
los Tribunales de Familia, asi como la opinién de los
propios niflos, niflas Yy adolescentes, debiendo
mantenerse el debido resguardo de los datos
personales de quienes participen en ellos.

de educacion y salud de los nifios, niflas vy
adolescentes.

d) Intervencion orientada a la restitucion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

e) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios,
nifias y adolescentes de conformidad a lo establecido
en la Constitucion Politica, las leyes vigentes, la
Convencion Internacional de los Derechos de los
Nifios y los demas tratados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren actualmente vigentes.

f) Los procesos de revinculaciéon familiar o la
basqueda de una medida de cuidado definitivo con
base familiar.

g) Asistencia oportuna en el acceso a la educacion y a
las prestaciones de salud de los nifios, nifias y
adolescentes.

h) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada
por los organismos colaboradores acreditados,
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes.

El  reglamento  desarrollard  estos  criterios,
considerando y ponderando mecanismos que
incorporen los informes de visitas realizadas por los
jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley que crea
los Tribunales de Familia, asi como la opinién de los
propios nifios, niflas y adolescentes, debiendo
mantenerse el debido resguardo de los datos
personales de quienes participen en ellos.

COMISION ESPECIAL ENCARGADA DE TRAMITAR PROYECTOS DE LEY RELACIONADOS CON LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES



)

Senado

12

TEXTO LEGAL VIGENTE

TEXTO APROBADO POR LA HONORABLE
CAMARA DE DIPUTADOS

TEXTO APROBADO EN GENERAL POR LA
COMISION ESPECIAL

El SENAME podra realizar la evaluacion de
desempefio directamente o por medio de terceros
seleccionados mediante licitacion publica.

En el mismo sentido, el reglamento determinara las
formas en que se efectuaran estas evaluaciones, tales
como: auditorias, rendiciones de cuentas,
evaluaciones de impacto, emisiones de informes
sobre el uso de la subvencion, entre otros, asi como
los mecanismos por medio de los cuales los
colaboradores acreditados podran conocer la
metodologia utilizada para estos efectos.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos
fondos mientras no haya cumplido con la obligacion
de rendir cuentas de la inversion de los montos
transferidos, debiendo restituir los respectivos fondos
cuando la inversion no se ajuste a los objetivos de los
proyectos.”.

En el mismo sentido, el reglamento determinara las
formas en que se efectuaran estas evaluaciones, tales
como: auditorias, rendiciones de cuentas,
evaluaciones de impacto, emisiones de informes
sobre el uso de la subvencion, entre otros, asi como
los mecanismos por medio de los cuales los
colaboradores acreditados podran conocer la
metodologia utilizada para estos efectos.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos
fondos mientras no haya cumplido con la obligacion
de rendir cuentas de la inversion de los montos
transferidos, debiendo restituir los respectivos fondos
cuando la inversion no se ajuste a los objetivos de los
proyectos.”.

7. Agrégase el siguiente articulo 36 bis:

“Articulo 36 bis.- Como consecuencia de la
evaluacion a que se refiere el articulo precedente, el
SENAME podr4d emitir instrucciones a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias
a corregir, con la finalidad de que el organismo adopte
las medidas que correspondan dentro del plazo que
determinara el Servicio, el que no podra superar los
sesenta dias, que podra prorrogarse por una sola vez,
por el mismo plazo, en caso de existir razones
fundadas. Ello, sin perjuicio de la adopcién, por parte
del SENAME, de las demas acciones que contemple
la normativa vigente.”.

7. Agrégase el siguiente articulo 36 bis:

“Articulo 36 bis.- Como consecuencia de la
evaluacion a que se refiere el articulo precedente, el
SENAME podr4d emitir instrucciones a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias
a corregir, con la finalidad de que el organismo adopte
las medidas que correspondan dentro del plazo que
determinard el Servicio, el que no podra superar los
sesenta dias, que podra prorrogarse por una sola vez,
por el mismo plazo, en caso de existir razones
fundadas. Ello, sin perjuicio de la adopcién, por parte
del SENAME, de las demas acciones que contemple
la normativa vigente.”.

COMISION ESPECIAL ENCARGADA DE TRAMITAR PROYECTOS DE LEY RELACIONADOS CON LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES




)

Senado

13

TEXTO LEGAL VIGENTE

TEXTO APROBADO POR LA HONORABLE
CAMARA DE DIPUTADOS

TEXTO APROBADO EN GENERAL POR LA
COMISION ESPECIAL

Articulo 37.- El SENAME estara facultado para poner
término anticipado o modificar los convenios, cuando
los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no
sean alcanzados en el grado acordado como
minimamente satisfactorio o, cuando los derechos de
los nifos, nifas o adolescentes no estén siendo
debidamente respetados.

En estos y todos aquellos casos en que sea
procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en
la ley 19.880.

8. En el articulo 37:

a) Reemplazase en el inciso primero el vocablo “ElI”
por la siguiente frase: “Ademas de la facultad
consagrada en el articulo anterior, el”.

b) Agrégase el siguiente inciso segundo, nuevo,
pasando el actual inciso segundo a ser tercero:

“También podra poner término anticipado al convenio
cuando, tratdndose de lo dispuesto en el articulo 36
bis, las instrucciones impartidas no hubieren sido
ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.”.

8. En el articulo 37:

a) Reemplazase en el inciso primero el vocablo “EI"
por la siguiente frase: “Ademas de la facultad
consagrada en el articulo anterior, el”.

b) Agrégase el siguiente inciso segundo, nuevo,
pasando el actual inciso segundo a ser tercero:

“También podra poner término anticipado al convenio
cuando, tratdndose de lo dispuesto en el articulo 36
bis, las instrucciones impartidas no hubieren sido
ejecutadas en el plazo sefalado por el Servicio.”.

DECRETO LEY N° 2.465 DE 16-01-1979, QUE CREA
EL SERVICIO NACIONAL DE MENORES Y FIJA EL
TEXTO DE SU LEY ORGANICA.

TITULO |
Objetivo y funciones

Articulo 1°.- Créase el Servicio Nacional de Menores
como un organismo dependiente del Ministerio de
Justicia, encargado de contribuir a proteger y
promover los derechos de los nifios, nifas vy
adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio
de los mismos y a la reinsercibn social de
adolescentes que han infringido la ley penal, de

Articulo 2.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en el decreto ley N° 2.465, de 1979,
del Ministerio de Justicia, que crea el Servicio
Nacional de Menores y fija el texto de su Ley
Organica:

Articulo 2.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en el decreto ley N° 2.465, de 1979,
del Ministerio de Justicia, que crea el Servicio
Nacional de Menores y fija el texto de su Ley
Organica:
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conformidad al articulo 2° de esta ley. Para dicho
efecto, correspondera especialmente al SENAME
diseflar y mantener una oferta de programas
especializados destinados a la atenciéon de dichos
nifios, niflas y adolescentes, asi como estimular,
orientar, y supervisar técnica y financieramente la
labor que desarrollen las instituciones publicas o
privadas que tengan la calidad de colaboradores
acreditados.

Para los efectos de esta ley, se entiende por nifio,
nifia o adolescente toda persona menor de dieciocho
afios de edad. Las referencias que en esta ley se
hacen a los menores deben entenderse hechas a los
nifios, niflas y adolescentes. Ello seréa sin perjuicio de
las disposiciones que establezcan otra edad para
efectos determinados.

El Servicio Nacional de Menores debera considerarse
incluido en la enumeracion del articulo 1° del decreto
ley N° 249% de 1973, su personal se regira por el
decreto con fuerza de ley N° 338° de 1960, y estara
afecto al régimen previsional de la Caja Nacional de
Empleados Publicos y Periodistas.

1. En el inciso primero del articulo 1 sustitiyese la
expresion “y supervisar”, por “supervisar y fiscalizar,”.

1. En el inciso primero del articulo 1 sustitiyese la
expresion “y supervisar”, por “supervisar y fiscalizar,”.

Articulo 3°.- En especial, al Servicio Nacional de
Menores correspondera:

1.- Aplicar y hacer ejecutar las normas y medidas que
imparta el Gobierno en materia de asistencia y
proteccibn a los menores indicados en el articulo
anterior.

2. En el articulo 3:

2. En el articulo 3:

4 Decreto ley N° 249, de 05-01-1974, fija escala Unica de sueldos para el personal que sefiala.

® Decreto con fuerza de ley N° 338 de 06-04-1960, Estatuto Administrativo.
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2.- Proponer al Ministerio de Justicia planes y
programas destinados a prevenir y remediar las
situaciones que afectan a dichos menores, con el fin
de obtener su desarrollo integral, sugiriendo metas y
prioridades de acuerdo con las necesidades
nacionales y regionales.

3.- Atender en forma preferente, por si mismo o a
través de las instituciones reconocidas como
colaboradoras, a los menores enviados por los
Tribunales de Menores, con el fin de cumplir las
medidas que éstos hayan decidido aplicarles, vy
asesorar en materias técnicas a estos mismos
tribunales cuando lo soliciten.

4.- Crear centros de internacién provisoria y centros
de rehabilitacion conductual para administrarlos
directamente. En casos calificados, y con autorizacion
del Ministerio de Justicia, podra crear y administrar
directamente OPD, centros, programas y equipos de
diagnostico correspondientes a las lineas de accion
desarrolladas por sus colaboradores acreditados con
subvenciébn estatal. Se entendera por casos
calificados aquellos en que los colaboradores no se
interesen en asumir esas lineas de accién, una vez
llamados a presentar propuestas, o bien, cuando la
demanda de atencion supere la oferta.

5.- Desarrollar y llevar a la practica, por si 0 a través
de las instituciones reconocidas como  sus
colaboradoras, los sistemas asistenciales que sefale
la ley o sean establecidos por el Ministerio de Justicia.

6.- Estimular la creaciébn y funcionamiento de
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entidades y establecimientos privados que presten
atencion y asistencia a los menores de que trata esta

ley.

7.- Proporcionar, cuando procediere, ayuda técnica,
material o financiera a las instituciones publicas y
privadas que coadyuven al cumplimiento de los
objetivos del Servicio.

8.- Impartir _instrucciones generales sobre
asistencia y proteccion de menores a las

entidades coadyuvantes vy supervigilar _su
cumplimiento.

a) Sustituyese el numeral 8 por el siguiente:

“8.- Impartir instrucciones generales a los organismos
colaboradores acreditados respecto a las lineas de
accion subvencionables sefialadas en la ley N°
20.032°. Asimismo, tendra la facultad de supervigilar
el cumplimiento de los proyectos que efectien en las
mencionadas lineas de accion, en los &ambitos
técnicos y financieros, asi como en otros que resulten
relevantes para su adecuado desempefio.”.

b) Intercalase el siguiente numeral 9, nuevo, pasando
el actual a ser numeral 10, y asi sucesivamente:

“9.- Impartir instrucciones generales de caracter
vinculante a las entidades coadyuvantes sobre
atencion en materia de infancia y adolescencia, y
supervigilar periédicamente su cumplimiento. Se
entenderqd por entidad coadyuvante a cualquier
persona natural o juridica que administre centros
residenciales que tengan bajo su cuidado a nifios,
nifias o adolescentes de los que trata la presente ley,
Yy que no se encuentre regida por la ley N° 20.032.

a) Sustituyese el numeral 8 por el siguiente:

“8.- Impartir instrucciones generales a los organismos
colaboradores acreditados respecto a las lineas de
accion subvencionables sefialadas en la ley N°
20.032. Asimismo, tendré la facultad de supervigilar el
cumplimiento de los proyectos que efectlien en las
mencionadas lineas de accion, en los ambitos
técnicos y financieros, asi como en otros que resulten
relevantes para su adecuado desempefio.”.

b) Intercalase el siguiente numeral 9, nuevo, pasando
el actual a ser numeral 10, y asi sucesivamente:

“9.- Impartir instrucciones generales de caracter
vinculante a las entidades coadyuvantes sobre
atencion en materia de infancia y adolescencia, y
supervigilar periédicamente su cumplimiento. Se
entenderd por entidad coadyuvante a cualquier
persona natural o juridica que administre centros
residenciales que tengan bajo su cuidado a nifios,
nifas o adolescentes de los que trata la presente ley,
Yy que no se encuentre regida por la ley N° 20.032.

6 Ley N° 20.032, que establece sistema de atencion a la nifiez y adolescencia a través de la red de colaboradores del SENAME, y su régimen de subvencion.

COMISION ESPECIAL ENCARGADA DE TRAMITAR PROYECTOS DE LEY RELACIONADOS CON LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES



)

Senado

17

TEXTO LEGAL VIGENTE

TEXTO APROBADO POR LA HONORABLE
CAMARA DE DIPUTADOS

TEXTO APROBADO EN GENERAL POR LA
COMISION ESPECIAL

9.- Efectuar la coordinacion técnico-operativa de las
acciones que, en favor de los menores de que trata
esta ley, ejecuten las instituciones publicas y privadas.

10.- Asumir la administracion provisional de las
instituciones  reconocidas como  colaboradoras,
cuando lo autorice el respectivo Juez de Menores.

11.- Informar, cuando lo disponga el Ministerio de
Justicia, sobre la procedencia o0 conveniencia de
conceder o cancelar la personalidad juridica, o de
modificar los estatutos, de las entidades de asistencia
0 proteccion de los menores a que se refiere el
articulo 1°.

12.- Auspiciar y organizar cursos permanentes o
temporales, sobre materias de su competencia, para
capacitar a padres de familia, Juntas de Vecinos u
otras organizaciones comunitarias y a personal de
establecimientos publicos y privados, como asimismo
congresos y seminarios a nivel regional, nacional o
internacional. En el caso de congresos y seminarios

Asimismo, podra supervisar el funcionamiento de las
entidades coadyuvantes, pudiendo requerirles la
informacion necesaria para ello. Todo informe de
supervision que evacue al efecto deberd ser
entregado al correspondiente juez con competencia
en materia de familia.

En dicho registro debera consignarse la nédmina de
entidades que no den cumplimiento a las
instrucciones generales que de acuerdo a esa ley les
imparta el Servicio.”.

Asimismo, podra supervisar el funcionamiento de las
entidades coadyuvantes, pudiendo requerirles la
informacion necesaria para ello. Todo informe de
supervision que evacue al efecto deberd ser
entregado al correspondiente juez con competencia
en materia de familia.

En dicho registro debera consignarse la némina de
entidades que no den cumplimiento a las
instrucciones generales que de acuerdo a esa ley les
imparta el Servicio.”.
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de caracter internacional, deberd contar la

autorizacion previa del Ministerio de Justicia.

con

13.- Propiciar y realizar permanentemente estudios e
investigaciones relacionados con los problemas del
menor, en materias de su competencia.

14.- Recopilar y procesar la informacion y estadistica
que fueren necesarias sobre menores, sistemas
asistenciales que se les aplican e instituciones que los
atienden.

Articulo 15.- Los colaboradores acreditados deberan
cumplir las normas o instrucciones generales que, de
acuerdo con esta ley, les imparta el Servicio;
asimismo, deberan proporcionar la informacién que
éste les requiera y permitir la supervision técnica de
las acciones relacionadas con los menores a quienes
asisten y de sus establecimientos.

Si_ las referidas instituciones no dieren

cumplimiento a lo establecido en el inciso anterior,
el Servicio podréa solicitar al Juez de Menores que
apligue  a los infractores las sanciones

contempladas en el inciso primero del articulo 66
de la ley N° 16.618, o las gue sean procedentes.

La resolucién del Juez de Menores sera apelable,
conforme a las reglas generales, ante la Corte de

3. En el articulo 15:

a) En el inciso primero reemplazase la expresion
“supervision técnica” por “supervision y fiscalizacion
técnica y financiera”.

b) Sustitiyense los incisos segundo y tercero por el
siguiente:

“Si las instituciones a que se refiere el inciso anterior
no dieren cumplimiento cabal y oportuno a las
instrucciones generales que de acuerdo a esta ley les
imparta el Servicio, deberd estarse inmediatamente a
lo dispuesto en los articulos 36 bis 'y 37" de la ley N°
20.032, que establece sistema de atencién a la nifiez
y adolescencia a través de la red de colaboradores del
SENAME, y su régimen de subvencion.”.

3. En el articulo 15:

a) En el inciso primero reemplazase la expresion
“supervision técnica” por “supervision y fiscalizacion
técnica y financiera”.

b) Sustitiyense los incisos segundo y tercero por el
siguiente:

“Si las instituciones a que se refiere el inciso anterior
no dieren cumplimiento cabal y oportuno a las
instrucciones generales que de acuerdo a esta ley les
imparta el Servicio, deberd estarse inmediatamente a
lo dispuesto en los articulos 36 bis y 37 de la ley N°
20.032, que establece sistema de atencién a la nifiez
y adolescencia a través de la red de colaboradores del
SENAME, y su régimen de subvencion.”.

7 Articulo 36 bis y 37. Ver paginas 12 y 13.
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Apelaciones respectiva y el recurso se concedera

en ambos efectos.

Articulo 3.- Las modificaciones que deban efectuarse
al decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia, que aprueba el reglamento de la ley N°
20.032, que establece un sistema de atencion a la
nifiez y adolescencia a través de la red de
colaboradores acreditados del Servicio Nacional de
Menores, y su régimen de subvencion, asi como el o
los nuevos cuerpos reglamentarios que lo sustituyan,
deberadn ser suscritos, ademas, por el Ministro de
Hacienda.

Articulo 3.- Las modificaciones que deban efectuarse
al decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia, que aprueba el reglamento de la ley N°
20.032, que establece un sistema de atencion a la
nifiez y adolescencia a través de la red de
colaboradores acreditados del Servicio Nacional de
Menores, y su régimen de subvencion, asi como el o
los nuevos cuerpos reglamentarios que lo sustituyan,
deberdn ser suscritos, ademas, por el Ministro de
Hacienda.

Articulo 4.- El mayor gasto fiscal que represente la
aplicacion de esta ley, durante el primer afo
presupuestario de su vigencia, se financiara con cargo
al presupuesto del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. No obstante, el Ministerio de Hacienda
podra suplementar dicho presupuesto, en lo que
faltare, con cargo a la Partida Presupuestaria del
Tesoro Publico. En los afios siguientes, los recursos
se consultaran en la Ley de Presupuestos del Sector
Publico respectiva, conforme a lo que dispone el
decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia.”.

Articulo 4.- El mayor gasto fiscal que represente la
aplicacion de esta ley, durante el primer afio
presupuestario de su vigencia, se financiara con cargo
al presupuesto del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. No obstante, el Ministerio de Hacienda
podra suplementar dicho presupuesto, en lo que
faltare, con cargo a la Partida Presupuestaria del
Tesoro Publico. En los afios siguientes, los recursos
se consultardn en la Ley de Presupuestos del Sector
Publico respectiva, conforme a lo que dispone el
decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia.”.
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