INFORME DE LA COMISION DE FAMILIA ACERCA DEL PROYECTO DE
LEY QUE CREA LOS TRIBUNALES DE FAMILIA.

BOLETIN N° 2118-18.

Honorable Camara:

Vuestra Comision de Familia pasa a informaros sobre
el proyecto de ley de la referencia, originado en un mensaje de S.E. el
Presidente de la Republica.

Consultada la opinion de la Excma. Corte Suprema
sobre el proyecto, en conformidad a lo dispuesto en los articulos 74 de la
Constitucion Politica de la Republica y 16, de la ley N° 18.918, organica
constitucional del Congreso Nacional, por oficio N° 0035, de 14 de enero de
1998 --en el que expresamente, por la extensién de las materias tratadas, no
excluye la posibilidad de formular nuevas observaciones durante el
transcurso de la tramitacion--, informa que es positiva y oportuna la intencion
de crear juzgados especializados en materias de familia, dada la peculiar
naturaleza de este tipo de problemas que, muchas veces, hace surgir temas
gue no son estrictamente de caracter juridico.

En razon de ello, destaca la creacion de los consejos
técnicos --compuestos por asistentes sociales y psicélogos que presten
asesoria en el desarrollo de las funciones encomendadas a los Tribunales
de Familia--, y del administrador, quien asumira muchas de las labores
confiadas actualmente a los secretarios de tribunales y que, por lo mismo, en
concepto de dicha Corte, deberia ser estudiado y decidido en un ambito mas
generalizado, no circunscrito solo a los tribunales en proyecto de creacion.
A este Ultimo respecto, pone de relieve que desde hace tiempo ya se viene
hablando de la necesidad de cambiar el papel de los actuales secretarios de
juzgados.

También le parece adecuado que el proyecto privilegie
en materias familiares, a través de la mediacién, un sistema alternativo de
resolucion de conflictos. Advierte, eso si, que, para poder informar mas
detenidamente a este respecto, seria necesario conocer las disposiciones
gue se incluyan en la ley que regulara el sistema nacional de mediacion.

Luego, atendida las naturaleza y las caracteristicas de
las materias de familia, a la Corte Suprema le parece inconveniente que
entre las vias de impugnacion de las sentencias se incluya el recurso de
casacion. Ademas, estima conveniente dejar expresa constancia de que las
sentencias de segunda instancia no sean impugnables por la via del recurso
de queja.

Finalmente, formula, respecto de los articulos 5°; 8°, N°
3, y 46, las observaciones y proposiciones que en el capitulo relativo a la
discusion en particular se sefialaran.
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Durante el andlisis de esta iniciativa, la Comision conto
con la colaboracion de las siguientes personas:

Sefiora Maria Soledad Alvear V., Ministra de Justicia;
sefilora Consuelo Gazmuri R., y sefior Cristobal Pascal Ch., Jefes de las
Divisiones Judicial y de Defensa Social del Ministerio de Justicia,
respectivamente; sefiora Paula Correa C., y sefior Raul Tavolari O.,
abogados asesores de dicha Secretaria de Estado.

Concurrieron, asimismo, especialmente invitados por la
Comisién a exponer sus puntos de vista y observaciones sobre la iniciativa,
las sefioras Ana Luisa Prieto, Presidenta de la Asociacion Nacional de
Jueces de Menores, Ana Maria Fuentes, jueza del 2° juzgado de menores
de Santiago, y Gabriela Ureta, jueza del juzgado de menores de San
Bernardo, ambas Directoras de dicha agrupacion; las sefioras Marcela Le
Roy y Paulina Gémez, Subdirectora y mediadora de la Corporacion de
Asistencia Judicial de la V Regién; las sefioras Clara Salgado, Leonor
Alliende y Sandra Pérez, abogada, mediadora y asistente social,
respectivamente, y el sefior Jorge Burgos, psicologo, todos del Centro de
Mediacion de la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region
Metropolitana; la sefiora Ingeburg Firmann, doctora y el sefior Andrés
Donoso, psicologo, ambos terapeutas familiares; la sefiora Dolly Schmied C.,
jueza del Segundo Juzgado de Menores de Antofagasta; la sefiora Nancy de
la Fuente, académica de la Universidad Diego Portales; el sefior Miguel
Cillero, asesor de UNICEF; las sefioras Marta Jordan H., Lucia Mondaca C.
y Maria Alejandra Serrano P., Presidenta, Vicepresidenta y Secretaria,
respectivamente, de la Asociacion Nacional de Asistentes Sociales del Poder
Judicial; las seforas Sara Bustamante, Carmen Luz Belloni y Gloria Collazo,
Directora, Subdirectora y docente, respectivamente, de la carrera de
Orientacion en Relaciones Humanas y Familia del Instituto Profesional
Carlos Casanueva, y la sefiora Cecilia Galilea, Directora del Centro de
Orientacion Personal y Familiar de dicha entidad; las sefioras Irma
Bavestrello B., Fiscal de la Corte de Apelaciones de Concepcion, Gladys
Lagos C., y Silvia Oneto P., juezas del Primero y Segundo Juzgados de
Menores de Concepcién, respectivamente; la sefiora Macarena Vargas,
Coordinadora del Programa Piloto de Mediacion Anexo a Tribunales, que
desarrolla el Ministerio de justicia; Luz Rioseco, especialista en violencia
intrafamiliar, de la Universidad Diego Portales; la sefiora Ivonne Fernandez,
psicologa, Coordinadora del programa de Violencia Intrafamiliar de la |I.
Municipalidad de Huechuraba, y el sefior Alex Mufioz, Procurador de dicha
Corporacién edilicia; el sefior Diego Téllez, juez del Segundo Juzgado de
Menores de Valparaiso; el sefior Guillermo Quiroz y las sefioras Oriana
Escalante y Marta Guerra, Vicepresidente, Secretaria y Directora de la
Asociacion Nacional de Empleados del Poder Judicial, respectivamente; el
sefior Ricardo del Canto, asesor financiero del Ministerio de Justicia; las
sefioras Telma Carrasco G., Marta Araya D., Guisella Steffen C., y Ximena
Guiraldes, Presidenta, Vicepresidenta, Directora de Cuentas y Encargada de
Relaciones Publicas del Colegio de Orientadores en Relaciones Humanas y
Familia, respectivamente.

I. ANTECEDENTES GENERALES.

Constitucion Politica.
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Nuestra Carta Fundamental establece en su articulo 1°
que la familia es el nucleo fundamental de la sociedad, encomendando al
Estado, en el inciso final de este mismo precepto, el deber de protegerlay de
propender a su fortalecimiento.

Su articulo 19, N° 3, asegura a todas las personas la
igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, reconociendo a
cada una el derecho a la defensa juridica en la forma que la ley sefale y
estableciendo que ninguna autoridad o individuo podra impedir, restringir o
perturbar la intervencion de un letrado en el caso de haber sido solicitada.

La misma disposicion sefiala que nadie podra ser
juzgado por comisiones especiales sino que por el tribunal que sefale la ley
y que se halle establecido con anterioridad por ésta.

Finalmente, establece que toda sentencia de un 6rgano
gue ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo legalmente
tramitado, correspondiendo al legislador constituir siempre las garantias de
un procedimiento y una investigacion racionales y justos.

Su articulo 32, en su numero 14, sefiala entre las
atribuciones especiales del Presidente de la Republica, la de nombrar a los
magistrados de los tribunales superiores de justicia y a los jueces letrados, a
proposicion de la Corte Suprema y de las Cortes de Apelaciones,
respectivamente.

Su articulo 73 reconoce exclusivamente a los tribunales
establecidos por la ley, la facultad de conocer de las causas civiles y
criminales, de resolverlas y de hacer ejecutar lo juzgado, prohibiendo al
Presidente de la Republica y al Congreso ejercer funciones judiciales,
avocarse causas pendientes, revisar los fundamentos o el contenido de sus
resoluciones o hacer revivir procesos fenecidos.

Su articulo 74 encomienda a una ley organica
constitucional la determinacion de la organizacion y atribuciones de los
tribunales que fueren necesarios para una pronta y cumplida administracion
de justicia, en todo el territorio nacional.

Cddigo Orgénico de Tribunales.

Este cuerpo legal, que tiene caracter organico
constitucional, determina la organizacion y atribuciones de los tribunales
ordinarios de justicia que integran el Poder Judicial (los tribunales de
menores, del trabajo y los militares en tiempo de paz, se rigen en su
organizacion y atribuciones por la ley N° 16.618, el Codigo del Trabajo y el
Cddigo de Justicia Militar, respectivamente) necesarios para la pronta y
cumplida administracion de justicia en todo el territorio de la Republica.
Asimismo, sefiala las calidades y requisitos que deben cumplir los ministros
de Corte, jueces y demas funcionarios del Poder Judicial.

Ley N° 16.618, sobre Menores.

En lo que interesa a este informe, esta ley, mediante su
Titulo 1ll, denominado "De la Judicatura de Menores, su Organizacion y
Atribuciones” (arts.18 a 50), crea la judicatura especial de Menores, establece
los territorios o lugares en que habrd Juzgados de Menores y determina su
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organizacioén, atribuciones, competencia y las calidades que deberan poseer
los jueces respectivos. Asimismo, establece el procedimiento a que deben
sujetarse los asuntos de competencia de estos tribunales, la forma en que
debe practicarse la notificacion de sus resoluciones, los medios de prueba de
gue podra valerse el juez y la forma de apreciarla, y, finalmente, los recursos
gue procedan en contra de sus resoluciones.

Ley N° 19.346, que crea la Academia Judicial.

Esta ley crea la Academia Judicial, cuya finalidad es la
formacion de los postulantes a cargos del Escalafon Primario del Poder
Judicial (ministros y fiscales de cortes; jueces letrados; relatores; secretarios
de cortes y juzgados de letras y defensores publicos) y el perfeccionamiento
de todos los demas integrantes de dicho Poder del Estado.

Ley de Matrimonio Civil.

Esta ley, que data desde 1884, establece las
disposiciones con arreglo a las cuales debe celebrarse en Chile el matrimonio,
para que produzca efectos civiles. Otorga a la jurisdiccion civil el conocimiento
y decision de todo lo concerniente a la observancia de sus normas. Ellas
tratan de las siguientes materias: los impedimentos y prohibiciones; las
diligencias preliminares a la celebracion del matrimonio y la celebracion misma
de éste; el divorcio; y la nulidad y la disolucion del matrimonio.

Ley N° 19.325, sobre violencia intrafamiliar.

Este cuerpo legal establece normas especiales sobre
competencia, procedimiento y sanciones relativas al juzgamiento de los actos
de violencia intrafamiliar.

Il. FUNDAMENTOS DE LA INICIATIVA.

El proyecto descansa, de acuerdo con el Mensaje, en la
observacion de una caracteristica del proceso de desarrollo y evolucion
historica de nuestro pais, consistente en la asimetria entre el conjunto de
transformaciones sociales y politicas experimentadas en las ultimas décadas
y el estado de sus instituciones jurisdiccionales.

Dichas instituciones no han adaptado su disefio
institucional a los desafios planteados por una sociedad cada vez mas
diversa y compleja, dando lugar a una manifiesta incapacidad estructural de
nuestro sistema de administracion de justicia para enfrentar el creciente
aumento de los litigios que le corresponde tratar, y a una falta de
correspondencia entre los procedimientos previstos para producir decisiones
jurisdiccionales y la gran diversidad de los conflictos que deben conocer y
resolver.

No se trataria, entonces, solo de un déficit cuantitativo
que afectaria la agilidad y eficiencia de los tribunales para resolver la
creciente cantidad de litigios que deben conocer, sino que de falencias
cualitativas, perceptibles en los procedimientos mismos, que impiden a
nuestros jueces dar soluciones adecuadas, segun su naturaleza vy tipo, a los
conflictos que se presenten.
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El desafio, en consecuencia, no sb6lo es aumentar la
capacidad del sistema para resolver conflictos, sino que es necesario,
asimismo, ocuparse del modo en que el sistema los resuelve, para que las
decisiones que emita sean socialmente adecuadas y percibidas como
legitimas.

Afade el mensaje que el Gobierno ha buscado encarar
de modo sistematico y con sentido de Estado este grave desafio estratégico
de hacer frente a esas deficiencias de nuestro sistema de administracion de
justicia con el objeto de favorecer el respeto de los derechos de las personas
y su seguridad; el respeto del individuo y el fomento de un minimo de
virtudes comunitarias, indispensables para el desarrollo de un proyecto
nacional.

A dicho propésito obedecen este proyecto y los de
reforma procesal penal —a juicio del Ejecutivo, quizd la méas importante
modernizacion del Estado de Chile desde su consolidacion--; el fomento del
uso de sistemas alternativos del jurisdiccional para la resolucién de los
conflictos con el fin de aumentar y hacer mas heterogénea la tutela de
derechos que es capaz de ofrecer el Estado; los programas de acceso a la
justicia, que tienden a aumentar la informacién disponible y a prestar asistencia
letrada a sectores marginados de la proteccion jurisdiccional, y el persistente
aumento de recursos al sector de la justicia.

lll. IDEAS MATRICES Y OBJETO DEL PROYECTO.

El proyecto busca, en términos generales, dotar a la
justicia chilena de érganos y procedimientos capaces de dar una respuesta o
solucion adecuada a las contiendas de naturaleza familiar, para lo cual se
inspira en cuatro ideas generales o matrices, destinadas a la obtencion de
objetivos especificos.

Estas ideas generales son las siguientes:

1° Tender a la creacidon de procedimientos que
favorezcan una mayor inmediacion entre los jueces y las personas
sometidas a su jurisdiccion, enfatizando la oralidad por sobre la
escrituracion.

2° Acrecentar el acceso a la justicia de sectores con
problemas para ello o, normalmente, excluidos, por cuanto, como lo
comprueban diversas investigaciones efectuadas sobre la materia, las
contiendas de caracter familiar son aquellas que mas se relacionan con el
bienestar cotidiano de los grupos de menores ingresos a los que afectan.

3° Establecer un 6rgano jurisdiccional que pueda, en el
futuro inmediato, hacerse cargo del conocimiento de las infracciones
juveniles de la ley penal, en conformidad a un procedimiento que satisfaga
las garantias del debido proceso.

4° Instituir un procedimiento de mediacién que permita
dar preferencia a la busqueda de soluciones no controversiales para los
conflictos de caracter familiar.

Los objetivos especificos que se persiguen con estas
ideas generales son los siguientes:
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a) establecer una jurisdiccion especializada en asuntos
de familia, creandose tribunales dotados de competencia para conocer de
todas las materias que puedan afectarlos, evitando la ocurrencia de las
partes ante judicaturas diferentes por asuntos distintos pero que tienen un
mismo origen. Es decir, se trata de ofrecer una solucion integral que pueda
abarcar los distintos aspectos del conflicto mediante una caracterizacion
interdisciplinaria de la jurisdiccion.

b) proporcionar a las partes los medios necesarios para
alcanzar soluciones pacificadoras que favorezcan la armonia del grupo
familiar, privilegiando las vias no controversiales, como son la mediacion y la
conciliacion.

c) Permitir que el juez adquiera un conocimiento directo
e inmediato de los asuntos sometidos a su conocimiento, mediante el disefio
de un procedimiento oral, flexible, concentrado y basado en el principio de la
inmediacion.

d) Propender a la mayor eficacia y eficiencia del
ejercicio jurisdiccional, incorporando a la judicatura de familia elementos de
modernizacion que son comunes al resto de la administracion de justicia.

CONTENIDO DEL PROYECTO.

Para materializar los objetivos anteriores, se propone un
proyecto de ley desarrollado en 142 articulos permanentes, divididos en seis
Titulos, cada uno de los cuales se compone de un numero especifico de
parrafos, y en dos articulos transitorios necesarios para su puesta en marcha.

Titulo I (articulos 1° al 16).

Este Titulo, dividido en cuatro parrafos, regula la
organizacion de los tribunales de familia, a los que se concibe como una
judicatura especializada integrante del Poder Judicial. Les da el caracter de
tribunales unipersonales de composicion multiple, integrados por el numero de
jueces que la ley determine para cada territorio jurisdiccional.

Sus parrafos tratan las siguientes materias: (primero)
De los jueces de familia (articulos 3° al 8°); (segundo) Del consejo técnico
(articulos 9° al 12), (tercero) Del administrador (articulo 13); y, (cuarto) De los
oficiales de secretaria (articulos 14 al 16).

Titulo Il (articulo 17).

Fija la competencia de los tribunales de familia,
encomendandoles el conocimiento de todas las materias relativas a la
familia, con la sola excepcion de las nulidades de matrimonio por vicios de
forma (incompetencia del oficial del Registro Civil o inhabilidad de los
testigos), en atencion a las graves consecuencias sociales que de ellas se
derivan. No obstante, se establece la obligatoriedad de que las partes
resuelvan, por acuerdo directo o por decision del tribunal de familia, los
aspectos concernientes a las condiciones economicas y personales de la
vida futura de los hijos menores. Asimismo, se exceptlan de la competencia
de estos tribunales aquellos asuntos derivados de la sucesion por causa de
muerte.



Titulo Ill (articulos 18 al 78).

Este Titulo, dividido en cinco parrafos, regula el
procedimiento aplicable en los tribunales de familia. Sus péarrafos tratan las
siguientes materias: (primero) De los principios formativos del
procedimiento (articulos 18 al 24); (segundo) De las reglas generales
(articulos 25 al 33); (tercero) De las medidas cautelares (articulos 54 al 78);
(cuarto) Del procedimiento ordinario (articulos 41 al 53); y, (quinto) De la
mediacion (articulos 18 al 78).

Titulo IV (articulos 79 al 102).

Este Titulo, dividido en seis péarrafos, regula las vias de
impugnacion. Sus parrafos consideran: (primero) Disposiciones generales
(articulos 79 y 80); (segundo) Del recurso de reposicion (articulos 81 al 83);
(tercero) Del recurso de apelacién (articulos 84 al 93); (cuarto) Del recurso
de casacion (articulos 94 al 100); (quinto) De la revisién de las sentencias
firmes (articulo 101); y, (sexto) De la ejecucion de las resoluciones (articulo
102).

Titulo V (articulos 103 al 134).

Este Titulo, dividido en tres pérrafos, regula los
procedimientos especiales. Sus parrafos tratan: (primero) De la aplicacién
judicial de medidas de proteccién de los derechos de los menores de
edad (articulos 103 al 118); (segundo) Del procedimiento de violencia
intrafamiliar (articulos 119 al 130); y, (tercero) De los actos judiciales no
contenciosos (articulos 131 al 134).

Titulo VI (articulos 135 al 142).

Este Titulo contiene disposiciones varias, que
modifican diversos cuerpos legales con el propdsito de dar al proyecto la
debida coherencia y armonia con el resto de nuestro ordenamiento juridico.

Entre sus disposiciones, destacan las siguientes:

El articulo 135, que introduce modificaciones en el
Caodigo Organico de Tribunales.

El articulo 136, que deroga diversas disposiciones de la
ley N° 16.618, sobre Menores.

El articulo 137, que modifica al ley N° 19.346, que cred la
Academia Judicial.

El articulo 138, que introduce modificaciones en la ley de
Matrimonio Civil.

El articulo 140, que deroga disposiciones de la ley sobre
violencia intrafamiliar.

IV. SINTESIS DE LAS EXPOSICIONES FORMULADAS EN LA COMISION.
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La sefiora Maria Soledad Alvear (Ministra de Justicia),
informé acerca del empefio con que esta actuando la Secretaria de Estado a
Su cargo para sacar adelante un gran proceso modernizador del sistema de
administracion de justicia. En tal contexto, sefialé que el proyecto que crea
los tribunales de familia marca un hito en la historia de la justicia chilena,
toda vez que estos tribunales han sido disefiados para dar una adecuada e
integral respuesta a las especiales caracteristicas que revisten los conflictos
familiares, los que, por ser de naturaleza sistémica, reclaman soluciones
cooperativas para acrecentar el bienestar de las partes en disputa.

Sostuvo que la logica adversarial que opera en general
en el tratamiento de los conflictos judiciales no resulta idonea para
solucionar las contiendas familiares, muy en particular porque las partes en
conflicto son personas que, cualesquiera que sean las dificultades que
enfrenten durante su vida en comun, deberan seguir manteniendo una
relacion entre si, por lo que es menester que esa relacion sea lo mas
armoniosa posible. Por eso, a su juicio, nada podria ser mas grave que lo
dicho por un conyuge al otro, al concurrir a los tribunales, inspirado en la
|6gica adversarial.

A continuacion, se refirio a los objetivos que nuestro
ordenamiento juridico debe considerar o perseguir para ayudar a la soluciéon
eficiente de los conflictos familiares . En primer lugar, destaco la importancia
de que exista una jurisdiccion especializada en asuntos de familia, lo que se
logra mediante la creacion de tribunales con competencia para conocer de
todas las materias que puedan afectar a las familias, de modo que, si éstas
experimentan situaciones de conflicto, no deban iniciar varios
procedimientos distintos, incluso ante tribunales diversos, para solucionar
sus problemas, pues ello no sélo constituye una pérdida de tiempo y de
recursos para las personas, sino también para el Estado.

Enfatizé que los tribunales de familia conoceran
Unicamente dichas materias, lograndose asi la necesaria especializacion que
esta instancia jurisdiccional necesita. Puso de relieve, ademas, que todos los
sistemas de justicia en el mundo apuntan hoy hacia esa especializacion,
pues es la mejor forma de lograr respuestas eficientes a conflictos
generados por un mismo problema.

Especial relevancia asigné a dicho objetivo con miras a
tratar eficazmente la violencia intrafamiliar. Record6 que, cuando se envio el
proyecto sobre violencia intrafamiliar, se propuso radicar la competencia
para conocer de esos casos en los juzgados de menores. Sin embargo,
durante su tramite legislativo se analizaron otras alternativas y algunos
parlamentarios optaron, por la cercania que tienen con las personas, que
estas causas fueran conocidas por los juzgados de policia local; finalmente,
y mientras no se crearan los tribunales de familia, se estimé mejor radicar
esta competencia en los tribunales civiles.

Desde entonces, se han ideado formulas para apoyar a
los jueces civiles en el ejercicio de esta competencia, tan distinta de lo que
habitualmente conocen, y que, por lo mismo, requiere de conocimientos que
usualmente ellos no poseen, lo que dificulta que puedan dar respuestas
adecuadas a estas situaciones. Asi, se les dotdé de mayores recursos para
gue contaran con asistentes sociales que colaboren con los jueces. Sin
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embargo, estas soluciones apuntan sélo a paliar las dificultades existentes
mientras no se crean los tribunales de familia.

No obstante lo anterior, defendi6 la idea de excluir de la
competencia de los jueces de familia el conocimiento de las causas sobre
nulidad del matrimonio basadas en la incompetencia del oficial civil o en la
inhabilidad de los testigos. Ello, porque seria complejo someter dicho tema a
tribunales que buscan precisamente solucionar los conflictos familiares. A
pesar de ello, afirmé que en tales casos se establece la obligacion de
regular, por acuerdo directo entre las partes o por decision del juez de
familia, los aspectos concernientes a las condiciones econdmicas y
personales de la vida futura de los hijos menores de edad.

Luego, enfatizO6 que el segundo gran objetivo es
proporcionar a las partes instancias adecuadas para que logren soluciones
cooperativas de sus conflictos. Se promueve la posibilidad de que ellas
puedan contar -tanto antes (a través de un mediador) como durante el
proceso (a través del juez como conciliador)- con la ayuda de un tercero que
les permita alcanzar soluciones pacificas que favorezcan la armonia del
grupo familiar. Destac6 que el grado de cumplimiento de los acuerdos que
se logran a través de la mediacion es infinitamente mayor que el que
alcanzan las soluciones impuestas a través de un fallo judicial.

Advirtio que habra materias de mediacion obligatoria
(alimentos, tuicion y visitas), otras de caracter voluntario (cuestiones
relativas a los regimenes patrimoniales del matrimonio y a la violencia
intrafamiliar), y otras que, en atencibn a su naturaleza, quedaran
expresamente excluidas (hechos delictivos cometidos por menores de edad,
maltrato de menores e incapaces, adopciones, acciones de estado civil y
asuntos de estricto orden publico), las que obligadamente serdn conocidas
por los jueces de familia.

La sefiora Alvear informG que en un programa de
asistencia judicial implementado en 52 comunas del pais, que atiende
diversos casos en consultorios fijos y moviles con participacion de abogados
y asistentes sociales, el 81% de los mismos -que en su mayor parte
involucran a personas de escasos recursos- se resuelven al margen del
sistema judicial, lo cual refleja las bondades del sistema.

Hizo notar, eso si, la existencia de aspectos que habra
gue debatir y profundizar todavia. Uno de ellos se refiere a la reserva que
los mediadores deberan guardar acerca de lo escuchado y visto durante la
mediacién, ya que la unica forma de que las partes expongan abiertamente
sus problemas para que los mediadores puedan formarse una opinion
exacta de ellos es que haya absoluta certeza acerca de la confidencialidad
del sistema. A pesar de eso, inform6 que el Ejecutivo propuso, con algun
grado de duda, establecer la excepcion del deber de confidencialidad en
aguellos casos en que los mediadores conozcan situaciones de maltrato en
contra de menores o de incapaces.

Explico que las dudas se fundan en la importancia que
tiene la confidencialidad para que las personas se atrevan a confesar haber
maltratado a un nifio, porque si el mediador no estd amparado por el secreto
profesional y ellas lo saben, simplemente ocultardn el hecho. Pero, ¢qué
ocurre si el mediador se entera de que un nifio esta siendo agredido por un
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adulto y sigue en manos de esa persona sin que el profesional pueda revelar
esa situacion?

A continuacion, destacd que el tercer objetivo consiste
en otorgar a esta instancia jurisdiccional un caracter interdisciplinario, que
permita a estos tribunales tratar integralmente los conflictos -considerando
los multiples aspectos involucrados-, para que sus soluciones también sean
integrales. Para esto, afirm0, cada tribunal contara con un consejo técnico,
compuesto por asistentes sociales y psicologos, el cual constituye un cuerpo
de asesoria técnica especializada que apoyara a los jueces de familia en la
comprension de los hechos que conozcan, permitiéndoles tener la necesaria
vision interdisciplinaria, de tanta importancia cuando se trata de conflictos
familiares. El namero de integrantes de estos consejos sera variable en
funcidon del nimero de jueces de cada tribunal y sus actuaciones deberan
ser publicas, en concordancia con los principios de la oralidad y de la
inmediacion presentes en esta judicatura.

Un cuarto objetivo muy importante de tener presente,
atendida la naturaleza del conflicto familiar, es la necesidad de que el juez
tome un conocimiento directo e inmediato de los asuntos confiados a su
competencia. Esto constituye el principio de la inmediacién; es decir, la
presencia fisica del juez conociendo directamente de las partes, en las
audiencias, las materias sometidas a su consideracion. Por ello, recogiendo
las tendencias modernas de organizacion jurisdiccional, y teniendo presente
la necesaria transformacion de los actuales juzgados de menores, se ha
diseflado una estructura organica sumamente innovadora para estos
tribunales, los que tendran el caracter de unipersonales de composicion
multiple. Esto significa que habra verdaderas unidades jurisdiccionales,
compuestas por un numero variable de jueces calculado segun la carga de
trabajo esperada, cada uno de los cuales poseera separadamente la
potestad jurisdiccional plena.

Con igual proposito, hizo presente que se ha ideado
también un procedimiento ordinario de aplicacion general, de caracter oral,
flexible y concentrado. Asimismo, sefialdé que se contemplan ciertas
enmiendas del recurso de apelacion, con el objeto armonizar su tramitacion
con los principios de oralidad e inmediacion que rigen en la primera
instancia, de tal manera que el tribunal de alzada pueda tener también un
conocimiento inmediato y directo de los hechos mas relevantes de la causa.

Por dltimo, se refirid al cargo de administrador judicial
gue se crea, también contemplado en la reforma del Codigo Procesal Penal,
y que constituye la tendencia mundial en materia de modernizacion de los
sistemas de administracion de justicia. Al respecto, afirmé que resulta
absurdo que, en un contexto caracterizado por la permanente escasez de un
recurso humano tan valioso como es el juez, haya que destinar a éste a
tareas de caracter administrativo dentro de los tribunales. Por ello, se
contempla la creacion del administrador, quién es concebido como un
auxiliar de la administracion de justicia, que debera contar con un titulo
profesional del area de la administracion o de las finanzas, y que estara
encargado de la gestion administrativa y financiera del tribunal. Ademas,
serd el superior jerarquico de los funcionarios de secretaria del tribunal y
dependera, a su vez, del juez presidente.
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Como consecuencia de lo anterior, destac6 que el
proyecto se hace cargo del amplio consenso existente en nuestra comunidad
juridica respecto de la subutilizacion del cargo de secretario del tribunal,
actualmente desempefiado por un funcionario abogado. Asi es como se
elimina dicho cargo, posibilitando que los actuales secretarios integren el
tribunal como jueces.

* k% k%

Las sefioras Ana Luisa Prieto, Ana Maria Fuentes y
Gabriela Ureta (de la Asociacion Nacional de Jueces de Menores)
manifestaron su preocupacién por la interpretacion que el proyecto hace de
la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio, de la que Chile es
parte, pues, al proponer la eliminacion de los tribunales de menores para
subsumirlos en los tribunales de familia, se contravendria lo dispuesto en el
namero 3. del articulo 40 de dicha Convencion, segun el cual los Estados
Partes se comprometen a tomar "todas las medidas apropiadas para
promover el establecimiento de leyes, procedimientos, autoridades e
instituciones especificos para los nifilos de quienes se alegue que han
infringido las leyes penales..."

Informaron, ademas, que existen reglas de la
Organizacion de las Naciones Unidas, relativas a la administracion de justicia
en materia de menores, que distinguen entre los infractores de ley y aquéllos
gue desarrollan otras acciones penalmente atipicas, pero que constituyen los
denominados "delitos en razén de su estado”, que soélo pueden ser
cometidos por menores, tales como faltar al colegio, etcétera, situaciones
todas que han sido tradicionalmente de la competencia de los juzgados
especiales de menores a que alude la citada Convencién.

En razon de lo anterior, advierten que asumir en este
momento la responsabilidad de eliminar los tribunales de menores es un
paso serio, que debe estar muy bien fundamentado para que encuentre
justificacion ante la comunidad internacional.

Luego de informar lo mucho que les ha costado
entender la estructura organica que se desea dar a los nuevos tribunales,
precisaron que acogen con gran beneplacito la idea de que éstos cuenten
con un administrador, que haya una instancia de mediacion anterior a la
jurisdiccional y que se exima a los secretarios de las labores administrativas
gue hasta ahora han debido desempeiiar.

Les preocupa, eso si, la composicion mudltiple que
tendran los tribunales de familia, porque les parece que ello desdibuja la
figura del juez, toda vez que la responsabilidad de medir la carga de trabajo
esperada para determinar en definitiva la integracion de cada tribunal en
relacion con la poblacion sera asumida por el juez presidente y el
administrador. Respecto de este Ultimo, aplauden el hecho de que le
encargue la gestion administrativa y financiera del tribunal, pero no les
parece aconsejable que la carga de trabajo de un letrado sea medida por un
iletrado.

Asimismo, les inquieta que la relacién entre la primera y
la segunda instancia se vaya a establecer no directamente entre el juez de la
causa y el juez superior, a través de los correspondientes recursos
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jurisdiccionales, sino que a través del juez presidente, quien debera informar
a las Cortes sobre el retraso de las causas y los motivos de esta
circunstancia.

En lo referente a la mediacion, aun cuando estiman que
Su existencia constituirA un avance extraordinario que ayudara a
descongestionar los tribunales, les preocupa que sea siempre obligatoria en
algunas materias y prohibida en otras. En el primer caso, porque sera
imposible iniciar una demanda de alimentos, tuicion o visitas, si es que no ha
habido previamente un proceso de mediacion, lo que obligara a proyectar
instancias mediadoras, incluso, en las zonas mas apartadas del pais; o, de
lo contrario, alli donde no haya tribunal de familia, sera el juez con
competencia comun el que deberd asumir esta tarea. En el segundo caso,
les alarma que se prohiba la mediacion en los casos de infraccion de ley
penal, pues la mas moderna tendencia mundial en esta materia es,
precisamente, la mediacion entre el autor y la victima, si bien al final del
proceso.

En relacién al principio de la inmediacién, no obstante
concordar con él, en términos generales, opinaron que su cumplimiento
riguroso podria provocar algunos problemas, atendida la amplitud de
competencias que se asignan a los tribunales de familia. Asi, si en una
misma audiencia el juez debe atender mudltiples asuntos, ésta se vera
absolutamente copada; pero, como la delegacion de funciones acarreara la
nulidad insanable de cualquier resolucién, muchas diligencias deberan ser
postergadas. Por tanto, sugirieron estudiar la posibilidad de permitir la
delegacion de algunas funciones.

Asimismo, sefialaron estar preocupadas de que la
extension del principio de inmediacion a la segunda instancia pueda
significar que el tribunal de alzada deba rever todo el proceso, lo cual
provocaria en éste una recarga de trabajo absolutamente imprevisible.

En otro orden de ideas, aun en contra de las tendencias
modernas del derecho procesal, piensan que deberia restringirse la
publicidad de las causas de familia, sacrificando la transparencia en
beneficio de la intimidad de las personas, pues la experiencia que ellas
tienen demuestra que, normalmente, las partes en conflicto en este tipo de
causas suelen ventilar absolutamente todos sus problemas ante el tribunal,
incluso sin que nadie les pregunte. De ahi que les preocupa la publicidad
gue, segun el proyecto, debera darse a estos procesos, porque ello vulnera,
ademas, un principio consagrado en la Convencién Internacional sobre los
Derechos del Nifio, como es el reguardo de la intimidad de los menores, el
gue deberia extenderse también a sus familias.

Finalmente, observaron que la obligacion que el
proyecto impone a los jueces de familia de dictar sentencia inmediatamente
al término de la audiencia en que se rinda la prueba, les impedira apreciarla
adecuadamente, corriendose el riesgo de que se cometan errores
irreversibles.

* * k k%

Las sefioras Marcela Le Roy y Paulina Gémez (de la
Corporacién de Asistencia Judicial de la V Region) comentaron que la
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experiencia practica que tienen en mediacion, la que calificaron de bastante
exitosa, es anterior al proyecto piloto anexo a los tribunales que impulsa el
Ministerio de Justicia, y que siempre se ha trabajado como una alternativa de
solucion de conflictos orientada a las personas de escasos recursos que
acuden a la Corporacion.

Sostuvieron que lo mas destacable del sistema es que
las personas se hacen cargo de sus propios conflictos familiares para
encontrar, con la ayuda del mediador, una solucion integral que les
satisfaga. Eso si, el caracter integral que dichas soluciones puedan alcanzar
dependera en gran medida de la experiencia del mediador, quien debera
guiar a las partes durante el proceso para que expongan todos los asuntos o
temas, juridicos o no, que incidan en la generacion de sus problemas.
Informaron, asimismo, que al término de este proceso, los propios actores
del conflicto definen el grado de juridicidad que quieren dar a sus acuerdos
(soluciones), los que, generalmente, se presentan al tribunal como
avenimientos, cuando se refieren a las materias planteadas en la demanda,
o transacciones, tratandose de aquéllas que no incluidas originalmente en la
demanda.

En este contexto, expresaron, las personas valoran
mucho la rapidez del procedimiento y la posibilidad de adoptar soluciones
mas especificas que las estrictamente juridicas, que suelen ser mas
genéricas, por lo que el sistema ha tenido una excelente acogida, hasta el
punto de que muchas personas vuelven después de un tiempo a someter
otros asuntos a mediacion, lo cual refleja el gusto que han desarrollado por
la autocomposicion. Lo anterior demuestra que la atencion que ellos brindan
es mejor que la que se recibe en el ambito judicial, tal vez porque esta ultima
se encuentra en una situacion muy deficitaria.

Entre los aspectos destacables del sistema, sefialaron
la interdisciplinariedad del trabajo, pues en él intervienen abogados,
psicologos y asistentes sociales, o que permite lograr soluciones integrales.
Igualmente, y desde el punto de vista de los usuarios de los centros de
mediacion, hicieron presente que, en general, ellos se van contentos aun en
los casos en que no han llegado a un acuerdo, porque se les ha atendido
puntualmente y en forma méas personalizada, logrdndose una comprension
mas integral de sus problemas.

Por otra parte, en cuanto a las materias susceptibles de
ser sometidas a mediacion, expresaron su interés en que este sistema se
extienda a otros ambitos, pues piensan que cualquier tema puede ser objeto
de ella. En consonancia con lo anterior, calificaron muy positivamente que el
sistema ideado para los tribunales de familia no discrimine en contra de las
personas con recursos, porque, de haber sido asi, podria temerse que estos
sistemas alternativos se identifiquen soOlo con aquellas personas
provenientes de estratos socioecondmicos bajos.

En este sentido, sostuvieron que la mediacion es
también preventiva, por cuanto las partes pueden utilizarla para solucionar
problemas que hagan prever una crisis futura.

Sugirieron instalar inmediatamente centros de
mediacion en otras zonas; y, para ello, recomendaron comenzar a capacitar
desde ya a los profesionales necesarios para que en otras Regiones se
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vaya institucionalizando el sistema, aun antes de implementarse los
tribunales de familia.

Por dltimo, junto con destacar la importancia del
proyecto para que la mediacién se establezca como un sistema formal,
manifestaron que su funcionamiento previo ha sido muy provechoso para
legitimar la institucion. Se tiende a creer que solo si se aprueba una ley, las
instituciones se legitiman y la conducta de las personas cambia, pero ocurre
gue cuando los hechos son fuertes se validan solos. Por eso, sostuvieron
gue la labor de los centros de mediacién ha sido muy relevante para que la
gente conozca la existencia del sistema y se habitle a él, antes que exista
una ley que se los imponga.

* k k k%

Las sefioras Clara Salgado, Leonor Alliende vy
Sandra Pérez, y el sefior Jorge Burgos (del Centro de Mediacion de la
Corporacion de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana) asignaron
gran importancia al trabajo en equipo que se genera en el centro entre
profesionales de distintas vertientes disciplinarias. Destacaron que los
abogados, por ejemplo, logran enriquecer su apreciacion de los conflictos
con la ayuda de psicélogos y asistentes sociales, lo que les permite también,
al actuar como mediadores, sugerir soluciones mas variadas, que van en
beneficio de las partes. EIl aporte de otros profesionales les ha permitido
entender que los problemas de las personas son mucho mas complejos de
lo que aparentan y que no es posible resolverlos desde la perspectiva de
una sola disciplina. Les parece muy positivo que se adopte esta misma
modalidad para el sistema anexo a tribunales.

Hicieron hincapié, asimismo, en destacar el caracter
democratizador que tiene el proceso de mediacién, en el sentido de que
devuelve a las personas, en lo posible, la facultad de elaborar y componer
sus propios conflictos, lo que resulta muy aconsejable. Agregaron, ademas,
gue la autocomposicion es voluntaria, personal, confidencial y posibilita
soluciones mucho mas rapidas que la via judicial, amén de generar una
adhesién mucho mayor a los acuerdos alcanzados. Ella responde realmente
a los intereses de las personas, cosa que no siempre ocurre con los fallos
judiciales, los cuales se basan mas bien en posiciones juridicas a veces muy
rigidas con relacion a sus verdaderas necesidades.

Por otra parte, pusieron mucho énfasis en resaltar la
necesidad de analizar muy profundamente el perfil del mediador, pues la
practica ha demostrado que éste ostenta bastante poder respecto de las
partes en conflicto, toda vez que €l es quien tiene la labor de conducir y
administrar la mediacion. Debido a ello, resulta fundamental, sobre todo en
materias de familia, dedicar especial atencién a la persona del mediador. Al
respecto, mencionaron que, al elaborarse el programa piloto en el que
participan, lo primero que hicieron fue definir quiénes serian mediadores,
pues no existia este perfil profesional en Chile. En base a un estudio del
derecho comparado y a la observacion de experiencias extranjeras, se pudo
establecer que ninguna profesion estaba destinada a priori a aduefarse del
proceso. La primera exigencia impuesta fue que los mediadores provinieran
de diferentes profesiones, principalmente del area humanista.
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A continuacion, se definieron las materias en que se iba
a mediar. En un comienzo, se penso que el centro de mediacion atenderia
aquellas causas que la Corporacion de Asistencia Judicial le derivara,
ayudando asi a descongestionar tanto a la Corporacion como a los
tribunales, cosa que no ocurrio, porque las asistentes sociales de los
consultorios sentian que se estaba invadiendo su area profesional.
Entonces, se decidié buscar alternativas y comenzoé a llegar un contingente
de beneficiarios nuevos, con problemas de cardcter comunitario, de
convivencia familiar, asuntos hereditarios y otros.

Informaron, ademdas, que la labor del centro de
mediacion partié con un promedio de atencion de 40 causas al mes y en la
actualidad atiende entre 80 y 100 causas. De éstas, un 59% son asuntos de
familia, y si a ellas se agregan los problemas de vivienda, en conjunto son el
80% del total de las atenciones del centro, de las cuales se obtiene
alrededor del 61% de acuerdos. Advirtieron que los denominados problemas
de vivienda, por lo general, llevan aparejados problemas de familia, en los
cuales la vivienda no es necesariamente la causa del conflicto. También
precisaron que las mujeres son quienes acuden con més frecuencia a la
mediacion, a la vez que registran mayor grado de cumplimiento de los
acuerdos alcanzados durante el proceso.

En relacion a las experiencias del centro en casos de
violencia intrafamiliar, consignaron que el resultado fue muy malo, aunque si
se pudo mediar en causas paralelas a ellos, solucionando problemas
puntuales de las partes, pero no el conflicto global como hubiera sido
deseable, porque para ello se requerian destrezas que los mediadores no
poseian individualmente.

Finalmente, y en base a las experiencias que poseen
en esta materia, sugirieron introducir diversas modificaciones en el parrafo
"De la mediacion”, orientadas a adecuar la nomenclatura que emplea, para
hacerla menos legalista, y a fijar con mayor precision las responsabilidades
del mediador como conductor y administrador del proceso, las que la
Comision acord6 tener presentes en el momento de la discusion en
particular.

* k k k%

El sefior Andrés Donoso (psicélogo y terapeuta
familiar) informé sobre la existencia de ciertas conceptualizaciones de la
fenomenologia familiar muy importantes de considerar en el momento de
tratar de ayudar a una familia en crisis. En primer lugar, destacé que un
hecho importante de tener presente, y del cual se hace cargo el proyecto, es
la necesidad de concebir a la familia como un sistema. Ello significa que
cualquier cambio de una parte del sistema, -puede ser una 0 mas personas-
irh seguido de un cambio compensatorio, entendiendo por tal algo
relacionado que regula algun tipo de fendmeno en otras partes del sistema.
La aplicacion de lo expuesto, afirmd, deberia cambiar la forma de apreciar
los fendmenos familiares, y el proyecto asi lo hace al sefialar que los
conflictos familiares suelen poseer una naturaleza mas bien sistémica.
Destacé la importancia de este hecho, porque -a su juicio- soélo concibiendo
a la familia como un sistema se podréa tomar debida conciencia de una serie
de otros fendmenos, el mas importante de los cuales es el de la circularidad
del comportamiento humano.
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Afadié que lo anterior significa que no se pueden
entender las conductas que los miembros de la familia tienen en un
determinado momento como algo absolutamente independiente y derivado
puramente de un fendmeno individual propio de cada persona, sino que, de
alguna manera, ella es parte de un circuito comunicacional y de intercambio
interpersonal. Esta circularidad del comportamiento humano se expresa
muy claramente cuando existen conflictos familiares, y el Ejecutivo asi lo
entiende cuando reconoce que la solucion judicial (adversarial), al concebir
el conflicto como una relacion no interactiva, tiende a asignar bienestar a una
de las partes negandoselo a la otra, lo cual suele ser motivo de un nuevo
conflicto que muy prontamente ingresara de nuevo ante el sistema judicial
reclamando una solucion.

Esta caracteristica del sistema familiar exige Ila
aplicacién de una logica no lineal en la apreciacion de sus fenomenos. El
proyecto, teniendo presente esa premisa, deja entrever que la vision lineal
gue postula la existencia de una sola causa para un determinado fendmeno
y una relacioén directa de causa a efecto entre dos hechos, no es aplicable a
la familia, y por ello considera la mediacion.

Relacionado con lo anterior, celebr6 mucho que el
proyecto reconozca que el método no adversarial de resolucion de conflictos
es el enfoque mas adecuado para lograr la mejor solucién de las contiendas
familiares, de modo que la intervencién no produzca un ganador y un
vencido --puesto que ello podria generar prontamente, por parte de algun
miembro de la familia, una nueva demanda ante los tribunales--, sino que se
apligue mas bien una légica en que ambas partes en conflicto resulten
ganadoras.

EnfatizO que esta modalidad necesita de un enfoque
interdisciplinario para abordar integralmente los conflictos familiares, aspecto
gue el proyecto recoge al proponer la mediacion familiar como la forma mas
adecuada de resolver tales conflictos, definiéndola como un sistema de
solucion no adversarial en que un tercero neutral, sin poder coercitivo, ayuda
a las partes a encontrar por si mismas una solucién a sus problemas.

Por ultimo, se refiridé a la importancia de tener presente,
como el proyecto lo hace en los articulos 26, 34, 54, 67 y 125, entre otros, el
reconocimiento de que la familia constituye una organizacion jerarquizada.
Es decir, distingue que hay partes componentes del sistema familiar que
poseen mayor o menor poder, hecho al cual hay que estar atento para
asegurar el bienestar de todos sus miembros y, especialmente, el de los mas
débiles. Aclaro al respecto que una vision sistémica de la familia no significa
homogeneizar al grupo, sino reconocer la existencia de desigualdades que
son absolutamente naturales entre padres e hijos, pero quiza no tanto entre
otros miembros de la familia.

* Kk k k%

La doctora Ingeburg Flirmann (del Centro de Estudios
y Terapia Sistémica) destaco la importancia de la mediacion frente a los
procesos litigiosos en materias de familia cuando los problemas entre
parejas se han agravado por existir desacuerdos importantes. Informo6 que
hay varios estudios que demuestran que, en aquellas familias que se
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separan sin que existan desacuerdos capitales entre la pareja, el desarrollo
de la vida de los hijos es mucho mejor.

Por lo anterior, fue enfatica en sefalar que la mediacion
es fundamental en los temas de familia, sobre todo conociendo -como ha
sido su experiencia en terapia familiar- lo que ocurre con las familias que
llegan a la separacion por la via litigiosa, donde los desacuerdos que en un
primer momento son leves, se transforman en una guerra a la que se suman
los abogados de las partes, aumentando las divergencias. Plante6 que es
muy dificil, a menos que se logre trabajar con los abogados, disminuir la
intensidad de los desacuerdos, pero tiene la impresion de que a través de la
mediacion se podré lograr ese objetivo.

Luego, advirti6 que siempre hay que tener presente
gue lo ocurrido a una pareja repercute directamente en los hijos y en todo el
sistema familiar, y no s6lo en el momento mismo de la crisis, sino que tiene
proyecciones a muy largo plazo. Asimismo, observd que es una
equivocacion pensar que la familia termina al separarse la pareja, pues ello
no es asi; los padres, por muy separados que estén, deben seguir
cumpliendo sus responsabilidades. Por ello, le parece fundamental,
encontrar métodos adecuados, oportunos, rapidos y sencillos que resuelvan
los problemas de la familia.

Igualmente, afirmo que es una error intentar aplicar los
métodos y procedimientos propios del mundo del comercio a los temas de
familia, en los que hay involucrados sentimientos y emociones. Fue
categorica en sostener que no se puede extrapolar con relativa simpleza
esos métodos a los temas de familia. Al efecto, piensa que la mediacién en
estos temas requiere de un mediador y de un procedimiento especiales.
Postulé que, a diferencia de lo que sucede en el d&mbito comercial, el
procedimiento aplicable a los temas de familia deberia considerar una
duracion mayor, toda vez que los procesos emocionales que afectan a las
partes no se resuelven tan rapido como podria ocurrir en el area comercial.
Afirmo que en temas de familia se necesita un tiempo de decision mas lento
y un periodo de prueba para evaluar la aplicacibn de las propuestas
derivadas del proceso.

A continuacion, refiriéndose a las caracteristicas que
deberia tener la mediacion para abordar los temas de familia, postulé que
ésta deberia evolucionar junto con los miembros de la familia que se han
sometido a ella, ya que --a su juicio-- las personas que han debido enfrentar
una crisis sufren cambios relevantes con el tiempo, por lo que es casi
imposible pretender que tomen decisiones que los afectaran el resto de sus
vidas en un lapso que sea demasiado breve. En tal sentido, estimé
fundamental que el mediador tenga la capacidad de ayudar a flexibilizar los
acuerdos alcanzados por las partes, de modo tal que se puedan ir ajustando
a su evolucion. Ademas, cree en la posibilidad de contemplar instancias de
reencuentro entre las partes para que se analicen las nuevas circunstancias
gue las afectan.

En relacion con lo anterior, consider6 fundamental
innovar en la formacion de los mediadores, ya que, dadas las caracteristicas
de la mediacion en temas familiares, ella escapa de los métodos habituales
de formacion vigentes, sea por los conocimientos que aquellos deberan
manejar (conceptualizar a la familia como un sistema, tener en cuenta las
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relaciones intrafamiliares y la influencia del comportamiento de algunos
miembros en la conducta de otros, tener en cuenta las enfermedades
somaticas o psiquicas que puedan afectar a cada uno de sus integrantes,
etc.), sea por las habilidades especiales que deberan poseer (ser buenos
comunicadores, tener una sensibilidad que esté en un campo intermedio
entre lo legal, lo asistencial, lo psicoldgico, etc.).

Al  mismo tiempo, propugné que se impartan
continuamente a los mediadores cursos de formacién y perfeccionamiento,
gue les permitan —u obliguen- seguir adquiriendo nuevas habilidades, asi
como someterse a procesos de cuidado personal. En cuanto a esto Ultimo,
advirti6 que la mediacion provoca mucho estrés en los mediadores, por estar
constantemente en presencia de personas que se agreden, en un ambiente
de trabajo muy dificil y con herramientas relativamente pobres, porque, no
siendo ni psiquiatras ni psicologos, carecen de habilidades para enfrentar
ciertas dificultades. Por tal razon, consider6 muy vital contemplar para ellos
un espacio de cuidado personal, donde se pueda supervisar los casos y
hablar de los temas que los han afectado y/o que pudieran influir en la
calidad de su desempefio.

En cuanto a otras habilidades requeridas por los
mediadores en asuntos de familia, se refiri6 a la capacidad que éstos
deberan poseer para mantenerse al margen de las alianzas que les
ofreceran las partes en conflicto, quienes se caracterizan por buscar siempre
gue un tercero adhiera a sus postulados, y a la capacidad, también, que
tengan para trabajar con nifios, ya que van a tener que invitarlos en algun
momento a conversar, o al menos deberan tener en cuenta su situacion.

* k k k%

La sefiora Dolly Schmied, (jueza del Segundo Juzgado
de Menores de Antofagasta) plante6 que el menor, desde que sale del
vientre materno, se encuentra totalmente incapacitado para valerse por si
mismo, razén por la cual la ley lo protege, ya sea directamente o a través del
circulo de seguridad que es la familia. Por ello, ésta debe contar con la
infraestructura necesaria que le permita propender al desarrollo integral del
nifio.

A fin de asegurar lo anterior, la familia requiere ser
dotada de diversos recursos, entre los cuales se encuentran los de caracter
judicial. Estos deben permitirle acceder en buena forma al sistema de
administracion de justicia, brindandole respuestas adecuadas cuando ella
sea incapaz o enfrente una crisis que le impida proteger debidamente a sus
miembros.

Manifestd, a continuacién, que en el ejercicio de su
funcién, siempre ha echado de menos la posibilidad de analizar en forma
global la problemética familiar que da origen a un conflicto, porque conocer
sesgadamente la situacion del nifio impide encontrar una solucion integral.
Por ello, postulé apoyar decididamente esta reforma que replantea la forma
de abordar judicialmente estas situaciones, ampliando las facultades del juez
de menores para transformarlo en un juez de familia, lo que constituye un
gran salto al futuro.
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Hizo presente que dos grandes ventajas que exhiben
los juzgados de menores son la facilidad de acceso que otorgan --ya que
para recurrir a ellos no es necesario contar con patrocinio de letrado-- y la
circunstancia de que el juez conoce directa y personalmente de los asuntos
en que interviene. Al respecto, se mostrO muy partidaria de que éstas se
repitan y fortalezcan en los tribunales de familia, como lo contempla el
proyecto, para permitir asi que toda la familia pueda acceder faciimente a
ellos, lo que dar4 mayor apoyo a toda la sociedad, porque una familia bien
estructurada constituye el mejor elemento de prevencion de la delincuencia.

En otro orden de materias, asigné especial relevancia a
la formacién, especializacion y perfeccionamiento constante que requeriran
los jueces de los tribunales de familia, ya que no se puede abordar toda la
complejidad de los conflictos familiares con solo los conocimientos generales
gue se exigen al resto de la magistratura.

Por otra parte, expreso estar totalmente de acuerdo en
otorgar a los tribunales de familia competencia para conocer globalizadamente
los asuntos de familia, proteccién, discernimiento e inconductas, como de
hecho ocurre, ya que en la mayor parte del pais no existen tribunales
especializados. Al respecto, afirmé que en Chile hoy existen sélo tres
tribunales especializados para conocer materias de proteccion e inconductas;
dos en Santiago y uno en Valparaiso. En el resto del territorio, existen
juzgados mixtos, que conocen de lo civil y de lo proteccional.

Manifestd no compatrtir la idea de quienes postulan que
los juzgados de menores deberian continuar ocupandose de lo proteccional
y de las inconductas (incluido el discernimiento), a fin de adecuar nuestra
legislacion a la Convencion sobre los Derechos del Nifio. Cree utdpico ese
planteamiento, porque, hasta antes del proyecto, nadie habia cuestionado
gue en Chile existan solo tres juzgados especializados en esas materias v,
también, porque la escasez de recursos que caracteriza al Poder Judicial
impide mantener tribunales de menores en forma paralela a los de familia.
Asimismo, considerd técnicamente mas conveniente juzgar los casos de
inconducta y proteccion como parte integral de la problematica familiar, en
aras de una mejor resolucién. PrecisO, eso si, que debiera excluirse del
ambito proteccional lo relativo a la derivacion de los nifios por problemas
socioeconémicos a las instituciones colaboradoras del SENAME,
manteniendo en la competencia de los tribunales de familia solo las causas
relacionadas con maltrato infantil, abandono, orfandad y adopciones,
ademas de los casos de inconducta.

A continuacién, destacé la importancia de que los
nuevos tribunales apliquen el principio procesal de la inmediacién. Ademas,
estimo necesario estudiar su ampliacién a la segunda instancia.

En relacibn a la mediacién, sostuvo que es muy
apropiada para tratar los conflictos de familia, porque en su préctica judicial
ha podido observar que el hecho de recurrir a un tribunal suele transformar a
las partes en enemigas. Inform0 que los juzgados de menores trabajan
desde hace ya un tiempo con comparendos de servicio social para detectar
los casos en que pudiera alcanzarse una solucion en forma previa al juicio.
Los acuerdos asi logrados por lo general no han requerido revision por parte
del tribunal, porque las partes han buscado responsablemente una solucion
a sus problemas.
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En cuanto al plazo de la mediacion, de 60 dias,
propuso su ampliacion en 30 dias més, en consideracion a la facultad del
juez de dictar medidas cautelares. En todo caso, abog6 porque se cumpla
con estrictez, para que no dejar a la familia en la incertidumbre frente a los
recursos que necesita para su sustento.

Por otra parte, relaté haber conocido en Francia los
tribunales de familia y de menores de dicha nacion, en los cuales existen los
"lugares neutros de visita", que permiten promover el reencuentro de los
nifos con el padre o madre que se encuentra alejado del otro conyuge,
contribuyendo asi a acrecentar los lazos afectivos entre ellos. Sugirio
implementar en Chile un sistema igual, a través de los tribunales de familia.

Respecto a la distribucion de las causas en los
tribunales de familia, propuso establecer un sistema legal de caracter
nacional unitario, ya sea por turnos o por abecedario, pues estima que su
inexistencia podria provocar confusion, tanto entre las partes como entre sus
abogados.

A continuacion, y sefialando compartir la opinion de la
Corte Suprema, postulé la necesidad de ampliar hasta la segunda audiencia
el plazo fijado para producir la prueba documental.

Por ultimo, plante6 que es menester proyectar también
a la segunda instancia la especializacion que caracterizara a los tribunales
de familia (analisis globalizado de los conflictos, con asesoria profesional
interdisciplinaria e inmediacion). Al respecto, propuso crear en las Cortes de
Apelaciones salas especializadas, si no en derecho de familia, al menos en
materias sociales, como ocurre en otros paises, capacitando
convenientemente a los ministros .

* Kk k k%

La sefiora Nancy de la Fuente (de la Universidad
Diego Portales) manifestd que, de acuerdo con su experiencia como ex
jueza civil, el 90% de las mujeres acuden a los tribunales por problemas que
no les atafien directamente, sino que tienen que ver con sus familias,
encontrandose con el problema de tener que acudir a distintos tribunales.
Asi, frente a una crisis matrimonial, deben hacerlo ante un juzgado civil; si
quieren liquidar la comunidad de bienes, deben designar un arbitro; si tienen
problemas con los nifios, deben acudir a los juzgados de menores; si el
problema es de violencia intrafamiliar, antes de la ley vigente, debian acudir
a los juzgados de policia local o del crimen; ahora, deben recurrir ante uno
civil.

Destac6, a continuacion, la gran dificultad personal y
animica que eso implica para personas que estan en situaciones de crisis
profunda; con sentimientos de desproteccién, frustracién y sin esperanza de
encontrar soluciones adecuadas, ademas de un descenso de la calidad de
vida del grupo familiar. Por ello, normalmente las recurrentes abandonan
sus pretensiones, dejando insatisfechas sus demandas desde el punto de
vista social.

Aseguro que los conflictos de familia en razén de su
naturaleza tienen una complejidad que no es dable en otro tipo de conflictos
juridicos. Por lo mismo, la intervencion judicial, por lo general, no les pone
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término, debido a que el vinculo entre las partes es permanente y
normalmente excede lo estrictamente juridico. Asi, las sentencias que
pretenden ponerles término so6lo producen cosa juzgada formal y no
material, toda vez que, en definitiva, siempre pueden ser revisadas y
corregidas.

Manifestd haber observado, del estudio del derecho
comparado, que lo que produce mayor satisfaccion y paz social es que estos
conflictos alcancen soluciones cooperativas, habiendo surgido al efecto
formas nuevas de solucién tales como la mediacion, la conciliacion y el
arbitraje, donde las partes, por medio de un tercero imparcial que les ayuda
a definir sus intereses, logran encontrar por si mismas la solucion a sus
problemas, con la ventaja adicional de que, a través de estos mecanismos,
los ciudadanos se hacen responsables de sus propios conflictos, no
esperando que las soluciones les sean dadas siempre por la autoridad.

Otra razén que justifica la creacion de estos tribunales
es la suerte de "desprivatizacién" que caracteriza, Ultimamente, el trato de
los temas de indole familiar. Record6 que, en el pasado reciente, los
asuntos de familia pertenecian al ambito de lo privado y no correspondia a
las autoridades intervenir en ellos. Incluso, durante el estudio de la ley de
violencia intrafamiliar, hubo criticas por la intromision judicial en los asuntos
internos de la familia. Sin embargo, actualmente, se considera que en estos
temas los derechos comprometidos son tan fundamentales que interesan a
la sociedad en su conjunto. Asi, para la sociedad es primordial que no haya
ninos maltratados y que se respete su derecho a vivir en el seno de una
familia; y, desde ese punto de vista, se hace absolutamente necesario que el
Estado intervenga en dichos conflictos, no sélo legislando, sino que también
abriendo la posibilidad de que quienes viven situaciones de crisis obtengan
solucion a sus problemas.

Por otra parte, sefialé que, en opinion de los jueces, los
medios materiales y humanos que en la actualidad ofrece el aparato estatal
para solucionar este tipo de conflictos son absolutamente insuficientes para
que ellos puedan ejercer adecuadamente sus labores; ademas de que
tienen un gran recargo de causas y de que éstas, a la vez, los sobrepasan
en el sentido de que cada vez se tornan mas complejas al incorporar nuevos
elementos que no estan en condiciones de enfrentar debido a su formacion.
Asimismo, afirmé que los jueces estan inmersos en un sistema con rutinas
judiciales decimonodnicas y carente de una gestion moderna.

Asimismo, desde la perspectiva de quienes acuden a
los tribunales en demanda de justicia, sefial6 que uno de los peores
problemas que les toca enfrentar es la multiplicidad de o6rganos y
procedimientos existentes para canalizar los asuntos de familia, lo que,
desde el punto de vista econdmico, implica un emprobrecimiento para las
familias y un gasto innecesario para el Estado, por la pérdida de recursos
humanos y materiales. Las personas sienten que es muy dificil acceder a la
justicia, por la falta de 6rganos cercanos a ellas que las acojan, amén de que
conseguir un abogado que las defienda suele ser dificil incluso a través de
las Corporaciones de Asistencia Judicial. Perciben, también, que existe una
falta de especializacion y de coordinaciéon con los profesionales de los
consultorios, ya que, por ejemplo, las recomendaciones propuestas por la
psicologa de un consultorio al que acuden para tratar los problemas de un
hijo no son tomadas en consideracion por los tribunales.
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Luego, refiriéendose a las fortalezas que, desde un
punto de vista organico, tienen los nuevos tribunales de familia, destaco la
composicion multiple de éstos y la especializacion de sus jueces. Se trata
de una estructura novedosa, parecida a la de un tribunal colegiado, y en
donde cada juez poseera por separado la potestad jurisdiccional plena,
excepto para los efectos de conocer los asuntos relativos a proteccion de
menores y a crimenes y simples delitos en que haya menores inculpados. A
este respecto, destacé que ello permite optimizar el recurso "juez", quien
desde el punto de vista econdmico siempre ha resultado ser escaso y caro,
incluso en paises méas desarrollados. Reconocié, ademas, que la idea de
crear dentro de la orgénica de estos tribunales el cargo de administrador se
orienta en la direccion correcta para lograr una efectiva racionalizacion de la
intervencion judicial que despoje a los jueces de toda la carga que no sea
estrictamente jurisdiccional.

De igual modo, destaco la creacion de los consejos
técnicos como parte de la estructura del érgano jurisdiccional y el hecho de
gue estardn compuestos por especialistas en disciplinas cuya vision resulta
muy necesaria para abordar la complejidad de las situaciones que los jueces
de familia tendran que resolver.

A continuacion, en cuanto a lo funcional, remarcé que
el procedimiento moderno, abierto y desformalizado que se establece,
facilitara el acceso de las personas a la justicia y transformara al juez en un
sujeto activo con facultades para tomar una serie de decisiones tendentes a
lograr que las causas progresen. Igualmente, se mostr6 muy partidaria de
privilegiar el principio de la inmediacion, presente en la iniciativa.

Rebatiendo una critica en cuanto a que la publicidad de
este procedimiento atentaria contra la intimidad de las personas, afirmé que
esto no es efectivo, porque el proyecto otorga al juez la facultad de declarar
la reserva de las diligencias procesales cuando estime que esta en riesgo
esa garantia.

Otra fortaleza del proyecto, en el aspecto funcional, es
la incorporacion de las soluciones no adversariales, a través de la mediacion
intraprocesal. Afirmé que, por su caracter recurrente, los conflictos de
familia son los que mejor reciben este tipo de soluciones. Sefialé, en
cambio, que las soluciones que ofrecen el juez o la ley suelen ser cerradas y
rigidas, mientras que las que pueden encontrar las partes por si mismas son
abiertas y flexibles. Su establecimiento ayudaria a que nuestra sociedad civil
se haga responsable de sus propios problemas, sin esperar siempre que sea
la autoridad la que dirima los conflictos; sin perjuicio de que siempre habra
algunos que solo podran resolverse judicialmente y con fuerza de cosa
juzgada

Manifestd6 que la incorporacibn de este tipo de
soluciones no adversariales permite cumplir dos objetivos. Uno practico,
como es descomprimir el trabajo de los tribunales, y otro cultural, que tiene
gue ver con la educaciéon y con el tipo de pais que queremos construir.

Por dltimo, en lo referente a las debilidades del
proyecto, afirmé que la principal es la instalacion gradual de los tribunales de
familia, lo que desde el punto de vista doctrinario es desaconsejable, porque
los proyectos piloto, que pueden ser beneficiosos en algun sentido, a la vez
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pueden provocar resistencias fuertes y muy focalizadas. De manera que si
presentan ciertas debilidades, el sistema en su conjunto serd un blanco facil
de atacar. Luego, lamenté la falta de antecedentes relativos al compromiso
presupuestario que asegure una adecuada puesta en marcha de los
tribunales de familia. Al respecto, informdé que su experiencia como jueza
civil le permitié vivir el grave problema que generd la ley de violencia
intrafamiliar, la cual se dictd sin que existieran los recursos suficientes para
su implementacién; y no le gustaria que ocurriera lo mismo con esta
iniciativa.

* k k k%

El sefior Miguel Cillero (de UNICEF) precis6 que el
proyecto responde a la necesidad de adecuar el sistema de administracion
de justicia a las exigencias de nuestro desarrollo histérico-social y a la
evolucion del sistema normativo que regula las relaciones familiares y los
derechos de los nifios. Para ello, propone estructurar dicho sistema, en sus
aspectos organico y de procedimiento, en funcién de la especial naturaleza
juridica del conflicto de familia. Entre sus fundamentos, el proyecto
considera el atraso, en lo conceptual, en que se encuentra nuestra
legislacion y su falta de adecuacion, todavia, a las exigencias derivadas de
los tratados internacionales suscritos por Chile sobre la materia.

Afirmé que se intenta cumplir asi las obligaciones
constitucionales de proteger y fortalecer a la familia y de garantizar la
proteccion de los derechos del nifio, en particular los contenidos en la
Convencion sobre los Derechos del Nifilo, incorporados a nuestro
ordenamiento constitucional desde 1990, en virtud del articulo 5° de la Carta
Fundamental. No adecuar la legislacion de familia y de menores a dichas
exigencias constitucionales significaria, en la practica, no otorgar suficientes
garantias a los derechos amenazados o vulnerados de los miembros de la
familia, incluidos los nifos.

Luego, sefaldé que la inclusion de la mediacion en el
proyecto busca saldar una vieja deuda que tiene nuestro sistema judicial en
cuanto a la carencia de mecanismos no adversariales, enmarcados dentro
del &mbito publico y promovidos por el Estado, para resolver los conflictos.

Por otra parte, en relacion a la proteccion jurisdiccional
de los derechos de los nifios, afirm6é que el proyecto se adecua
perfectamente con la concepcion juridica moderna que se tiene del nifio,
segun la cual el menor es un sujeto de derecho --que debe ser oido, en un
proceso interactivo, en que sus intereses sean especialmente considerados--
y no un objeto de proteccion o asistencia por parte de los 6érganos del
Estado. Ademas, sus disposiciones se avienen perfectamente con las
normas internacionales y el derecho comparado, que nos revelan la
necesidad de transitar desde una jurisdiccién tutelar correccional del menor
hacia otra apta para dar amparo juridico efectivo a sus derechos y declarar
la responsabilidad y consecuencias juridicas por sus actos ilicitos.

A continuacion, y en lo relativo a los conflictos de
naturaleza familiar y a la proteccion de los derechos de los nifios, manifesto
no tener objeciones en reunir en un Unico érgano judicial el conocimiento de
dichas materias, en especial si se reconoce al nifio un papel activo y
protagonico en su resolucién, como lo hace el proyecto. Sin embargo, pidié
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tener presente que esta judicatura especializada de familia no sélo debera
tutelar jurisdiccionalmente los derechos del nifio en relacion con sus vinculos
familiares, sino que debera intervenir siempre para darles proteccién, cuando
ellos se encuentren amenazados o vulnerados, lo que puede provenir de
causas 0 agentes extrafios a la familia.

Por lo tanto, -concluy6- la justicia especializada de
familia tendra relacion con la resolucion de los conflictos de familia, la
proteccion jurisdiccional de los derechos de los nifios y, también, el
conocimiento y aplicacion de medidas en el caso de infracciéon de la ley
penal cometida por menores de edad.

En razon a lo anterior, postulé una estricta separacion
de jueces y procedimientos en relacion a los dos ultimos o6rdenes de
competencia --que exceden los marcos del conflicto de naturaleza familiar--,
para la debida ponderacién y comprension del proyecto, el cual se estructura
a partir del establecimiento de tribunales integrados por jueces
independientes, regidos por una norma esencial, cual es la separacién de
funciones entre los distintos jueces que los integran. Sugirié, ademas,
perfeccionar esta norma respecto de aquellas localidades en que existan
mas de tres jueces por tribunal, estableciendo que uno de ellos conocera
exclusivamente de las infracciones de la ley penal, otro de la proteccion
especial de derechos o de conflictos de naturaleza familiar que afecten
directamente los derechos de los nifios, y un tercero de los demas conflictos
de familia.

Luego, informd que el derecho comparado exhibe una
creciente tendencia a considerar, para el andlisis de las normas sobre
competencia de menores, si se aplica o no el principio de la separacion por
vias. Estas vias, son la proteccional (que se ocupa de los derechos
amenazados o vulnerados de los nifios) y la infraccional (para determinar la
responsabilidad y atribucion de consecuencias por infracciones de la ley
penal cometidas por menores). Este principio recoge una distincién, de uso
comun, entre nifio victima de violaciones de sus derechos y nifio que, con su
actuar, entra en conflicto con los derechos fundamentales de otra persona,
caso en el cual, de no ser por su menor edad, el conflicto debiera ser
conocido y sancionado a través del sistema penal.

Sobre el particular, afirm6é que estas dos vias se
encuentran confundidas en las leyes de menores vigentes, al menos en tres
aspectos fundamentales (juez competente para conocer del asunto,
procedimiento aplicable y medidas). En cambio, el proyecto en tramite si
reconoce el componente de separacion de competencias judiciales del
principio de separacion de vias, al prohibir que un mismo juez conozca "-de
los asuntos de proteccién de menores y de los asuntos relativos a crimenes
y simples delitos en que aparezcan menores inculpados” (art. 4°). Advirtio,
eso si, que esta norma debe concordarse con la que fija el marco de
competencia de los tribunales de familia (art. 17) y, ademas, con la
(anunciada) ley sobre responsabilidad juvenil por infracciones de la ley
penal, la que debiera contemplar un procedimiento especial, acorde con las
directrices generales del nuevo procedimiento penal, y un sistema de
medidas destinadas para aquellos declarados responsables por estas
infracciones.
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Sostuvo, empero, que, para dar consistencia al
proyecto, es necesario concordar el articulo 17, nimero 17, con el articulo
4°, para que dicha separacion también opere respecto de las faltas, incluidas
en el primero y excluidas en el dltimo, por lo que sugiere incorporarlas en él,
mientras no se modifiquen la ley de Menores y el Codigo Penal, en lo relativo
a la declaracién que corresponde al juez, sobre si un menor actué con o sin
discernimiento en las faltas, simples delitos o crimenes que cometio.

Igualmente, advirtio que, de no entrar simultdneamente
en vigor esta ley y la de responsabilidades juveniles de la ley penal, podria
crearse un vacio en cuanto al procedimiento que el juez de familia,
especializado en infracciones de la ley penal deba aplicar para resolver
sobre la declaracion previa del discernimiento y las medidas de proteccion
posibles. Afirmo6 que, de no contar con un procedimiento especial para ello
en esta ley, regirian las reglas pertinentes del Cédigo de Procedimiento
Penal (en proceso de modificacion), y de la ley de Menores

Luego, manifest6 que el tratamiento de la via
proteccional en el proyecto es mucho mas preciso porque, en el Titulo V,
sobre los “procedimientos especiales”, establece uno para la “aplicacién de
medidas de proteccién de los derechos de los menores de edad”, el que,
manteniendo la posibilidad de resolucion no jurisdiccional, regula la
resolucion jurisdiccional de la amenaza o vulneracion de los derechos de los
nifos. Al respecto, destacd, especialmente, el articulo 103 que, en
concordancia con la Convencion sobre los Derechos del Nifio, ordena la
intervencion judicial siempre que haya que adoptar "medidas que importen
separar al nifio de uno o ambos padres o de quienes lo tienen legalmente
bajo su cuidado”.

Igualmente, destaco las normas que permiten al propio
nifio o adolescente reclamar la intervencion judicial para la proteccion de sus
derechos, manteniéndose el actual criterio de que cualquier persona que
tenga legitimo interés puede solicitar la intervencion jurisdiccional para la
proteccion de los derechos del nifio (art. 104).

En cuanto a la forma de abordar los conflictos en el
interior de los tribunales de familia, destac6 como una caracteristica
particular y positiva del proyecto la existencia de los consejos técnicos
asesores, pues la naturaleza de los asuntos que estos tribunales estan
llamados a resolver recomienda ilustrar al juez con conocimientos Yy
aproximaciones multidisciplinarias. Puntualizé que se trata de consejos
"asesores", cuya funcién no es emitir dictamenes ni producir medios de
prueba (lo cual asegura la independencia del 6rgano jurisdiccional), sino que
asesorar al juez en el andlisis de los hechos y situaciones relacionadas con
los asuntos de que conoce, y en la adopcién de la resolucion que mejor
convenga a los intereses permanentes del grupo familiar.

Respecto a los recursos jurisdiccionales, sostuvo que la
necesidad de revisar las decisiones judiciales y la facultad de los afectados
de impugnarlas es un derecho fundamental que no se encuentra
debidamente garantizado en la actual justicia de menores, en especial a
partir de la nueva regulacion del recurso de queja. Por ello, destaco la
importancia del articulo 84, relativa a la procedencia del recurso de
apelacion, y su extension respecto de la adopcion de medidas cautelares,
porque hoy en dia no existe esa posibilidad de revision por parte de un
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tribunal superior, a menos que se recurra de amparo en casos muy
especiales.

Finalmente, propuso extender la procedencia de este
recurso contra las sentencias que establezcan "provisoriamente" ciertas
situaciones u obligaciones juridicas, como, por ejemplo, las que fijan
alimentos provisorios o regulan el derecho de visitas.

* k% k%

Las sefioras Marta Jordan, Lucia Mondaca y Maria
Alejandra Serrano (de la Asociacion Nacional de Asistentes Sociales del
Poder Judicial) afirmaron que la entidad que representan valora
positivamente la creacion de los tribunales de familia, basicamente porque
todas las materias relativas a la familia y a los menores podran ser tratadas
por un mismo organo jurisdiccional, lo que es muy beneficioso para quienes
acuden a los actuales juzgados de menores, en su mayoria personas de
escasos recursos que tienen muchas dificultades para acceder a la justicia.

Agregaron que el trabajo profesional desarrollado por
las asistentes sociales judiciales, por afios, en los tribunales de menores,
con familias en conflicto, las valida como interlocutoras para expresar que
concuerdan plenamente con la idea de legislar que sustenta el proyecto y
manifiestan la disposiciéon del gremio a colaborar en la implementacion de
los nuevos tribunales de familia.

En cuanto a la oportunidad de la instalacién de los
tribunales de familia, consideran aconsejable que sea simultanea en todo el
pais, para asegurar efectivamente a todas las personas la igualdad ente la
ley. Empero, como eso no perece posible, plantearon la necesidad de una
norma que regule como, cuando y dénde se instalaran los tribunales de
familia. Advirtieron que hoy tampoco existe tal norma respecto a los
juzgados de menores y que, en la mayor parte del pais, salvo la Region
Metropolitana, solo hay juzgados con competencia comun. Abogaron por el
término de esta discriminacion, que implica ofrecer una atencion judicial de
segunda categoria a los sectores mas apartados del pais, y también por que
se den las facilidades necesarias para hacer efectiva la igualdad de acceso a
la justicia a toda la poblacién.

En cuanto a la composicion de los consejos técnicos,
hicieron notar que no existe claridad acerca del numero de asistentes
sociales que los integraran, pues soOlo se garantiza la presencia de uno de
ellos en los casos en que tales organos estén integrados por dos
profesionales, debiendo ser el otro un psicélogo. Al respecto, propusieron
contemplar en la ley la capacitacion obligatoria y remunerada de las
asistentes sociales y de los psicologos en disciplinas tales como salud
mental, terapia familiar, teoria sistémica de la familia, mediacién v,
principalmente, control de estrés, lo que serviria no s6lo como incentivo
profesional, sino que ademas permitiria ahorrar recursos y contribuiria a
evitar el desgaste emocional de los funcionarios, que los psiquiatras
denominan "autocombustion”.

Luego, manifestaron que les preocupa saber con qué
criterio se establecera el nimero de asistentes sociales necesarios para
cada tribunal, ya que actualmente existen entre 3 y 5 de estos profesionales
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en cada juzgado de menores, pero esa cifra resulta insuficiente para cubrir la
alta demanda que sus servicios atienden.

Informaron, ademas, que muchas de las funciones que
cumplen hoy no estan reconocidas en la ley, pues el articulo 457 del Cédigo
Orgéanico de Tribunales limita su labor a la de informar a los tribunales
acerca de los aspectos sociales, econdmicos y ambientales que se les
requieran respecto de las partes en litigio. A pesar de ello, desempefian
funciones de recepcion (informacion general), diagnéstico, coordinacién con
instituciones y redes de apoyo externas a tribunales, de orientacién, apoyo,
control y seguimiento de casos, todo lo cual debiera ser recogido en el
proyecto, el cual, ademas, amplia esta labor a la de asesorar al juez de
familia en la comprension de los hechos y situaciones que han provocado el
conflicto o la conducta irregular del individuo.

Afirmaron, asimismo, que las asistentes sociales
judiciales constituyen un recurso humano Yy profesional debidamente
adiestrado y probado en la practica, cuya experiencia seria aconsejable
aprovechar en beneficio del sistema judicial y de las familias que a él
acudan, por lo que sugirieron que éstas pasen a integrar los nuevos
tribunales de familia sin necesidad de nueva designacion.

En cuanto a la figura del administrador, concordaron
con la necesidad de modificar la estructura de los tribunales en el aspecto
administrativo; pero, dada la amplitud de facultades que el proyecto le
confiere, solicitaron delimitar su papel en lo que se refiere a la calificacion
técnica del trabajo que realizaran otros profesionales, para dejar esta tarea
exclusivamente en manos de los jueces.

Respecto a la jurisdiccion de los nuevos tribunales de
familia, propusieron que, ademas del concepto de especificidad por
materias, se considere el de territorialidad, distribucion de la poblacion,
medios y facilidades de comunicacion de una determinada region, de
manera de asegurar el acceso igualitario a la justicia del mayor numero
posible de personas.

En cuanto a los recursos con que contaran estos
tribunales, plantearon la necesidad de que sean dotados de recursos
humanos y materiales en cantidad suficiente para funcionar apropiadamente,
lo que supone un financiamiento adecuado que contribuya a optimizar la
labor de los mismos.

Asimismo, propusieron que frente a la necesidad de
dictar medidas cautelares en favor de un sujeto, salvo las de urgente
pronunciamiento, éstas sean puestas en conocimiento del consejo técnico a
fin de que el juez cuente con los antecedentes necesarios para mejor
resolver.

Finalmente, considerando que la mediacidon operara
como un sistema alternativo de resoluciéon de conflictos -anterior a la
intervencion judicial-, con caracter obligatorio para determinadas materias,
tales como alimentos, tuicion y visitas, expresaron que les llama la atencion
gue no esté especificado en el proyecto como se procedera en aquellos
lugares donde no exista esta instancia mediadora.

* k k k%
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Las seforas Sara Bustamante, Carmen Luz Belloni,
Gloria Collazo y Cecilia Galilea (del Instituto Profesional Carlos
Casanueva) opinaron que, para mejorar las respuestas que se dan a los
conflictos de familia, y sus efectos, los procedimientos vigentes deben ser
revisados y actualizados. Estos deben propender a una mayor participacion
de profesionales multidisciplinarios expertos en cada area involucrada y a la
busqueda de soluciones cooperativas y no adversariales, como la
mediacion, que favorezcan el entendimiento entre las partes, con el fin de
evitar beneficiar a una sola de ellas, pues en tal caso es la familia completa
la que pierde.

Informaron que la relacidbn confrontacional entre
conyuges que se mantiene mas alla de la separacion produce tanto o mas
dafio que ésta, por lo que el costo emocional de la familia ante dicha crisis
debe ser considerado en su debida dimension. La sola aplicacion de la ley
sin considerar los multiples aspectos involucrados no basta para responder a
las situaciones de quiebre personal y familiar, ni a sus efectos posteriores en
la vida emocional y de relacién de las familias en crisis. La pareja conyugal
puede decidir su separacién, pero habra que evitar que la familia deje de
tener una estructura; ella debe intentar mantenerse a partir de los vinculos
replanteados de manera constructiva.

Observaron que el area relativa a las relaciones
familiares aparece so6lo marginalmente cubierta en el proyecto, pues se no
considera el aporte de profesionales especializados en ella. En cambio, si
aparecen adecuadamente cubiertas desde el punto de vista profesional las
areas juridica, social y psicoldgica.

Calificaron de grave omision la no consideracion de
profesionales formados en materias de familia para que brinden apoyo en
esa dimension. Manifestaron que los conflictos familiares, en su mayoria, no
se originan a partir de patologias o trastornos de la personalidad, sino que
en las dificultades de relacionarse que experimentan personas
psicolégicamente normales, influidas especialmente por los cambios
culturales y por la evolucién del ciclo familiar.

Con todo, estimaron que el proyecto constituye una
importante respuesta social para un alto nimero de familias que enfrentan
crisis, las que, con el nuevo procedimiento, podran no solo resolverse
ocasionando menor impacto negativo a las relaciones y menor dolor al
sistema familiar, sino que, ademas, se prevendra un dafio serio en lo
emocional y en lo social, entendiendo por dafio los problemas emocionales
gue derivan de la ruptura de la pareja mal pactada, tales como: una relacion
litigante mantenida entre los ex conyuges después de la separacion; la
descalificacion conyugal ante los hijos; la menor presencia de uno de los
padres en la vida y desarrollo de sus hijos; el dolor parental ante el
distanciamiento de sus hijos; el debilitamiento de los vinculos filoparentales,
etc. Asimismo, también consideran dafio los problemas sociales que se
derivan de la ruptura conyugal no asumida, tales como la discriminacion
social del grupo familiar, la inseguridad econdmica, el riesgo de conductas
antisociales de los hijos, el embarazo adolescente, o las adicciones (alcohol
y/o drogas).

En relacién al proceso de mediacion, plantearon que es
en si mismo un valor, por el hecho de plantear una oportunidad de formacién
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cultural hacia la aproximacion a los conflictos desde una perspectiva de
soluciones cooperativas, que en el dmbito de las relaciones humanas y
familiares es muy favorable. Asimismo, afirmaron que se trata de una
instancia que fortalece la autoestima y la validacion social de los
participantes; favorece el ejercicio de los derechos personales,
especialmente de las personas de escasos recursos con menor acceso a la
justicia, y ejerce una labor preventiva de situaciones de riesgo social y
conflicto, al preocuparse del grupo familiar en su totalidad.

Respecto del mediador, sefialaron que no tiene poder
sobre las partes; es solo un facilitador en la busqueda de soluciones
satisfactorias para los involucrados en el conflicto, pues son las propias
partes, las que, en un proceso abierto, buscaran sus propias soluciones; son
eéstas quienes ejercen la reflexion sobre sus conflictos y actian en
consecuencia.

A continuacion, informaron que el titulo profesional de
orientador familiar que otorga el Instituto que representan cuenta, desde
1993, con el reconocimiento del Estado. Sus profesionales dominan
conocimientos y estrategias de intervencion relativas a las materias de
familia que estos tribunales abordaran, sea a través del consejo técnico (en
la funcion de prestar de asesoria especializada a los jueces en materia de
familia); de los procedimientos especiales (en el ambito de los programas de
orientacion familiar); y de la mediacién (para resolver conflictos juridicos en
asuntos de familia mediante esta instancia de resolucion no adversarial).

Hicieron presente, ademas, que los procedimientos de
la mediacién guardan intima relaciébn con los procesos, la dindmica, la
evolucioén y las crisis familiares, por lo que el mediador necesita formacion
profesional en este ambito para el ejercicio adecuado y eficiente de sus
funciones.  Advirtieron que una intervencidbn que no considere estos
aspectos de la realidad familiar hard muy dificil el logro de acuerdos que
beneficien realmente a la familia como un todo, considerando su
funcionamiento como una totalidad mas alla de un grupo compuesto por
partes.

La mediacion ejercida a partir del conocimiento
especializado y de las habilidades promotoras de la comunicacién, que son
parte relevante de la formacion del orientador, previene la destruccion del
grupo familiar y lo apoya en su proceso de reestructuracion a partir de la
nueva realidad; facilita la formacion en el ejercicio de un nuevo estilo de
coparentalidad de la pareja, necesaria para que el desarrollo de cada etapa
del ciclo familiar pueda cumplirse con el menor grado de interferencia
posible. Los conflictos la mayoria de las veces no corresponden a
patologias, sino que son consecuencia de las frustraciones y discrepancias
cronificadas y no resueltas a través de la convivencia, cuya consecuencia es
el desgaste de la relacion de pareja.

Finalmente, formularon las siguientes proposiciones.

1. Inclusion, en la estructura organica de los tribunales
de familia, de un profesional especializado en relaciones familiares y en la
comunicacion empatica hacia los acuerdos, como es el orientador en
relaciones humanas y familia. El contexto familiar y sus conflictos difieren
absolutamente de otros contextos en que transcurre la vida humana, como
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son el laboral, el social o el comercial. Por lo tanto, la instancia de mediacion
familiar requiere que el mediador tenga conocimientos amplios sobre temas
de familia.

2. Creacion de instancias de difusion masiva del
método no adversarial, que significa formacion cultural hacia un cambio de
mentalidad social con respecto a las posibilidades de avenimiento ante las
diferencias.

3. Homogeneizacién de la formacion especifica de
todos los equipos profesionales multidisciplinarios participantes en las
distintas instancias de apoyo técnico que contempla el proyecto.

4. Exigencia de actualizacion de conocimientos y de
supervision de los mediadores en favor del perfeccionamiento del proceso
de mediacion.

* * k k%

Las sefioras Irma Bavestrello, Gladys Lagos
Carrasco y Silvia Oneto (Fiscal de la Corte de Apelaciones y juezas de
Menores de Concepcidn, respectivamente), pese a estar satisfechas con
esta reforma, expresaron tener preocupacion por la posibilidad de que se
malogre este importante trabajo legislativo, como sucedié con la ley de
violencia intrafamiliar, que en la practica no produjo los resultados
esperados, al no contar los juzgados civiles con una infraestructura
adecuada para tratar ese drama social. Por ello, piden que se legisle con
una vision practica ajustada a la realidad social, econémica y cultural, y con
un criterio légico que permita al juez actuar en forma eficaz y sumaria.

Con mucho énfasis recomendaron que el nifio no debe
perder el protagonismo que hoy tiene en los tribunales de menores, ya que,
para llegar a la mayoria de edad en la plenitud de sus posibilidades fisicas,
mentales y espirituales, requiere de una atencidon integral. Al respecto,
pusieron de relieve que ello es una exigencia de las convenciones
internacionales.

En relacion al procedimiento de estos nuevos
tribunales, hicieron presente que la aplicacion del principio de inmediacion es
una préactica habitual en los actuales juzgados de menores, donde el juez
lleva a cabo personalmente las audiencias, interroga a los testigos,
entrevista a los menores, en fin, esta presente en todas las actuaciones. En
cambio, reconocieron como una importante innovacion la incorporacion de la
mediacion, la que estiman que se constituira en una gran ayuda para
mejorar las relaciones humanas entre los contendientes. En razon de ello,
propugnaron implementar desde ya dicho mecanismo -alternativo de
resolucion de conflictos- en los actuales tribunales de menores.

En cuanto al financiamiento del proyecto, plantearon
gue, si el Ministerio de Justicia hubiese aportado los medios necesarios para
contar con un numero suficiente de tribunales de menores, y si éstos a su
vez hubiesen dispuesto de la infraestructura minima que establece la ley, no
se habria desacreditado su labor ante la opinién publica, como ocurre en la
actualidad. A modo de ejemplo, explicaron que el territorio jurisdiccional de
Concepciodn, que tiene 387.542 habitantes, solo cuenta con dos juzgados de
menores, y que, en conjunto con el de Talcahuano, suman tres, mientras
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gue el territorio jurisdiccional Valparaiso-Vifia del Mar, con una poblacién
menor, dispone de cinco de estos tribunales.

En esa perspectiva, advirtieron que la implementacion
del proyecto --que exigira un gran numero de instalaciones y recursos
materiales y humanos para el adecuado funcionamiento de los tribunales de
familia-- sblo sera posible si se cuenta con un soélido respaldo
presupuestario, sin el cual naceria a la vida juridica s6lo como una incursién
tedrica mas de nuestro ordenamiento, pero destinado al fracaso y haciendo
recaer la responsabilidad de este hecho, por cierto, en el Poder Judicial.

Plantearon que, si la infraestructura béasica para que
funcionen estos tribunales demanda de salas de audiencia para cada uno de
los jueces, de oficinas para el administrador, para el psicologo, para cada
uno de los asistentes sociales y una secretaria, sin considerar los privados
de los jueces, su implementacion, sin lugar a duda, significara un costo de
inversibn muy superior al presupuesto que se puede asignar al Poder
Judicial.

Por ello, afirmaron que es necesario dar respuesta a las
siguientes interrogantes antes de discutirse el proyecto: a) ¢cual seria el
costo de implementacion de los tribunales de familia?, b) ¢se cuenta
efectivamente con esos medios?, y c) ¢se ha estudiado la posibilidad de
crear tribunales unipersonales de familia, con competencia exclusivamente
civil, igual que los creados en Esparia, Argentina y Costa Rica?

Recordaron que, para llevar a cabo la reforma procesal
penal chilena, se ha seguido el modelo Iberoamericano, y no ven la razon
para no mantener esa misma linea en el caso de los tribunales de familia,
pues ello incluso implicaria un menor costo para el erario nacional, debido a
la fusién que podria generarse de las materias de indole familiar que hoy
competen a los juzgados civiles y de menores, complementandose con salas
especializadas en las Cortes de Apelaciones para conocer de los recursos
correspondientes.

En relacion a la competencia, recordaron que los
juzgados de menores fueron creados para la atencion del menor
delincuente, y que se les agregé mas tarde una competencia de caracter
proteccional, y, mas tarde aun, otras en materia de derecho de familia,
especialmente relacionadas con menores de escasos recursos. Por su
parte, los juzgados civiles tienen competencia tanto en derecho de familia
como en materias relativas a bienes, contratos y obligaciones, y derechos de
las personas.

Por ello, consideran mas logico unir la competencia en
derecho de familia que corresponde a estas dos judicaturas en los tribunales
de familia, dejando el tratamiento de las infracciones juveniles de la ley penal
en manos de los juzgados de menores y la competencia proteccional
idealmente en algun servicio estatal como el SENAME u otro similar.
Recordaron que asi lo habia planteado en principio el Ministerio de Justicia.

En cuanto a la organizacion de los tribunales de familia,
se manifestaron en contra de establecer la conformacion mdultiple ideada
para éstos, debido a que ello acarrearia dificultades tanto econémicas como
materiales para su implementacion. Al respecto, sostuvieron que no debera
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descuidarse la existencia de una necesaria proporcionalidad entre el nimero
de jueces que componga cada tribunal y el personal de secretaria necesario
para asistirlos. Sobre el particular, sostuvieron que, dada la escasez de
recursos de que adolece nuestro sistema judicial, habria sido preferible
mantener los juzgados de menores actualmente existentes, otorgandoles
competencia exclusiva en materia penal, y transformar so6lo algunos de ellos
en tribunales de familia.

Sobre la concentracibn del procedimiento, creen
exagerado pedir que el juez conozca en una sola causa de todos los
problemas que las partes sometan a su consideracion. No estiman posible
acumular problemas de violencia intrafamiliar con asuntos de tuicion, visitas,
divorcio, etcétera, sin considerar las dificultades para fallar todas estas
cuestiones a continuacion de la audiencia complementaria. Sugirieron, por
lo tanto, suprimir el articulo 136 del proyecto y disponer, en cambio, que
mientras estén en funcionamiento los juzgados de menores, continuara en
vigencia la ley N° 16.618.

Otra observacion que les merecié el proyecto fue la
supresion del cargo de secretario del tribunal, lo que provocara -segun
hicieron presente- que los tribunales de familia careceran de dicho ministro
de fe, quien es el encargado de autorizar sus actuaciones. Propusieron que
se otorguen atribuciones amplias en esta materia al oficial primero.

Sugirieron, ademas, no excluir de la competencia de
estos tribunales la declaracion de nulidad del matrimonio por incompetencia
del oficial civi. Manifestaron que, siendo éste un problema de familia, es
preferible suprimir la causal, pero no la posibilidad de que el tribunal se
pronuncie al respecto.

Por  ultimo, propusieron introducir  diversas
modificaciones especificas en el texto del proyecto, con el propdésito general
de contribuir al perfeccionamiento del mismo, sobre la base de la experiencia
gue poseen en esta materia, las que los miembros de la Comisién acordaron
tener presentes en el momento de la discusion particular.

* k k k%

Las seforas Paula Correa y Macarena Vargas
(asesora del Ministerio de Justicia y coordinadora del programa piloto de
mediacion anexo a tribunales, que desarrolla dicha Secretaria de Estado,
respectivamente) explicaron que la ampliacion de los mecanismos de
proteccion de los derechos de las personas forma parte importante de las
politicas publicas del actual Gobierno en materia de justicia. Es en ese
contexto donde se preveé la incorporacion de la mediacion como una forma
de resolucion de conflictos alternativa a la jurisdiccional. EIl sistema de
mediaciéon disefiado por el Ministerio, aun cuando esta orientado a operar
prioritariamente en el &mbito de los asuntos de familia y en forma anexa a
los tribunales de familia, no excluye otros dmbitos. Por ello, su regulacion
forma parte de un proyecto de ley distinto, aunque complementario del que
crea dichos tribunales.

Expresaron que la mediacion es una técnica novedosa
en Chile, pero no tan reciente como pudiera pensarse. Ya a principios de los
aflos noventa surgieron en el pais las primeras experiencias en el &mbito de
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las Corporaciones de Asistencia Judicial y de otros organismos privados,
como fruto de la influencia de los sistemas alternativos de resoluciéon de
conflictos que en los Estados Unidos y en Europa ya habian comenzado a
operar hace casi veinte afnos.

Hicieron presente que tales experiencias, aunque
incipientes, han servido de base para la regulacion normativa que intenta
hacer el anteproyecto en comento. Es decir, no se esta regulando algo en
abstracto, sino que de alguna manera se esta recogiendo informacion que
surge de esta practica que se ha ido generando a partir de los afios noventa.
Asimismo, expresaron que este intento de regulacion legal del tema se esta
haciendo paralelamente con la implementacion de un programa piloto de
mediacidn, instancia que ha iniciado un didlogo permanente con expertos,
jueces y usuarios, para la elaboracion del marco normativo correspondiente.

En cuanto a los elementos o definiciones que
caracterizaran el funcionamiento del sistema de mediacion, destacaron la
externalidad. Esto significa que la mediacién se llevara a cabo en una
instancia externa al tribunal, pues resulta fundamental que el mediador sea
alguien desprovisto del poder que tiene el juez para tomar decisiones e
imponerse a las partes en determinado momento. El mediador no toma
decisiones, sino que simplemente facilita el acuerdo entre las partes. Por lo
tanto, la mediacion debera hacerse necesariamente por una persona ajena
al tribunal, lo que no significa que el centro de mediacién no pueda estar
ubicado fisicamente incluso dentro de él para facilitar el acceso del publico.

Otra caracteristica importante es la suficiencia de la
oferta. Ello implica que en el territorio jurisdiccional correspondiente a cada
tribunal de familia deberan existir instancias de mediacion suficientes para
atender adecuada y expeditamente las causas que les sean derivadas.

Lo anterior obliga a pensar en un sistema flexible y
dinamico, en el que coexistan centros de mediacion con mediadores
individuales o sociedades de profesionales -cuando ello sea posible- que se
hagan cargo de la realidad, por cierto diferente y cambiante, de cada una de
las regiones donde existira un tribunal de familia. Al respecto, se mostraron
partidarias favorecer la constitucion de centros de mediacién, entre otras
razones porque éstos facilitarian la comediacion y el trabajo
interdisciplinario, asi como la formacion de nuevos mediadores. Por lo
mismo, afirmaron que habra una politica de fomento de estas formas
asociadas de intervencion.

Asimismo, dieron a conocer que, entre los requisitos
gue se exigiran a los mediadores, estan el de contar con un titulo profesional
del &rea de las ciencias sociales, otorgado por universidades o institutos
profesionales reconocidos por el Estado, y una experiencia laboral previa de
al menos tres afos.

Una vez cumplidos estos requisitos objetivos, los
mediadores seran sometidos a un proceso de seleccion que estara dividido
en dos etapas. En la primera, se seleccionara a aquellas personas que
podran acceder a los cursos de formacion de mediadores, luego de lo cual
quienes los aprueben deberan acreditar el hecho de no estar afectos a
ciertas inhabilidades y el cumplimiento de algunos requisitos especificos
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(contar con un local para la atencion de los usuarios, por ejemplo), antes de
ser autorizados para ejercer como mediadores.

La preseleccion de los postulantes incluird una
evaluacion psicologica de los mismos, para evitar que cualquier persona
acceda a los cursos de formacion. Estos cursos deberan tener una duracion
minima de 50 horas, y estar constituidos, al menos en sus dos terceras
partes, por actividades que apunten al desarrollo de destrezas y habilidades
practicas. Ademas de ello, se exigird un periodo de practica profesional no
inferior a 10 casos atendidos bajo la supervision de un mediador mas
experimentado. Se prevé que los cursos sean financiados por los propios
interesados, sin perjuicio de fomentar la incorporacion a ellos, al menos en
un comienzo, a través de becas especiales.

Los organismos encargados de impartir los cursos de
formacion podran ser, como ya se dijo, universidades o institutos
profesionales que cuenten con la debida autorizacion del ente rector del
sistema de mediacion, el cual tendr4, entre otras funciones, la de aprobar los
programas de estudio que presenten esas instituciones. Para obtener dicha
autorizacion, tendran que cumplir ciertos requisitos que estan también muy
estrictamente regulados en el anteproyecto.

Tales requisitos son, entre otros, acreditar una
experiencia de al menos tres afios en labores de docencia con adultos en
areas afines; contar con un equipo docente interdisciplinario, compuesto por
personas que acrediten tener formacion previa en mediacién, y contar con
instancias que posibiliten la realizacion del periodo de practica.

Una vez que el postulante haya completado el curso de
formacidn, tanto en su parte teérica como en su parte practica, el ente rector
del sistema le dara una certificacion que lo habilitara para desempefiarse
como mediador. Solo entonces podra atender los casos que le deriven los
tribunales de familia.

Afirmaron que se desea que el ente rector y supervisor
del sistema sea una instancia técnica, autbnoma e independiente del Poder
Judicial, y con algun grado de descentralizacion territorial, que sea capaz de
planificar la creacién de instancias de mediacion en cantidad suficiente para
cubrir la demanda en todo el pais, evaluar el uso que de ellas hagan los
tribunales, hacer un seguimiento de la gestion de las mismas, autorizar la
habilitacion de los mediadores, otorgar el aporte estatal que contribuira a
financiar el sistema, etcétera.

Desde otra perspectiva, plantearon que la introduccion
de la mediacion dentro de nuestro sistema judicial implica un cambio cultural
que afectard tanto a los operadores como a los usuarios del mismo, lo cual
justifica plenamente las inquietudes escuchadas por la Comision. Advirtieron
qgue quiza el momento mas delicado sea el de la transicién desde un sistema
jurisdiccional a otro cooperativo de solucion de los conflictos, donde
coexistiran métodos adversariales y alternativos, lo que posiblemente cree
una sensacion de descoordinacion y de amenaza a la estabilidad laboral en
los jueces y empleados del Poder Judicial.

A continuacion, informaron que el Ministerio ha
calculado el numero de mediadores que se requeririan para la
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implementacion del sistema sobre la base de considerar que el 80% de las
causas que ingresan actualmente en los juzgados de menores versa sobre
alimentos, tuicién o visitas, las que, de acuerdo con el proyecto que crea los
tribunales de familia, tendrian que someterse a mediacion obligatoria.
Adicionalmente, se ha estimado que cada caso requerira en promedio de
tres sesiones de mediacion, de una hora y media cada una. Esta base de
calculo permite pronosticar el nimero de horas/mediador que sera necesario
disponer para enfrentar la carga total de trabajo.

En relacién con la posibilidad de que el Estado financie
completamente el sistema, sefialaron que, en términos de costo, es claro
que la mediacién no puede ser mas gravosa para el usuario que lo que hoy
dia implica el acceso al sistema judicial, porque, de lo contrario, la gente no
acudiria a esa instancia. Esto, sin embargo, no excluye la posibilidad de
implementar un sistema de cobro de acuerdo con la capacidad econémica
del usuario, porque, por otra parte, la experiencia demuestra
inequivocamente que el costo compromete la adhesion de las partes a las
soluciones alcanzadas, ya que el incumplimiento les significaria incurrir en
nuevos gastos.

En cuanto al pago a los mediadores, sefalaron que, en
principio, recibirian una suma basica segun el numero de casos
efectivamente atendidos, independientemente de la cantidad de sesiones y
de su resultado final (acuerdo de las partes o fracaso de la gestion). Sin
embargo, estimaron necesario contemplar una figura que incentive la
basqueda de acuerdos, pero que no sea tal que lleve al mediador a forzar su
celebracion. Justificaron la necesidad del incentivo porque, de lo contrario,
los mediadores podrian dar por concluidos los casos prematuramente, sin
hacer mayores esfuerzos por lograr soluciones satisfactorias para las partes.

Asimismo, plantearon la necesidad de un pago minimo
por los casos derivados que fracasan por no comparecencia de las partes,
puesto que en estos casos de todas formas el mediador habra invertido
tiempo y recursos (para notificar y citar a las partes, tiempo de la sesion
programada que no podra utilizarse en otro caso), no siéndole atribuible el
fracaso. Por ultimo, en caso de acuerdos parciales, sostuvieron que deberia
pagarse un incentivo inferior al contemplado en caso de acuerdos totales.

Con respecto a la designacién del mediador que ha de
intervenir en el caso concreto, afirmaron que, en principio, regira en esta
materia el acuerdo de las partes y, en subsidio, sera el tribunal competente —
y no el érgano rector del sistema- el que hara tal designacion, de acuerdo
con un sistema de turnos o sorteo, que evite el “clientelismo” y el trafico de
influencias.

En relacion con el programa piloto de mediacion anexo
a los tribunales sefialaron que constituye una experiencia innovadora que
tiene por objeto evaluar y testear la aplicacion del mecanismo de mediacién
dentro de los tribunales de justicia, y que ha aportado valiosos elementos a
la discusion del anteproyecto en comento, principalmente a través de
algunos mediadores que estan trabajando en él.

El programa nacio en septiembre de 1997 y cuenta con
un equipo interdisciplinario de profesionales (abogados, asistentes sociales y
psicologos), todos ellos seleccionados mediante concurso publico. Los
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postulantes debieron acreditar cierto nivel de capacitacion en mediacién.
Luego de seleccionados, el Ministerio les ofrecid una segunda capacitacion
especializada en asuntos de familia.

El programa piloto funciona en las ciudades de
Santiago y de Valparaiso, en las que se habilitaron sendos centros para
poder prestar este servicio de mediacién, que, dadas sus caracteristicas,
requiere de una infraestructura y requisitos especiales.

El equipo de trabajo esta conformado por profesionales
especializados en temas de familia, que provienen de diferentes carreras, lo
gue permite un trabajo interdisciplinario que cobra especial importancia,
porque los problemas familiares no pueden ser abordados desde un unico
prisma, ya sea juridico o psicoldgico, sobre todo cuando se debe lidiar con
conflictos de la envergadura de los que llegan hoy a los juzgados civiles y de
menores, y de los que en el futuro llegaran a los tribunales de familia.

Hasta la fecha, el centro de mediacion de Santiago ha
atendido alrededor de 300 causas, en todas las cuales se han detectado
conflictos muy graves, pues en su mayoria involucran hechos de violencia
intrafamiliar, rupturas matrimoniales cadticas, problemas de convivencia,
etcétera. Siendo asi, el trabajo interdisciplinario resulta fundamental, ya sea
por la via de la comediacién o a través de reuniones clinicas semanales
donde se puedan abordar los conflictos en forma integral, lo cual no solo
enriquece el servicio que se ofrece sino que también permite orientar a las
partes para que obtengan soluciones completas.

En este sentido, destacaron que el programa ha
permitido a los integrantes del equipo darse cuenta de que la mediacién
forma parte de un sistema mas global que debiera abordar los conflictos
familiares desde la perspectiva sanitaria, educacional y judicial al mismo
tiempo, asi como de la necesidad de ir formando redes de trabajo con
profesionales de otras areas, que permitan obtener esas soluciones
integrales. Lo anterior, las anima a privilegiar la constitucién de centros por
sobre la de instancias individuales de mediacion.

En cuanto al perfil del mediador, indicaron que éste
debe reunir en lo posible los conocimientos y destrezas de distintas
profesiones. De ahi que la formacién del mediador sea un punto clave para
la labor que tendra que desarrollar y para inculcarle cierta ética profesional.
Ademas, debera ser capaz no so6lo de contribuir a solucionar los problemas,
sino que a hacerlo de manera eficiente.

Destacaron que lo anterior ha llevado a poner especial
énfasis en la seleccion de los mediadores y en su formacién, estableciendo
las condiciones para que éstos sean personas integras desde el punto de
vista profesional y humano, porque lamentablemente, si no fueren idéneos
podrian manipular a las partes y forzar un acuerdo para obtener soluciones
mas rapidas.

En cuanto a la acogida que han tenido los acuerdos,
aseguraron que ésta es excelente, pues no se han presentado mayores
objeciones, salvo en algunos aspectos operativos. Agregaron que en este
proceso los funcionarios judiciales resultan claves. Por eso, se ha tenido
especial cuidado en trabajar con ellos en forma directa y a través de
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contactos muy fluidos, porque son quienes reciben las causas, proponen la
posibilidad de la mediacién y llevan los expedientes.

Por dltimo, plantearon que la capacidad de los
mediadores es muy importante, porque, en general, el trabajo que realizan
es bastante estresante, hasta el punto de que estan considerados dentro de
la categoria de los llamados profesionales de riesgo, esto es, de personas
gue estan atendiendo publico permanentemente y recibiendo una carga
emocional negativa muy intensa, que de alguna manera hay que tratar de
eliminar, porque esta sobrecarga emocional puede producir problemas
fisicos y psicologicos graves. En ese sentido, estiman necesario un
incentivo econdmico que permita al mediador tener cierta flexibilidad horaria
y algun tipo de cuidado. A este respecto, afirmaron que el Ministerio de
Justicia ha implementado también un programa especial de autocuidado de
los mediadores, destinado a apoyar a estos profesionales para evitar que la
carga emocional a que estan expuestos diariamente vaya minando su
capacidad en desmedro de la calidad del servicio.

El sefior Diego- ¥éllez (juez del Segundo Juzgado de
Menores de Valparaiso) manifestd estar plenamente de acuerdo con la
iniciativa en comento y en contra de las aprensiones planteadas a su
respecto por algunas de sus colegas afiliadas a la Asociacion de
Magistrados de Menores.

Afirmé que el proyecto reune las condiciones para
materializar una nueva forma de tratar los conflictos de familia, que se
justifica por los cambios que ha experimentado la sociedad en los ultimos
afos. Por ello, piensa que la justicia, sin perjuicio de los resguardos y de las
excepciones correspondientes, debe estar abierta a la sociedad

DestacO, como un aspecto positivo de la iniciativa, la
instauracion formal del principio de oralidad, pues, en una sociedad que
presenta gran diferencia entre los distintos estratos, no se puede continuar
con un procedimiento que resulta altamente oneroso para gran parte de la
poblacién y que, por lo mismo, se ve impedida de recurrir a los tribunales en
busca de solucion a sus problemas.

Igual importancia asigno al principio de la inmediacién,
que calific6 como el gran cambio experimentado por los sistemas judiciales
modernos. Al respecto, dijo que personalmente siempre ha impartido justicia
de menores en forma directa, eludiendo muchas veces los procedimientos
vigentes, sin que ello signifique infringir la ley, pero teniendo siempre en
cuenta el interés superior que involucra la resolucién de los conflictos de
familia.

Del mismo modo, apoy6 decididamente la idea de
incorporar en la estructura de los nuevos tribunales un equipo técnico que
pueda asesorar al juez en la comprensiéon y resolucion de determinadas
materias, pues la presencia del magistrado en las audiencias, con la
concurrencia de los afectados y con la asesoria de un comité técnico resulta
muy adecuada a las exigencias del mundo actual.

En cuanto a la filosofia que subyace en el proyecto,
afirmé que seria improductivo dar a la poblacibn acceso a modernos
mecanismos de administracion de justicia si no se la educa previamente,
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pues el proyecto cambia de un sistema hasta ahora represivo, que defiende
ciertos derechos, por otro que tiene por objeto procurar las mejores
soluciones para quienes recurren a é€l, haciendo que el hombre se supere en
su condicion y logrando que los propios afectados, en uso de su
racionalidad, de sus mayores virtudes y de su espiritu, logren acuerdos cuyo
cumplimiento debe estar siempre garantizado por el érgano jurisdiccional.

En su opinion, el proyecto resume varios tépicos de la
legislacion vigente y los mejora en el sentido de hacer todo més rapido, pero
no por ello menos eficaz.

En otro orden de ideas, plante6 que la competencia
otorgada a los tribunales de familia refleja que se ha hecho un estudio serio
de la situacion actual de los juzgados de menores

Otro aspecto novedoso e importante que destaco de
esta iniciativa fue la incorporacion de instancias de mediacién judiciales y
extrajudiciales. Al respecto, sefalé que el juzgado a su cargo fue designado
por el Ministerio de Justicia para participar en la implementacion de un “plan
piloto de mediacion”, que ha dado excelentes resultados, lo cual le lleva a
desvirtuar las afirmaciones hechas por algunas de sus colegas en el sentido
de que la existencia de esta instancia restaria facultades a los jueces.

Desde el punto de vista de los principios, se mostro de
acuerdo con la mediacion, porque ésta implica un reconocimiento a los
derechos y al buen criterio de las personas, y excluye el ejercicio tutelar de
la justicia respecto de los asuntos de familia. Aclaré que la justicia siempre
estarq protegiendo y garantizando la suscripcion de acuerdos entre las
partes, pero que esos acuerdos nazcan de ellas mismas le parece legitimo,
pues significa creer que la poblacion tiene la madurez suficiente como para
resolver sus problemas por si misma.

Por otra parte, propugné la necesidad de profundizar la
especificidad de la judicatura que se crea, porque la actual judicatura de
menores no sélo es especialisima desde el punto de vista del procedimiento,
sino también desde la perspectiva del trabajo que se realiza, de las
caracteristicas que deben reunir quienes se desempefian en ella y de la
vocacion de servicio que se requiere. De lo contrario, seria inoficioso dictar
nuevas leyes en este &mbito.

En cuanto a la competencia de los tribunales de familia,
seflald6 no compartir en absoluto la opinion de sus colegas sobre la
separacion de competencias, porque su experiencia demuestra que cuando
se atiende una causa de alimentos, por ejemplo, no se trata sélo de
determinar el monto de una pension, sino que el juez debe preguntarse por
qué la parte interesada ha tenido que recurrir al tribunal demandando algo
gue debi6 haber obtenido sin necesidad de coaccidén. Esto hace necesario
tratar también los problemas conexos que conlleva la situacion que el juez
esta conociendo (quién se hard cargo de los hijos, qué medidas de
proteccion es necesario adoptar en favor de ellos, etcétera). Por esa razén,
piensa que la competencia debe estar radicada en un solo tribunal, porque
los temas de familia se entrelazan de manera tal que se hace aconsejable
tratarlos unitariamente.
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Respecto del menor delincuente, afirmé que
histéricamente Chile ha sido muy tolerante con las conductas infraccionales
de los menores. Agrego que los paises europeos nos dan lecciones en esta
materia. Asi es como en Francia, por ejemplo, no existe el tramite de
discernimiento, que en nuestro pais, en la practica, ha resultado inoficioso y
falto de criterio técnico y cientifico, ya que normalmente, cuando el juez de
menores tiene que resolver una declaraciéon de discernimiento, se basa
exclusivamente en aspectos sociales y no psicologicos. Afirmdé que,
efectivamente, antes de resolver un discernimiento, lo que hace el juez de
menores en la actualidad es pedir inmediatamente la evacuaciéon de un
informe socioeconoémico y, si descubre que el menor delincuente vive en la
marginalidad y proviene de una familia mal conformada, lo declara
automaticamente sin discernimiento para darle una oportunidad de
reinsertarse socialmente, independientemente de su condicidn psicolégica y
de su peligrosidad. Aun mas, la asistencia de psicélogos para el tramite de
discernimiento es una cosa bastante reciente. Hace 15 6 20 afios, la
mayoria de los tribunales de menores no contaban con asesoria
especializada en esta materia.

Por lo expresado, sugirié estudiar la posibilidad de
eliminar el tramite de discernimiento, pues constituye un procedimiento
inoficioso cuando se trata de determinar la imputabilidad o la culpabilidad del
menor involucrado en un hecho delictivo. Desde el punto de vista de las
garantias individuales, sefial6 que los franceses han dado una salida
excelente a las aprensiones que podria generar esta situacion,
estableciendo que el menor procesado debe quedar sujeto a medidas
especiales y a una escala de penas también especiales.

En todo caso, fue enfatico en declarar que los nifios en
conflicto con la justicia deben ser juzgados por los futuros tribunales de
familia, ya que, a su juicio, detras de sus inconductas normalmente se
esconden graves problemas familiares que un juez especializado debe tomar
en cuenta al decidir sobre su situacion.

En cuanto a la participacion que ha tenido el tribunal a
su cargo en el “programa piloto de mediacion”, sefial6 que éste ha recogido
las experiencias que se dan cotidianamente al respecto en el ejercicio
jurisdiccional, pero insisti6 en la necesidad de provocar un cambio de
mentalidad en los jueces y funcionarios judiciales para que asuman esta
tarea desde una nueva perspectiva.

Finalmente, destacando los buenos resultados que ha
tenido su gestion en este ambito, sefialé que, de 63 causas terminadas en el
mes de marzo de 1998, 48 se resolvieron mediante avenimiento; y, en el
mes de abril, de un total de 122 causas, 60 terminaron por avenimiento y
s6lo 52 por sentencia.

* Kk k k%

El sefior Guillermo Quiroz y las sefioras Oriana
Escalante y Marta Guerra (de la Asociacion Nacional de Empleados del
Poder Judicial) objetaron que, en el proyecto en comento, ninguna de sus
normas se refiera o defina las funciones que deberan desempefiar los
empleados judiciales en los tribunales de familia. Asimismo, criticaron que
no se considera al respecto lo establecido en el inciso segundo del articulo
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498 del Cdédigo Orgéanico de Tribunales, el cual dispone que la asignacion de
funciones para los distintos cargos del escalafbn de empleados
corresponderéd establecerla a la Corporacién Administrativa del Poder
Judicial.

Tampoco el proyecto establece con claridad la
denominacion futura de los cargos que ocuparan los empleados judiciales en
dichos tribunales. Sostuvieron que ello refleja la idea de que todos los
cargos seran iguales y que, en consecuencia, todos percibiran la misma
remuneraciéon, lo que deja a los actuales empleados de los juzgados de
menores en una completa incertidumbre respecto de su futura estabilidad
laboral. Especial preocupacion les merecié el hecho de que se omita la
referencia a los cargos de receptores visitadores e inspectores de nifias
actualmente existentes en la judicatura de menores.

Mas preocupante aun les resulta el haberse informado,
durante el ultimo encuentro de presidentes de Cortes de Apelaciones de la
zona austral, a través de la representante del Ministerio de Justicia, de que
existiria otro proyecto anexo a éste, relacionado con las plantas de personal
de los tribunales de familia.

En lo que respecta a la jornada de trabajo, hicieron
notar que el proyecto fija un horario mayor al establecido por la legislacion
vigente y desconoce las prerrogativas de la Corte Suprema al respecto, al
disponer, en su articulo 6°, que "habra un turno de lunes a sabado para los
jueces, de ocho horas", sin especificar el horario que cumplirdn los
empleados, el que al parecer seria mayor que el actual, considerando el
tiempo que se debe dedicar a labores de trabajo interno.

Manifestaron que en estos aspectos el proyecto no
ofrece garantias para los empleados, como tampoco en lo que se refiere al
procedimiento de calificaciones del personal. Ademas, se mostraron muy
descontentos porque se les cambie la denominacion de "empleados de
secretaria” por la de "oficiales de secretaria”.

En relacion al cargo de administrador, sefalaron que
las funciones que se le asignan a este funcionario son excesivas, ya que,
ademas de manejar los recursos econdmicos y materiales del tribunal, sera
el encargado de administrar la totalidad de su personal, sin que se defina
con clara precision la normativa que regira sus funciones, citdndose incluso
el Codigo Organico de Tribunales como norma secundaria respecto de los
derechos y obligaciones de los empleados.

En cuanto a las atribuciones que se confieren a dicho
funcionario, entre las cuales esta la de administrar la totalidad del personal
del tribunal y la de emitir los informes de precalificacion de éste, plantearon
gue, puesto que este cargo sera desempefiado por un profesional no letrado
del area de la administracion, en opinion del gremio que representa no estan
dados los resguardos necesarios para compatibilizar ambas éreas.
Manifestaron la total oposicion de su gremio a la creacion de este cargo,
aunque creen gue con mayor informacion podrian tener una vision distinta
de su actuar, si se establecen en forma clara las normas legales mediante
las cuales ejercera sus funciones respecto de los empleados.
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En otro orden de ideas, aseguraron que existe
preocupacion entre sus afiliados en lo que dice relacion con el impacto social
que tendra la instauracién de los tribunales de familia, pues, al establecer el
proyecto que las audiencias seran publicas, podria atentarse contra la
privacidad de las familias en ciertas situaciones, ya que con ello sera de
publico conocimiento el problema familiar que pueda afectar a cada persona.

Por otra parte, hicieron presente que, si con la creacion
de estos tribunales se pretende resolver el problema familiar con mayor
celeridad, la obligatoriedad de la mediacion, en tanto, hard mas lento el
procedimiento y su posterior resultado.

Asimismo, destacaron que, al establecerse la
implementacion gradual y progresiva de los tribunales de familia, habra un
momento en que existiran en el pais dos tipos de justicia para la familia, 1o
gue a juicio del gremio atenta contra el principio de igualdad ante la ley.

En lo que respecta a la capacitacion de los empleados
judiciales, estimaron de vital importancia preparar a éstos en lo concerniente
a la instalacién de los tribunales de familia, debido a que seran traspasadas
a ellos diferentes materias que los actuales juzgados de menores no
tramitan, como, por ejemplo, violencia intrafamiliar, causas sobre divorcio,
etcétera. En este aspecto, recomendaron considerar las experiencias
negativas que produjo en un comienzo la aplicacion de la ley de violencia
intrafamiliar, cuya competencia se confi6 a los juzgados civiles sin
proporcionar absolutamente ninguna capacitacion previa a sus funcionarios,
ocasionando con ello una repercusion adversa en el publico, al que se le
habian generado muchas expectativas, algunas de las cuales subsisten
hasta la fecha sin una solucion definitiva, lo que ha repercutido
injustificadamente en la imagen del Poder Judicial.

Finalmente, hicieron notar que el proyecto no toca lo
concerniente a los incentivos econdmicos condicionados a metas de gestion
y al desempefio individual que sefiala la ley N° 19.531, lo que les parecio
gue debe quedar establecido en forma clara y precisa.

En resumen, postularon: resguardar la estabilidad
laboral de los actuales empleados de los juzgados de menores,
estableciéndose el traspaso de éstos a los tribunales de familia de una sola
vez en todo el pais; mantener su actual designacion en el cargo y jerarquia,
con sus correspondientes remuneraciones y garantias sefialadas en el
decreto ley N° 3.058 y en las leyes N° 19.390 y 19.531; capacitar a los
empleados de los juzgados de menores, antes de poner en marcha los
primeros tribunales de familia; reglamentar la forma en que los empleados
de los juzgados de familia seran calificados anualmente; aunar en un solo
cuerpo legal tanto este proyecto como el de mediacion y el de plantas de
personal de los tribunales de familia; reestudiar los procedimientos con el fin
evitar un eventual colapso derivado de su aplicacion, y revisar el programa
de rehabilitacion de menores y todo aquello que se refiere al proyecto de
filiacion.

* * k k%

El sefior Ricardo del Canto (asesor financiero del
Ministerio de Justicia) explico que el analisis de costos del proyecto en
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comento se inici6 con un primer estudio realizado en 1995, cuando el
Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Chile, en
conjunto con algunos jueces y abogados, determiné cuél seria la cantidad de
horas/hombre que se requeriria para su implementacion. Esto se hizo
calculando el numero posible de causas que ingresarian en los tribunales de
familia, dividido por el nimero probable de horas de atencion necesarias
para resolverlas, con lo cual se obtuvo la cantidad de jueces que necesitaria
este nuevo sistema para operar eficientemente.

Un segundo paso fue revisar las remuneraciones de los
jueces de menores vigentes al afio 1996 y proyectar los aumentos que
experimentarian hasta el afio 2000, considerando, ademas, la incorporacion
de nuevas figuras, como la de los administradores e integrantes de los
consejos técnicos, y la eliminacion de los secretarios.

Adicionalmente, el Ministerio de Justicia, en conjunto
con la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, hizo un estudio sobre la
localizacion de los nuevos tribunales de familia, partiendo de la base de que
ninguno de los actuales juzgados de menores subsistira en términos de
infraestructura, obteniéndose asi el maximo costo posible.

Con estos datos, se llegé a un primer monto posible de
gastos, el que fue analizado con el Ministerio de Hacienda durante el
segundo semestre de 1997, de manera que la Direccion de Presupuestos
esta en conocimiento de los primeros datos respecto de lo que significaria la
implementacion de los tribunales de familia.

En definitiva, la evaluacién de costos del nuevo sistema
constituido por los tribunales de familia, que estara integrado por 35
unidades de composicién multiple, con una dotacion total de 182 jueces, 35
administradores, 156 asistentes sociales, 55 psicologos y 547 oficiales de
secretaria, indica que éste irrogaria un gasto anual (en moneda de 1996)
aproximado a $ 12.176.378.620, que se desglosa en dos item de gastos
permanentes atribuibles a gastos en personal por $ 9.355.882.572.-, y a
gastos de consumo de bienes y servicios por $ 1.684.058.864.-, mas tres
items de gastos, por una sola vez, que habria que considerar para la puesta
en marcha de estos tribunales y que corresponden a inversion en
infraestructura por $ 972.340.200.-, equipamiento por $ 90.971.983.-, y
capacitacion de funcionarios por $ 73.125.000.-.

Hizo presente que el actual sistema de juzgados de
menores esta integrado por 49 jueces, 186 secretarios, 19 asistentes
sociales y 451 oficiales de secretaria, y que gasta anualmente alrededor de
$ 8.200 000.000.- (en moneda de 1996). Por lo tanto, afirmd, habra 270
personas adicionales que se tendrdn que incorporar al nuevo sistema
cuando éste se encuentre funcionando al ciento por ciento y un gasto
superior anual de $ 4.000.000.000.- el primer afio, que luego disminuira
como producto de la supresion de los item temporales contemplados para la
puesta en marcha.

Ademas, el Ministerio de Justicia, en 1997, aparte de
pedir a una consultora externa que determinara el tamafio eventual del fondo
nacional de mediacion, hizo, paralelamente, su propio ejercicio, llegando a la
conclusion de que costaria entre 1.600 y 1.700 millones de pesos, incluido el
fondo de pago a los mediadores y los gastos de administracion del sistema.
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Este estudio de costos del sistema de mediacion se hizo considerando que
el Estado lo financiaria integramente.

Hizo presente, asimismo, que la Escuela de Ingenieria
Industrial de la Universidad Catdlica de Valparaiso esta actualizando los
calculos efectuados en 1995 vy, junto con ello, se efectuara un analisis costo-
beneficio, que el Ministerio intuye que sera favorable al nuevo sistema, sin
embargo de lo cual le ha parecido conveniente tener un antecedente
académico que lo demuestre.

Por dltimo, informé que todo lo relativo a la
administracion de los tribunales de familia es idéntico a lo que se esta
planteando para la administracién de los tribunales colegiados en la reforma
procesal penal. Es decir, se separa lo jurisdiccional de lo administrativo,
porque tanto el equipo como la légica de trabajo en ambos casos sera
similar.

* k% k%

Las sefioras Telma Carrasco G., Marta Araya D.,
Guisella Steffen C., y Ximena Giiiraldes (del Colegio de Orientadores en
Relaciones Humanas y Familia) informaron que la asociacion gremial que
representan fue creada en octubre de 1997. Su concurrencia a esta
Comision es su primera actividad oficial. Agregaron que, para las
orientadoras familiares, especialmente para aquellas que trabajan en los
Municipios con Menos recursos, este proyecto significa un gran avance en la
legislacion familiar.

En cuanto a la iniciativa en si, piensan que la creacion
de los tribunales de familia viene a solucionar un grave problema social
existente en estos momentos, cual es que muchas mujeres, especialmente
de escasos recursos, deban acudir a diversas instancias para solucionar sus
problemas familiares.

Afirmaron que el caracter cooperativo de las soluciones
gue este nuevo sistema promueve constituye una gran innovacion, ya que
ese es precisamente el espiritu de la orientacion que los profesionales que
representan dan a las personas: que los conflictos sean resueltos mediante
acuerdos que beneficien a todo el grupo familiar.

La oralidad del procedimiento les parece también muy
positiva, porque da la posibilidad a los orientadores familiares de instruir a
las personas para que se limiten a exponer los hechos relevantes que den
cuenta del conflicto que les aflige, y no cuestiones de detalle que muchas
veces no son importantes.

Destacaron positivamente el caracter interdisciplinario
del trabajo que efectuaran los consejos técnicos asesores, pues estiman que
contribuira a que el juez tenga mayor conocimiento de todas las aristas de
un conflicto. Sin embargo, manifestaron que les llama la atencién que en la
integracion de estos consejos estén cubiertas las areas legal, social y clinica,
pero no asi el ambito familiar. Al respecto, hicieron presente que las
orientadoras familiares egresadas del |Instituto Profesional Carlos
Casanueva, que tiene una vasta experiencia en la formacién de este tipo de
profesionales, han desarrollado una serie de habilidades que les permitirian
atender adecuadamente a las familias en conflicto, por lo que seria de gran
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utilidad incorporarlas en esos equipos interdisciplinarios, maxime porque los
consejos técnicos tendran que trabajar con personas mentalmente sanas,
gue no requieren necesariamente la ayuda de un psicélogo.

En relacion a la mediacion, sefialaron que viene a
solucionar una grave carencia en nuestra legislacion, pues, de hecho, el
trabajo que realizan las orientadoras familiares en la actualidad consiste
basicamente en facilitar los acuerdos entre las partes.

Sugirieron, ademas. que en los programas de
asistencia en violencia intrafamiliar sean beneficiados tanto los ofensores
como los ofendidos, para que éstos ultimos recuperen su dignidad y
autoestima, reeducando a todas las partes involucradas en la resolucién de
conflictos por vias no violentas. Esto, porque muchas veces el agredido de
alguna manera también asume como natural la dinamica de la violencia para
resolver sus problemas.

Por otra parte, considerando que, si en el ambito de la
justicia resulta plausible alcanzar la resolucion de los conflictos en forma no
adversarial, estiman que con mayor razén seria loable extender esta
modalidad hacia otros ambitos del quehacer social en donde los conflictos
surgen principalmente por formas inadecuadas de interaccion personal. Por
tal razon, propusieron que esta modalidad sea adaptada para ser aplicada
en otras areas, sin perjuicio de que también se considere como politica
educacional y cultural de Estado la posibilidad de iniciar, en etapas
tempranas del desarrollo humano, la formacién en destrezas y habilidades
para resolver conflictos en forma cooperativa, pues ello, sin duda, contribuira
a mejorar las relaciones interpersonales, familiares y laborales, al menor
costo economico social y emocional.

* Kk k k%

V. DISCUSION Y VOTACION EN GENERAL DEL PROYECTO.

Vuestra Comision de Familia, luego de escuchar las
opiniones, las observaciones y las proposiciones de las personas e
instituciones precedentemente individualizadas, como las exposiciones que
hicieran los representantes y asesores del Ejecutivo acerca de los
fundamentos, objetivos y alcances del proyecto, lo que permiti6 a sus
integrantes conocer mas cabalmente como funciona la actual judicatura de
menores, como asi también la nueva estructura, organizacion vy
procedimientos que se proyecta establecer y aplicar a los nuevos tribunales
gue este proyecto propone crear, procedid, sin mayor debate, en su sesion
ordinaria celebrada el 22 de julio de 1998, a dar su aprobacion, por la
mayoria de seis votos a favor (Allende, Fossa, Pollarolo, Saa, Sciaraffia y
Silva), ninguno en contra y una abstencién, a la idea de legislar.

Pese a considerar novedoso y util el proyecto, el
Diputado seiior Monge se abstuvo de votar a favor de la idea de legislar
debido a las dudas que manifestd tener respecto de la suficiencia de la
cobertura territorial que tendran los nuevos tribunales, ya que, a su juicio,
hay todavia numerosas zonas del pais en las que ni siquiera existen
juzgados especiales de menores y en ellas tampoco estaria asegurada la
creacion de tribunales de familia. En razon de ello, postulé que el beneficio
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de contar con los nuevos tribunales que el proyecto crea no sea sélo
privilegio de las grandes ciudades y éstos sean instalados, para evitar
problemas posteriores, a lo menos, en todas las ciudades, antiguas
cabeceras de departamento, donde hoy funcionan juzgados civiles.

VI. DISCUSION Y VOTACION EN PARTICULAR DEL PROYECTO.

En esta etapa de la discusién del proyecto, la Comisién,
adopto los siguientes acuerdos:

TITULO L.
DE LA ORGANIZACION DE LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

El articulo 1° crea una judicatura especializada en
asuntos de familia dentro del Poder Judicial y sefiala las normas que regularan
Su estructura, organizacion, composicion y competencia.

Aprobado sin enmiendas ni debate, por unanimidad.

El articulo 2° establece la composicion de estos
tribunales, disponiendo que los integrara el numero de jueces que la ley
determine y, ademas, que contaran con un consejo técnico de asesoria
especializada, un administrador y una planta de oficiales de secretaria.

Aprobado en forma unanime, sin modificaciones.

Parrafo primero
De los jueces de familia

El articulo 3° sefala que para ser juez de familia, es
necesario cumplir los requisitos generales para ser juez de letras y haber
aprobado la parte dirigida a ellos del programa de formacion de jueces de la
Academia Judicial .

Eliminada la expresién "generales", por innecesaria, en
razén de que no existen requisitos especificos para ser juez de letras, la
Comision le brindé su aprobacién en forma unanime.

El articulo 4° otorga potestad jurisdiccional plena para
conocer de los asuntos de su competencia (articulo 17, que pasa a ser 16) a
todos los jueces de familia. Empero, prohibe a un mismo juez conocer
materias de proteccion de menores y asuntos criminales en que aparezcan
menores inculpados.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 5° dispone que los jueces de un mismo
tribunal se subrogaran entre si de acuerdo al orden que establezca el juez
presidente "a propuesta del administrador, quien debera cuidar siempre
que exista una reparticion equitativa de la carga de trabajo." Su inciso
segundo sefala que, en defecto de lo anterior, podran subrogarse por
abogados de la terna que anualmente forma la Corte de Apelaciones
respectiva.

A juicio de la Corte Suprema, deberia eliminarse la
oracion precedente destacada con negritas, "ya que la forma de subrogacion
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de los jueces deberia quedar entregada soOlo al juez presidente, sin
intervencion del administrador, y sin referencia, tampoco, a una reparticion
equitativa de la carga de trabajo que es un concepto que puede vincularse al
de distribucion de causas" --como lo propone respecto del N° 3 del articulo
8°-- "pero no al de subrogacion de jueces”, que trata esta norma.

La Comision, acogiendo la sugerencia de la Corte
Suprema, aprobd, por unanimidad, eliminar la referida oracion del inciso
primero. Asimismo, por igual votacion, aprobé el articulo, con la referida
enmienda.

El articulo 6° ordena a los jueces de familia asistir a su
despacho seis horas diarias, de lunes a viernes. Ademas, dispone el
establecimiento de un turno que permita estar a uno de ellos, de lunes a
sabado, durante ocho horas al dia, a disposicion del tribunal para conocer de
los delitos en que haya menores inculpados en la respectiva jurisdiccion.

En consideracion a los vacios que presenta el texto de
esta norma en cuanto la practica de las primeras diligencias y a la eventual
necesidad de dictar resoluciones urgentes los dias domingo o, en otro dia,
fuera de los horarios sefialados para la atencion de las causas criminales en
gue haya menores inculpados, la Diputada sefiora Allende y los Diputados
sefores Fossa, Monge y Silva formularon la siguiente indicacion sustitutiva:

"Articulo 6°.- Los jueces de familia asistiran a su
despacho por seis horas diarias, de lunes a viernes.

En caso de crimenes y simples delitos en que haya
menores inculpados en la respectiva jurisdiccion, no sélo el juez llamado a
conocer de esta materia en cada tribunal de familia, sino cualquiera de los
gue componen el tribunal, estard obligado a practicar las primeras diligencias
y dictar las resoluciones urgentes que resulten necesarias, sin perjuicio de la
radicacion definitiva de la causa en el juez competente de acuerdo a lo
previsto en el articulo 4° de esta ley.

Para estos efectos, existira un turno semanal."”

Esta indicacion, observada favorablemente por las
representantes del Ejecutivo, fue aprobada en forma unanime por la
Comisién, toda vez que a sus miembros les parecid innecesario obligar a los
jueces a acudir a su despacho durante los turnos, bastandoles, en cambio
gue se aplique a ellos una regla similar a la que hoy rige para los jueces del
crimen, en el sentido de que deben residir en la ciudad asiento del tribunal,
siendo suficiente que estén ubicables por si fuere necesario realizar
diligencias urgentes, y quedando facultado cualquiera de ellos, aunque no
fuere competente, para ordenar las primeras diligencias, sin perjuicio de que,
luego de terminado el turno, el juez competente en virtud el articulo 4°
continde conociendo de la causa.

El articulo 7° prescribe que en cada tribunal de familia
uno de sus jueces hard las veces de presidente. Este cargo se desempefiara
anualmente segun el orden de antigtiedad de los jueces.

Aprobado por unanimidad, sin debate y en los mismos
términos.
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El articulo 8° establece que, ademas de la funcién
jurisdiccional, al juez presidente le corresponde: 1) Presidir el tribunal; 2) Velar
por que el administrador lleve a cabo eficientemente la gestion del tribunal; 3)
"Aprobar el sistema de distribucion de causas que le proponga el
administrador entre los distintos jueces"; 4) Ejercer "la jurisdiccion
disciplinaria” de acuerdo a las normas establecidas en el Titulo XVI del
Caddigo Organico de Tribunales; 5) Informar al Presidente de Corte respectivo
sobre las causas no falladas en el plazo legal y los motivos del retardo; y 6)
Conocer los demas asuntos que le encomienden las leyes.

En opinion de la Corte Suprema --y fundada en la
misma razén expuesta con motivo del analisis del articulo 5°, inciso primero--
el N° 3 de esta norma deberia sustituirse por el siguiente: "3).- Establecer el
sistema de distribucion de causas entre los jueces de familia de un
mismo tribunal, a propuesta del administrador, cuidando siempre que
exista una reparticion equitativa de la carga de trabajo".

La Comisiéon, compartiendo plenamente la sugerencia de
la Corte Suprema, y su fundamento, aprobé por unanimidad el texto
propuesto por ella, en sustitucién del N° 3) de este articulo.

Asimismo, y por igual votacién, acordé reemplazar, en
su N° 4), la expresion "la jurisdiccion disciplinaria® por "las facultades
disciplinarias”, precisando, ademas, que estas facultades que le correspondera
ejercer al juez presidente seran las sefialadas en el parrafo 1 del Titulo XVI del
Caddigo Organico de Tribunales, so6lo en lo referido a los jueces de letras.
Ello, en consideracion a que dicho Titulo XVI incluye también normas
destinadas a regular otras materias (de las visitas, etc.,), ademas de las
facultades disciplinarias; y, respecto de estas ultimas, comprende, asimismo,
las referidas a las Cortes de Apelaciones y a la Corte Suprema, asi como,
ademas, las relativas a la tramitacion y resolucion del recurso de queja,
aspectos no atinentes a las funciones que toca ejercer al juez presidente.

A continuacién, fue aprobado por unanimidad este
articulo, con las enmiendas expresadas.

Parrafo segundo
Del consejo técnico

El articulo 9° dispone que en cada tribunal habrd un
consejo técnico compuesto por asistentes sociales y psicélogos. Su
inciso segundo afiade que los consejos asesoraran a los jueces en el analisis
de los asuntos de que conocen y en cualquier otra materia que éstos les
soliciten, asi como en la adopcion de la resolucibn mas conveniente a los
intereses del grupo familiar. Los informes y opiniones que sus miembros
emitan en cumplimiento de sus funciones seran publicos y se dara cuenta de
ellos en las audiencias, a fin de que las partes los conozcan y puedan
rebatirlos. Su inciso tercero faculta el juez presidente, de ser necesario, para
requerir al consejo técnico los informes econdmicos y sociales necesarios para
resolver cuestiones sobre alimentos.

A proposicién del Diputado sefior Silva, quien formulo la
correspondiente indicacion aditiva, la Comision acordd, por unanimidad,
modificar su inciso primero, a fin de incorporar a los orientadores familiares
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--ademas o en defecto de los psicélogos-- entre los profesionales llamados a
integrar los consejos, por estimar que su formacion los hace especialmente
idéneos para desempeiiar las labores que la ley en proyecto encomienda a
los miembros de dichos consejos.

En relacion con el inciso segundo, a sugerencia del
Diputado sefior Elgueta, acordé unanimemente eliminar el caracter publico
de los informes u opiniones que emitan los miembros del consejo, ya que
ello podria atentar contra el derecho a la privacidad de las personas, al estar
dichos informes normalmente referidos a cuestiones del ambito familiar.
Asimismo, y para efectos de adecuar la oracion final de este inciso a la
antedicha enmienda, aprob6 también modificar formalmente su redaccion.

Finalmente, a propuesta de las representantes del
Ejecutivo y en relacién a la facultad que el inciso tercero otorga al juez
presidente para requerir del consejo los informes socioecondmicos
necesarios para resolver cuestiones sobre alimentos, acordé, por igual
votacion --en consideracién a que muchas personas de escasos recursos
no estaran en condiciones de producir por si mismas ese tipo de pruebas--,
sustituir el vocablo "presidente” por la expresion "de la causa”, haciendo asi
extensiva a todos los jueces del tribunal dicha facultad, para que cada juez
en particular la ejerza directamente en la causa respectiva que se encuentre
conociendo.

Puesta en votacion esta norma, con las modificaciones
acordadas, fue aprobada en forma unanime.

El articulo 10 establece el requisito de poseer un titulo
de asistente social o de psicologo, otorgado por alguna universidad del Estado
0 reconocida por éste, para ser miembro de un consejo técnico.

A proposicion del Diputado sefior Silva, quien formuld la
indicacion respectiva, la Comision acordd, por unanimidad, agregar a los
orientadores familiares en esta norma, a fin de concordarla con la
anteriormente aprobada que permite la incorporacion de estos profesionales
en los consejos técnicos. Asimismo, y también por acuerdo unanime, la
Comision aprobé incluir, entre las instituciones de educacidén superior que
otorguen los titulos sefalados, también a los institutos profesionales que
cuenten con el sefialado reconocimiento del Estado.

Asimismo, a sugerencia de las Diputadas seforas
Allende, Pollarolo y Saa, y con la adhesion de las representantes del
Ejecutivo, al objeto de asegurar la capacitacion como terapeutas familiares
tanto de los asistentes sociales como de los psiclogos para ser miembros
de los consejos técnicos, la Comision acordd, por igual votacién , agregar
el siguiente inciso segundo:

"Los asistentes sociales y psicologos deberan acreditar
formacion especializada en familia, impartida por las mismas instituciones
sefialadas en el inciso primero."

Seguidamente, este articulo, con las modificaciones
referidas, fue aprobado en forma unanime

El articulo 11 expresa que el consejo técnico de cada
tribunal lo constituira el nimero de profesionales que la ley determine. Su
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inciso segundo agrega que, si fueren dos sus integrantes, uno de ellos sera
psicologo y el otro asistente social.

La Comision, con el propésito de concordar el inciso
segundo de esta disposicion con el texto que aprobara para los articulos 9°,
inciso primero, y 10, acordo, unanimemente modificarlo para el solo efecto
de establecer que los orientadores familiares puedan también integrar los
consejos técnicos, en reemplazo de los psicologos (uno u otro),
conjuntamente con los asistentes sociales.

Luego, por igual quérum, aprobé el articulo, con la
modificacion sefalada.

El articulo 12 obliga al juez presidente, a propuesta del
administrador, a disponer un sistema de distribucién del trabajo entre los
miembros del consejo técnico, cuidando establecer instancias periddicas
para que éste se relna a analizar conjunta "e interdisciplinariamente”
determinadas materias de la competencia de los jueces. Su inciso segundo,
en lo demas, les hace aplicables las normas del articulo 265 del Cdadigo
Organico de Tribunales, en lo relativo a los asistentes sociales judiciales.

La Comision acordd eliminar, en el inciso primero, las
palabras "e interdisciplinariamente”, por estimarlas innecesarias, ya que
dicho caréacter del trabajo de los consejos estara dado por su sola
composicion.

Asimismo, acordd sustituir, en el inciso segundo, la
expresion "los asistentes sociales judiciales” por "los miembros de los
consejos técnicos", toda vez que el articulo 135 (que pasa a ser 138), N° 9,
del proyecto, modifica la citada norma del referido Cdodigo, precisamente
para incorporar en él una mencion expresa de dichos miembros.

Con la modificacion sefialada, por unanimidad fue
aprobado el articulo.

Parrafo tercero
Del administrador

El articulo 13 dispone que en cada tribunal habra un
administrador, quien se regira por las reglas del Codigo Organico de
Tribunales y dependera del juez presidente.

Aprobado por unanimidad, sin debate y en los
mismos términos.

Parrafo cuarto
De los oficiales de secretaria

El articulo 14 encomienda al administrador la
responsabilidad de distribuir las tareas de los oficiales de secretaria, debiendo
para ello estructurar las unidades funcionales necesarias para el mejor
cumplimiento de la funcién jurisdiccional.

Aprobado por unanimidad, sin enmiendas ni debate.
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El articulo 15 impone al administrador la tarea de
informar a la comision calificadora respectiva, en noviembre de cada afio,
sobre la conducta funcionaria y el desempefio de los empleados del tribunal.
Este informe incluira todos los aspectos referidos en el articulo 277 bis del
Codigo Organico de Tribunales. Su inciso segundo dispone que dicha
comision remitira copia del informe, de inmediato, al afectado, para que
formule los descargos que estime pertinentes, antes de iniciarse el proceso
de calificacion.

Acogiendo un planteamiento del Diputado sefior
Elgueta, en el sentido de dejar a los empleados de los tribunales de familia
sujetos a las mismas normas generales contenidas en el Cddigo Orgénico
de tribunales que rigen para todos los funcionarios del Poder Judicial en
materia de calificaciones y debiendo, en consecuencia, remitirse y
adecuarse a ellas la descripcion de las tareas del administrador (en
reemplazo de los secretarios de los juzgados) en esta materia, la Comision,
con la opinion favorable de las representantes del Ejecutivo, aprobé, por
unanimidad, el rechazo de esta disposicion.

El articulo 16 (pasa a ser 15) precisa que, en lo no
previsto por esta ley, los oficiales de secretaria de los tribunales de familia se
regiran por el Cédigo Organico de Tribunales.

Aprobado sin enmiendas ni debate, por unanimidad.

TITULOII
DE LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

El articulo 17 (pasa a ser 16) fija la competencia de los
tribunales de familia.

Les correspondera conocer las siguientes materias: 1)
Tuicion de menores; 2) Derecho de visita; 3) Alimentos; 4) Patria potestad y
emancipacion; 5) Adopciones; 6) Salida de menores del pais; 7) Disensos
para contraer matrimonio; 8) Estado civil de las personas; 9) Guardas; 10)
Interdicciones; 11) Asuntos relacionados con los regimenes patrimoniales del
matrimonio y bienes familiares, excepto los derivados de la sucesion por causa
de muerte (sin perjuicio de la liquidacion de la sociedad conyugal por un juez
arbitro); 12) Divorcio; 13) Nulidades del matrimonio, excepto las que se
funden en la incompetencia del oficial del Registro Civil o en la falta o
inhabilidad de los testigos; 14) Previamente al divorcio o a la nulidad del
matrimonio, los acuerdos sobre tuicion, visitas, régimen patrimonial del
matrimonio, bienes familiares y alimentos de la familia; 15) Violencia
intrafamiliar; 16) Maltrato de menores; 17) Delitos en que haya inculpados
menores, sin discernimiento, y la declaracion previa sobre si el mayor de 16
afios y menor de 18 afios ha obrado o no con discernimiento; 18) Medidas de
proteccion; y, 19) Demas asuntos que leyes generales o especiales les
encarguen.

Se hace constar, primeramente, que la Comision durante
el analisis de esta disposicion, estuvo plenamente de acuerdo en conceder a
los tribunales de familia una competencia jurisdiccional amplia, compartiendo
de este modo la posicion del Ejecutivo en cuanto a radicar en ellos, ademas
del conocimiento de las materias civiles de familia, también el de los asuntos
sobre proteccién de menores y sobre responsabilidad penal juvenil, todo ello,
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obviamente, con los debidos resguardos establecidos en el inciso segundo
del articulo 4°. El fundamento de ello radica en la circunstancia de que nadie
mejor que dichos jueces podria tener una vision amplia, integral, técnica y
omnicomprensiva (con la asesoria de los consejos técnicos) sobre los
conflictos y problemas que deberan resolver. Asimismo, tuvo presente que,
detras de un nifio que sufre maltrato o que ha sido vulnerado en sus
derechos, hay siempre un conflicto familiar que requiere de un examen
integral, e igual cosa sucede con los nifios que han infringido la ley penal.

A continuacién, la Comision, por unanimidad, acordé
introducir en este articulo las siguientes enmiendas:

- El nimero 2), que otorga potestad a los tribunales de
familia para regular el derecho de los padres e hijos que vivan separados a
mantener una relacion directa y personal (derecho a visita), conforme al
articulo 227 del Cddigo Civil, se adecua al nuevo texto de esta norma (que
pasara a ser articulo 229), resultante de la recientemente publicada ley N°
19.585, que modifica el Codigo Civil y otros cuerpos legales en materia de
filiacion.

- El nimero 11), que confiere competencia a estos
tribunales para conocer de los asuntos relacionados con el régimen patrimonial
del matrimonio y los bienes familiares, con excepcion de los derivados de la
sucesion por causa de muerte, se modifica con el siguiente doble proposito.
En primer lugar, para limitar dicha competencia en esas materias soélo a las
causas que se susciten entre céonyuges, de modo de excluir los asuntos
qgue, acerca de las mismas materias, involucren a terceras personas ajenas
al grupo familiar; y, en segundo lugar, para exceptuar también de esta
competencia los asuntos derivados de las donaciones entre vivos, por
merecer éstos igual trato que los derivados de la sucesién por causa de
muerte.

- El nimero 13 encomienda a los jueces de familia
conocer de los procedimientos sobre nulidad del matrimonio, con excepcién
de aquellos que se funden en las causales sefaladas en el articulo 31
de la ley de Matrimonio Civil (incompetencia del oficial del Registro Civil y
ausencia o inhabilidad de testigos).

Las representantes del Ejecutivo explicaron que dos
fueron las razones que se consideraron para establecer en el proyecto esta
excepcion. La primera dice relacion con la necesidad de evitar que los
jueces de familia se vieren forzados a hacerse complices de un
procedimiento muy utilizado hoy en dia, pero que la mayoria de las veces,
como se sabe, es fraudulento. La segunda se refiere a la intencién del
Ejecutivo de no contaminar a estos tribunales con un procedimiento de esa
naturaleza. Es decir, se quiso velar por la honestidad y credibilidad de estos
nuevos érganos.

No compartiendo tales argumentos, la Comision acordd
eliminar dicha excepcion, por estimar que el Parlamento no tiene por qué
presumir que los tribunales de familia vayan a prestarse para seguir
otorgando facilidades para que se continte utilizando un procedimiento de
nulidad matrimonial viciado como el que hoy existe. Asimismo, aprobd
reemplazar la expresion "los procedimientos” por "las causas”, por estimarse
mas adecuada esta ultima.
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- En el numero 16), que encomienda a los jueces de
familia el conocimiento de las causas sobre maltrato de menores de edad, se
incluyen, también, las causas relativas al maltrato de parientes incapaces.

- En el nimero 17), que encarga a estos tribunales
conocer de los asuntos relativos a faltas, crimenes y simples delitos en que
haya menores sin discernimiento inculpados y expedir la declaracion previa
sobre si el mayor de 16 afios y menor de 18 afios ha obrado o no con
discernimiento, acordd separar ambas materias en dos numeros, cada cual
del siguiente tenor:

"17) Expedir la declaracion previa sobre si el mayor de
dieciséis y menor de dieciocho afios inculpado de un crimen, simple delito o
falta ha obrado o no con discernimiento."

"18) Conocer de los asuntos relativos a crimenes,
simples delitos y faltas en que haya menores sin discernimiento inculpados.”

- En el nimero 18) (pasa a ser 19), que faculta a los
tribunales de familia para conocer de la adopcion de medidas de proteccion de
los derechos de los menores de edad, aprobd, una indicacién del Diputado
sefior Monge para agregar, al final de este ndmero la frase "y de los
derechos eventuales del que esté por nacer".

Con las enmiendas sefialadas, fue aprobado
uhanimemente este articulo.

TITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO

Parrafo primero
De los principios formativos del procedimiento.

El articulo 18 (pasa a ser 17) dispone que el
procedimiento ante los tribunales de familia sera esencialmente oral, publico,
desformalizado y concentrado.

La Comision, dio a esta norma su aprobacion, por
unanimidad, con la sola enmienda de eliminar en ella la expresion
"desformalizado”. Ello, por estimar que la sola estructura del procedimiento,
descrita en el articulado de este Titulo, le otorga a éste el caracter
desformalizado o no ritualizado, por lo que no hace falta expresarlo en la ley

El articulo 19 (pasa a ser 18) encomienda al juez
interpretar las normas de procedimiento y, en silencio de ellas, determinar la
forma de verificar las actuaciones, tareas respecto de las cuales le ordena
tener siempre presente que "su objeto es la efectividad de los derechos
reconocidos por la ley sustancial y la mejor y mas pronta decision de la
controversia".

Durante la discusiéon de esta norma, la Comision
unanimemente acordé sustituir lo expresado entre comillas (") por lo
siguiente: "su objetivo es el adecuado resguardo de los derechos
reconocidos por la ley y la mas pronta y justa decision de la controversia”.
Para ello, tuvo en consideracion las siguientes razones:
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a) El reemplazo de la palabra "objeto" por "objetivo" se
justifica porque esta Ultima expresa de mejor manera el concepto de
“finalidad"; b) La sustitucion de la expresion "la efectividad" por "el mas
adecuado resguardo” descansa en que la efectividad de los derechos
depende precisamente del resguardo judicial que se les provea en caso de
vulneracion; c) La supresion del vocablo "sustancial" se justifica porque no
hace falta expresar esa circunstancia en el texto, pues es claro que las leyes
gue reconocen derechos a las personas tienen el carcter de sustantivas por
oposicion a las leyes adjetivas, que regulan el procedimiento; y d) El
reemplazo de la expresion "mejor y mas pronta" por "mas pronta y justa“, se
funda en que el objetivo que deben perseguir los jueces es la justicia de sus
decisiones, mas que la mejor calidad de las mismas.

El articulo, con las modificaciones referidas, fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 20 (pasa a ser 19) faculta a los jueces de
familia para reprimir el fraude procesal y la colusion, asi como para sancionar
la mala fe que observen en las actuaciones de los litigantes, aplicando multas,
apremios o rechazando de plano sus peticiones.

Durante la discusién de esta norma, la Diputada sefiora
Allende y los Diputados sefiores Fossa, Monge y Silva formularon la
siguiente indicacion sustitutiva:

"Articulo 19.- Los jueces de familia deberan reprimir el
fraude procesal y la colusion, asi como también sancionar la mala fe que
observen en las actuaciones de los litigantes.

La sancién aplicable consistird en una multa a beneficio
fiscal, cuyo monto fluctuara entre una y diez unidades tributarias mensuales.

El juez determinara el monto exacto de la multa segun
la gravedad de las conductas indebidas."

Las razones esgrimidas por los autores para formular la
indicacion fueron la necesidad de cambiar la redaccién de la norma para
hacer obligatoria la represion de las conductas que indica, en lugar de dejar
librada a la voluntad del juez esa posibilidad, asi como también para
especificar el monto maximo y minimo de las multas que el juez podra
aplicar para reprimir esas conductas. Ademas, estimaron que la facultad de
rechazar de plano una peticién no constituye en esencia una sancion, pues
todo juez tiene esa posibilidad

La indicacion, observada favorablemente por las
representantes del Ejecutivo, fue aprobada en forma unanime por la
Comisién

El articulo 21 (pasa a ser 20) consagra el principio de
inmediacion, disponiendo que "las audiencias y las diligencias de prueba se
realizaran con la presencia del juez, quedando prohibida, bajo sancién de
nulidad insanable, la delegacion de funciones".

La Comision prestd su aprobacion unanime a esta
norma pero modificandola para intercalar la expresion "siempre" entre las
palabras "realizaran" y "con", por estimarse que ello refuerza el principio de
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inmediacion que consagra. Asimismo, acordd sustituir la palabra "insanable"
por la expresion "no subsanable".

El articulo 22 (pasa a ser 21) consagra el principio de
publicidad del procedimiento. No obstante ello, "el juez podra disponer” la
reserva de las actuaciones, a fin de "asegurar durante toda la tramitacion
de éste, el respeto a" la intimidad de las partes y demas personas
involucradas".

La Comisién, aprobd, en forma unanime, una
indicacion aditiva, formulada por la Diputada sefiora Saa, para intercalar,
entre las palabras "juez" y "podra", la frase "de oficio 0 a peticion de parte".
Por igual votacién, aprobé también sustituir la oracion "asegurar durante
toda la tramitacion de éste, el respeto a" por "resguardar los derechos y",
eliminando, en consecuencia, la referencia al periodo de tramitacion del
juicio, pues es claro que el derecho a la intimidad de las partes estara
asegurado a lo largo de todo el procedimiento.

El articulo, con las modificaciones sefialadas, fue
unanimemente aprobado.

El articulo 23 (pasa a ser 22) dispone que, tanto durante
el procedimiento como en la resolucion del conflicto, se buscaran alternativas
orientadas a "mitigar la confrontacion entre las partes y soluciones acordadas
por ellas". Ademas, faculta al juez para que, en cualquier estado del proceso,
llame a las partes a conciliacion "en los casos en que no fuere procedente
la mediacién o cuando ella hubiere fracasado total o parcialmente”.

Su inciso segundo define legalmente el concepto de
mediacion.

Durante la discusion de esta norma, la Comisién adopté
unanimemente los siguientes acuerdos:

a) En la primera oracion del inciso primero, sustituir por
una coma (,), la conjuncion copulativa "y" que sigue a la palabra "partes”; a
continuacion, intercalar entre dicha coma (,) y el vocablo "soluciones”, que le
sigue, la expresion "privilegiando las", e introducir otras modificaciones
formales;

b) En la segunda oracion del inciso primero, eliminar la
frase destacada con negrillas. Sobre el particular, las representantes del
Ejecutivo advirtieron que la norma en comento estd mal concebida, toda vez
gue no podria haber conciliacion en aquellas materias en que no sea
procedente la mediacion, ya que se trata de cuestiones de estricto orden
publico que los tribunales deberan resolver privativamente; y,

c) Suprimir el inciso segundo, al objeto de trasladar su
contenido al inicio del parrafo quinto de este Titulo, relativo a la mediacion.

Con las enmiendas descritas, el articulo fue aprobado
por unanimidad.

El articulo 24 (pasa a ser 23) hace aplicables al
procedimiento de familia las normas contenidas en los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile y vigentes.
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Durante el analisis de esta disposicién, a propuesta de
las Diputadas sefioras Pollarolo y Saa, se debatid acerca de la necesidad o
conveniencia de mencionar en ella, por via ejemplar, algunos tratados sobre
derechos humanos referidos a los miembros mas vulnerables de la familia,
cuyos derechos -a juicio de ambas- requieren ser especialmente
promovidos.

Al respecto, la Comisién, unanimemente, rechazo tal
idea, por estimarla innecesaria, juridicamente improcedente y apartada de
una adecuada técnica legislativa, pues todo tratado internacional ratificado
por Chile y que se encuentre vigente constituye ley de la Republica, en
conformidad a la Constitucién, y, en consecuencia, no puede dejar de
aplicarse por ninguno de sus 6rganos competentes.

En reemplazo de lo anterior, aprobd, en forma
unanime, modificar la norma haciendo mencion directa en ella del articulo 5°
de la Carta Fundamental, a modo de reforzar el principio que la ley en
proyecto pretende consagrar; eliminando la expresion "sobre derechos
humanos”, debido a que esta referencia esta contenida en el citado precepto
constitucional; e intercalando la frase “que se encuentren” entre las palabras
‘y”y “vigentes”.

Modificado en la forma sefialada, el articulo fue
aprobado unanimemente.

Parrafo segundo
De las reglas generales

El articulo 25 (pasa a ser 24) habilita a las partes para
actuar personalmente ante los tribunales de familia, "sin necesidad de
mandatario judicial ni abogado patrocinante”, a menos que el juez lo
ordene expresamente, lo que deberd hacer siempre cuando una de ellas
cuente con asesoria de letrado.

Su inciso segundo otorga validez judicial suficiente al
mandato que conste por escrito.

Informaron las representantes del Ejecutivo que tal
habilitacion pretende asegurar un mayor grado de igualdad en el acceso a la
justicia, teniendo presente que la inmensa mayoria de los usuarios de los
actuales juzgados de menores son personas de escasos recursos. Ello explica,
también, el modo extraordinariamente simple ideado para constituir el mandato
judicial.

En relacion a esta norma, el Diputado sefior Elgueta
sostuvo que la sola posibilidad que tienen las partes de comparecer
personalmente ante cualquier tribunal revela un problema de escasez de
recursos fiscales que conlleva una situacion de atropello de los derechos
constitucionales de las personas, pues la Carta Fundamental asegura a todas
éstas el derecho a la defensa juridica, siendo deber del Estado el proporcionar
asesoramiento a quienes no puedan procurarselo por si mismos. Con todo,
afirmé estar convencido de que en la actualidad no estan dadas las
condiciones para que todos tengan abogados.

La Comisiébn, unanimemente, acordé modificar la
redaccion del inciso primero, principalmente, para los efectos de autorizar a las



56

partes a actuar personalmente “o a través abogado patrocinante”, porque,
de acuerdo al texto del mensaje, podria interpretarse que la posibilidad de
actuar “sin necesidad de mandatario judicial ni abogado patrocinante”
constituiria un impedimento para hacerlo de otra manera.

Respecto del inciso segundo, también por unanimidad,
acordoé eliminarlo, optando en cambio, por agregar en el proyecto un nuevo
articulo 143, que modifique el articulo 6° del Cédigo de Procedimiento Civil*,
para los efectos de agregar, en su inciso segundo, después del punto (.)
aparte, que pasaria a ser seguido, la siguiente frase "En los tribunales de
familia correspondera prestar dicha autorizacion al funcionario que en
esos tribunales tenga el caracter de ministro de fe de acuerdo con la
ley.". Ello, con el propésito de que el mandato judicial que no se otorgue por
escritura publica requiera, para su suficiencia, ser autorizado por un ministro de
fe (en este caso el oficial primero), al objeto de evitar posibles irregularidades
gue podrian derivarse de la falta de esta formalidad.

Modificado en la forma sefalada, el articulo fue
aprobado, por unanimidad.

El articulo 26 (pasa a ser 25) ordena a los jueces de
familia velar por que los intereses de menores o de incapaces involucrados se
hallen debidamente representados. A este efecto, designaran a una persona
idonea de la respectiva Corporacion de Asistencia Judicial o de cualquier
institucion dedicada a la defensa, promocion o proteccion de los derechos de
los menores o incapaces, cuando éstos no tengan representante legal o, si
existiere uno, cuando fundadamente crean necesario que su representacion
sea ejercida por otra persona distinta, la cual se reputard curador ad litem del
menor o incapaz por el solo ministerio de la ley, extendiéndose su
representacion a todas las actuaciones del juicio. Por ultimo, agrega que de la
falta de designacion, podran reclamar las instituciones mencionadas o
cualquier persona con interés en ello.

Aprobado, por unanimidad, sin enmiendas.

El articulo 27 (pasa a ser 26) obliga al juez, promovido
el proceso, a adoptar, de oficio, las medidas necesarias para llevarlo a término
con la mayor celeridad. No obstante ello, faculta a las partes para suspender
de comun acuerdo el procedimiento, por una vez, hasta por sesenta dias.

La Comisién, por unanimidad, brindé su aprobacién a
esta norma, con la sola enmienda de intercalar, a continuacion del vocablo
“proceso” la frase “y en cualquier estado del mismo”, por considerar que, tal
como estd redactada, podria dar lugar a interpretar que las medidas

L El inciso segundo del articulo 6° del Codigo de Procedimiento Civil dispone
que:

"Para obrar como mandatario se considerard poder suficiente:

1° El constituido por escritura publica otorgada ante notario o ante oficial del
Registro Civil a quien la ley confiera esta facultad;

2° el que conste de un acta extendida ante un juez de letras o ante un juez drbitro, y
suscrita por todos los otorgantes; y

3° el que conste de una declaracion escrita del mandante, autorizada por el
secretario del tribunal que esté conociendo de la causa."
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destinadas a acelerar el término del proceso sélo podrian adoptarse en el
momento de ser promovido éste.

El articulo 28 (pasa a ser 27) dispone que la primera
notificacion a la demandada se efectuara personalmente por el ministro de fe
gue el juez determine, conforme a la proposicion que formule el administrador,
atendiendo al lugar en que funcione el tribunal y demas consideraciones que
miren a la eficacia de su labor. Ademas, faculta a la parte interesada para
encargar, a su costa, la notificacion mediante un receptor judicial. Toda otra
notificacion se practicara por el estado diario, salvo las de las resoluciones
indicadas en el articulo 48 del Cddigo de Procedimiento Civil (sentencias
definitivas o resoluciones que reciban a prueba la causa u ordenen la
comparecencia personal de las partes), que lo seran por carta certificada.

Su inciso segundo otorga caracter de ministros de fe,
para estos efectos, a los funcionarios de secretaria de los tribunales de familia,
asi como también al personal de Carabineros y de la Policia de
Investigaciones.

Su inciso tercero precisa que las notificaciones por carta
certificada se entenderan practicadas desde el dia siguiente a aquél en que
sean expedidas.

Las Diputadas sefioras Allende, Sciaraffia; Mufioz, dofia
Adriana, y Saa y los Diputados sefiores Monge y Silva formularon una
indicacion para modificar el inciso tercero con el proposito de sustituir el
vocablo "siguiente" por "subsiguiente”, a fin de ampliar el plazo que sefala, vy,
ademas, para agregar el siguiente nuevo inciso cuarto:

"Para los efectos de este articulo, se aplicara lo
dispuesto en el articulo 49 del Cédigo de Procedimiento Civil.".

Dicha norma impone a los litigantes, en su primera
gestion judicial, la obligacion de designar un domicilio conocido dentro de los
limites urbanos del lugar en que funcione el tribunal respectivo,
considerandose subsistente mientras no haga otra la parte interesada, aun
cuando de hecho cambie su morada.

La indicacién, observada favorablemente por las
representantes del Ejecutivo, fue aprobada en forma unanime por la
Comision. A continuacion, el articulo, con la sustitucion y adicion acordadas,
también fue aprobado por igual votacion.

El articulo 29 (pasa a ser 28) establece Ila
improcedencia de decretar la nulidad procesal si el vicio reclamado no ha
ocasionado perjuicio al litigante que lo alega, salvo en el caso del articulo 21
(que pasa a ser 20, y que exige la presencia directa del juez en las audiencias
y las diligencias de prueba). Se entendera que existe perjuicio cuando la
infraccion impida el ejercicio adecuado de los derechos del litigante en el juicio.

Aprobado por unanimidad, sin debate y en los mismos
términos.

El articulo 30 (pasa a ser 29) hace aplicables
supletoriamente al procedimiento de familia las disposiciones del Codigo de
Procedimiento Civil, a menos que ellas resulten “notoriamente” incompatibles
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con los procedimientos de esta ley, caso en el cual el juez dispondra la forma
de practicar la actuacion.

La Diputada sefiora Saa formul6 una indicacion para
eliminar la expresion “notoriamente”, por considerarla innecesaria, la que fue
aprobada, por unanimidad, por la Comision.

El articulo, con la supresion acordada, también fue
aprobado por igual votacién.

El articulo 31 (pasa a ser 30) sefiala los medios de
prueba que podran hacerse valer en los juicios de que trata esta ley. Ellos
son: los instrumentos, la confesién, los testigos, el informe de peritos, la
inspeccién personal del tribunal, las presunciones, y todo otro que,
licitamente obtenido, sirva para formar la conviccion del juez. Ademas,
faculta al juez para decretar la practica de las diligencias probatorias que
estime, en cualquier estado del juicio, y para requerir informes de cualquier
organismo, en especial informes psicoldgicos, sociales u otros del Servicio
Nacional de Menores, cuando se trate de asuntos relativos a los beneficios que
otorga dicho organismo.

Su inciso final dispone que, para tales efectos, la entidad
requerida debera entregar los informes solicitados dentro de diez dias hébiles
contados desde la notificacion del requerimiento, a menos que se encuentre
juridica o materialmente imposibilitada de proporcionarlos.

Las Diputadas sefioras Allende, Sciaraffia; Mufioz, dofia
Adriana, y Saa y los Diputados sefiores Monge y Silva formularon indicacion
para sustituir el inciso final por el siguiente:

"La entidad requerida deberd entregar los informes
solicitados dentro de diez dias habiles contados desde que se le notifico el
requerimiento, a menos que acredite encontrarse juridicamente
imposibilitada de proporcionarlos. En caso de que la entidad requerida
acredite encontrarse materialmente imposibilitada de evacuarlos en ese
plazo, podra solicitar que éste sea prorrogado por el mismo lapso."

Este nuevo texto separa la referencia a la imposibilidad
juridica, que es absoluta (como por ejemplo, un informe requerido a la
Superintendencia de Bancos sobre antecedentes protegidos por el secreto
bancario), de la imposibilidad material, caso en el cual la obligacién de la
entidad requerida de proporcionar los informes solicitados podria quedar
subsistente, pero sujeta a la concesion de una prorroga por igual lapso.

Puesta en votacion la indicacion, fue aprobada por
unanimidad, igual que el articulo con ésta

El articulo 32 (pasa a ser 31) dispone que la prueba se
apreciara en conformidad a las reglas de la sana critica.

Aprobado por unanimidad, sin debate y en los mismos
términos.

El articulo 33 (pasa a ser 32) establece que los jueces
de familia conocerdn en una sola causa las distintas materias de su
competencia que unas mismas partes acuerden someter a su decision.
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La Comisién, acogiendo una sugerencia efectuada por
el Diputado sefior Monge, en orden a facultar a los jueces de familia para
acumular de oficio las causas incoadas por unos mismos litigantes, que se
estén ventilando ante distintos tribunales. acordé agregar a esta norma un
inciso segundo del siguiente tenor:

"Podran, ademas, disponer de oficio la acumulacion
gue sea procedente de acuerdo a las reglas generales."

Con la modificacién acordada, el articulo fue aprobado
en forma unéanime.

Parrafo tercero
De las medidas cautelares

El articulo 34 (pasa a ser 33) dispone que el juez podra
en cualquier momento del juicio y desde de la presentacion de la demanda o
denuncia, de oficio 0 a peticion de parte, en caso de que la gravedad de los
hechos asi lo requiera, decretar, mediante resolucion fundada, cualquier
medida cautelar que estime indispensable para la proteccién de un derecho,
“siempre que exista peligro fundado de lesién o amenaza del mismo”. En
especial, podra adoptar medidas destinadas a garantizar la seguridad fisica o
psiquica de los involucrados, y su subsistencia econémica, asi como la
tranquila convivencia del grupo familiar.

Durante la discusion de esta norma, los miembros de la
Comisiéon convinieron unanimemente en la necesidad de modificarla en base a
los siguientes criterios:

a) Quitarle el caracter facultativo que tiene,
reemplazando la expresion “podra...decretar” por “decretara”, a fin de asegurar
la aplicacion efectiva de las medidas cautelares a que se refiere;

b) Eliminar la frase “siempre que exista peligro fundado
de lesibn o amenaza del mismo”, toda vez que restringe la adopcién de
medidas cautelares al exigir una apreciacion subjetiva del juez que le permita
fundamentarlas;

c) Sefalar por via ejemplar las medidas cautelares mas
importantes que a los jueces les correspondera aplicar y,

d) Agregar una norma que obligue a los jueces a
informar a las partes acerca de las medidas cautelares que tendran derecho a
solicitar, pues la mayoria de las veces quienes comparecen personalmente
ante los tribunales desconocen los instrumentos que la ley les franquea para
resguardar sus derechos.

Los criterios referidos en las letras a) y b) se tradujeron
en sendas enmiendas del texto original de este articulo, el que pasa a ser su
inciso primero; los de las letras c) y d) se materializaron en los siguientes
nuevos incisos segundo y tercero:

"Podra especialmente fijar alimentos Yy Vvisitas
provisorias, en los casos en que el juicio verse sobre estas materias; ordenar
la entrega inmediata de los menores a quien acredite tener su tuicion.
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El tribunal deberd, en la primera actuacion de las
partes, informarles su derecho a pedir medidas cautelares.".

Esta disposicién, asi modificada, fue aprobada en forma
unanime.

El articulo 35 (pasa a ser 34) dispone que, al solicitar las
medidas del articulo anterior, la parte deberda acompafar pruebas que
constituyan presuncién fundada del derecho que reclama y del peligro que
teme. No obstante, cuando la gravedad lo justifique, podra decretarse la
medida aun antes de rendida esta informacion.

Aprobado por unanimidad, sin debate y en los mismos
términos.

El articulo 36 (pasa a ser 35) establece que el juez
podra exigir caucion a la parte solicitante para responder de los perjuicios que
la medida pueda causar.

La Comision, por unanimidad, aprobé este articulo,
pero modificandolo, al objeto de intercalar, entre los vocablos “podrd” y “exigir”
la frase “en casos calificados y mediante resolucién fundada”. Ello, con el
propésito de restringir la facultad del juez de exigir la referida caucion.

El articulo 37 (pasa a ser 36) ordena al juez apreciar la
necesidad e idoneidad de la medida solicitada. Luego, lo faculta para decretar
otra distinta si, a su juicio, cumple mejor la finalidad cautelar, debiendo
precisar, cuando corresponda, el alcance y la duracién de la medida.

Aprobado, por unanimidad, sin enmiendas.

El articulo 38 (pasa a ser 37) estatuye el caracter
provisional de las medidas cautelares, pudiendo éstas durar s6lo hasta que la
sentencia definitiva quede ejecutoriada. Podran, de oficio o a peticion de parte,
dejarse sin efecto, sustituirse o modificarse. La parte afectada podra ofrecer
garantias sustitutivas, las que apreciara el juez.

Aprobado, por unanimidad, sin enmiendas ni debate.

El articulo 39 (pasa a ser 38) sefiala que la medida se
decretara sin conocimiento ni intervencion de la otra parte, pero debera serle
notificada por carta certificada, dentro del quinto dia de cumplida. A
continuacion, agrega que la solicitud de alzamiento, modificacion o sustitucién
que presente el afectado seré resuelta por el juez de plano o escuchando a las
partes.

En relacion a la notificacion que esta norma ordena
efectuar a la parte en contra de quien se decrete la medida, se debatid en la
Comisidén si el computo de los cinco dias para hacerlo debe contarse a partir
del cumplimiento de la misma o a partir desde que es decretada por el juez.

Las representantes del Ejecutivo hicieron presente que
existen medidas cautelares de diversa indole, algunas de las cuales
dependen para su cumplimiento de la parte demandante y otras de la parte
demandada. Luego, reconocieron que el computo del plazo para la
notificacion debe ser distinto en uno y otro caso. Asi, si la medida depende
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de la demandante (ej. la inscripcién de una prohibicién de gravar o enajenar
un bien raiz en el Conservador de Bienes respectivo), debe contarse desde
su cumplimiento; pero si depende de la demandada (ej. pago alimentos
provisorios), debe contarse desde su establecimiento, para que pueda
cumplirse.

Explicaron que la regla general en materia de adopcion
de medidas "prejudiciales precautorias" (aplicables a estas cautelares) es
que ellas se decreten a sola peticion de la parte interesada y se notifiquen
inmediatamente a la parte contraria, porque la ley sefala que las
resoluciones judiciales no producen ningun efecto mientras no estén
notificadas, salvo que, por excepcion, en casos graves y urgentes, se faculte
al juez para que pueda ordenar su cumplimiento antes de la notificacion.

En consideraciéon a lo anterior, sugirieron establecer
como regla general que el plazo para notificar al afectado la medida
decretada en su contra se cuente desde el establecimiento de la misma,
autorizando al juez para que en casos excepcionales ordene su
cumplimiento antes de la notificacion, caso en el cual se contara dicho plazo
desde que se haya cumplido.

La Comision, acogiendo dicha proposicién, aprobé, en
forma unanime, el siguiente texto sustitutivo:

"Articulo 38.- Las medidas cautelares se concederan
sin audiencia ni intervencion de la parte en contra de quien se decretan y la
resolucibn  respectiva se le notificara por carta certificada.
Excepcionalmente, en casos graves y urgentes, las medidas podrén llevarse
a cabo sin previa notificacion de la parte afectada. Esta notificacion debera
efectuarse en la forma antes indicada, dentro de los cinco dias del
cumplimiento de las medidas.

La solicitud de alzamiento, modificacion o sustitucion
gue presente la parte en contra de quien la medida se otorgd se resolvera
por el tribunal de plano o escuchando a las partes.”

El articulo 40 (pasa a ser 39) permite, en casos
calificados, decretar medidas cautelares antes de la causa, quedando obligado
el solicitante a demandar dentro de diez dias. Por motivos fundados, dicho
plazo es ampliable hasta por treinta dias. Si no se demanda dentro de plazo,
las medidas decretadas caducan de pleno derecho y el solicitante serd
responsable de los perjuicios causados.

Aprobado, por unanimidad, con modificaciones
formales.

Parrafo cuarto
Del procedimiento ordinario en los tribunales de familia.

El articulo 41 (pasa a ser 40) hace aplicable el
procedimiento de que trata este parrafo a todos los asuntos contenciosos que
deban conocer los tribunales de familia y que no tengan sefialado un
procedimiento especial.

Aprobado, en forma unanime, sin enmiendas ni
debate.
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El articulo 42 (pasa a ser 41) dispone que el juicio
podra comenzar por demanda oral o escrita, debiendo, en el primer caso,
procederse a protocolizar los términos de la pretension del demandante "en
formulario especialmente destinado a este efecto”.

Su inciso segundo ordena al demandante suscribir la
protocolizacién, si supiere firmar, dejandose constancia de la circunstancia
contraria, caso en el cual se leerad de viva voz la demanda, debiendo dicha
parte estampar su impresion digito pulgar derecha o, en su defecto, izquierda.

Se discutié en la Comision flexibilizar la exigencia de
protocolizar la demanda en formularios especiales, contenida en el inciso
primero, pues, ante la eventualidad de que éstos no estén disponibles en el
tribunal, seria absurdo paralizar la accion de la justicia por ese solo motivo.
Por ello, se acordo reemplazar la frase "en formulario especialmente
destinado a este efecto” por "en acta que se levantara al efecto".

Asimismo, respecto del inciso segundo, se debatid la
necesidad de modificar el procedimiento para suscribir la protocolizacién en
gue debera consignarse la demanda oral, cuando la parte interesada no
supiere firmar y careciere del dedo pulgar en ambas manos. Al efecto,
acordd, unanimemente, agregar en el inciso segundo, a continuacion del
punto (.) final que pasa a ser seguido, la siguiente oracion: "En la
eventualidad de no ser posible lo anterior, firmara un tercero a ruego del
compareciente."

Puesto en votacion el articulo, con la modificaciones
acordadas, fue aprobado por unanimidad.

El articulo 43 (pasa a ser 42) fija el contenido de la
demanda. Este es una exposicion clara de las pretensiones del actor y de los
hechos en que se funda, mas su propia individualizacién y la de la
demandada. Su inciso segundo exige acompafar a ella los documentos
gue la fundan y todos los restantes que digan relacion con la causa, los que no
podran acompafiarse en otra oportunidad, a menos que se acredite
fehacientemente que la parte no tuvo conocimiento de su existencia o
estuvo imposibilitada de obtenerlos al deducir la demanda.

Las representantes del Ejecutivo explicaron que la
exigencia de acompafar a la demanda todos los documentos en que ella se
funda tiene por objeto agilizar el procedimiento, porque muchas veces se
posterga acompafar dichos documentos con el solo objeto de dilatar los
procesos.

No obstante lo anterior, la Comision estuvo de acuerdo
en permitir al actor presentar los documentos que avalen sus pretensiones
en una oportunidad posterior a la presentacion de la demanda, cuando no le
haya sido posible obtenerlos antes. Asimismo, no le parecié adecuado
obligarlo a acreditar fehacientemente esta circunstancia porque se le estaria
forzando a probar un hecho negativo.

En consideracion a expuesto, por unanimidad, aprobé
modificar el inciso segundo, para eliminar las expresiones "se acredite
fehacientemente que" y para reemplazar la frase "no tuvo conocimiento de
Su existencia o estuvo” por las palabras "haya estado".
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Asimismo, a instancia del abogado asesor del
Ejecutivo, por igual votacion, aprobé agregar los dos siguientes nuevos
incisos, tercero y cuarto:

"Si quien pretende deducir demanda oral no
acomparfare los documentos en que la funde, el empleado judicial le hara
presente esa circunstancia, protocolizara igualmente la demanda y la parte
debera acompafar los referidos documentos en un plazo no superior a cinco
dias.

Vencido este término sin que se hubieren acomparfiado,
la demanda se tendra por no presentada para todos los efectos legales."”

Ello, con el objeto de permitir a quienes litiguen sin
abogado allegar al expediente los antecedentes que justifiquen sus
pretensiones, cuando no los hayan presentado al interponer la demanda, ya
sea por imposibilidad o ignorancia.

Con las enmiendas acordadas, esta norma fue
aprobada en forma unanime.

El articulo 44 (pasa a ser 43) dispone que, una vez
recibida la demanda, se admitird a tramite, previa comprobacioén de que la
parte demandante haya cumplido con lo dispuesto en el articulo 59 (pasa a
ser 54) --obliga a someter las causas sobre alimentos, tuicion y visitas al
procedimiento de mediacion previa--, si ello es procedente. En caso
contrario, se aplicara lo dispuesto en el articulo 65, incisos primero y segundo.

Su inciso segundo agrega que, frustrada la mediacion
previa en los casos del articulo 62, o inmediatamente de presentada la
demanda en los demds casos, el juez dictar4 una resolucion citando a las
partes a una audiencia preliminar, que debera celebrarse en una fecha que la
misma resolucién sefiale, no pudiendo ser después de quince dias contados
desde la ultima notificacion.

La representante del Ejecutivo advirtio la existencia de
un error de referencia en el inciso primero de este articulo, debiendo
reemplazarse el guarismo "65" por "62". Asimismo, en cuanto al espiritu de
la norma, aclaré que toda demanda debe ser admitida a tramitacion, solo
gue, cuando procediere obligatoriamente la mediacion o el juez resolviere
derivar la causa a dicha instancia, el expediente quedara guardado en el
tribunal mientras ella se lleva a cabo, lo que en ningun caso debe
entenderse como requisito para la admision de la demanda.

La Comision, en procura de una mejor redaccion y
también para los efectos de precisar las causas de la frustracion de la
mediacién a que se refiere el inciso segundo, aprobd, por unanimidad,
sustituir este articulo por el siguiente:

"Articulo 43.- Una vez recepcionada la demanda, se
admitira a tramitacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 54, si ello
es procedente, caso en el cual se aplicara lo dispuesto en el articulo 62,
incisos primero y segundo.

Frustrada la mediacion previa en los términos del
articulo 75, en relacion a los casos del articulo 62 o inmediatamente
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después de presentada la demanda en los demas casos, el juez dictara
una resolucion para citar a las partes a una audiencia preliminar, que
debera celebrarse en la fecha que la misma resolucion sefiale, no pudiendo
ser posterior a quince dias contados desde la ultima notificacion."

El articulo 45 (pasa a ser 44) exige la concurrencia
personal de las partes a la audiencia preliminar y a la complementaria, sin
perjuicio de la presencia de sus patrocinantes y apoderados.

A sugerencia del Diputado sefior Monge, y con la
opinion favorable de las representantes del Ejecutivo, dada la gran movilidad
laboral que actualmente se registra en el pais, lo que podria dificultar la
comparecencia personal de las partes en todas las instancias del juicio, la
Comision, con el propésito de flexibilizar la exigencia que contiene esta
norma, pero sin perder de vista la importancia que ella tiene para que rija
efectivamente el principio de inmediacién que consagra esta iniciativa de ley,
acordd, unanimemente, incorporarle el siguiente inciso segundo, nuevo:

"Con todo, si una de las partes acreditare encontrarse
materialmente imposibilitada de concurrir a alguna de estas audiencias, el
juez ponderara los antecedentes, pudiendo, en caso de que lo estimare
necesario, fijar una nueva audiencia. Excepcionalmente, podra autorizar a
dicha parte a comparecer a través de su patrocinante o apoderado.”

Con la adicion acordada, el articulo fue aprobado en
forma unanime.

El articulo 46 (pasa a ser 45) establece el objeto de la
audiencia preliminar, esto es:

1) Recibir la contestacibn de la demanda, los
documentos que la fundan y demas relacionados con la controversia. Estos
no podran acompafiarse después, a menos que se acredite
fehacientemente que la parte no tuvo conocimiento de su existencia o
estuvo imposibilitada de obtenerlos al contestar la demanda. EIl parrafo
segundo de este numero dispone que la contestacion debera ser escrita si la
demandada comparece con patrocinio de letrado. En caso contrario, sera
verbal, debiendo protocolizarse en extracto;

2) Proponer que las partes sometan a mediacion las
materias en que ésta no es obligatoria ni prohibida;

3) Resolver cuanto surja de la audiencia necesario para
dar curso progresivo a los autos;

4) Fijar definitivamente las materias controvertidas,
sometidas a decision del tribunal;

5) Recibir y resolver, oyendo a la contraria, si comparece,
todos los incidentes que se promuevan. No habrd incidentes de previo y
especial pronunciamiento;

6) Provocar el juez la conciliacion, segun las bases que
proponga luego de escuchar a las partes. De las bases se dejar4 constancia
extractada en el expediente. En todos los casos en que no se haya sometido
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la cuestion a mediacion, el juez no podra omitir bajo circunstancia alguna el
llamado a conciliacion;

7) Fijar los hechos controvertidos que deberan probarse,

8) Determinar las pruebas por recibir propuestas por las
partes y disponer la citacion de los testigos, la practica de los examenes o
informes, la designacién de peritos, la remision de oficios, segun proceda. Por
altimo, faculta expresamente al tribunal para rechazar la prueba
manifiestamente improcedente, superflua, y la propuesta con fines meramente
dilatorios.

En relacién con esta disposicién, la Comision tuvo
presente que la Corte Suprema estimé inadecuada la exigencia perentoria
impuesta a la demandada en orden a que los documentos en que funde su
contestacion y todos los otros relacionados con la controversia deban
acomparfarse a la audiencia preliminar, en circunstancias que el articulo 47
(pasa a ser 46) contempla la posibilidad de una audiencia complementaria
destinada, precisamente, a rendir pruebas que no haya sido posible recibir
con anterioridad.

Luego, la Comisién dio a esta disposicion el siguiente
trato:

En el numero 1), y por las mismas razones expresadas
respecto del articulo 43 (que pasa a ser 42), acordd, modificar su redaccién
para armonizarlo con el inciso segundo de dicho precepto, eliminando la
frase "se acredite fehacientemente que" y reemplazando la frase "no tuvo
conocimiento de su existencia o estuvo " por "haya estado".

Igualmente, y con el propésito de establecer un plazo
méaximo de cinco dias para que se acompafien los documentos en que la
demandada funde su contestacion, acordd intercalar en este niumero un
parrafo segundo, nuevo, del siguiente tenor, pasando el actual segundo a
ser tercero:

"En el caso anterior, se aplicara el plazo dispuesto en
el inciso tercero del articulo 43." (Que pasa a ser 42)

En el numero 4), acordd suprimir la palabra
"definitivamente”, para no dar lugar a interpretar que las materias excluidas
en dicha audiencia no puedan ser discutidas en otro juicio, 0 que, asimismo,
respecto de las situaciones que han dado origen a una causa no puedan
volver a discutirse si en el futuro se modifican las circunstancias en que
éstas se produjeron.

En el nimero 5), a sugerencia del abogado asesor del
Ministerio de Justicia sefior Tavolari, acordd intercalar, a continuacion de la
palabra "incidentes", la frase "originados en hechos anteriores o coetaneos
al juicio". Ello, con el fin de consagrar el principio de preclusion de las
cuestiones que no se promuevan por via incidental en esta primera
audiencia, dejando abierta, en todo caso, la posibilidad de plantear por esa
via aquellos hechos nuevos que surjan con posterioridad.
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En relacion con la oracién final del nimero 6), que
impide al juez, omitir "bajo circunstancia alguna”, el llamado a conciliacién en
todos los casos en que no se haya sometido a mediacion previa la cuestion
controvertida, la Comision convino, con la adhesion de las representantes del
Ejecutivo, en la necesidad de modificarla a fin de contemplar dos
excepciones. La primera, absoluta, respecto de las materias en las que
mediacién es prohibida --sefialadas en el articulo 61 (que pasa a ser 56)--,
por cuanto no corresponde que el juez llame a las partes a conciliar
posiciones. La segunda, que es relativa, dice relacién con las causas a que
den lugar los actos de violencia intrafamiliar, respecto de las cuales el juez
s6lo podra hacer el llamado a conciliacion en forma excepcional, en los
términos y condiciones establecidos en el articulo 123 (nuevo).

Con tal objeto, la Comision acordd suprimir en este
namero las expresiones ", bajo circunstancia alguna,” y agregar, a
continuacion del vocablo "referidas”, la frase "salvo que se tratare de
aquellas materias sefialadas en el articulo 56, y sin perjuicio de lo dispuesto

en el articulo 123", precedida de una coma (,).

En el nimero 8), la Comision, acordd, a sugerencia
también del abogado sefior Tavolari, intercalar, entre las palabras "para" y
"rechazar”, la frase "disponer la practica de las diligencias probatorias que
estime pertinentes, podra”". De esta manera, se faculta al juez para ordenar
de oficio la practica de las diligencias probatorias que estime necesarias y
gue las partes no hayan previsto.

Con las modificaciones sefaladas, este articulo fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 47 (pasa a ser 46) ordena recibir de
inmediato la prueba que sea posible rendir luego de resueltos todos los puntos
sefialados en el articulo anterior. Si no fuere posible rendirlas todas en esa
instancia, el juez fijara otra fecha para realizar una audiencia complementaria,
a la que se entenderan legalmente citadas las partes. La misma resolucion
sefalara las actuaciones por cumplirse en ella.

El Diputado sefior Monge, a fin de facilitar la
celebracion de la audiencia complementaria, propuso agregar una norma
que faculte a los jueces de familia de otros territorios jurisdiccionales para
practicar ciertas diligencias probatorias a peticién del juez de la causa.

No obstante aceptar la posibilidad de que ciertas
diligencias sean practicadas mediante exhorto, las representantes del
Ejecutivo manifestaron su preocupacion de que sea otro tribunal el que
interrogue a testigos o llame a absolver posiciones, porque ello desvirtuaria
completamente una de las piedras angulares de este proyecto, cual es el
principio de inmediacion. Hicieron presente, ademas, que el articulo 71 del
Cddigo de Procedimiento Civil dispone que todo tribunal es obligado a
practicar o a dar orden para que se practiquen en su territorio las
actuaciones que en él deben ejecutarse y que otro tribunal le encomiende,
razon por la cual es innecesario acoger esta proposicion.

Pese a lo anterior, la Comision aprobd unanimemente
la indicacion formulada por el Diputado sefior Monge, que agrega el
siguiente inciso segundo:
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"El tribunal podra delegar en tribunales de otras
jurisdicciones competencia para que se practiquen ante ellos determinadas
diligencias probatorias, cuando los antecedentes de la causa asi lo hagan
aconsejable."

Con la indicacion acordada, mas la enmienda de
sustituir en el texto original, que pasa a ser inciso primero, la palabra
“instancia” por "oportunidad”, debido a que el primer vocablo tiene un
significado juridico distinto que podria dar lugar a interpretaciones erroneas,
la Comision aprobé el articulo, por unanimidad.

El articulo 48 (pasa a ser 47) dispone gue la audiencia
complementaria se llevar4d a efecto en un solo acto y en ella se rendira
integramente la prueba que falte. Si el tiempo fuere insuficiente, el tribunal
podra prorrogarlo para el siguiente dia habil.

Aprobado, en forma unanime, sin enmiendas.

El articulo 49 (pasa a ser 48) ordena al juez dictar
sentencia en la misma audiencia en que concluya la prueba, explicitando
verbalmente sus fundamentos, y debiendo entregar a las partes copia de la
misma dentro del quinto dia siguiente (inciso primero), sin perjuicio de la
facultad para decretar nueva prueba o alguna otra diligencia, cuando lo crea
estrictamente necesario para su conviccion (inciso segundo), caso en el cual
dictara una resolucion motivada para explicar por qué no uso las facultades
gue le otorga el articulo 48, letra i), y debera fallar la causa dentro de los cinco
dias siguientes a la fecha en que se hayan cumplido las medidas (inciso
tercero).

Las representantes del Ejecutivo advirtieron la
existencia de un error de referencia en el inciso tercero de este articulo,
debiendo reemplazarse la expresion "48, letra i)," por "46, N° 8" (pasa a ser
45, N° 8).

La Comision, por unanimidad, acordd sustituir, en el
inciso segundo, la frase "nueva prueba o alguna otra diligencia” por "nuevas
diligencias probatorias”, por estimar que la primera de estas expresiones
podria dar lugar a interpretar que las pruebas producidas inicialmente por las
partes pueden ser desechadas. Igualmente, y por igual quérum, acordd
corregir el sefialado error de referencia.

Con las modificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.

El articulo 50 (pasa a ser 49) dispone que de todo lo
obrado en las audiencias se levantara acta en extracto. Las declaraciones de
los testigos y peritos, y los términos de la confesion, se consignaran
textualmente.

Aprobado, por unanimidad, con enmiendas formales.

El articulo 51 (pasa a ser 50) ordena que toda cuestion
accesoria (incidente) que se suscite en el proceso debe plantearse en la
audiencia preliminar, pudiendo el juez rechazar, de inmediato, aquellas sin
fundamento. Admitidas a tramitacion, se conferira traslado a la contraria, la que
debera evacuarlo en el acto. El procedimiento no se suspendera en caso
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alguno, ni aunque las partes de comun acuerdo lo pidan, salvo en virtud del
articulo 27 (pasa a ser 26).

Aprobado, en forma unanime, sin discusion.

El articulo 52 (pasa a ser 51) establece que la prueba
gue se requiera para fallar una cuestion accesoria se rendira en la misma
forma y oportunidad que aquella relativa a la cuestion principal.

Aprobado, por unanimidad, sin debate.

El articulo 53 (pasa a ser 52) dispone que, si un
incidente se hubiere suscitado después de verificarse la audiencia preliminar,
debera plantearse en la audiencia complementaria y se tramitara del modo
establecido precedentemente. Ademas, impone al juez el deber de rechazar
de plano cualquier incidente planteado en forma extemporanea.

Aprobado, en forma unanime, sin enmiendas.

Parrafo quinto
De la mediacion

Durante la discusion del articulado de este pérrafo, la
Comisién, aprobé en forma unanime, diversas modificaciones formales
destinadas Unicamente a cambiar de ubicacion algunas de las disposiciones
de la iniciativa, en procura de una mejor sistematizacion de las mismas.

En tal sentido, en primer lugar, acordo consignar como
articulo 53 el texto del inciso segundo del articulo 23 (pasa a ser 22) del
proyecto, el cual aprobé por unanimidad, sin modificaciones. Luego,
dispuso que los articulos 59, 60 y 61 pasen a ser articulos 54, 55 y 56,
respectivamente, en los términos que para cada uno de ellos se expresara.

El articulo 54 (pasa a ser 57) establece que “Las
partes involucradas en un proceso de mediacién deberan encontrarse”
en igualdad de condiciones para negociar. De lo contrario, el mediador
debera procurar lograr un equilibrio entre ellas y, si ello no fuere posible,
debera suspender o terminar la mediacion.

El Diputado sefior Monge observdO que no puede
exigirse imperativamente la citada igualdad de condiciones para negociar
entre las partes, porque dicha igualdad es meramente tedrica, pues solo
podria darse a nivel de los medios puestos a disposicion de las partes para
tratar de equilibrar su capacidad negociadora, pero nunca podra ser
absoluta. Por ello, formulé indicacion para reemplazar, en este inciso Unico,
la oracion inicial destacada con negrillas, por la siguiente: "Sera
presupuesto indispensable para que proceda la mediaciéon el que las
partes se encuentren”.

Puesta en votacion la indicacion, fue aprobada, por
unanimidad, igual que el articulo con ésta.

El articulo 55 (pasa a ser 58) permite a las partes en
conflicto retirarse de la mediacion en cualquier momento, dandose ésta por
terminada si alguna de ellas manifestare su intencion en tal sentido
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Aprobado, en forma unanime, sin debate.

El articulo 56 (pasa a ser 59) obliga a los mediadores a
guardar reserva de todo lo visto u oido durante la mediacion, quedando
protegidos por el secreto profesional sin que puedan ser llamados a declarar
en juicio, ni a favor ni en contra de las partes. No obstante lo anterior, los
exime del deber de confidencialidad cuando tomen conocimiento de la
existencia de situaciones de maltrato en contra de menores o incapaces.

Aprobado, por unanimidad, en iguales términos.

El articulo 57 (pasa a ser 60) exige que el mediador
sea imparcial y neutral con las partes, debiendo rechazar el caso si su
imparcialidad se viere amenazada por cualquier circunstancia, justificandose
ante el tribunal respectivo. Ademas, permite a las partes solicitar la
designacion de un nuevo mediador, cuando justifiquen que la imparcialidad
del designado se encuentra comprometida.

Aprobado, en forma unanime, sin modificaciones.

El articulo 58 (pasa a ser 61) ordena al mediador
considerar los intereses de otras personas que, sin haber sido citadas a la
audiencia, pudieren ser afectadas por el resultado de la mediacion. De ser
necesario, lo obliga a suspender la audiencia para continuarla después con
la presencia de los interesados, quienes deberan ser citados de igual modo
como fueron citadas las partes.

Aprobado, en forma unanime, sin enmiendas ni
debate.

El articulo 59 (pasa a ser 54) dispone someter las
causas relativas a alimentos, tuicion y visitas a un proceso de mediacién
previo, que se regir4 por estas normas y por las que regulen el sistema
nacional de mediacién. Asimismo, exime del cumplimiento de este tramite a
las partes que acreditaren haber sometido su conflicto a mediacion, antes
del inicio de la causa, ante mediadores legalmente habilitados.

Aprobado, en forma unanime, sin modificaciones.

El articulo 60 (pasa a ser 55) prescribe que las demas
materias de competencia de estos tribunales, exceptuadas las citadas en el
articulo siguiente, podran ser derivadas a mediaciéon en cualquier momento
hasta antes de la audiencia complementaria, mediante resolucion que
pronunciard el juez oyendo a las partes.

La Comision, estuvo de acuerdo en sustituir la expresion
final "oyendo a las partes” por "con acuerdo de las partes”, por considerar
gue el proceso de mediacion, para ser eficaz, exige que las partes se sometan
voluntariamente a él, especialmente tratandose de materias que no estan
sujetas por ley a ese procedimiento.

Asimismo, con ocasion del tratamiento de las normas
relativas al procedimiento especial aplicable a las causas por violencia
intrafamiliar, y con el fin de ratificar el caracter excepcional de la procedencia
de la mediacion en dichas causas, aprob6é unanimemente una propuesta de
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las representantes del Ejecutivo para agregar un inciso segundo, nuevo, del
siguiente tenor:

"En los asuntos a que dé lugar la aplicacion de la ley N°
19.325, sobre violencia intrafamiliar, la mediacion soOlo procedera
excepcionalmente en los términos y condiciones establecidos en los articulos
123y siguientes del parrafo segundo del Titulo V."

Con las enmiendas sefaladas, este articulo fue
aprobado por unanimidad,

El articulo 61 (pasa a ser 56) prohibe someter a
mediacion los asuntos relativos a hechos delictivos cometidos por menores
de edad, maltrato de menores e incapaces, adopcion, acciones de estado
civil, interdiccion, nulidad del matrimonio y divorcio.

Aprobado por unanimidad, sin modificaciones.

El articulo 62 ordena que, al momento de ser
presentada una demanda de alimentos, tuicidon y/o visitas, se instruya al
actor acerca de la mediacion y su obligacion de concurrir a la primera
audiencia a que sea citado. En dicho acto se abrira un expediente, el que se
asignara a un juez de acuerdo al sistema de distribucion de causas y luego
se dara lugar a lo establecido en las disposiciones siguientes. Tratandose
de las materias contenidas en el articulo 60 (pasa a ser 55), si son derivadas
a mediacion (voluntaria), se procedera de igual modo al ya sefialado.

Con enmiendas formales, fue aprobado por
unanimidad.

El articulo 63 sefiala que siempre que se haya
solicitado una medida cautelar al momento de iniciarse el juicio o en forma
prejudicial, el juez deberd resolverla antes de derivar a las partes a
mediacion.

A sugerencia del asesor del Ejecutivo, abogado sefior
Tavolari, la Comision acordd precisar en este articulo que la solicitud en
relacion a la medida cautelar de que se trate deberd estar referida al
alzamiento de la medida cautelar decretada. Con tal propoésito, aprobo,
intercalar, entre las palabras "solicitado" y "una", las expresiones "el
alzamiento de", y el vocablo "decretada”, a continuacion de "cautelar". Lo
anterior, en razén de que lo Unico que podria estar por dilucidarse es si se
alza o no se alza una medida decretada en caracter prejudicial.

Con las modificaciones sefialadas, fue aprobado en
forma unanime.

El articulo 64 ordena que, acto seguido (luego de
adoptada la resolucion a que se refiere el articulo anterior), se designara a la
persona del mediador que debera intervenir en el caso, de acuerdo al
sistema de designacion que establezca el reglamento, el que debera ser
aleatorio.

La representante del Ejecutivo advirti6 que dicho
sistema de designacion sera establecido en la ley que creara el sistema
nacional de mediacién, por lo que propuso remitir a ella, y no al reglamento,
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la presente disposicion. lgualmente, y debido a que los mediadores podran
ser tanto personas individuales como equipos interdisciplinarios,
considerados éstos Ultimos como una sola persona, sugirid sustituir la
expresion "a la persona del" por la contraccion "al".

La Comision, luego de prestar su plena conformidad a
dichas sugerencias, acordd, ademas, con el propésito de no restringir la
libertad del legislador, eliminar la frase final de esta norma alusiva al caracter
aleatorio que deberia tener el referido sistema.

Con las enmiendas referidas, la disposicion fue
aprobada en forma unanime.

El articulo 65 dispone que la derivacion (de la causa a
mediacidén) se hara siempre mediante comunicacion escrita, haciendo sélo
una mera referencia a la o las materias de que se trate.

Aprobado, en forma unanime, sin modificaciones.

El articulo 66 obliga al mediador designado para
intervenir en la causa a fijar una audiencia inicial de mediacion
inmediatamente después de recibida la comunicacion de que trata el articulo
anterior.

Aprobado, por unanimidad, en iguales términos, sin
debate.

El articulo 67 ordena que sean citados a la primera
audiencia de mediacién los adultos involucrados en el conflicto, los que
deberan concurrir personalmente a ella y a las demas sesiones, sin perjuicio
de que comparezcan sus abogados. No obstante, las personas juridicas y
las personas naturales que tengan su domicilio en un territorio
jurisdiccional distinto, podran hacerlo por intermedio de sus
representantes o apoderados (inciso primero). Ademas, permite convocar
a los menores solo si su presencia es estrictamente indispensable para el
desarrollo de la mediacion (inciso segundo).

Las Diputadas Allende, Mufioz y Pollarolo formularon
una indicacion, aprobada por mayoria (3 votos a favor y 1 en contra), para
eliminar la oracion final del inciso primero, destacada con negrillas, por
considerar vital la concurrencia personal de las partes durante el proceso de
mediacion, aun en los casos en que la norma la exceptua.

Puesto en votacion separada el inciso primero de esta
norma, con la indicacion precedente, fue aprobado por mayoria (3 votos a
favor y 1 en contra). Elinciso segundo fue aprobado por unanimidad.

El articulo 68 dispone gque la citacion a mediacion se
hard por carta certificada o por cualquier otro medio de comunicacion que
asegure la comparecencia de los involucrados.

La Comision, por unanimidad, acordé reemplazar en
este articulo las palabras "la comparecencia" por la frase "el conocimiento
de la citacidn por parte", por estimar que ninguna forma de citacion puede
asegurar la comparecencia de los involucrados en el conflicto, sino sélo que
éstos tomen conocimiento de ella y de su finalidad.
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Con la modificacibn acordada, fue aprobado
unanimemente.

El articulo 69 prohibe ser mediador de una causa a
aquel que fuere cényuge de alguno de los involucrados en el conflicto o
tuviere una relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad que
sefala, o concurriere alguna otra causal de implicancia establecida en la ley.

A proposicion de la Diputada sefiora Pollarolo, la
Comision, en forma unanime, acordd intercalar en este articulo, a
continuacion de la palabra "cényuge", las expresiones "o conviviente", a fin
de evitar cualquier clase de relacibn que pudiera poner en duda la
imparcialidad del mediador.

Con la modificacibn acordada, este articulo fue
aprobado unanimemente.

El articulo 70 reputa frustrada la mediacion si alguno
de los citados, en dos oportunidades, no concurre a la audiencia sin causa
justificada (inciso primero). Tratdndose de asuntos de mediacion obligatoria,
si el actor no asiste, no podra continuar la demanda. Si, en cambio, sélo
éste comparece, el mediador le otorgara un certificado, el que sera suficiente
para autorizar el “inicio del juicio” (inciso segundo).

La Comisién acordd, por unanimidad, intercalar en el
inciso segundo, a continuacion de la palabra "inicio", la expresion "o la
prosecucion”, habida cuenta de que la mediacion puede haberse iniciado
en forma previa al juicio, por decision espontanea de las partes, o por
derivacion del juez, una vez presentada la demanda.

Con la modificaciéon sefalada, el articulo fue aprobado
por unanimidad.

El articulo 71 autoriza la postergacién de la audiencia
inicial de mediacion por una sola vez, por solicitud conjunta de las partes
al mediador de la causa, o por una de ellas que acredite causa justificada.

La Comisién acordd sustituir la frase "por solicitud
conjunta de las partes” por "de comun acuerdo entre las partes, previa
solicitud”, para clarificar que la postergacion de la audiencia inicial de
mediacién requiere del consentimiento de los involucrados, y no de una
solicitud conjunta meramente formal. Asimismo, acordé reemplazar la
palabra "causa", la segunda vez que aparece, por el vocablo "razén", habida
cuenta de que su sentido es diverso del que tiene en su primera aparicion.

Con las modificaciones indicadas, este articulo fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 72 impone al mediador el deber informar a
las partes, en la primera audiencia, acerca de la naturaleza y objetivos de la
mediacién, su duracion y etapas, su caracter voluntario, y de la facultad que
tienen para retirarse de ella en cualquier momento.

Fue aprobado en forma unanime, sdélo con
enmiendas formales.
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El articulo 73 prescribe que la mediacion no podra
durar mas de sesenta dias, contados desde que el mediador haya recibido
los antecedentes del caso, y autoriza a las partes para solicitar de comun
acuerdo la ampliacion de este plazo hasta por treinta dias, debiendo
informarse inmediatamente de ello al tribunal mediante comunicacion escrita
y firmada por las partes y por el mediador. Su inciso segundo autoriza,
durante los plazos sefalados, la celebracién de todas las sesiones que el
mediador estime necesarias, pudiendo incluso citar a ambas partes por
separado. Su inciso tercero, permite citar a las audiencias, siempre que las
partes consientan en ello, a otras personas que, sin ser partes en el
conflicto, estén involucradas en los asuntos de que se trate. Su inciso cuarto
ordena citar a los terceros que sean convocados a la mediacion por carta
certificada u otro medio de comunicacion que asegure su comparecencia.

A sugerencia del Diputado sefior Monge, la Comisién
acord6 reemplazar, en el inciso primero, la frase "los antecedentes del caso”
por "la comunicacién del tribunal que lo designa”, a fin de concordar esta
disposicion con la del articulo 65, la cual establece que la derivacion del caso
a mediacion se hara siempre mediante comunicacion escrita.

Asimismo, acord6é reemplazar, en el inciso cuarto, la
expresion "comparecencia” por las palabras "conocimiento de la citacién”,
por estimar que ninguna forma de citacion puede asegurar la comparecencia
de quienes sean citados, sino so6lo que éstos tomen conocimiento de ella y
de su finalidad.

Con las modificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.

El articulo 74 obliga al mediador, durante su cometido,
a velar por la observancia de todas las reglas que contenga la ley que
crea el sistema nacional de mediacion, y especialmente por el respeto de los
principios de igualdad de las partes, voluntariedad de los acuerdos,
confidencialidad e imparcialidad. Su inciso segundo permite al mediador
excusarse de seguir interviniendo en la busqueda de acuerdos cuando
estime fundadamente que se estan vulnerando algunos de principios
rectores del procedimiento de mediacién.

La Comisién acordd reemplazar, en el inciso primero de
este articulo, la frase "reglas que contenga la ley que crea" por "normas que
rijan", para dar a entender que el mediador debe velar no sélo por el
cumplimiento de las disposiciones de la ley que habra de crear el sistema
nacional de mediacién, sino también por el de aquellas normas de rango
similar o inferior que la complementen.

Asimismo, procedié a eliminar el inciso segundo, por
estimarlo innecesario, ya que los referidos principios rectores los establecera
la ley que rija el sistema nacional de mediacion, y el mediador debera velar
en todo momento por el irrestricto respeto de los mismos, en virtud de lo
dispuesto en el inciso primero.

Con las modificaciones sefialadas, esta norma fue
aprobada por unanimidad.

El articulo 75 ordena al mediador levantar un acta
cuando la mediacion fracase por el retiro de una de las partes, o cuando,
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transcurrido el plazo o su prérroga, no se hubiere alcanzado acuerdo
respecto de todos o algunos de los puntos sometidos a ella. Del acta, que
expresara tal resultado y que deberan firmar las partes, a éstas se les dara
copia. Su inciso segundo habilita al reclamante para iniciar, a partir de ese
momento, la via judicial, en el caso de los asuntos previstos en el articulo 59
(que pasa a ser 54, referente a los asuntos de mediacion obligatoria). Su
inciso tercero ordena al mediador, en los demas casos, comunicar
inmediatamente y por escrito al juez esta circunstancia, absteniéndose de
agregar otros antecedentes.

Aprobado, por unanimidad, sin enmiendas.

El articulo 76 ordena dejar constancia de los acuerdos
logrados respecto de los puntos sometidos a mediacidon en un acta de
avenimiento, la que, luego de ser leida por las partes, o de viva voz por el
mediador si alguna no supiere leer, sera firmada por ellas y por el mediador.
Asimismo, dispone entregar copia de ella a las partes y dejarla en el libro de
avenimientos que llevard& el mediador, como asimismo remitir
inmediatamente otra copia al tribunal, el que debera preceder a su
aprobacion. Finalmente, sefiala que el acta aprobada se estimara como
sentencia ejecutoriada para todos los efectos legales.

Aprobado, por unanimidad, sin modificaciones.

El articulo 77 ordena consignar claramente las
pretensiones subsistentes en la copia del acta de avenimiento que se
remitird al tribunal, si las partes solo llegaren a un acuerdo parcial en los
puntos sometidos a mediacion. Respecto de dichas pretensiones, se dara
curso a la demanda o se continuara el juicio, segun el caso.

Aprobado por unanimidad, con la sola enmienda de
reemplazar la forma verbal "remitird" por "remita”.

El articulo 78 establece que el reglamento de que trata
este parrafo sera el que se dicte en virtud de la ley que regulara el sistema
nacional de mediacion.

Rechazado por unanimidad, por innecesario, en razon
de que el Unico articulo que aludia al reglamento --el 64--, fue modificado
para hacer una remision directa a la ley.

TITULO IV
DE LAS VIAS DE IMPUGNACION.

Parrafo primero
Disposiciones generales

El articulo 79 (pasa a ser 78) dispone que las
resoluciones judiciales dictadas en los procedimientos regulados por esta ley
son recurribles por las partes, en la forma que ella establece.

A sugerencia del sefior Tavolari, la Comisiéon acordd,
unadnimemente, reemplazar en este articulo la expresion "recurribles" por
"impugnables”, por considerarla juridicamente mas apropiada.
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Asimismo, por idéntico quérum, acordd agregar el
siguiente inciso segundo:

"El tribunal informar& a las partes que comparezcan sin
abogado de los recursos que podran hacer valer en contra de las
resoluciones que pronuncie y la forma y oportunidad de deducirlos.”

La Comisién tuvo en cuenta, para introducir esta
modificacion, la necesidad de considerar que quienes litigan sin abogado
pueden ignorar los recursos que la ley les provee, razon por la cual estimo
conveniente imponer al tribunal el deber de informarlas adecuadamente al
respecto.

Con las modificaciones sefialadas, esta disposicion fue
aprobada por unanimidad.

El articulo 80 (pasa a ser 79) hace procedente el
recurso de aclaracion, rectificacion o enmienda tanto contra las sentencias
interlocutorias como contra la sentencia definitiva, sea de oficio o a peticion
de parte, para aclarar o rectificar errores de copia, de calculos numéricos o de
referencia contenidos en ellas.

Aprobado en forma unanime, sin enmiendas.

Péarrafo segundo
Del recurso de reposicion

El articulo 81 (pasa a ser 80) establece, tratandose de
sentencias interlocutorias, autos y decretos, el recurso de reposicion a el juez
gue las dicto.

Aprobado por unanimidad, en los mismos términos.

El articulo 82 (pasa a ser 81) dispone que el recurso de
reposicion debera ser deducido verbalmente en la misma audiencia cuando la
resolucién recurrida se dicte en ella. En los demas casos, debera deducirse
dentro de tres dias de notificada la resolucion, debiendo el tribunal resolverlo
en la audiencia siguiente.

Aprobado unanimemente, sin enmiendas.

El articulo 83 (pasa a ser 82) ordena resolver de plano
el recurso de reposicion, a menos que por su complejidad el juez crea
necesario oir a las demas partes, lo que hard en la audiencia en que deba
emitir la resolucién, sin suspender el curso de la causa.

Aprobado por unanimidad, con enmiendas formales.

Parrafo tercero
Del recurso de apelacion

El articulo 84 (pasa a ser 83) establece el recurso de
apelacion en contra de la sentencia definitiva, las interlocutorias que pongan
término al proceso o hagan imposible su prosecucioén y las resoluciones que se
pronuncien sobre medidas cautelares.

Aprobado unanimemente, en iguales términos.
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El articulo 85 (pasa a ser 84) dispone que este recurso
debe interponerse por escrito ante el tribunal que dict6 la resoluciéon y para
ante la Corte de Apelaciones respectiva. Su inciso segundo dispone que el
escrito sefialado debera contener los fundamentos del recurso y las
peticiones concretas que se sometan a consideracion del Tribunal de
Alzada, "a menos que el recurrente actue sin patrocinio de letrado, caso
en el cual no sera necesario" consignar ni los fundamentos ni las
peticiones referidas.

A sugerencia del Diputado sefior Monge, la Comisién
decidié modificar la parte final del inciso segundo, para establecer que, en el
caso de quienes actlen sin patrocinio de abogado, la apelacion podra ser
verbal, debiéndose dejar constancia de ella mediante su protocolizacion
(pero manteniendo para ellos la exencion del cumplimiento de los requisitos
establecidos para la interposicion del recurso escrito).

Al efecto, acordd reemplazar la frase destacada con
negrilla, sustituyendo la coma que la antecede por un punto seguido, por la
siguiente: "El recurrente que actue sin patrocinio de letrado podra apelar
verbalmente y no necesitara".

Asimismo, acord6 agregar, al final del inciso segundo,
pasando el punto final (.) a ser seguido (.),la siguiente oracion: "En este
caso, el recurso se protocolizara por un funcionario del tribunal.”

Con las modificaciones sefaladas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.

El articulo 86 (pasa a ser 85) fija en cinco dias,
contados desde la notificacion de la resolucién impugnada, el plazo fatal
para la deduccion del recurso de apelacion.

Aprobado en forma unanime, sin debate.

El articulo 87 (pasa a ser 86) permite al tribunal a quo
(el que dicto la resolucion apelada) declarar inadmisible el recurso deducido
fuera de plazo o en contra de resolucion no apelable, o si el escrito no retne
los requisitos del articulo 85 (pasa a ser 84). Agrega que la resolucion que
declare la inadmisibilidad es impugnable dentro de tercero dia, por reposicion
deducida ante el mismo tribunal.

A sugerencia del sefior Tavolari, la Comision acordo
agregar, a continuacién del guarismo "85", que debe reemplazarse por "84",
las palabras "cuando corresponda”, precedidas de una coma. Esto, para
precisar que la declaracion de inadmisibilidad respecto de la apelacion
deducida por escrito so6lo procedera por incumplimiento de los requisitos que
dicha norma exige, ya que la apelacion verbal estara exenta de ellos.

Con las modificaciones sefialadas, el articulo fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 88 (pasa a ser 87) dispone que la
interposicion del recurso no suspende la ejecucion de la sentencia recurrida,
salvo que ello impida cumplir la resolucion que se dicte "si se acoge el
recurso”. Con todo, faculta al recurrente para solicitar a la Corte que
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decrete orden de no innovar mientras se encuentre pendiente el fallo del
recurso.

Aprobado unanimemente, con la sola enmienda de
reemplazar, por redundantes, las palabras "si se acoge el recurso” por "si es
acogido”.

El articulo 89 (pasa a ser 88) prohibe al Tribunal de
Alzada modificar la resolucion recurrida en forma mas desfavorable al
apelante, y extiende los efectos del fallo recaido sobre la apelacién no solo a
guienes recurrieron sino también a quienes, sin haberlo hecho, se encuentren
en igual situacion y les fueren aplicables los fundamentos invocados por la
Corte para dictar su sentencia.

Aprobado en forma unanime, sin enmiendas.

El articulo 90 (pasa a ser 89) ordena al tribunal
recurrido remitir al de Alzada el expediente original, debiendo conservar copias
para conocer de la ejecucion del fallo apelado.

Aprobado por unanimidad, en iguales términos.

El articulo 91 (pasa a ser 90) establece el recurso de
hecho para impugnar los errores del tribunal recurrido al pronunciarse sobre la
concesion de la apelacion. Se interpondra directamente ante el Tribunal de
Alzada, dentro de cinco dias de notificada la resolucion del tribunal a quo.
Asimismo, ordena que el Tribunal de Alzada pida un informe al inferior y
resuelva en cuenta. No obstante ello, si estima necesario traer los autos en
relacion para resolver, dispondra que le sean remitidos en original.

Aprobado en forma unanime, sin debate.

El articulo 92 (pasa a ser 91) obliga al tribunal superior
a conocer y fallar la apelacion sin esperar la comparecencia de las partes y
dispone que, para comparecer ante él, no es necesario el patrocinio de
abogado.

Aprobado en forma unanime, sin debate.

El articulo 93 (pasa a ser 92) faculta a la Corte para
gue, efectuada la relacion, interrogue a las partes sobre los hechos que
estime importantes para su decisién y les conceda el derecho a formular
ante ella, personalmente, una declaracion. Su inciso segundo permite
igualmente a la Corte, si desea interrogar a los testigos o peritos que
hubieren participado en la causa, para suspender su vista y disponer su
citacion en una fecha, no posterior a diez dias, en que la haga continuar. Su
inciso tercero concede a los abogados hasta treinta minutos para alegar,
descontado el que hubiere empleado su parte, en conformidad al inciso
primero. Su inciso cuarto niega el derecho de alegar al abogado cuyo
representado no comparezca a la audiencia sin causa justificada o que,
compareciendo, se niegue a declarar ante la Corte. Por ultimo, su inciso quinto
dispone que los recursos establecidos en este parrafo gozaran de preferencia
para su vista y fallo.

En relacibn a esta norma, la Comision, acordd, por
unanimidad, establecer un tiempo maximo de diez minutos para que la parte
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interesada pueda hacer su declaracién ante la Corte, independientemente de
los treinta minutos que la norma concede a los abogados para presentar sus
alegatos. Al efecto, decidié agregar al final del inciso primero, a continuacion
del punto aparte (.), que se sustituye por una coma (,), la frase "la que no
podra exceder de diez minutos".

Asimismo, acord6 eliminar el inciso tercero, por tratarse
de una reiteracion de la norma general contenida en el articulo 223 del
Cddigo de Procedimiento Civil, cuya Unica justificacion era la alteracion
consistente en descontar al abogado el tiempo empleado por la parte.

Con las modificaciones acordadas, esta disposicion fue
aprobada en forma unanime.

Parrafo cuarto
Del recurso de casacion

El articulo 94 (pasa a ser 93) declara que el recurso de
casacion se concede para invalidar una sentencia que hubiere infringido una
norma legal que influya en lo dispositivo del fallo o que se ha pronunciado
en un procedimiento en el que, con perjuicio del recurrente, se hubieren
dejado de observar las garantias de un debido proceso, siempre que el vicio
no se haya convalidado. Su inciso segundo dispone que, si la infraccion es
relativa a las garantias del debido proceso, para su admisibilidad es
necesario que quien lo entable haya reclamado del vicio o defecto,
ejerciendo oportuna y cabalmente todos los recursos legales.

El asesor del Ministerio de Justicia, sefior Tavolari,
observo la necesidad de hacer referencia en este articulo a la anulacién de
sentencias que hubieren infringido una disposicién constitucional, ya que
éste es también un objetivo declarado del recurso de casacion, de acuerdo
con el mensaje del Ejecutivo que dio origen al proyecto en comento (pag. 13,
al final). Asimismo, planted la conveniencia de precisar que la infraccion
legal o constitucional debe tener una influencia decisiva en lo dispositivo del
fallo para hacer procedente el recurso, y sugirid6 uniformar los tiempos
verbales que emplea la norma.

Al efecto, la Comision, acordd, por unanimidad,
intercalar, entre las palabras "legal® y "que", las expresiones "o
constitucional”; agregar el vocablo "sustancialmente", después de
"influya”, y reemplazar la forma verbal "ha" por "hubiere".

Con las maodificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 95 (pasa a ser 94) establece excepciones a
las normas generales (del Titulo XIX del Libro Tercero del Codigo de
Procedimiento Civil) por las cuales declara que ha de regirse el recurso de
casacion, a saber: 1) Rebaja de quince a diez dias el plazo para interponer
el recurso de casacion contra sentencias de las Cortes de Apelaciones; 2)
Simplifica los requisitos que debe cumplir el escrito respectivo, bastando
indicar en él los fundamentos y las peticiones concretas que se someten a la
consideracion del tribunal; 3) Exime de la obligacion de mencionar al
patrocinante del recurso si el recurrente tiene abogado en la causa y éste lo
suscribe; 4) No obstante la facultad de la sala para rechazarlo de inmediato si,
en opinion unanime de sus integrantes, adolece de manifiesta falta de
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fundamento (art. 782, inc. 2° del C. P. C.), ésta s6lo podra declararlo
inadmisible por interponerse fuera de plazo o en contra de resoluciones en que
sea improcedente; 5) Permite substanciar y fallar el recurso sin esperar la
comparecencia de las partes, y 6) Limita a treinta minutos el tiempo
asignado a los abogados de las partes para pronunciar sus alegatos.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 96 (pasa a ser 95) permite al tribunal que
esté conociendo de un asunto por via de la apelaciébn o de la casacion
invalidar de oficio una sentencia, aun sin mediar preparacion, si advirtiere
una infraccion de procedimiento que haga procedente la casacién, siempre
que la infraccién haya ocasionado perjuicio y que el vicio no hubiese sido
convalidado por acciones u omisiones de las partes, debiendo el tribunal,
en todo caso, oir sobre el punto a los abogados que concurrieren a alegar.
Su inciso segundo permite, asimismo, invalidar de oficio una sentencia si la
Corte Suprema, no obstante la inadmisibilidad del recurso, estima que existe
una infraccién de ley con influencia en lo dispositivo de la misma, o cuando
dicho tribunal estime procedente la invalidacién del fallo por una causal
distinta de la invocada por el recurrente.

La Comision, por unanimidad, aprobé el articulo, con
la sola enmienda de suprimir en su inciso primero las palabras "acciones u
omisiones de", por considerarlas innecesarias.

El articulo 97 (pasa a ser 96) faculta al tribunal ante el
cual debe interponerse el recurso de casacion para declararlo inadmisible
sb6lo cuando se hubiere interpuesto fuera de plazo o en contra de
resoluciones no impugnables por esa via. La resolucién de inadmisibilidad
es apelable para ante el tribunal superior, el cual se pronunciara en cuenta.
Si éste estima procedente revocar la resolucion, se mantendran en
secretaria los autos, para proseguir con su tramitacion. La resolucion del
tribunal a quo que declare admisible la casacion no es recurrible. El tribunal
gue deba conocer del recurso se pronunciara también sobre su admisibilidad y
la resolucion que lo declare inadmisible es susceptible de reposicién dentro de
tercero dia.

Aprobado, por unanimidad, sin enmiendas.

El articulo 98 (pasa a ser 97) ordena al tribunal a quo
remitir al tribunal ad quem (el superior que conocera la sentencia recurrida)
las actas en que conste el proceso y el recurso interpuesto, si éste es
declarado admisible.

Aprobado, por unanimidad, en los mismos términos.

El articulo 99 (pasa a ser 98) faculta a las partes que
hubieren actuado por si mismas para solicitar al tribunal que les asigne un
abogado, caso en el cual éste debera designar al de turno.

Aprobado por unanimidad, sin modificaciones.

El articulo 100 (pasa a ser 99) establece la renovacién
del procedimiento por el tribunal no inhabilitado que corresponda, en los
casos en que la Corte invalide una sentencia por defectos de procedimiento
gue hubieren afectado la garantia del debido proceso. Su inciso segundo



80

ordena a la Corte Suprema dictar, acto continuo y sin que sea necesaria una
nueva vista del recurso, la sentencia de reemplazo que crea conforme a
derecho y a los hechos establecidos en ella, si la invalidacion se produce por
una infraccion de ley que influya en lo dispositivo del fallo. En tales casos,
prohibe, sin embargo, modificar el fallo de primera instancia en perjuicio del
recurrente.

La Comisién acord6 reemplazar, en el inciso primero, la
frase "tribunal no inhabilitado" por las expresiones "juez o los jueces no
inhabilitados", teniendo en cuenta que, en los tribunales de familia, sélo
qguedaré inhabilitado para reanudar el procedimiento el juez que haya dictado
la sentencia anulada, pero no los demas jueces que integren el tribunal.
Igualmente, en las Cortes de Apelaciones que cuenten con mas de una Sala,
s6lo se inhabilitaran los jueces que hayan integrado aquélla que dictd la
sentencia invalidada, pero no los restantes.

Asimismo, decidié incorporar en el inciso segundo, a
continuacion de la forma verbal "influya”, el adverbio "sustancialmente"”, a
fin de concordar esta disposicidén con la del articulo 94, que pasa a ser 93.

Con las modificaciones acordadas, fue aprobado por
unanimidad.

Parrafo quinto
De la revision de las sentencias firmes

El articulo 101 (pasa a ser 100) dispone que la revision
de las sentencias firmes se sujetara a las reglas del Titulo XX (relativas al
recurso de revision) del Libro Tercero del Cédigo de Procedimiento Civil.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

Parrafo sexto
De la ejecucion de las resoluciones

El articulo 102 (pasa a ser 101) sefiala que la ejecucion
de las resoluciones se sujetara a los tramites establecidos para el mismo
efecto en el Titulo XIX del Libro Primero del Cddigo de Procedimiento Civil,
cualquiera que sea la época en que se pida dicha ejecucion. Ademas,
autoriza a los jueces de familia para decretar, de oficio 0 a peticion de parte,
las medidas necesarias para obtener el cumplimiento de sus resoluciones. Al
efecto, quedan especialmente facultados para imponer multas de hasta 10
UTM a favor de la parte beneficiada por la resolucion, las que podran repetirse
con la periodicidad que el tribunal determine, mientras exista incumplimiento.

La Comision, en forma unanime, aprobé sin
modificaciones esta disposicion, compartiendo plenamente la reforma que
ella introduce en nuestro ordenamiento juridico, al destinar las multas que
apliquen los tribunales de familia, por incumplimiento de sus resoluciones, a
favor de la parte beneficiada por ella y no a beneficio fiscal, como ocurre en
la actualidad.
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TITULO V
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

Parrafo primero
De la aplicacion judicial de medidas de proteccion de los
derechos de los menores de edad.

El articulo 103 (pasa a ser 102) ordena aplicar el
procedimiento de este parrafo y, en subsidio, las normas del Titulo Ill, en los
casos en que la ley exige o permite la intervenciéon judicial para adoptar
medidas legales tendentes a proteger a los menores de edad cuando sus
derechos se encuentren amenazados o vulnerados. Ademas, dispone la
obligatoriedad de dicha intervencion cuando se trate de adoptar medidas que
importen separar al nifio de uno o de ambos padres o de quien tenga su
tuicion.

Aprobado, por unanimidad, en los mismos términos.

El articulo 104 (pasa a ser 103) permite iniciar el
procedimiento (destinado a adoptar medidas de proteccion en favor de los
derechos de los nifios) de oficio 0 a requerimiento del menor, de sus padres,
de quien tenga su tuicion, de la autoridad publica, de los profesores o del
director de su colegio, de los médicos o servicios de salud en que se atienda,
o de cualquier persona que tenga legitimo interés en ello.

Puesto en votacion este articulo, fue aprobado en
forma unanime, con las dos unicas modificaciones de eliminar la frase "de
la autoridad publica" por estimar que su alcance resulta muy dificil de
precisar, y la de sustituir la expresibn "médicos 0" por la frase
"profesionales de la salud que trabajen en los", a fin de extender la
aplicacion de la norma a todos los referidos profesionales que atiendan a
menores cuyos derechos se encuentren amenazados o vulnerados,
habilitandolos para accionar en su favor.

El articulo 105 (pasa a ser 104) ordena al juez, en el
caso en que el menor carezca de representante legal, y en aquellos en que
sus intereses sean independientes o contradictorios con los de aquel a quien
corresponda la representacion legal, designar a una persona para que
represente sus intereses en conformidad al articulo 26.

La Comision, por unanimidad, aprobé el articulo, con
la sola enmienda de reemplazar las palabras "una persona” por "un curador
ad litem", a fin de armonizarlo con el articulo 26 (pasa a ser 25).

El articulo 106 (pasa a ser 107) faculta al juez para
adoptar, durante el juicio, y aun antes de su inicio, medidas cautelares para
proteger los derechos amenazados o vulnerados o para el desarrollo del
procedimiento. Su inciso segundo le permite, ademas, disponer medidas de
apoyo u orientacion, establecer prohibiciones o impartir instrucciones
obligatorias al menor, a sus padres o a quienes lo cuiden, para enfrentar
situaciones de crisis. Su inciso tercero, incluso, lo faculta para colocar al
menor en un hogar substituto o establecimiento residencial, si ello es
indispensable para preservar su vida o integridad fisica. Para encomendar la
tuicion provisoria del menor, le ordena preferir a los parientes consanguineos o
a otras personas con las que aquel tenga una relacion de confianza; y, solo si
éstos faltan, lo autoriza a recurrir a los establecimientos de proteccién. Su
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inciso cuarto le ordena designar al representante de los derechos del menor,
en la misma resolucién que adopte la medida cautelar del inciso anterior.
Finalmente, su inciso quinto le ordena fijar la fecha en que deberd llevarse a
cabo la audiencia preliminar o la principal para dentro de los diez dias
siguientes, contados desde la adopcion de la medida, cuando ella haya
tenido lugar antes del inicio del proceso.

Se discutié en la Comision la conveniencia de incluir
también la amenaza a la integridad psiquica y moral del menor como
justificante de la autorizacién dada al juez para colocar a éste en un hogar
substituto o establecimiento residencial.

Al respecto, las representantes del Ejecutivo hicieron
presente que dicha medida es la mas extrema que se puede adoptar, porque
implica separar al nifio de su familia e internarlo en una institucion,
privandolo en cierta medida de su libertad, lo que en términos de la politica
tutelar impulsada por el Gobierno resulta indeseable. De ahi que sélo se
autoriza esta medida en casos de peligro grave para la vida y la integridad
fisica del menor.

Agregaron que, si se amplia demasiado el concepto de
integridad, ello podria traducirse en la practica en una autorizacion ilimitada
a los jueces para sacar a un nifio de su hogar de origen e institucionalizarlo,
ya que, pese a las mejoras que se espera lograr en la formacion del criterio
de los jueces, mas de alguno podria considerar, por ejemplo, que su
integridad moral se encuentra amenazada si la madre convive con alguien
sin estar casada, y proceder a su internacion.

Advirtieron, asimismo, que en los casos de peligro o
vulneracion de la integridad psiquica y moral, el juez podra disponer medidas
de apoyo al menor y a su familia, o impartir instrucciones obligatorias a las
personas que lo tengan bajo su cuidado, que tiendan a reparar la situacion.

No obstante lo anterior, la Comision acordd agregar en
el inciso tercero, a continuacion de la expresion "integridad fisica", las
palabras "y psiquica”.

Con la modificacion acordada, esta disposicion fue
aprobada por unanimidad.

El articulo 107 (pasa a ser 106) encomienda al juez la
tarea de velar por el respeto a la intimidad del menor y de su familia durante
todo el proceso, facultandolo al efecto para prohibir en los medios de
comunicacion la difusién de datos o imagenes del proceso o de las partes; o
decretar, mediante resolucién fundada, la reserva de todas o algunas de las
actuaciones del procedimiento; o disponer que el menor o algun familiar
abandonen la audiencia durante alguna actuacion, en interés de aquel

Aprobado, por unanimidad, con enmiendas formales

El articulo 108 (pasa a ser 107) determina que,
"cuando el procedimiento se inicia de oficio, a requerimiento del menor,
de sus padres, de quien lo tiene bajo su cuidado o de algun
interesado”, el juez citara a una audiencia preliminar para dentro de quinto
dia, a la cual deberé citarse al menor de 12 6 14 afios, segun su madurez; al
mayor de dicha edad, a los padres o personas responsables de ellos, y a toda
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otra persona que pueda esclarecer el asunto. En ella el juez informara a las
partes de sus derechos y respondera a sus dudas. A los menores lo hara en
un lenguaje acorde a su edad y madurez. Asimismo, lo insta a indagar la
situacion que motivo el proceso, la forma en que afecta al menor y las
personas involucradas en ella, oyendo a los presentes, en especial a los
menores. Su inciso cuarto dispone que, luego de oidas las partes, el juez
dictara una resolucion que fije la materia del juicio, la forma como ésta afecta
los derechos del menor e individualice a las partes, citandolas a la audiencia
principal para dentro de los quince dias siguientes. En dicha resolucién
indicara también las pruebas por rendir, ofrecidas por las partes o dispuestas
por él. Por ultimo, su inciso quinto le permite derivar a las partes a algun
programa de apoyo u orientacion familiar, debiendo, en tal caso, notificar por
carta certificada a dicho programa individualizando a las partes, describiendo
el asunto de que se trata e indicandole su deber de informar al tribunal la
asistencia de las partes al programa. En este caso, la audiencia
complementaria puede suspenderse hasta por treinta dias.

Se discutio en la Comision la conveniencia de eliminar,
en el inciso primero, la calificacion de la madurez que deberé hacer el juez
para decidir sobre la citacion a la audiencia de los menores de 12 6 de 14
afios de edad (segun se trate de nifla o nifio), siendo rechazada esta
posibilidad, debido a que el grado de desarrollo de los menores suele variar
dentro de un mismo grupo etario. En cambio, se decidi6 igualar en 14 afios
el limite de edad establecido para dejar confiada exclusivamente al juez la
decision sobre la citacion a dichos menores, segun la calificacion que haga
de su madurez, con el apoyo de su consejo técnico asesor.

Por otra parte, en relacion a la oracion inicial del inciso
primero, la Comision acordd sustituir la parte de ella destacada con negrillas
por la frase "Iniciado el procedimiento”. Ello, con el objeto de establecer la
obligatoriedad de la audiencia preliminar a todo evento, sin atender al sujeto
activo que ejerza la accion para la adopcion de una medida de proteccion?.

En el inciso cuarto, a sugerencia de la sefiora Gazmuri,
sustituyé el vocablo "principal® por "complementaria”, con el objeto de
uniformar todas las referencias que la ley en proyecto hace a la segunda
audiencia, en los distintos procedimientos que ella regula.

Del mismo modo, acordd reemplazar, en el inciso
quinto, la preposicion "a" que sigue a la expresion "certificada” por las
palabras "al responsable de", a fin de precisar que la notificacion de que
trata dicho inciso debe tener por destinataria a la persona encargada de la
ejecucion del programa de apoyo u orientacion familiar alli mencionado.

Con las modificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.

El articulo 109 (pasa a ser 108) dispone que a la
audiencia principal se citara al menor, al representante de los intereses de

2 El articulo 113 del proyecto, que la Comision acord6 eliminar, permitia
prescindir de la audiencia preliminar si el proceso se hubiere iniciado a
requerimiento de una instancia administrativa que, habiendo atendido al
menor y conociendo su situacion, solicitare al juez la adopcion de una
medida de proteccion en su favor.



84

éstos, a sus padres o personas que lo cuidan, y al responsable del menor si
estuviere en un hogar substituto o establecimiento de proteccion. Su inciso
segundo sefala que, en esta audiencia, el juez oird a los presentes, en
especial al menor; indagara sobre la evolucion de la situacion que motivo el
proceso; recibira las pruebas ordenadas rendir, e interrogara a los testigos y
peritos. Su inciso final prescribe que, en caso de ser necesaria una medida de
proteccion, solicitard de quien efectu6 el diagndstico que recomiende
fundadamente la mas indicada en resguardo de los derechos del menor.

La Comisién acord6 reemplazar, en el inciso primero, la
expresion "principal” por "complementaria”; sustituir el pronombre "éstos"
por "éste"; e intercalar, a continuacion de la palabra "menor”, la primera vez
gue aparece, la frase "cuando procediere en conformidad con el articulo
107, todo ello por razones de concordancia.

Con las modificaciones sefaladas, el articulo fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 110 (pasa a ser 109) permite separar al
menor de uno o de ambos padres, o de las personas que lo tengan a su
cuidado, si es necesario para el resguardo de sus derechos y siempre que no
exista otra medida més adecuada, debiendo, en tal caso, el juez preferir a los
parientes consanguineos del menor o a otras personas con las que éste tenga
una relacion de confianza, pudiendo confiarlo a un establecimiento de
proteccion soélo en defecto de los anteriores.

Aprobado, por unanimidad, en los mismos términos.

El articulo 111 (pasa a ser 110) permite a los padres, a
guienes tengan la tuicion del menor y al representante de sus derechos,
objetar los informes y diagnésticos producidos, aportar nueva prueba o
solicitar que ésta sea producida. Asimismo, faculta a ejercer por si mismos
este derecho a los mayores de 14 afios. Por ultimo, permite al juez
suspender esta audiencia y decretar nueva prueba, disponiendo su
continuacion dentro de los diez dias siguientes.

Aprobado, por unanimidad, sin modificaciones.

El articulo 112 (pasa a ser 111) encomienda al juez,
previamente a dictar sentencia, procurar que las partes acuerden un arreglo
gue resuelva la situacién que afecta al menor. Si no lo logra, en la sentencia
que debera dictar una vez terminada la audiencia principal o en una nueva
audiencia por realizarse dentro de los cinco dias siguientes, explicara
fundadamente a las partes la naturaleza y conveniencia de la medida adoptada
y les sefalara su duracion y los objetivos que persigue.

Puesto en votacién este articulo, fue aprobado por
unanimidad, con la sola enmienda de reemplazar el vocablo "principal” por
la palabra "complementaria”.

El articulo 113 obliga a prescindir de la audiencia
preliminar cuando el proceso se iniciare por requerimiento de una instancia
administrativa que, habiendo atendido al menor y conociendo su situacion,
solicitare del juez la adopcion de una medida de proteccion en su favor,
debiendo en tal caso citarse a las partes a la audiencia principal
(complementaria) para dentro de los quince dias de recibido el
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requerimiento. Su inciso segundo somete el desarrollo de esta audiencia a
lo dispuesto en el articulo 109 (pasa a ser 108, con modificaciones) y declara
que ella tendrd por objeto establecer la necesidad y conveniencia de la
medida solicitada. Su inciso tercero autoriza al juez para decretar la medida
propuesta u otra que resulte mas adecuada, a la luz de los antecedentes y
pruebas rendidas.

La Comision acordé unanimemente su rechazo, por
estimar mas conveniente que la accién de proteccion incoada por alguna de
las instancias administrativas a que alude quede sometida al mismo
procedimiento establecido en el articulo 108 (pasa a ser 107), debiendo
entenderse incluidas tales instancias en la expresidbn “personas
responsables de ellos”, contenida en el inciso primero del mencionado
articulo.

El articulo 114 (pasa a ser 112) limita la duracién del
proceso a noventa dias, contados desde que se haya decretado una medida
cautelar, cuando en virtud de ella se haya separado al menor de uno o de
ambos padres, o de las personas que lo tuvieren bajo su cuidado.

Aprobado, por unanimidad, sin enmiendas.

El articulo 115 (pasa a ser 113) obliga al establecimiento
0 programa en que se cumpla la medida a informar mensualmente al juez
acerca del desarrollo de la misma, la situacion en que se encuentra el menory
los avances logrados en la consecucion de los objetivos establecidos conforme
al articulo 112 (que ha pasado a ser 111).

Aprobado en forma unanime, con la sola enmienda
de reemplazar el guarismo "112" por "111".

El articulo 116 (pasa a ser 114) encomienda al juez que
ordend la medida la tarea de visitar los establecimientos en que se cumpla,
existentes en su territorio jurisdiccional, cada seis meses, debiendo el director
del establecimiento o programa facilitar al juez el acceso a todas sus
dependencias y la revision de las carpetas individuales de cada menor
atendido en él por el mismo. Asimismo, ordena a dicho director facilitar las
condiciones para que el juez se entreviste privadamente con los menores.
Su inciso segundo permite al juez delegar esta tarea en los profesionales
que componen el consejo técnico del tribunal, los que deberan elevar a
aquél un informe detallado de sus visitas.

La Comisién acordd sustituir, en el inciso primero, la
expresmn "las carpetas” por "los antecedentes”, a fin de permitir la
posibilidad de que los expedientes de los menores sean conservados en
medios digitales o de otra naturaleza; y eliminar la frase "por el mismo", por
estimarla contradictoria con la facultad otorgada al juez para delegar en los
miembros de su consejo técnico asesor la revision de las dependencias y
antecedentes de que trata la norma.

Con las modificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado en forma unanime.

El articulo 117 (pasa a ser 115) concede a los menores
gue se encuentren bajo medidas de proteccion judicial el derecho a que el juez
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los reciba personalmente cuando lo soliciten por si mismos o a través de las
personas sefialadas en el articulo siguiente.

Aprobado, unanimemente, sin debate.

El articulo 118 (pasa a ser 116) permite al juez, en
cualquier momento en que las circunstancias lo justifiguen, suspender,
modificar o dejar sin efecto la medida adoptada, de oficio, a solicitud del
menor, de uno o de ambos padres, de las personas que lo cuiden o del
director del establecimiento o programa en que se cumple la medida.

Aprobado, por unanimidad, sin debate

Péarrafo segundo.
Del procedimiento de violencia intrafamiliar

Previamente a discutir articulo por articulo las normas
de este parrafo, la Comision se aboco a analizar la viabilidad o pertinencia
de incorporar la mediacion y la conciliacion, o algun otro sistema alternativo
de solucion de conflictos, dentro del procedimiento aplicable a las causas
derivadas de la comision de actos de violencia intrafamiliar --que este
proyecto radica en los tribunales de familia--, habida consideracion de las
critcas que se esgrimen en contra de dichos mecanismos de
autocomposicion, tratdndose de este tipo de violencia. Los principales
reparos se fundan en la situacion de desequilibrio de poderes entre las
partes, en el ciclo de violencia y sus cambios (el peligro de violencia futura) y
la necesidad de aplicar en forma expedita medidas de proteccion que
garanticen la seguridad fisica y psiquica del afectado y la tranquila
convivencia del grupo familiar.

Las representantes del Ejecutivo sostuvieron que, para
adoptar una decisién al respecto, es primordial aclarar qué actos deben ser
considerados violencia intrafamiliar, ya que la aplicacion de la ley N° 19.325
ha generado un intenso debate acerca de los actos que comprende, su
alcance y los niveles de intervencion por utilizar. Expresaron que los
profesionales, los funcionarios judiciales y los jueces que han intervenido en
su aplicacion dan cuenta de una amplia diversidad de asuntos que,
invocando dicha ley, llegan a los tribunales buscando una solucion.

En razén de ello, defendieron la necesidad de que en
los tribunales de familia exista algin mecanismo o instancia que permita o
ayude a distinguir aquellos casos en que la violencia intrafamiliar es una
forma de relacion entre sus miembros que se ha instalado y cronificado de
aqguellos otros en que las desavenencias de pareja han generado conflictos
familiares sin evidencia de violencia.

Entre las experiencias importantes de tomar en cuenta,
dieron a conocer la de la "Oficina de Recepcion y Distribucién de Denuncias
por Violencia Intrafamiliar”, creada por la litma. Corte de Apelaciones de
Santiago en 1994, cuyo objeto es recibir las denuncias sobre la materia que
llegan a los tribunales, redactarlas y distribuirlas a los juzgados respectivos,
ademas de informar, orientar y derivar a los usuarios cuando corresponde.
De entre los diversos casos que ingresan a diario, informaron que parte
importante de ellos evidencian una relacion familiar violenta con signos
visibles de tal conducta, los que requieren una intervencion judicial inmediata
para proteger a la victima y detener la violencia.. Sin embargo, hay otro tanto
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de denuncias que acuden a dicha oficina en busca de otro tipo de
intervencion.

Afirmaron que el concepto de violencia intrafamiliar que
contiene la ley vigente es tan amplio, que ha generado la comprension de
una diversidad de acciones o hechos considerados como constitutivos de
dicha violencia, sin serlo. Ello, porque el maltrato como elemento material y
objetivo de la definicion de violencia intrafamiliar puede manifestarse tanto a
través de un silencio como de un golpe fisico, pasando por todo tipo de
actitudes gestuales, de palabra o de hecho. De este modo observaron, la
valoracién subjetiva del dafio que sufren los afectados ha contribuido a que
se denuncien como actos de violencia intrafamiliar todo tipo de problemas
familiares, bajo la categoria de violencia psicologica.

En consideracion a lo anterior, propusieron el
establecimiento de un modelo de intervencion en el ambito judicial, utilizado
con éxito en otros paises. Este modelo, llamado "multidoors" o
"multipuertas” en los Estados Unidos, y que necesariamente tendria que
adaptarse a la idiosincrasia y a la realidad presupuestarias del pais, se basa
en la necesidad del sistema de justicia de ofrecer otros caminos para
resolver los conflictos como complemento del sistema formal. Todos ellos
son independientes y trabajan individualmente; sin embargo, existe una sola
oficina de administracion que los apoya a todos.

La intervencién comienza cuando la parte demandante
o denunciante, por si sola o acompafada de su abogado, concurre a la
oficina, la que luego de hacer una evaluacion del asunto, ofrece la mediacion
o la conciliacion como alternativas de solucion, si alguna de éstas procede.
La evaluacion previa persigue identificar las caracteristicas del caso y cual
seria el proceso mas idéneo para resolverlo. Las partes eligen lo que
estimen mas conveniente a sus intereses, quedando a salvo siempre la
posibilidad de poner en marcha el proceso judicial, si es necesario.

El objetivo de este servicio seria promover la solucion
de los conflictos mediante otros recursos que ofrece el propio Estado, a
través de sus tribunales, de modo de reservar los procesos judiciales para
aquellos asuntos que no son susceptibles de tales intervenciones.

Al respecto, en la Comisién hubo absoluto consenso
entre sus miembros para incorporar en la iniciativa en discusiéon, dentro del
procedimiento especial de la violencia intrafamiliar, el sistema "multipuertas”
precedentemente sefialado, el cual, principalmente, a través de los
psicologos de los consejos técnicos, a los que habria que fortalecer, actuaria
de "filtro", asesorando a los jueces acerca de si procede o no la mediacién o
la conciliacién respecto de denuncias o demandas por violencia intrafamiliar.

Con el propésito de definir el alcance de las
modificaciones necesarias para incorporar en el articulado del proyecto la
referida propuesta ministerial de hacer procedente la conciliacion y la
mediacidon, la Comision aprobd unanimemente los siguientes criterios
rectores:

1. Prohibir completamente la mediacion y la conciliacion
cuando el demandado o denunciado por actos de violencia intrafamiliar sea
reincidente en ese tipo de conductas;
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2. Dejar establecido que, dentro del consejo técnico de
los tribunales de familia, deberd haber profesionales idoneos que puedan
evaluar las demandas o denuncias y aconsejar al juez la eventual derivacion
del caso a mediacién o a conciliacion, cuando excepcionalmente proceda;

3. Disponer que el llamado a conciliacion, en casos de
violencia intrafamiliar, sera facultativo para el juez, siempre que se asesore
previamente con alguno de los miembros del consejo técnico del tribunal y
se asegure de que exista algun grado de reconocimiento de la situacion por
parte del agresor y de que la capacidad de las partes para negociar sea
igualitaria. Asimismo, debera tener en cuenta el peligro potencial de violencia
futura;

4. Establecer la obligacion de citar también a la victima
cuando el procedimiento de violencia intrafamiliar se inicie por denuncia;

5. Estatuir que, para iniciar la conciliacion o la
mediacién, deberan efectuarse audiencias por separado con cada una de las
partes, de manera de evitar el efecto de victimizacion secundaria que
produce el reencuentro entre la victima y su agresor.

* k k k%

El articulo 119 (pasa a ser 117) encomienda el
conocimiento de los conflictos derivados de los actos de violencia intrafamiliar
regulados en la ley N° 19.325 al tribunal de familia dentro de cuyo territorio
jurisdiccional tenga domicilio el afectado, disponiendo, al efecto, que en estas
materias se aplicara el procedimiento de este parrafo y, en lo no previsto por
él, las normas del Titulo III.

Las representantes del Ejecutivo explicaron que las
modificaciones introducidas por este proyecto en el procedimiento de
violencia intrafamiliar regulado en la ley 19.325 tienen los siguientes tres
objetivos principales:

1. Homologarlo lo méas posible a las normas generales
de procedimiento aplicables en los tribunales de familia.

2. Dar un trato distinto al demandante y al denunciante,
a quienes la ley 19.325 trata de la misma manera, habida cuenta de que la
intencién del primero es hacerse parte en un juicio, mientras que la del
segundo es Unicamente poner un hecho en conocimiento de la justicia.

3. Restringir la aplicabilidad de la mediacién y de la
conciliacion en los casos de violencia intrafamiliar.

La Comision, a sugerencia de la Diputada sefiora Saa,
y con el propésito de hacer extensivo en este procedimiento de violencia
intrafamiliar un principio basico de la legislacion procesal penal, acordd
intercalar en esta disposicion un nuevo inciso segundo que valida las
primeras diligencias practicadas por un juez incompetente.

Con la enmienda sefialada, este articulo fue aprobado
por unanimidad.
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El articulo 120 (pasa a ser 118) dispone que el
procedimiento por actos de violencia intrafamiliar pueda iniciarse por
demanda o por denuncia. Su inciso segundo habilita para deducir la
demanda al afectado, a sus ascendientes, descendientes, guardadores o
personas que lo tengan bajo su cuidado. Su inciso tercero faculta para
interponer la denuncia, ademas de los anteriores, a cualquier persona que
conozca directamente los hechos que la motivan, quienes deberan
formularla en el tribunal, ante Carabineros o la Policia de Investigaciones, los
cuales estaran obligados a recibirla y a ponerla de inmediato en
conocimiento del juez competente, siéndoles aplicable al efecto lo
establecido en los articulos 83 y 86 del Codigo de Procedimiento Penal.

Durante la discusion de este articulo, la Comision,
como producto de las observaciones planteadas, adoptdé unanimemente los
siguientes acuerdos:

- Eliminar en el inciso tercero la frase "ademas de los
anteriores", por estimarla redundante.

- Intercalar, igualmente en el inciso tercero, a
continuacion de la palabra "recibirla”, la frase "sin necesidad de exigir
certificado médico a la victima", a fin de que la recepcion de las denuncias
por actos de violencia intrafamiliar por parte de las policias no quede
supeditada a la presentacion de esa clase de documentos, lo que ayudara a
agilizar la investigacion.

- A fin de instruir a las policias para que soliciten, a
travées del medio més idoneo y expedito, las 6érdenes judiciales de
allanamiento necesarias que les permitan reprimir los actos flagrantes de
violencia intrafamiliar cometidos en recintos privados, acordd agregar el
inciso cuarto, nuevo, siguiente:

"En caso de maltrato flagrante, requeriran del juez
competente, por el medio mas idoneo y expedito, la correspondiente orden
de allanamiento para entrar al lugar en que estén ocurriendo los hechos,
arrestar al agresor y prestar ayuda a la victima."

Discutida la eventual inadmisibilidad de una norma
orientada a dicho propdsito, se concluyé que no habria inconveniente en
aprobarla, toda vez que, lejos de facultarse a la policia para proceder al
arresto del agresor sin orden judicial previa, lo cual atentaria contra la
garantia constitucional relativa al derecho a la libertad y seguridad individual,
ella solo tendria por objeto agilizar los procedimientos tendentes a la
obtencion de dicha orden por parte de las policias para permitirles ejercer
mas oportunamente las facultades que la ley ya les confiere.

- Con el fin de evitar que el denunciante de un acto de
violencia intrafamiliar deba ratificar la denuncia ante el juez competente,
asimismo, acord6 agregar el inciso quinto, nuevo, siguiente:

"La denuncia formulada ante Carabineros o ante la
Policia de Investigaciones no requerira de la ratificacion ante el tribunal."

Con las modificaciones sefialadas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.
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El articulo 121 (pasa a ser 119) dispone que la
demanda o denuncia debe contener una narracion detallada de los hechos en
que se funda, la individualizacién de los presuntos autores y la mencién de
quienes integran la familia afectada. Agrega que, si la denuncia no identifica al
0 a los presuntos autores, el servicio que la reciba hara lo necesario para su
individualizacion, la cual sefalara en el “parte” en que transcriba al tribunal la
denuncia. Tratandose de denuncias ante el tribunal, éste dispondra de
inmediato lo conducente a dicha individualizacion.

Aprobado por unanimidad, sin enmiendas.

* k k k%

La Comision, con el propésito de facilitar la produccién
de la prueba necesaria para acreditar el dafo fisico o psicolégico de las
victimas de actos de violencia intrafamiliar, acordd, por unanimidad, agregar el
siguiente articulo 120, nuevo:

"Articulo 120.- Los  hospitales, clinicas y
establecimientos de salud semejantes, sean publicos o privados, deberan
practicar los reconocimientos y examenes médicos conducentes a acreditar
el dafio fisico o psiquico ocasionado a la victima de violencia intrafamiliar,
debiendo conservar las pruebas correspondientes.

Se levantara acta, en duplicado, del reconocimiento y
de los examenes realizados, la que sera suscrita por el jefe del
establecimiento o de la respectiva seccion y por los profesionales que los
hubieren practicado. Una copia se entregara a la victima o a quien la tuviere
bajo su cuidado y la otra, asi como los resultados de los examenes
practicados, se mantendran en custodia y bajo estricta reserva en la
direccion del hospital, clinica o establecimiento de salud, por un periodo no
inferior a un afio, para ser remitidos al tribunal correspondiente, cuando éste
los solicite.

Las copias del acta a que se refiere el inciso
precedente tendran el mérito probatorio sefialado en los articulos 472 y 473
del Caodigo de Procedimiento Penal, segun corresponda.™

Esta norma es muy semejante al nuevo articulo 145 bis
del Cddigo de Procedimiento Penal, agregado por la recientemente aprobada
ley N° 19.617, que modificé el Cddigo Penal, el Codigo de Procedimiento Penal
y otros cuerpos legales en materias relativas al delito de violacion.

* k k k%

El articulo 122 (pasa a ser 121) ordena al juez que
requiera del Servicio de Registro Civil, del modo mas rapido, el extracto de
filiacion del denunciado o demandado y un informe con las anotaciones que
tuviere en el registro especial que establece el articulo 8° de la ley 19.325 (por
condenas como autor de actos de violencia intrafamiliar), el cual debera ser
evacuado dentro de cinco dias habiles.

Aprobado por unanimidad, con la sola enmienda de
sustituir en él la frase "el cual debera ser evacuado" por "requerimiento que
debera cumplirse”.
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El articulo 123 (pasa a ser 122) obliga al tribunal de
familia a enviar de inmediato el proceso al juzgado de letras en lo criminal
competente, cuando el hecho en que se funda la denuncia o demanda
constituye delito. El inciso segundo dota al tribunal del crimen de la potestad
cautelar que establece esta ley si se cumplen los elementos constitutivos del
delito de violencia intrafamiliar.

Con la finalidad de adecuar esta norma a los cambios
introducidos en el procedimiento penal, la Comision acordd reemplazar, en el
inciso primero, la referencia "al juzgado de letras en lo criminal competente"
por "a la fiscalia competente" y sustituir, en el inciso segundo, la expresion
"del crimen" por las palabras "de garantias correspondiente”, pues, en el
primer caso, sera un fiscal el encargado de iniciar la investigacion del hecho
en que se funda la demanda o denuncia y, en el segundo, sera el juez a
cargo del control de la instruccion quien ejercerda la potestad cautelar.

Con las modificaciones acordadas, este articulo fue
aprobado por unanimidad.

* k k k%

Conforme a lo indicado al inicio del tratamiento de este
parrafo, en cuanto al acuerdo de la Comision en orden a admitir,
excepcionalmente y en base a los criterios rectores aprobados por ésta, el
uso de la mediacion y la conciliacion dentro del procedimiento de violencia
intrafamiliar, a continuacion, se aprobé intercalar, después del articulo 123
(pasa a ser 122), los siguientes nuevos articulos 123, 124, 125 y 126,
pasando el articulo 124 del texto del mensaje a ser 127, y asi sucesivamente
los demas:

"Articulo 123.- En este procedimiento, el llamado a
conciliacion de que trata el articulo 45, N° 6, no sera obligatorio.

Para decretar dicho llamado, el juez debera ser
asesorado por uno o mas miembros del consejo técnico, asegurandose de
que las partes estén dispuestas a participar en un proceso de conciliacion y
de que exista algun grado de reconocimiento de la situacion por parte del
ofensor. Ademas, debera tener en cuenta la capacidad de las partes en
conflicto para negociar libremente y en un plano de igualdad, como,
asimismo, el peligro potencial de violencia futura.

Lo mismo ocurrird tratandose de la mediacioén.”

"Articulo 124.- Nunca procedera la conciliacion ni la
mediacion cuando se establezca fehacientemente que el demandado o
denunciado ha cometido antes actos de violencia intrafamiliar.”

"Articulo 125.- Cuando proceda, la conciliacion o la
mediacion, segun el caso, se iniciara siempre por una o mas audiencias
privadas con cada una de las partes, a fin de darles a éstas una mayor
oportunidad de expresarse libremente.”

"Articulo 126.- El juez o el mediador, en su caso,
deberan asegurarse siempre de que la victima de violencia intrafamiliar
cuente con asesoria letrada tanto en las audiencias como fuera de ellas.”
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Puestos en votacion, por separado, los nuevos articulos
123, 124, 125y 126, fueron aprobados por unanimidad.

* Kk k k%

El articulo 124 (pasa a ser 127) prescribe que, cuando
el procedimiento se inicie por denuncia, el juez citara al denunciado a una
audiencia de contestacion y prueba, la que debera celebrarse en la fecha
gue la resolucion sefiale, no pudiendo ser posterior a diez dias. Su inciso
segundo faculta al juez para citar a dicha audiencia también al denunciante
para que comparezca como testigo.

En relacion a esta norma, la Comision estuvo de
acuerdo en establecer que el juez deberd entrevistar primero a la victima e
inmediatamente adoptar las medidas cautelares del caso en su beneficio, y
después de ello citar al denunciado a la audiencia de contestacion y prueba,
porque, si lo cita antes, éste podria ejercer mas violencia en contra de
aguella al enterarse de que fue denunciado. Asimismo, acordé ampliar a
quince dias el plazo para la celebracion de la citada audiencia y asegurar el
anonimato del denunciante o la adopcion de otras medidas cautelares en su
favor, para evitar ataques en su contra de parte del agresor.

En esa perspectiva, teniendo en cuenta la cronologia
de las actuaciones judiciales que es necesario regular, acordo sustituir su
inciso primero por los siguientes dos incisos, pasando el segundo del texto
del mensaje a ser tercero:

"Articulo 127.- En los casos en que el procedimiento se
inicie por denuncia, el juez debera ponerla en conocimiento de la victima o
Su representante por el medio mas idéneo y seguro para €lla, con el objeto
de tomar las medidas necesarias para su proteccion y de que concurra a la
audiencia. Si lo estima necesario, tomara también las medidas de proteccion
y resguardo para el denunciante.

Ocurrido lo anterior, el juez citara al denunciado a una
audiencia de contestacion y prueba, la que debera celebrarse en la fecha
que la resolucion sefiale, no pudiendo ser posterior a quince dias".

Con la enmienda acordada, el articulo fue
unanimemente aprobado.

El articulo 125 (pasa a ser 128) permite al juez, en
estos juicios, decretar fundadamente medidas precautorias destinadas a
garantizar la seguridad fisica o psiquica del afectado, la tranquila
convivencia, subsistencia econdémica e integridad patrimonial del nucleo
familiar. Al efecto, y sin que la enumeracién que sigue sea taxativa, lo
faculta para: prohibir, restringir o limitar la presencia del ofensor en el hogar
comun; ordenar el reintegro al hogar de quien sin justificacion fue obligado a
abandonarlo; autorizar su abandono al afectado y disponer la entrega
inmediata de sus efectos personales; y prohibir o limitar la concurrencia del
ofensor al lugar de trabajo del ofendido, salvo que trabajen en un mismo
establecimiento. Su inciso segundo permite al juez, para el cumplimiento de
estas medidas, imponer multas o arrestos y decretar el auxilio de la fuerza
publica, con las facultades de allanamiento y descerrajamiento si fuere
necesario. Finalmente, su inciso tercero lo faculta para ampliar, limitar,
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modificar, sustituir o dejar sin efecto estas medidas, incluso de oficio, en todo
momento, hasta la audiencia complementaria.

En relacion a este articulo, la Comisién adoptd los
siguientes acuerdos:

- En su inciso primero, respecto de la medida cautelar
gue prohibe o limita la concurrencia del ofensor al lugar de trabajo del
ofendido, acordé dejar expresamente sefialado que la misma podra
extenderse también al lugar de estudio del ofendido. Ademas, teniendo
presente la Comision que los jueces tienden a no adoptar medidas
precautorias que no estén expresamente sefialadas en la ley --a pesar del
caracter ejemplar de su enumeracion--, acordd, a sugerencia de la Diputada
sefiora Saa, aumentar dicha lista con las siguientes medidas:

"decretar el retiro temporal de las armas que se
encuentren en poder del ofensor; prohibir al ofensor toda forma de
hostigamiento, incluso telefonico, a la victima,; disponer la factura de un
inventario de bienes; entregar el cuidado de la victima menor, incapaz o
anciano desvalido a quien considere idoneo para su seguridad psicofisica y
mientras se efectua un diagnostico de la situacion; decretar, en casos
calificados, el arresto del ofensor hasta por treinta y seis horas, y ordenar
proteccion policial especial para la victima cuando el maltrato revista
gravedad y se tema su repeticion."

- Agregar, a continuacién, un nuevo inciso segundo que
faculte al juez para adoptar las medidas precautorias establecidas en favor
de las victimas de violencia intrafamiliar en los juicios de divorcio cuya causal
sea el maltrato.

- Con el propésito agilizar el cumplimiento de las
medidas precautorias, se acordd intercalar un nuevo inciso tercero --
pasando los incisos segundo Yy tercero del texto del mensaje a ser tercero y
cuarto, respectivamente-- que ordena al juez, tan pronto sea decretada la
medida, a entregar copia de la resolucién respectiva a la victima o a su
representante y remitirla a Carabineros o a la Policia de Investigaciones
cuando para dicho cumplimiento se requiera la participacion de alguna de
esas instituciones. A juicio de la Comision, esta norma permitird adoptar
mas rapidamente las medidas, pues muchas veces los tribunales, por
exceso de trabajo, demoran varios dias en emitir el cumplase de sus
resoluciones, perdiéndose un tiempo valiosisimo para los intereses del
beneficiario.

- A sugerencia de las representantes del Ejecutivo, y
para el efecto de concordar esta norma con el articulo 63, acordé agregar el
siguiente inciso final:

"En los casos del articulo 123, el juez debera resolver
la dictacion de medidas cautelares antes de la conciliacion o mediacién."

Con las modificaciones acordadas, este articulo fue
aprobado por unanimidad.

El articulo 126 (pasa a ser 129) sanciona el
incumplimiento de las medidas precautorias decretadas por el tribunal en la
forma establecida en el articulo 240 del Cédigo de Procedimiento Civil
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(reclusion menor en sus grados medio a maximo). Ademas, mientras se
sustancia el respectivo proceso por el tribunal competente, faculta al juez
de familia para aplicar apremios de arresto hasta por quince dias.

Con la sola enmienda de eliminar la frase "por el
tribunal competente”, este articulo fue aprobado por unanimidad.

El articulo 127 (pasa a ser 130) faculta al juez para
citar a las audiencias, ademas del demandante y el demandado, a otros
miembros del grupo familiar y no familiares con quienes viva el afectado.

Aprobado por unanimidad, sin enmiendas.

El articulo 128 (pasa a ser 131) hace inaplicables a los
juicios sobre violencia intrafamiliar las inhabilidades de testigos contempladas
en los ordinales 1° al 5° del articulo 358 del Codigo de Procedimiento Civil
(que afectan al conyuge, a ciertos parientes y a algunas otras personas con
vinculos de dependencia respecto de determinadas personas).

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 129 (pasa a ser 132) dispone que la
sentencia debera pronunciarse sobre si la ocurrencia del hecho constitutivo
de violencia intrafamiliar afecta o no la salud fisica o psiquica del ofendido, la
responsabilidad del denunciado o demandado y, en su caso, la sancién que
se le aplica. Su inciso segundo ordena que la sentencia se pronuncie sobre
las medidas precautorias vigentes al tiempo de su dictacion, pudiendo éstas
mantenerse, ampliarse, limitarse, modificarse o sustituirse por un plazo no
superior a sesenta dias, o dejarse sin efecto.

Aprobado en forma unanime, sin enmiendas.

El articulo 130 (pasa a ser 133) obliga al juez de familia
a controlar, por el tiempo que estime prudente, el cumplimiento y resultado
de las medidas precautorias decretadas y, en su caso, la asistencia del
ofensor a programas terapéuticos o de orientacion familiar, pudiendo delegar
estas funciones en instituciones idoneas para ello, tales como el Servicio
Nacional de la Mujer, los Centros de Diagnéstico del Ministerio de Salud o
los Centros Comunitarios de Salud Mental Familiar, lo cual determinara en la
sentencia.

La Comisién acordd, por unanimidad, agregar a este
articulo, como nuevo inciso segundo, el actual inciso segundo del articulo 5°
de la ley de violencia intrafamiliar, que obliga a los organismos en los cuales
se delegue el control del cumplimiento de las medidas precautorias y de la
asistencia del ofensor a programas terapéuticos a evacuar, con la
periodicidad que el tribunal sefiale, los informes respectivos.

Con la modificacion acordada, el articulo fue aprobado
en forma unéanime.

Parrafo tercero.
De los actos judiciales no contenciosos

El articulo 131 (pasa a ser 134) dispone que los
asuntos no contenciosos cuyo conocimiento y fallo corresponda a los
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tribunales de familia se sujetaran al procedimiento establecido en este
parrafo. Agrega que, en lo no regulado, se aplicaran las reglas del Libro IV
del Cadigo de Procedimiento Civil (también relativas a los actos judiciales no
contenciosos), en cuanto sean compatibles.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 132 (pasa a ser 135) sefiala que la solicitud
gue para su solucioén se presente al tribunal expresara claramente el asunto
de que se trate, acompafnandose a ella los documentos en que se funde e
individualizando a toda persona que pudiere tener interés en el asunto, si
fuere conocida.

La Comision acord6 reemplazar en este articulo la
palabra "solucion" por "resolucién”, por estimarla técnicamente mas
adecuada. Asimismo, acord0 sustituir las expresiones "toda persona que
pudiera tener" y "fuere conocida" por "las personas que tengan" y "fueren
conocidas”, respectivamente, por considerar demasiado amplia la exigencia
que la primera de ellas supone, debiendo identificarse en la solicitud
solamente a las personas que tengan un interés actual, y no eventual, en el
asunto de que se trate, y que sean conocidas del solicitante al momento de
promoverlo.

Con las modificaciones acordadas, esta norma fue
aprobada por unanimidad.

El articulo 133 (pasa a ser 136) establece que, si no hay
personas con derecho a oponerse por tener interés en el asunto, el juez
revisara los antecedentes presentados o mandara que se presenten los que
falten y resolvera sin mas tramite. Su inciso segundo dispone que, si dichos
antecedentes no se acompafian oportunamente o si el juez los estimare
insuficientes, éste ordenara citar a todas las personas indicadas en la solicitud,
y a cualquier otra que pueda tener interés en el asunto, a una audiencia para
dentro de los quince dias siguientes. Su inciso tercero ordena que esta
citacion se notificard de acuerdo al articulo 689 del Codigo de Procedimiento
Civil (personalmente a los que puedan ser habidos. Los demas podran
concurrir aun cuando so6lo tengan conocimiento privado del acto).

La Comision acord6 introducir las siguientes
modificaciones en el inciso primero de este articulo:

- Eliminar la frase "por tener interés en el asunto", por
estimarla innecesaria.

- Reemplazar la conjuncion disyuntiva "o" por las
expresiones "y, de ser necesario,”, por ser copulativas las actuaciones
encomendadas al juez.

- Sustituir la forma verbal “presenten” por
"acompaien”, a fin de concordar la disposicién con la del inciso segundo,
que utiliza precisamente esta segunda expresion.

Con las modificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.
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El articulo 134 (pasa a ser 137) dispone que, durante
la audiencia, que se realizard aunque soélo concurra el solicitante, el juez
escuchard a éste y a los demas interesados que se presenten, apreciara los
antecedentes y resolvera el asunto. Su inciso segundo ordena al juez, siempre
gue durante la audiencia surgiere oposicion de persona interesada,
preguntar a las partes si desean desde ya continuar la tramitacion en la
forma ordinaria establecida para los asuntos contenciosos, caso en el cual la
solicitud serd tomada como demanda y la oposicion del interesado como
contestacion, debiendo ambas ser protocolizadas en extracto. Agrega
que, en lo demas, se estara a lo dispuesto en el articulo 46 (pasa a ser 45) y
siguientes (relativo al procedimiento ordinario en los tribunales de familia a
partir de la audiencia preliminar), entendiéndose que aquella en que se
formulo la oposicion tendra el caracter de audiencia preliminar. Su inciso
tercero autoriza a las partes a presentar su demanda del modo ordinario si
alguna no consintiere en continuar el tramite del asunto en la forma sefialada o
si, a juicio del tribunal, no fuere realizable de inmediato la audiencia preliminar.

La Comision adopto los siguientes acuerdos:

- Eliminar, en el inciso primero, el vocablo "durante” y el
pronombre relativo "que", situado a continuacion de la palabra "audiencia”,
ademas de reemplazar la coma (,) que sigue a la palabra "solicitante” por un
punto seguido (.), haciendo las demas adecuaciones del caso.

- Sustituir, en el inciso segundo, la frase "debiendo
ambas ser protocolizadas en extracto” por "debiendo quedar claramente
establecidas en el acta las pretensiones de las partes".

Con las modificaciones acordadas, el articulo fue
aprobado por unanimidad.

TITULO VI
DISPOSICIONES VARIAS

El articulo 135 (pasa a ser 138), con el proposito
general de adecuar diversas normas del Codigo Organico de Tribunales a las
disposiciones de la presente ley en proyecto, introduce en dicho Caodigo las
siguientes modificaciones:

N°1

Sustituye las referencias a los "juzgados de letras de
menores" y a la "ley N° 16.618", sobre Menores, contenidas en su articulo 5°,
inciso tercero, por otras a los "tribunales de familia” y a la "ley que crea los
tribunales de familia”, respectivamente, a fin de incluir en la enumeracion de
los tribunales especiales que integran el Poder Judicial a los creados por la
ley en proyecto, la cual los regird en cuanto a su organizacion y atribuciones.

Aprobado en forma unanime, sin debate.
N° 2

Sustituye la letra h) del nimero 2° del articulo 45 (que fija
las materias que conoceran los jueces de letras con competencia comdn en
primera instancia), al objeto de reemplazar las referencias a las causas de
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"menores” y juzgados de "menores”, por las de las causas de "familia" y
juzgados de "familia”

Aprobado por unanimidad, sin discusion.
N°3

Agrega en el articulo 63 numero 1°, relativo las materias
gue corresponde conocer a las Cortes de Apelaciones en segunda instancia,
una referencia a las causas "de familia”.

Aprobado en forma unanime, sin debate.
N° 4

Sustituye el inciso tercero del articulo 69 --referente a la
formacién de las tablas por los Presidentes de las Cortes de Apelaciones--,
para establecer en él que en las tablas debera designarse un dia a la semana
para conocer las causas criminales y otro dia para conocer las causas de
familia, sin perjuicio de la preferencia que la ley o esos mismos tribunales les
acuerden.

Con la sola enmienda de precisar que el dia que deba
designarse para el conocimiento de las causas de familia debera ser otro
distinto del designado para el conocimiento de las causas criminales, este
namero fue aprobado en forma unanime por la Comision.

N° 5

Sustituye la primera parte del articulo 97, hasta el punto
seguido (.) (relativa a las sentencias que dicte la Corte Suprema al fallar los
distintos recursos que le corresponda conocer), con el objeto eliminar, en su
referencia al recurso de casacion, la distincién entre "de fondo" y "de forma".

Aprobado por unanimidad, sin discusion.
N°s.6y7

Modifican los articulos 98 y 99 --referentes a las materias
gue conoceran las Salas de la Corte Suprema--, con el propdsito incorporar en
ellos una referencia a los recursos de casacion en materias de familia y a las
materias de familia, respectivamente.

Aprobados ambos por unanimidad, sin debate.
N° 8

Sustituye el numero 5° del articulo 195 --relativo a las
causales de implicancia de los jueces--, para agregar entre ellas la de haber
intervenido el juez como mediador en la causa sometida a su conocimiento.

Aprobado por unanimidad, sin discusion.
N° 9

Modifica el inciso segundo del articulo 265, que
establece quienes integran el Escalafon Secundario de los funcionarios
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judiciales, a fin de agregar entre ellos a "los administradores de los tribunales
de familia" y a "los miembros de los consejos técnicos de los tribunales de
familia”.

Aprobado por unanimidad, en los mismos términos.
N° 10

Modifica el articulo 269, que determina las diferentes
series que tendra el Escalafon Secundario, al objeto de agregar en la Quinta
Serie a los "administradores de tribunales de familia" y a los "psic6logos".

Con la sola enmienda de agregar también a los
orientadores familiares, en concordancia con la incorporacion de éstos en la
estructura de los consejos técnicos (articulos 9° y 11 del proyecto), este
numero fue aprobado en forma unanime por la Comision.

N° 11

Introduce dos enmiendas en el articulo 273, relativo al
sistema de calificaciones anuales aplicable a los funcionarios y empleados del
Poder Judicial. La primera, en su inciso cuarto, letra e) --referente a la
calificacion que deben hacer los jueces letrados respecto de los empleados y
funcionarios auxiliares de la administracion de justicia no incluidos en las letras
anteriores (que deben hacer la Corte Suprema, las Cortes de Apelaciones, el
fiscal de la Corte Suprema vy los fiscales de las Cortes de Apelaciones) --, para
agregar al administrador entre quienes deben ser calificados por el juez de
letras del tribunal al que aquél pertenezca y la segunda, al parrafo segundo de
la referida letra €), --que el proyecto llama inciso final--, también para agregar
al administrador, como alternativo del secretario del tribunal, para que actie de
secretario de las comisiones calificadoras --donde se desempefie su
presidente--, que deben constituirse en los lugares en que existan mas de dos
jueces de letras.

La Comision estimo que esta norma es insuficiente para
el cabal cumplimiento del objetivo que persigue, debido a que ella no
contempla o regula la calificacion de los miembros de los consejos técnicos de
los tribunales que el proyecto crea en todos los casos (esto es, sin atender al
territorio en que esté ubicado el tribunal en el que se desempefien), por
haberlos omitido, como también porque no considera la calificacion de los
administradores cuando ellos ejerzan sus funciones en el territorio
jurisdiccional de juzgados de ciudad asiento de Corte de Apelaciones, los que
en conformidad a la letra b) del citado inciso cuarto, debieran ser calificadas
por dichas Cortes.

En consideracion a lo anterior, y teniendo presente que
el proposito de la propuesta del Ejecutivo, segun lo expresaron sus
representantes en esta Comision, es que los funcionarios de los tribunales
de familia sean calificados por los jueces integrantes del mismo tribunal en
que se desempefian, constituidos en comision, la Comisién, por
unanimidad, aprobé para este niumero, a sugerencia de las representantes
del Ejecutivo, el siguiente texto sustitutivo:

"11) Agrégase, en el inciso cuarto del articulo 273, la
siguiente letra f):



99

"Los jueces letrados de los tribunales de familia
calificarédn a los miembros de su consejo técnico y a sus empleados. Para
estos efectos, los jueces de cada tribunal se constituirdn en comision
calificadora y actuara como secretario de esta su administrador.

El administrador del tribunal sera calificado por el juez
presidente y para estos efectos actuara como secretario uno de los jueces
que componen el tribunal."

N° 12

Modifica el inciso primero del articulo 277, que obliga al
secretario del tribunal en donde preste servicios a llevar una hoja de vida de
cada persona que deba ser evaluada, a fin de agregar como alternativo de
aguél al administrador.

Aprobado por unanimidad, sin debate
N° 13

Modifica el articulo 279, que reglamenta la forma de
proceder para el hombramiento en propiedad de un cargo en el Escalafon
Primario que se encontrare vacante. La modificacion, relativa a su inciso
segundo, agrega al administrador como alternativo del secretario, las tres
veces que aparece. Este inciso encomienda al secretario del tribunal que
llame a concurso una serie de tareas que tienen por objeto dar publicidad al
mismao.

Aprobado por unanimidad, sin debate
N° 14

Incorpora un articulo nuevo, el 289 bis a), que
reglamenta la forma de proveer el cargo de administrador.

Aprobado por unanimidad, sin debate
N° 15

Modifica el articulo 290, que dispone que en las ternas
para proveer cargos judiciales que no requieren titulo de abogado, se preferira
a los oponentes que lo posean. Al efecto, agrega un inciso segundo que
dispone la no aplicacion de la regla anterior cuando se trate de proveer el
cargo de administrador.

Aprobado por unanimidad, sin debate
N° 16

Intercala un nuevo parrafo 4 bis, denominado "De los
administradores de tribunales”, en el Titulo XI, relativo a "Los Auxiliares de la
Administracion de Justicia". Este nuevo parrafo agrega tres articulos (389 bis,
389 bis Ay 389 bis B), que tratan las siguientes materias:

El articulo 389 bis describe la naturaleza juridica del
cargo de administrador y establece que su funcion primordial consistird en
desempeiiar las tareas administrativas que permitan a los jueces desarrollar
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sus funciones jurisdiccionales en forma cabal, oportuna y expedita, teniendo
especialmente a su cargo la gestion administrativa y financiera del juzgado.
Ademas, sera el superior jerarquico de los demés funcionarios auxiliares del
tribunal.

Aprobado en forma unanime, sin debate.

El articulo 389 bis A sefiala que a los administradores
atafie: a) Administrar los recursos humanos del juzgado, correspondiéndoles la
direccion directa e inmediata de los empleados, la determinacion de sus
funciones y la supervisiéon de su desempeiio; b) Administrar los bienes,
recursos financieros y cuenta corriente del juzgado y llevar su contabilidad; c)
Proponer al presidente sistemas equitativos de distribucién de las causas y
reparto del trabajo del juzgado; d) Planificar y coordinar las actuaciones del
juzgado y preparar las audiencias para que se realicen efectivamente en las
fechas acordadas; e) Dar cuenta de la gestidbn administrativa al presidente; f)
Custodiar las actas, documentos y demas antecedentes que las partes o
terceros acomparien o los jueces dispongan adjuntar; g) Emitir los informes
previos para la calificaciéon de los empleados, y h) Ejercer otras funciones
que determinen las leyes.

La Comision, por unanimidad acordd, para esta norma,
las siguientes enmiendas:

En la letra a), respecto de la direccion que sobre los
empleados correspondera al administrador, eliminar las palabras "directa e
inmediata” con que se adjetiva dicha direccion, por considerarlas innecesarias
toda vez que el articulo anterior determina que el administrador sera el
superior jerarquico de los demas funcionarios auxiliares del tribunal; y, en
relacion con la supervision del buen desempefio de los empleados, establecer
expresamente que el administrador contara con facultades para velar por dicho
buen desempefio, porque, de lo contrario, éste se convertiria en un mero
acusador que jamas lograra liberar al presidente de la carga administrativa
gue se pretende.

En la letra d), en lo relativo a la responsabilidad del
administrador de preparar la realizacion de las audiencias para que éstas se
realicen en las fechas acordadas, sefialar expresamente que lo hara "tomando
las medidas administrativas necesarias para" asegurar que ello ocurra asi.

En la letra e), establecer, respecto de la cuenta que el
administrador debe dar al juez presidente, que ésta debera darse
mensualmente, y ampliar las materias a las cuales debe referirse en ella a la
gestién financiera del tribunal.

Eliminar el contenido de la letra g), pasando el de la letra
h) a ser g). Ello, en virtud de la enmienda introducida por el N° 11 de esta
norma en el articulo 273 del Cédigo Organico de Tribunales, y de la
eliminacion del articulo 15 del texto del mensaje, que obligaba al
administrador a emitir un informe que contuviera su opinién acerca de la
conducta funcionaria y desempefio de los empleados del tribunal de familia
para los efectos de su calificacion.

Seguidamente, este articulo, con las enmiendas
indicadas, fue aprobado en forma unanime
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El articulo 389 bis B establece los requisitos para ser
administrador de un juzgado de familia

Aprobado en forma unanime, sin enmiendas ni
debate.

N° 17

Sustituye el parrafo 10, relativo a "Los asistentes sociales
judiciales", del Titulo XI, por el siguiente: "Del consejo técnico de los tribunales
de familia".

Este nuevo parrafo contiene un articulo Unico, el 457,
que define a los consejos técnicos de los tribunales de familia como los
organismos auxiliares de la administracion de justicia, compuestos por
asistentes sociales y psicologos en el nimero que fije la ley, encargados de
asesorar a los jueces de familia en el analisis de los hechos y situaciones
relacionadas con los asuntos de que conocen estos tribunales y en la adopcién
de las resoluciones que mejor convengan a los intereses permanentes del
grupo familiar. Su inciso segundo agrega que, si uno de sus miembros no
pudiere intervenir en determinadas causas por implicancia o recusacion, o se
imposibilitare para el ejercicio de su cargo, sera subrogado por los demas
miembros del consejo técnico del tribunal a que pertenece, segun el orden de
sus nombramientos.

Debido a que seguiran existiendo juzgados de letras que
continuaran conociendo, en primera instancia, de las causas de familia cuando
no hubiere un tribunal de familia en el respectivo territorio jurisdiccional, las
representantes del Ejecutivo plantearon la necesidad mantener en este parrafo
una referencia a los asistentes sociales judiciales, asi como también una
norma que defina sus funciones.

En consideracion a lo expuesto, la Comision adoptd, por
unanimidad, los siguientes acuerdos en relacion a este parrafo:

- Agregar, en el epigrafe del mismo, una alusion a los
asistentes sociales judiciales.

- Aprobar, como articulo 457, el inciso primero de la
norma propuesta en el mensaje, con sola enmienda de incorporar en ella a
los orientadores familiares, en concordancia con los articulos 9°, 10 y 11 del
proyecto.

- Aprobar el siguiente articulo 457 bis, cuyo contenido,
con las adecuaciones necesarias, corresponde al inciso primero del articulo
457, vigente:

"Articulo 457 bis.- Los asistentes sociales judiciales
son auxiliares de la administracion de justicia que se desempefian en los
juzgados de letras que conocen materias de familia y cuya funcion es la de
informar al tribunal acerca de los aspectos sociales, econdémicos,
ambientales, educacionales y demas que se les requieran, con respecto a
las partes o a los hechos y situaciones que han provocado el conflicto o la
conducta irregular del individuo."
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Con las enmiendas acordadas, este numero fue
aprobado por unanimidad.

* Kk k k%

A continuacion, la Comision discutio una indicacion del
Presidente de la Republica para introducir, en el articulo 135 (que pasa a ser
138), el siguiente niamero 18, pasando el actual a ser 19, ordenandose los
demas correlativamente:

"18) Introducese el siguiente articulo 457 bis A:

"Articulo 457 bis A.- Cuando por implicancia o
recusacion de un miembro del consejo técnico no pudiere intervenir en una
determinada causa, o se imposibilitare para el ejercicio de su cargo, sera
subrogado por los demas miembros del consejo técnico del tribunal a que
perteneciere, segun el orden de sus nombramientos y la especialidad
requerida.

Si todos los miembros del consejo técnico de un
tribunal estuvieren afectados por una implicancia o recusacion, el juez
designara un asistente social, psicélogo u orientador familiar de cualquier
servicio publico, el que estara obligado a desempefar el cargo.

El mismo mecanismo de sustitucion procedera en el
caso que la implicancia o recusacion, asi como la imposibilidad en el
desempefio del cargo, afecte a los asistentes sociales judiciales."

El inciso primero de esta disposicion corresponde al
contenido del inciso segundo del articulo 457 del texto del mensaje, con la
enmienda de que, para que proceda la subrogacion, debera considerarse,
ademas del orden del nombramiento del implicado o recusado, también la
especialidad requerida en la causa de que se trate. Esta inquietud surgio en
el seno de la Comision durante la discusion del numero 17. Los incisos
segundo y tercero satisfacen inquietudes surgidas durante la referida
discusion respecto a la necesidad de regular el mecanismo de subrogacion
tanto de los integrantes del consejo técnico de los tribunales de familia como
de los asistentes sociales judiciales de los juzgados de letras, cuando todos
ellos, respectivamente, se encuentren inhabilitados, so6lo que, por incidir
dichas observaciones en materias de la exclusiva iniciativa del Presidente de
la Republica, no pudieron ser subsanadas por la via de la indicacion
parlamentaria.

El referido articulo 457 bis A fue aprobado por
unanimidad, con el acuerdo complementario de ubicarlo a continuacion del
articulo 457 bis, dentro del numero 17, precedente.

N° 18

Modifica el articulo 469, que hace extensiva la
incapacidad por razon de parentesco (para ser simultaneamente jueces de una
misma Corte de Apelaciones o de la Corte Suprema) a todos los funcionarios
del Escalafon Primario dependientes de una Corte de Apelaciones en su
respectivo territorio jurisdiccional. La modificacion, referida a su inciso
segundo, tiene por objeto adecuarlo para agregar en él, al "administrador” y a
los "miembros del consejo técnico de los tribunales de familia", junto a los
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oficiales del ministerio publico y los asistentes sociales judiciales, sobre
quienes, también, se hace extensiva dicha incapacidad por razén de
parentesco, cuando tengan con uno 0 mas jueces en un tribunal alguno de los
parentescos siguientes: consanguinidad o afinidad en la linea recta (hijo, nieto,
padre o abuelo) o en la colateral hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad (hermano o cufiado).

Aprobado por unanimidad, con modificaciones
formales.

N° 19

Modifica el articulo 471, relativo al juramento que deben
prestar los auxiliares de la administracion de justicia antes de desempefar sus
cargos. Su inciso cuarto dispone que determinados auxiliares lo prestaran ante
el juez respectivo ( el del tribunal de que formen parte). La enmienda tiene por
objeto agregar, en dicho inciso, a continuacién del vocablo "respectivo”, la
frase "o ante el juez presidente si el tribunal estuviere compuesto por mas de
un juez.".

Aprobado por unanimidad, en los mismos términos.
N° 20

Modifica el articulo 473, que obliga a rendir fianza a los
notarios, conservadores, archiveros, secretarios y receptores para responder
por las multas, costas e indemnizaciones que deban pagar en razon del mal
desempefio de sus funciones. Al efecto, se enmiendan los dos primeros
incisos de este articulo para agregar también a los "administradores”.

Aprobado unanimemente, sin debate.
N° 21

Este numero, primeramente, enmienda con un doble
proposito el inciso primero del articulo 478, que prohibe a los notarios,
conservadores, archiveros, secretarios, procuradores y receptores ausentarse
del lugar de su residencia o dejar de asistir diariamente a sus oficinas sin
permiso (en lo que dice relacion con esta modificacién) del juez de letras
respectivo o de turno en los demas casos. Al efecto, en primer lugar, agrega a
la lista de auxiliares de la administracion de justicia que indica al administrador,
asistente social 0 miembro de los consejos técnicos de los tribunales de
familia; y, en segundo lugar, establece que el permiso aludido podra emanar "o
del juez de letras, del juez presidente o del de turno, segun los casos".

Seguidamente, también enmienda su inciso segundo,
gue dispone, en lo pertinente a este informe, que dichos permisos podran
otorgarse respecto de los secretarios por ocho dias al afio como maximo, a fin
de agregar junto a ellos a los administradores, asistentes sociales y miembros
de los consejos técnicos.

Aprobado sin enmiendas, en forma unanime.
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N° 22

Agrega, en el articulo 481, a los miembros de los
consejos técnicos de los tribunales de familia y a los administradores, junto a
los fiscales, defensores, relatores, secretarios, receptores y asistentes sociales
judiciales, sobre todos quienes recae la prohibicion de comprar o adquirir para
si, para sus conyuges o para sus hijos, las cosas o derechos que se litiguen en
juicios de que ellos conozcan.

Aprobado por unanimidad, con la enmienda aditiva de
sustituir por una coma (,) la conjuncién copulativa "y" que precede a la
expresion "asistentes sociales"”, la cual debera ir seguida también de una coma

(.)-
Ne 23

Introduce un articulo 481 bis, nuevo, que prohibe a los
administradores celebrar negocios, para el tribunal y en su calidad de
administradores, con su conyuge, ascendientes, descendientes ni colaterales
hasta el cuarto grado inclusive, por consanguinidad o afinidad. Igualmente les
prohibe celebrar negocios con personas juridicas o sociedades en que
tengan interés ellos 0 esos mismos parientes

Aprobado por unanimidad, con la sola enmienda de
agregar a la prohibicion a que alude la de contratar, las dos veces que
aparece.

N° 24

Modifica el inciso primero del articulo 488, que dispone
gue para recusar a los relatores, secretarios y asistentes sociales judiciales es
menester expresar y probar causa legal. La enmienda agrega a los miembros
de los consejos técnicos de los tribunales de familia y a los administradores
entre las personas respecto de las cuales hay que expresar y probar dicha
causa legal.

En la discusion de esta norma, la Comision reparo en
gue el propésito del Ejecutivo era hacer también aplicables a los auxiliares
de la administracion de justicia que se agregan las causas de recusacion
establecidas para los secretarios y asistentes sociales judiciales en el inciso
segundo del citado articulo 488 (esto es, las determinadas para los jueces
por el articulo 196, en cuanto sean procedentes), por lo cual acordd
introducir en éste la misma modificacion propuesta para el inciso primero.

Con la modificacion senalada, mas otras de caracter
formal, este articulo fue aprobado por unanimidad.

N° 25

Enmienda el inciso cuarto del articulo 494 --que dispone
el cese en sus funciones de los secretarios, notarios, conservadores,
archiveros, receptores y procuradores si fueren condenados a la pena de
inhabilitacion para cargos y oficios publicos-- en el sentido de agregar junto a
ellos también a los "administradores, asistentes sociales y miembros de los
consejos técnicos de los tribunales de familia”.
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Aprobado por unanimidad, sin debate.
N° 26

Modifica el inciso segundo del articulo 496, --que dispone
la suspension de las funciones de los secretarios, receptores, procuradores,
notarios, conservadores y archiveros, cuando una sentencia judicial les
imponga la pena de suspension-- en el sentido de agregar, también, a los
"administradores, asistentes sociales y miembros de los consejos técnicos de
los tribunales de familia”.

Aprobado por unanimidad, sin debate.
N° 27

Modifica el inciso primero del articulo 506 --que confia a
la Corte Suprema, a través de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial,
la administracion de los recursos financieros, tecnoldgicos y materiales
destinados al funcionamiento de las Cortes y de los Juzgados de Letras, de
Menores y del Trabajo-- en el sentido de sustituir la expresion "de Menores"
por "de Familia".

Aprobado por unanimidad, sin debate.
N° 28

Modifica el articulo 516, que obliga a los tribunales de
justicia a mantener una cuenta corriente bancaria en el Banco del Estado. La
enmienda, referente a su inciso segundo, tiene por fin permitir que el
administrador firme, alternativamente con el secretario, junto al juez, los
cheques girados contra dicha cuenta para efectuar los pagos que deban hacer
los tribunales.

Aprobado por unanimidad, sin debate.
N° 29

Modifica el inciso cuarto del articulo 517 --que obliga a
los secretarios tanto de las Cortes como de los juzgados a llevar un libro de
depdsitos consignados a la orden del tribunal-- en el sentido de agregar a los
administradores para que también ellos puedan asumir alternativamente esta
responsabilidad .

Aprobado por unanimidad, con enmiendas formales.
N° 30

Modifica el inciso segundo del articulo 535 --que hace
extensiva respecto de los juzgados especiales de menores la facultad de las
Cortes de Apelaciones de mantener la disciplina judicial en todo el territorio de
Su respectiva jurisdiccion-- en sentido de sustituir la expresion "especiales de
menores” por "de familia".

Aprobado por unanimidad, sin debate.
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N° 31

Modifica el inciso segundo del articulo 539 --que
encomienda a las Cortes de Apelaciones la vigilancia de la conducta ministerial
de los relatores, secretarios, notarios, conservadores, archiveros,
procuradores, receptores y empleados de secretaria-- en el sentido de
agregar junto a ellos a los "administradores, asistentes sociales y miembros de
los consejos técnicos de los tribunales de familia”.

Aprobado por unanimidad, sin debate.
N° 32

Por dltimo, este ndmero modifica el inciso final del
articulo 540 --que hace extensivo a los Tribunales del Trabajo el ejercicio de la
jurisdiccion correccional, disciplinaria y economica que la Constitucion Politica
otorga a la Corte Suprema sobre todos los tribunales de la nacion-- al objeto
de agregar en él una mencion de los tribunales "de familia”.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 136 (pasa a ser 139), con el propésito de
derogar diversas disposiciones de la ley N° 16.618, sobre Menores, introduce
en dicho cuerpo legal las siguientes modificaciones:

N°1

Deroga sus articulos 18 al 26, ambos inclusive, que se
refieren en general a la creacion de la Judicatura de Menores, a los lugares en
gue habra Juzgados de Letras de Menores, a su organizacion, atribuciones,
competencia y a las calidades que deberan poseer los jueces respectivos

N° 2

Deroga su articulo 31, que autoriza al juez para ejercer
todas facultades que le otorga ley de Menores, pudiendo ordenar las
diligencias e investigaciones que estime conducentes.

N° 3

Deroga sus articulos 34 al 37, ambos inclusive, que se
refieren, respectivamente, al procedimiento a que deben sujetarse los asuntos
de competencia de los Juzgados de Menores, a la forma en que debe
practicarse la notificacion de sus resoluciones, a los medios de prueba de que
podra valerse el juez y la forma de apreciarla, y, finalmente, a los recursos que
proceden en contra de sus resoluciones.

N° 4

Por ultimo, este numero deroga su articulo 40, que
permite al juez de menores ejercer, durante el juicio, y aun antes de su inicio,
las facultades que le sefiala la ley, que parcialmente se deroga por este
articulo.

Todos los numeros de este articulo fueron aprobados
por unanimidad, en los mismos términos.
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El articulo 137 (pasa a ser 140) modifica la ley 19.346
(que cred la Academia Judicial), con el propédsito de agregar dos incisos
nuevos a su articulo 18 (que obliga a la Academia a someter a concurso la
asignacion de los fondos que destinara al financiamiento de actividades de
perfeccionamiento, pudiendo realizarlas por si en caso de declararlo desierto o
cuando asi lo acuerde su Consejo Directivo por las dos terceras partes de sus
miembros en ejercicio).

El inciso segundo, nuevo, dispone que, sin perjuicio de lo
anterior, la Academia Judicial debera impartir, directa y periédicamente, un
curso de perfeccionamiento especial para administradores de tribunales, al
objeto de capacitarlos en los conocimientos y destrezas habilitantes para el
cumplimiento de sus funciones.

El inciso tercero, nuevo, hace aplicable a dicho curso la
posibilidad de que el Consejo Directivo de la Academia pueda encomendar a
terceros la ejecucion de actividades especificas del mismo, bajo la modalidad
de concursos, manteniendo siempre las facultades de supervisarlo y de
evaluar a los postulantes.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 138 (pasa a ser 141) introduce las siguientes
modificaciones en la ley de Matrimonio Civil:

N°1

Agrega un articulo 26 bis, nuevo, que prohibe decretar el
divorcio (no vincular) mientras no se resuelvan todos los asuntos relativos a la
tuicion y visitas de los hijos comunes, al régimen patrimonial del matrimonio,
a los bienes familiares y a la situacion alimentaria de los miembros de la familia
que tuvieren derecho de alimentos Si los conyuges no resuelven lo anterior o
si el convenio celebrado fuere incompleto, el juez derivara a las partes a un
proceso de mediacion o, en su defecto, las llamara a conciliacion. En este
ultimo caso, el juez podra solicitar a cada parte un proyecto de acuerdo en el
gue expresen sus posiciones y expectativas respecto de cada uno de los
puntos por resolver.

Durante su discusion, la Comisién, como producto de
las observaciones planteadas, adopt6 los siguientes acuerdos:

- Reemplazar el concepto de "visitas" a que alude, por
su nueva forma de denominacion consagrada en el nuevo texto del articulo
229 del Cddigo Civil, resultante de la recientemente publicada ley N° 19.585,
gue modifico el Cbdigo Civil y otros cuerpos legales en materia de filiacion,
esto es por "el derecho de los padres e hijos que vivan separados a
mantener una relacion directa y personal".

- Hacer facultativo para el juez tanto el llamado a las
partes a conciliacion como la derivacién de ellas a mediacién, a fin de
flexibilizar la aplicacion de dichos sistemas alternativos de solucion de
conflictos, atendido el hecho de que para algunas personas sera mas
adecuada la primera de estas medidas y, para otras, la segunda, debiendo el
juez ponderar en cada caso su procedencia.
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- Regular supletoriamente, a través de un nuevo inciso,
la resoluciéon de los asuntos a que esta norma se refiere cuando el juicio de
divorcio se siga en rebeldia del demandado, por ser ésa la situacion mas
frecuente.

En consideracion a lo expresado, la Comision aprobd
por unanimidad el siguiente texto sustitutivo:

"Articulo 26 bis.- No podra decretarse el divorcio
mientras no se encuentren resueltos todos los asuntos relativos a la tuicion,
al derecho de los padres e hijos que vivan separados a mantener una
relacion directa y personal, al régimen patrimonial del matrimonio, a los
bienes familiares y a la situacion alimentaria de los miembros de la familia
que tuvieren derecho a alimentos.

Si los conyuges no hubieren convenido previamente
sobre estos asuntos o si el convenio que hubieren celebrado fuere
incompleto, el juez podra llamar a las partes a conciliacion o derivarlas a
mediacion. Cuando llame a conciliacion, el juez podra solicitar a cada una
de las partes que presente un proyecto de acuerdo que exprese sus
posiciones y expectativas respecto de cada uno de los puntos por resolver.

En rebeldia de una de las partes, el juez decidira
sobre estos asuntos en base a los antecedentes existentes en el
proceso al dictar la sentencia definitiva."

N° 2

Agrega un articulo 35 bis, nuevo, que hace aplicable a
los juicios sobre nulidad del matrimonio lo dispuesto por el articulo 26 bis para
los juicios de divorcio.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

El articulo 139 (pasa a ser 142) modifica la ley N°
19.325, que establece normas sobre procedimiento y sanciones relativos a los
actos de violencia intrafamiliar, con el proposito de derogar sus articulos 2° y
39, que fijan la competencia y establecen el procedimiento, respectivamente,
relativos al juzgamiento de dichos actos.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

* k k k%

La Comision, tal como se expres6 durante la discusion
del articulo 25 del proyecto, que ha pasado a ser 24, ratificd6 unanimemente su
acuerdo anterior de agregar un articulo 143, nuevo, con el propésito de
modificar el inciso segundo del articulo 6° del Codigo de Procedimiento Civil,
para expresar a quién correspondera prestar la autorizacion de un poder en los
tribunales que se crean. Dicha norma es del siguiente tenor:

"Articulo 143.- Agrégase, en el inciso segundo del
articulo 6° del Codigo de Procedimiento Civil, después del punto aparte (.), que
pasa a ser seguido (.), lo siguiente: "En los tribunales de familia correspondera
prestar dicha autorizacion al funcionario que en esos tribunales tenga el
caracter de ministro de fe de acuerdo con la ley.".
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* k k k%

El articulo 140 (pasa a ser 144) establece que la ley en
proyecto empezara a regir un afio después de su publicacion, y la de las leyes
gue la complementen, en el Diario Oficial.

Con la enmienda de sefalar expresamente en la
disposicion las leyes que complementaran esta ley en proyecto, el articulo fue
aprobado por unanimidad. Tales leyes son la que crea el sistema nacional
de mediacion y la que fija las plantas de los tribunales de familia.

El articulo 141 dispone que los nuevos tribunales que se
creardn se instalardn gradual y progresivamente en la forma y plazo que
determine el Presidente de la Republica mediante un decreto con fuerza de ley
gue esta misma norma lo faculta para dictar, dentro de un afio contado desde
la publicacion de esta ley y la de sus leyes complementarias, y en el cual
podra, ademas, determinar el orden de las regiones y/o comunas en las cuales
comenzara su instalacion.

A peticion de las representantes del Ejecutivo, quienes
explicaron que, después de haber efectuado algunos estudios adicionales, el
Gobierno ha llegado a la conclusion de que esta norma podria adolecer de
algun vicio de inconstitucionalidad, razon por la cual se estima mejor
eliminarla y regular la instalacion gradual de los tribunales de familia
directamente a través de la ley que fijara las plantas de dichos tribunales, la
Comision, por unanimidad, acordé rechazar este articulo.

El articulo 142 dispone que el mayor gasto que
signifique la aplicacion de esta ley en proyecto se financiard con cargo a los
recursos que se consignen en la partida presupuestaria Tesoro Publico del afio
correspondiente.

Aprobado por unanimidad, sin modificaciones.
ARTICULOS TRANSITORIOS

El articulo primero transitorio sefiala que, durante el
periodo de la instalacion de los tribunales de familia, los tribunales de menores
subsistentes seguiran conociendo de las materias que les encomienda la ley
16.618, con los procedimientos en ella establecidos. Ademas, dispone que
seguiran substanciandose por las normas de dicha ley, hasta su sentencia de
término, las causas que, al entrar en vigencia esta ley en proyecto, estuvieren
sometidas al conocimiento de los jueces de menores. Por Ultimo, y para
dichos efectos, mantiene la vigencia de las normas de la ley N° 16.618, que se
derogan, por el tiempo que fuere necesario.

Consultadas las representantes del Ejecutivo sobre si
esta norma vulneraria la garantia constitucional de la igualdad ante la ley, al
permitir el funcionamiento simultdneo de dos judicaturas y procedimientos
diferentes para conocer y resolver un mismo tipo de conflictos, respondieron
a la Comisién que el Gobierno posee dos informes de constitucionalidad que
sefialan, con argumentos muy atendibles, que no se afectaria dicha garantia.
Manifestaron, asimismo, que lo mismo ocurrira con la reforma procesal
penal.

Aprobado por unanimidad, en iguales términos.
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El articulo segundo transitorio dispone que las causas
de competencia de los tribunales de familia que, a la fecha de entrada en
vigencia de esta ley en proyecto, se encontraren radicadas en juzgados de
letras con competencia en lo civil, continuaran radicadas en ellos hasta la
sentencia de término.

Aprobado por unanimidad, sin debate.

VIl.- CONSTANCIAS REGLAMENTARIAS.

Para los efectos de lo establecido en los niameros 2°,
4°, 5° y 7° del articulo 287 del Reglamento de la Corporacion, vuestra
Comision de Familia hace constar lo que sigue.

I.- a) Que no existen en el proyecto disposiciones que
tengan el caracter de normas de ley de quérum calificado.

l.- b) Que las siguientes disposiciones tienen rango de
organicas constitucionales, acorde con la reiterada jurisprudencia del
Tribunal Constitucional:

- Los articulos 1°, 2° 3°, 4°, 5° 6° 7° y 8° permanentes,
relativos a la organizacion de los tribunales de familia.

- Los articulos 17 y 119 (que pasa a ser 16 y 117,
respectivamente), relativos a la competencia de estos nuevos tribunales.

- El articulo 135 (que pasa a ser 138), numeros 1), 2),
3), 6), 7), 30) y 32) en cuanto modifican los articulos 5°, 45, 63, 98, 99, 535y
540, respectivamente, del Cdédigo Organico de Tribunales.

- Los articulos 136, N° 1), y 139 (que pasan a ser 139,
N° 1), y 142, respectivamente), toda vez que derogan normas que tienen el
mismo caracter organico constitucional tanto de ley N° 16.618, sobre
Menores, como de la ley N° 19.325, sobre Violencia Intrafamiliar. Respecto
del primer cuerpo legal se derogan las disposiciones relativas a la
organizacion y atribuciones de la judicatura de menores y, respecto del
segundo, la norma que otorga competencia a juzgados de letras en lo civil
para conocer de los conflictos a que dé origen la comision de actos de
violencia intrafamiliar.

- Los articulos 1° y 2° transitorios.

Il.- Que el articulo 142 (pasa a ser 145) es de la
competencia de la Comision de Hacienda.

lll.- Que el proyecto fue aprobado, en general, por la
mayoria de seis votos a favor, ninguno en contra y una abstencion,.

IV.- a) Que la Comisiéon, por unanimidad, rechazé los
articulos 15, 78, 113y 141.

V.- b) Que, asimismo, la Comision rechazé las
siguientes indicaciones:
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1.- De la Diputada sefiora Saa, para sustituir en el
inciso primero del articulo 9°, la frase "asistentes sociales y psicélogos" por
"asistentes sociales, psicologos/as y/o orientadores/as familiares". (Por
mayoria).

2.- De la Diputada sefiora Saa, para sustituir en el
inciso primero del articulo 23, la frase "En los casos en que no fuere
procedente la mediacion” por "Solo en los casos en que fuere procedente la
mediacion obligatoria”. (Por unanimidad)

3.- De la Diputada sefiora Pollarolo, para reemplazar el
articulo 24, por el siguiente:

"Articulo 24.- Sera responsabilidad principal de los
tribunales de familia promover, garantizar y hacer respetar los derechos
consagrados por los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y vigentes, en especial los contenidos en la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio y en la Convencién Internacional
para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer."
(Por unanimidad)

* k k k%

Por las razones expuestas y por las que en su
oportunidad daré a conocer la sefiora Diputada Informante, esta Comision
recomienda aprobar el proyecto, al cual, ademas, en virtud del articulo 15 del
Reglamento de la H. Corporacion, se le han introducido algunas
modificaciones de forma, que no se detallan, y que se incluyen en el
siguiente texto:

PROYECTO DE LEY.

TITULO 1.
DE LA ORGANIZACION DE LOS TRIBUNALES DE FAMILIA.

Articulo 1°.- Créase una judicatura especializada de
familia, encargada de conocer los asuntos de que trata esta ley y los que le
encarguen otras leyes generales y especiales, de resolverlos y de hacer
cumplir las resoluciones que recaigan en ellos.

Esta judicatura formara parte del Poder Judicial y
tendra la estructura, organizacién, composicion y competencia que la
presente ley establece.

En lo no previsto por ella u otras leyes especiales, se
regird por las disposiciones del Codigo Organico de Tribunales y las leyes
gue lo complementan.

Articulo 2°- Los tribunales de familia estaran
integrados por el numero de jueces que la ley determine. Contaran con un
consejo técnico de asesoria especializada, un administrador y una planta de
oficiales de secretaria.

Parrafo primero.
De los jueces de familia.



112

Articulo 3°.- Para ser juez de familia, es necesario
tener los requisitos para ser juez de letras y haber aprobado la parte del
programa de formacion de jueces de la Academia Judicial especialmente
dirigida a ellos.

Articulo 4°.- Cada uno de los jueces de familia que
integren el tribunal poseerd indistinta y separadamente la potestad
jurisdiccional plena para conocer de los asuntos que las leyes encomienden
a los tribunales de familia.

Con todo, no podra recaer en un mismo juez el
conocimiento de los asuntos de proteccion de menores y de los asuntos
relativos a crimenes y simples delitos en que aparezcan menores
inculpados.

Articulo 5°.- Los jueces de familia de un mismo tribunal
se subrogaran entre si de acuerdo con el orden que para estos efectos
establezca el juez presidente.

En defecto de lo dispuesto en el inciso anterior, los
jueces de familia podran ser subrogados por los abogados de la terna que
anualmente formara la Corte de Apelaciones respectiva, aplicandose a su
respecto la regla del inciso segundo del articulo 213 del Cédigo Orgéanico de
Tribunales.

Articulo 6°.- Los jueces de familia asistiran a su
despacho por seis horas diarias, de lunes a viernes.

En caso de crimenes y simples delitos en que haya
menores inculpados en la respectiva jurisdiccion, no sélo el juez llamado a
conocer de esta materia en cada tribunal de familia, sino cualquiera de los
gue componen el tribunal, estard obligado a practicar las primeras diligencias
y dictar las resoluciones urgentes que resulten necesarias, sin perjuicio de la
radicacion definitiva de la causa en el juez competente, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 4° de esta ley.

Para estos efectos, existira un turno semanal.

Articulo 7°.- En cada tribunal de familia, uno de los
jueces que lo integren harad las veces de presidente. Este cargo se
desempefiara anualmente, segun el orden de antigliedad de los jueces.

Articulo 8°.- Sin perjuicio del desempefio de su funcion
jurisdiccional, corresponderé al juez presidente, en su calidad de tal:

1) Presidir el respectivo tribunal en todas sus
actuaciones publicas;

2) Velar por que el administrador lleve a cabo la gestion
del tribunal en forma eficiente y eficaz;

3) Establecer el sistema de distribucién de causas entre
los jueces de familia de un mismo tribunal, a propuesta del administrador,
cuidando siempre de que exista una reparticion equitativa de la carga de
trabajo;
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4) Ejercer las facultades disciplinarias, de acuerdo con
las normas sefialadas en el Titulo XVI, Parrafo 1, del Cddigo Orgéanico de
Tribunales, en lo referido a los jueces de letras;

5) Dar cuenta al Presidente de la Corte de Apelaciones
respectiva de las causas en que no se haya dictado sentencia dentro del
plazo legal y de los motivos del retardo, y

6) Conocer de los demas asuntos que le encomienden
las leyes.

Parrafo segundo.
Del consejo técnico.

Articulo 9°.- En cada tribunal de familia habra un
consejo técnico compuesto por asistentes sociales, psicologos y/u
orientadores familiares. Tendra el caracter de organismo auxiliar de la
administracion de justicia y prestara asesoria especializada a los jueces.

La funcion primordial del consejo técnico sera la de
asesorar a los jueces en el andlisis de los hechos y situaciones relacionadas
con los asuntos de que conozcan y en cualquier otra materia de su
especialidad en que el juez lo solicite, asi como en la adopcién de la
resolucion que mejor convenga a los intereses permanentes del grupo
familiar. Los informes u opiniones que emitan los miembros de este consejo
en el cumplimiento de sus funciones seran puestos en conocimiento de las
partes, en las audiencias, a fin de que puedan informarse de su contenido y
rebatirlo, si lo estiman necesario.

En caso necesario, el juez de la causa podra requerir al
consejo técnico que emita los informes econdmicos y sociales que sean
necesarios para resolver cuestiones sobre alimentos.

Articulo 10.- Para ser miembro del consejo técnico, se
requerird poseer el titulo de asistente social, psicologo u orientador familiar
otorgado por alguna universidad del Estado o reconocida por éste o por
algun instituto profesional, que cuente con el mismo reconocimiento.

Los asistentes sociales y psicologos deberan acreditar
formacion especializada en familia, impartida por las mismas instituciones
sefaladas en el inciso primero.

Articulo 11.- El consejo técnico de cada tribunal de
familia estara constituido por el numero de profesionales que la ley
determine.

En los casos de los consejos técnicos integrados por
dos profesionales, uno de ellos sera asistente social y el otro psicélogo u
orientador familiar.

Articulo 12.- El juez presidente, a propuesta del
administrador, debera disponer un sistema de distribucion del trabajo
eficiente y equitativo entre los integrantes del consejo técnico, cuidando de
establecer instancias periddicas en que éste deba reunirse para analizar
conjuntamente determinadas materias de que conozcan o puedan conocer
los jueces.
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En lo demas, se regirdn por los articulos 265 vy
siguientes del Codigo Orgéanico de Tribunales, en lo relativo a los miembros
de los consejos técnicos.

Parrafo tercero.
Del administrador.

Articulo 13.- En cada tribunal de familia habra un
administrador, quien sera auxiliar de la administracién de justicia y se regira
por las reglas que el Coédigo Orgénico de Tribunales establece para los
administradores de tribunales en los articulos 389 bis y siguientes.

El administrador dependera del juez presidente.

Parrafo cuarto.
De los oficiales de secretaria.

Articulo 14.- La distribucion de las tareas que
correspondan a los oficiales de secretaria serd responsabilidad del
administrador, el que debera propender a la estructuracion de las unidades
funcionales que sean necesarias para el mejor cumplimiento de la funcién
jurisdiccional.

Articulo 15.- En todo lo no previsto por esta ley, los
empleados oficiales de secretaria de los tribunales de familia se regiran por
las reglas que para éstos establece el Cédigo Organico de Tribunales.

TITULO II.
DE LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DE FAMILIA.

Articulo 16.- Corresponderd a los tribunales de familia:

1) Conocer de los asuntos relativos a la tuicion de los
menores de edad;

2) Regular el derecho y el deber del padre o madre que
no tenga el cuidado personal del hijo a mantener con éste una relacion
directa y personal, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 229 del Codigo
Civil.

3) Conocer de las causas de alimentos;

4) Conocer de los asuntos que digan relacién con el
ejercicio, suspension o pérdida de la patria potestad y la emancipacion;

5) Conocer de las causas de adopciébn y los
procedimientos a que den lugar las leyes que la regulen;

6) Otorgar autorizacion para la salida de menores del
pais, en los casos en que corresponda de acuerdo con la ley;

7) Conocer de los disensos para contraer matrimonio;
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8) Conocer de las acciones de estado civil de las
personas;

9) Conocer de los procedimientos sobre guardas;
10) Conocer de los procedimientos de interdiccion;

11) Conocer de los asuntos que se susciten entre
conyuges relativos al régimen patrimonial del matrimonio y los bienes
familiares, con excepciéon de aquellos derivados de la sucesion por causa de
muerte y donaciones entre vivos, sin perjuicio de lo establecido en el articulo
227, N° 1, del Codigo Organico de Tribunales;

12) Conocer de las causas sobre divorcio;

13) Conocer de las causas sobre nulidad del
matrimonio;

14) Conocer de las cuestiones que deben ser resueltas
o acordadas previamente, de acuerdo con los articulos 26 bis y 35 bis de la
ley de Matrimonio Civil, segun corresponda.

15) Conocer de los asuntos a que dé lugar la aplicacion
de la ley N° 19.325, de 1994, que establece normas sobre procedimiento y
sanciones relativas a los actos de violencia intrafamiliar;

16) Conocer de las causas relativas al maltrato de
menores de edad y de parientes incapaces;

17) Expedir la declaracion previa sobre si el mayor de
dieciséis y menor de dieciocho afios inculpado de un crimen, simple delito o
falta ha obrado o no ha obrado con discernimiento;

18) Conocer de los asuntos relativos a crimenes,
simples delitos y faltas en que haya menores sin discernimiento inculpados;

19) Conocer de la adopcion de medidas de proteccion
de los derechos de los menores de edad y de los derechos eventuales del
que esté por nacer, y

20) Conocer de los demas asuntos que leyes generales
0 especiales les encarguen.

TITULO III.
DEL PROCEDIMIENTO.

Parrafo primero.
De los principios formativos del procedimiento.

Articulo 17.- El procedimiento ante los tribunales de
familia sera esencialmente oral, publico y concentrado.

Articulo 18.- En silencio de la ley, el juez determinara
la forma en que se verificaran las actuaciones y, en esta tarea, como en la
de interpretar las normas del procedimiento, tendra siempre presente que su
objetivo es el adecuado resguardo de los derechos reconocidos por la ley y
la mas pronta y justa decision de la controversia.
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Articulo 19.- Los jueces de familia deberan reprimir el
fraude procesal y la colusion, asi como también sancionar la mala fe que
observen en las actuaciones de los litigantes.

La sancion aplicable consistira en una multa a beneficio
fiscal, cuyo monto fluctuara entre una y diez unidades tributarias mensuales.

El juez determinara el monto exacto de la multa, segun
la gravedad de las conductas indebidas.

Articulo 20.- Las audiencias y las diligencias de prueba
se realizaran siempre con la presencia del juez, quedando prohibida, bajo
sancion de nulidad no subsanable, la delegacion de funciones.

Articulo 21.- El procedimiento serd publico. Sin
embargo, el juez, de oficio 0 a peticion de parte, podra disponer que todas o
algunas actuaciones se efectuen reservadamente, a fin de resguardar los
derechos y la intimidad de las partes y demas personas involucradas

Articulo 22.- Durante el procedimiento, asi como en la
resolucion del conflicto, se buscaran alternativas orientadas a mitigar la
confrontacién entre las partes, privilegiando las soluciones acordadas por
ellas. El juez podra, en cualquier estado del proceso, llamar a las partes a
conciliacion.

Articulo 23.- Seran directamente aplicables al
procedimiento de familia las normas contenidas en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en
concordancia con el articulo 5° de la Constitucion Politica de la Republica.

Parrafo segundo.
De las reglas generales.

Articulo 24.- En los procedimientos que se sigan ante
los tribunales de familia, las partes podran actuar personalmente o a través
de abogado patrocinante. EIl juez podra ordenar expresamente que la
actuacion de las partes se realice a través de mandatario judicial, lo que
debera hacer en todos los casos en que una de las partes cuente con
asesoria de letrado.

Articulo 25.- En todos los asuntos de competencia de
los tribunales de familia en que aparezcan involucrados intereses de
menores de edad o de incapaces, el juez deberd velar por que éstos se
encuentren debidamente representados.

El juez designara a una persona idonea, perteneciente
a la respectiva Corporacion de Asistencia Judicial o a cualquier institucion
publica o privada que se dedique a la defensa, promocién o proteccion de
los derechos de los menores o incapaces, en los casos en que el menor de
edad o incapaz carezca de representante legal o en que, por motivos
fundados, el juez estime necesario que su representacion sea ejercida por
una persona distinta de aquélla a quien corresponda legalmente. La persona
asi designada sera el curador ad litem del menor de edad o incapaz por el
solo ministerio de la ley y su representacion se extendera a todas las
actuaciones del juicio.
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De la falta de designacion del representante de que
trata este articulo podran reclamar las instituciones mencionadas en el inciso
anterior o cualquier persona que tenga interés en ello.

Articulo 26.- Promovido el proceso y en cualquier
estado del mismo, el juez deberda adoptar, de oficio, todas las medidas
necesarias para llevarlo a término con la mayor celeridad. Con todo, las
partes podran, de comun acuerdo, suspender el procedimiento, por una vez,
hasta por sesenta dias.

Articulo 27.- La primera notificacion a la demandada
se efectuard personalmente por el ministro de fe que el juez determine,
conforme a la proposicién que, atendiendo a las circunstancias del lugar en
gue funcione el tribunal y restantes consideraciones que miren a la eficacia
de su actividad, haya formulado el administrador. La parte interesada podra
siempre encargar, a su costa, la practica de la notificacion a un receptor
judicial. Todas las restantes notificaciones, salvo las de las resoluciones
enumeradas en el articulo 48 del Cédigo de Procedimiento Civil, que lo
seran por carta certificada, se practicaran por el estado diario.

Para estos efectos, tendran el caracter de ministros de
fe los funcionarios de secretaria de los tribunales de familia, el personal de
Carabineros y de la Policia de Investigaciones.

Las notificaciones por carta certificada se entenderan
practicadas desde el dia subsiguiente a aquél en que fueron expedidas.

Para los efectos de este articulo, se aplicara lo
dispuesto en el articulo 49 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Articulo 28.- No se podra decretar la nulidad procesal
si el vicio no ha ocasionado perjuicio al litigante que la reclama, salvo en el
caso del articulo 20. Se entenderd que existe perjuicio cuando la infraccién
hubiere impedido el ejercicio adecuado de los derechos del litigante en el
juicio.

Articulo 29.- En silencio de esta ley, seran aplicables
las disposiciones del Codigo de Procedimiento Civil, a menos que ellas
resulten incompatibles con la naturaleza de los procedimientos que esta ley
establece, caso en el cual el juez dispondra la forma en que se practicara la
actuacion.

Articulo 30.- Constituirdn medios de prueba, en los
juicios de gque trata esta ley, los instrumentos, la confesion, los testigos, el
informe de peritos, la inspeccion personal del tribunal, las presunciones, y
todo otro medio que, licitamente obtenido, sirva para formar la conviccion del
juez.

El juez decretara, en cualquier estado del
procedimiento, la practica de las diligencias probatorias que estime
necesarias.

Podra, asimismo, requerir informes a cualquier
organismo publico o privado. Especialmente, requerira al Servicio Nacional
de Menores informes psicologicos, sociales u otros, cuando se trate de
asuntos relativos a los beneficios que otorga dicho organismo.
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La entidad requerida debera entregar los informes
solicitados dentro de diez dias habiles contados desde que se le notifico el
requerimiento, a menos que acredite encontrarse juridicamente imposibilitada
de proporcionarlos. En caso de que la entidad requerida acredite encontrarse
materialmente imposibilitada de evacuarlos en ese plazo, podra solicitar que
éste sea prorrogado por el mismo lapso.

Articulo 31.- La prueba se apreciara en conformidad a
las reglas de la sana critica.

Articulo 32.- Los jueces de familia conoceran en una
sola causa las distintas materias de su competencia que unas mismas partes
acuerden someter a su decision.

Podran, ademas, disponer de oficio la acumulacion que
sea procedente de acuerdo con las reglas generales.

Parrafo tercero.
De las medidas cautelares.

Articulo 33.- En cualquier momento del juicio y desde
la presentacion de la demanda o denuncia, el juez, de oficio o a peticidon de
parte, en caso de que la gravedad de los hechos asi lo requiera, decretara,
mediante resolucion fundada, cualquier medida cautelar que estime
indispensable para la proteccion de un derecho. En especial, podra adoptar
cualquier medida destinada a garantizar la seguridad fisica o psiquica de los
involucrados, y su subsistencia economica, asi como la tranquila
convivencia del grupo familiar.

Podr4a especialmente fijar alimentos y visitas
provisorias, en los casos en que el juicio verse sobre estas materias; ordenar
la entrega inmediata de los menores a quien acredite tener su tuicién.

El tribunal debera, en la primera actuacion de las
partes, informarles acerca de su derecho a pedir medidas cautelares.

Articulo 34.- Al solicitar las medidas a que se refiere el
articulo anterior, la parte debera acompafiar pruebas que constituyan a lo
menos presuncion fundada del derecho que reclama y del peligro que teme.
Sin embargo, cuando la gravedad de los hechos asi lo justifique, se podra
dar lugar a la medida aun antes de rendida esta informacion.

Articulo 35.- El juez podra, en casos calificados y
mediante resolucion fundada, exigir a la parte solicitante caucién para
responder de los perjuicios que la imposicion de la medida pueda causar.

Articulo 36.- El juez apreciara la necesidad e idoneidad
de la medida solicitada y podra decretar otra distinta si, a su juicio, cumple
mejor la finalidad cautelar. En su resolucion, precisara, cuando corresponda,
el alcance y duracién de la medida.

Articulo 37.- Las medidas cautelares son
esencialmente provisionales y sélo podran durar hasta que la sentencia
definitiva alcance caracter de ejecutoriada. Podran, de oficio o a peticion de
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parte, dejarse sin efecto, sustituirse o modificarse de acuerdo con las
circunstancias. La parte afectada podra ofrecer garantias sustitutivas, las
que seran apreciadas por el juez.

Articulo 38.- Las medidas cautelares se concederan
sin audiencia ni intervencion de la parte en contra de quien se decreten y la
resolucibn  respectiva se le notificara por carta certificada.
Excepcionalmente, en casos graves y urgentes, las medidas podran llevarse
a cabo sin previa notificacion de la parte afectada. Esta notificacion debera
efectuarse en la forma antes indicada, dentro de los cinco dias del
cumplimiento de las medidas.

La solicitud de alzamiento, modificacién o sustitucion
gue presente la parte en contra de quien la medida se otorgd se resolvera
por el tribunal de plano o escuchando a las partes.

Articulo 39.- En casos calificados, podran decretarse
medidas cautelares antes de la demanda. En este caso, el solicitante
quedaré obligado a deducirla en el término de diez dias. Este plazo podra
ampliarse hasta por treinta dias por motivos fundados. Si no se presentare la
demanda en el plazo sefialado, las medidas que se hubieren decretado
caducaran de pleno derecho y el solicitante quedard, por este solo hecho,
responsable de los perjuicios que se hubieren causado.

Parrafo cuarto.
Del procedimiento ordinario en los tribunales de familia.

Articulo 40.- El procedimiento de que trata este parrafo
serd aplicable a todos los asuntos contenciosos cuyo conocimiento
corresponda a los tribunales de familia y que no tengan sefialado un
procedimiento especial en esta ley o en otras.

Articulo 41.- El proceso podra comenzar por demanda
oral o escrita. En el primer caso, el funcionario del tribunal que corresponda
procedera a protocolizar los términos de la pretension de la parte
demandante en acta que levantara al efecto.

La protocolizacion sera suscrita por la parte si supiere
firmar, dejdndose constancia de la circunstancia contraria. En este ultimo
caso, se debera dar lectura de viva voz a la demanda y la parte de que se
trata estampard la impresion del pulgar de la mano derecha o, en su defecto,
el de la izquierda. En la eventualidad de no ser posible lo anterior, firmara
un tercero a ruego del compareciente.

Articulo 42.- La demanda debera contener una
exposicidon clara de las pretensiones de la parte y de los hechos en que se
funda, asi como la individualizaciéon de la persona que la presenta y de
aqguella contra la cual se dirige.

Se acompafaran a ella los documentos en que se
funda y todos los restantes que digan relacion con la causa a que se refiere.
Estos documentos no podran acompafarse en otra oportunidad, a menos
gue la parte haya estado imposibilitada de obtenerlos al deducir la demanda.

Si  quien pretende deducir demanda oral no
acomparfare los documentos en que la funde, el empleado judicial le hara
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presente esa circunstancia, protocolizara igualmente la demanda y la parte
debera acompafiar los referidos documentos en un plazo no superior a cinco
dias.

Vencido este término sin que se hubieren acompaifiado,
la demanda se tendra por no presentada para todos los efectos legales.

Articulo 43.- Una vez recibida la demanda, se admitira
a tramitacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 54, si ello es
procedente, caso en el cual se aplicara lo dispuesto en el articulo 62, incisos
primero y segundo.

Frustrada la mediacién previa en los términos del
articulo 75, en relacion a los casos del articulo 62 o inmediatamente después
de presentada la demanda en los demas casos, el juez dictara una
resolucién para citar a las partes a una audiencia preliminar, que debera
celebrarse en la fecha que la misma resolucion sefiale, no pudiendo ser
posterior a quince dias contados desde la ultima notificacion.

Articulo 44.- Las partes deberdn concurrir
personalmente a esta audiencia y a la complementaria de que tratan los
articulos 47 y siguientes, sin perjuicio de la presencia de sus patrocinantes y
apoderados, cuando los tengan.

Con todo, si una de las partes acreditare estar
materialmente imposibilitada de concurrir a alguna de estas audiencias, el
juez ponderara los antecedentes, pudiendo, en caso de que lo estimare
necesario, fijar una nueva audiencia. Excepcionalmente, podra autorizar a
dicha parte a comparecer a través de su patrocinante o apoderado.

Articulo 45.- La audiencia preliminar tendra por objeto:

1) Recibir la contestacion de la demanda, los
documentos en que ella se funda y todos los que tengan relacién con la
cuestion controvertida. Estos documentos no podran acompafiarse en otra
oportunidad, a menos que la parte haya estado imposibilitada de obtenerlos
al contestar la demanda.

En el caso anterior, se aplicara el plazo dispuesto en el
inciso tercero del articulo 42.

La contestacion de la demanda deberd hacerse por
escrito si la demandada comparece con patrocinio de letrado. En caso
contrario, serd verbal, debiendo protocolizarse en extracto;

2) Proponer a las partes que se sometan al proceso de
mediacidon a que se refiere el parrafo quinto de este Titulo, en los casos del
articulo 55 de esta ley;

3) Resolver sobre cualquier otra cuestion que planteen
las partes o surja de la audiencia, que sea necesaria para dar curso
progresivo a los autos;

4) Fijar las materias controvertidas, que se someteran
al conocimiento y decisién del tribunal,
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5) Recibir y resolver, escuchando a la parte contraria si
ha comparecido, todos los incidentes originados en hechos anteriores o
coetaneos al juicio que se promuevan. No existirAn en este procedimiento
incidentes de previo y especial pronunciamiento;

6) Provocar conciliacion, por iniciativa del juez y
conforme a bases que éste propondra después de haber escuchado a las
partes. De las bases referidas se dejara una constancia extractada en el
expediente. En todos los casos en que no se haya sometido la cuestién a
mediacidn, el juez no podra omitir el llamado a conciliacion, proponiendo las
bases referidas, salvo que se tratare de aquellas materias sefialadas en el
articulo 56, y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 123;

7) Fijar los hechos controvertidos que deberan ser
probados, y

8) Determinar las pruebas que se recibiran al tenor de
la proposicidon de las partes, y disponer la citacion de los testigos, la practica
de los examenes o informes, la designacion de los peritos, la remision de los
oficios, todo segun proceda. El tribunal estarda expresamente facultado para
disponer la practica de las diligencias probatorias que estime pertinentes,
podra rechazar la prueba manifiestamente improcedente, superflua y la
propuesta con fines meramente dilatorios.

Articulo 46.- Resueltos todos los puntos mencionados
en el articulo anterior, se procedera de inmediato a recibir la prueba que sea
posible rendir en ese momento. Si no fuere posible rendir todas la pruebas
en esa oportunidad, el juez dictarda una resolucién en que fije fecha para la
realizacion de una nueva audiencia, que tendra el caracter de
complementaria. En la misma resolucion, determinara las actuaciones que
deberan cumplirse en ella. Las partes se entenderan citadas a la audiencia
complementaria por el solo ministerio de la ley.

El tribunal podra delegar en tribunales de otras
jurisdicciones competencia para que se practiquen ante ellos determinadas
diligencias probatorias, cuando los antecedentes de la causa asi lo hagan
aconsejable.

Articulo 47.- La audiencia complementaria se llevara a
efecto en un solo acto y en ella se rendird integramente la prueba que falte.
Si el tiempo no fuere suficiente, podré el tribunal prorrogarla para el siguiente
dia habil.

Articulo 48.- Concluida la prueba, en la misma
audiencia, el juez dictara la sentencia, explicitando verbalmente sus
fundamentos, debiendo entregar a las partes copia escrita de la misma
dentro de los cinco dias siguientes.

Lo establecido en el inciso anterior es sin perjuicio de
que el juez resuelva decretar nuevas diligencias probatorias, cuando lo
estime estrictamente necesario para formar su conviccion.

En este evento, dictara una resolucion motivada,
explicando las razones por las que no hizo uso de las facultades que se le
otorgan en el articulo 45, N° 8, y la sentencia se dictara dentro de los cinco
dias siguientes a la fecha en que se cumplieron las medidas.
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Articulo 49.- De todo lo obrado en las audiencias se
levantara acta resumida. Las declaraciones de los testigos y peritos, y los
términos de la confesion, se consignaran textualmente.

Articulo 50.- Toda cuestion accesoria que se suscite
en este proceso debe plantearse en la audiencia preliminar. El juez podra
rechazar de inmediato aquellas que manifiestamente carezcan de
fundamento. Si las admite a tramitacion, conferira traslado a la parte
contraria, la que deberd evacuarlo en el acto. El procedimiento no se
suspendera en caso alguno, ni aunque las partes de comun acuerdo lo
solicitaren, salvo lo dispuesto en el articulo 26.

Articulo 51.- Si para fallar la cuestion accesoria se
requiere de prueba, ésta debe rendirse en la misma forma y oportunidad que
la prueba de la cuestion principal.

Articulo 52.- Si la cuestion accesoria se hubiere
suscitado después de verificarse la audiencia preliminar, se planteara en la
audiencia complementaria y se tramitara en la forma establecida en los
articulos anteriores. El juez rechazara de plano cualquier incidente que sea
planteado en forma extemporanea.

Parrafo quinto.
De la mediacion.

Articulo 53.- Para todos los efectos legales, se
entiende por mediacion aquel sistema de resolucion de conflictos no
adversarial, en el que un tercero neutral, sin poder coercitivo, ayuda a las
partes a buscar por si mismas una solucién a su conflicto.

Articulo 54.- Las causas relativas a alimentos, tuicién y
al derecho de los padres e hijos que vivan separados a mantener una
relacion directa y personal, deberan someterse a un procedimiento de
mediacidn previo, el que se regira por las normas de esta ley y por las de la
ley que regule el sistema nacional de mediacion.

Las partes quedaran exentas del cumplimiento de este
tramite si acreditaren que antes del inicio de la causa sometieron el conflicto
a mediacion ante mediadores habilitados en conformidad a la ley.

Articulo 55.- Las restantes materias de competencia
de los tribunales de familia, exceptuadas las sefialadas en el articulo
siguiente, podran ser derivadas a mediacion en cualquier estado de la causa
hasta antes de la audiencia complementaria, mediante resolucion que
pronunciara el juez, con acuerdo de las partes.

En los asuntos a que dé lugar la aplicacion de la ley N°
19.325, sobre violencia intrafamiliar, la mediacion soOlo procedera
excepcionalmente en los términos y condiciones establecidos en los articulos
123 y siguientes del parrafo segundo del Titulo V.

Articulo 56.- No se someteran a mediacion los asuntos
relativos a hechos delictivos cometidos por menores de edad, maltrato de
menores o0 incapaces, adopcion, acciones de estado civil, interdiccion,
nulidad del matrimonio y divorcio.
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Articulo 57.- Ser& presupuesto indispensable para que
proceda la mediacion el que las partes se encuentren en igualdad de
condiciones para negociar. El mediador que detectare que alguno de los
involucrados no es libre para negociar o se encuentra en una situacion de
desventaja 0 sumision respecto de la otra parte, debera procurar lograr un
equilibrio y, si ello no fuere posible, debera suspender o dar por terminada la
mediacion.

Articulo 58.- Las partes podran retirarse de la
mediacién en cualquier momento. Si en la primera audiencia o en cualquier
otro momento durante la gestion, alguna de las partes manifiesta su
intencion de no seguir adelante con la mediacion, ésta se tendra por
terminada.

Articulo 59.- Los mediadores deberan guardar reserva
de todo lo escuchado o visto durante el proceso de mediacion.

También estaran protegidos por el secreto profesional y
no podran ser llamados a declarar en juicio en favor o en contra de ninguna
de las partes, ni sobre lo visto u oido en las mediaciones en que hubieren
intervenido.

Sin embargo, quedaran exentos del deber de
confidencialidad en aquellos casos en que tomen conocimiento de la
existencia de situaciones de maltrato en contra de menores de edad o
incapaces.

Articulo 60.- El mediador sera imparcial y neutral en
relacion con las partes. Si su imparcialidad se viere amenazada por
cualquier causa, debera rechazar el caso, justificAndose ante el tribunal que
corresponda. Las partes involucradas podran también solicitar del tribunal la
designaciéon de un nuevo mediador, cuando justifiquen que la imparcialidad
del inicialmente designado se encuentra comprometida.

Articulo 61.- El mediador debera velar por que en el
curso de la mediacion se tomen en consideracion los intereses de otras
personas que pudieren verse afectadas por su resultado y que no hubieren
sido citadas a la audiencia. En caso necesario, deberd suspender la
audiencia para continuarla en otra fecha con la presencia de tales
interesados, los que deberan ser citados con las mismas formalidades con
gue se hubiere citado a las partes.

Articulo 62.- En los casos del articulo 54 de esta ley,
en el acto de presentacion de la demanda, un funcionario especialmente
calificado instruird convenientemente a la demandante acerca de la
mediacién y su obligacién de concurrir a la primera audiencia a que sea
citada por el mediador.

Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso precedente, en
el mismo acto se procedera a abrir carpeta de la causa, la que sera asignada
a uno de los jueces de familia que compongan el tribunal, de acuerdo con el
sistema de distribucién de causas aprobado por el juez presidente. Hecho lo
anterior, se dara lugar a lo establecido en los articulos siguientes.
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Asimismo, tratandose de las materias contempladas en
el articulo 55, en el caso de ser derivadas a mediacién, se procedera segun
lo previsto en el inciso primero de este articulo.

Articulo 63.- Siempre que se haya solicitado el
alzamiento de una medida cautelar decretada en el momento de iniciarse el
juicio o en forma prejudicial, el juez debera resolver sobre ella antes de
derivar a las partes a mediacion.

Articulo 64.- Acto seguido, se designard al mediador
gue debera intervenir en el caso, de acuerdo al sistema de designacién que
establezca la ley.

Articulo 65.- La derivacion se hard siempre mediante
comunicacion escrita, en la que no se hara mas que una mera referencia a la
0 a las materias de que se trate.

Articulo 66.- Recibida la comunicacion de que trata el
articulo anterior, el mediador designado fijara una audiencia inicial de
mediacion.

Articulo 67.- A la primera audiencia de mediacion se
citard a los adultos involucrados en el conflicto, los que deberan concurrir
personalmente a ésta y a las demas sesiones de mediacion, sin perjuicio de
la comparecencia de sus abogados.

Los menores seran convocados solo si su presencia es
estrictamente indispensable para el desarrollo de la mediacion.

Articulo 68.- La citacion a mediacion se hara por medio
de carta certificada o por cualquier otro medio de comunicacion que asegure
el conocimiento de la citacion por parte de los involucrados.

Articulo 69.- No podra ser mediador de una causa
aquel que fuere cényuge o conviviente de alguno de los involucrados en el
conflicto o tuviere una relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad
en cualquiera de sus grados en la linea recta o hasta el 4° grado en la
colateral, o concurriere alguna otra causal de implicancia establecida en la

ley.

Articulo 70.- Si alguno de los citados no concurriere a
la audiencia sin causa justificada y mediando dos citaciones, se tendra por
frustrada la mediacion.

Tratdndose de asuntos de mediacion obligatoria, si la
parte que promovio el asunto no asistiere, no podra proseguirse con la
demanda. Si, en cambio, solo ésta compareciere, el mediador le otorgara un
comprobante escrito en tal sentido, el que sera suficiente para autorizar el
inicio o la prosecucion del juicio.

Articulo 71.- La audiencia inicial de mediacion podra
ser postergada solo por una vez, de comun acuerdo entre las partes, previa
solicitud al mediador de la causa, o por una de ellas acreditando razon
justificada.
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Articulo 72.- En la primera audiencia, el mediador
deberd informar a las partes acerca de la naturaleza y objetivos de la
mediacion, su duracidén y etapas, y de su cardcter voluntario, indicAndoles
gue podran retirarse de ella en cualquier momento.

Articulo 73.- El procedimiento de mediacion no podra
durar mas de sesenta dias, contados desde que el mediador haya recibido la
comunicacion del tribunal que lo designa. Con todo, las partes, de comudn
acuerdo, podran solicitar la ampliacién de este plazo hasta por treinta dias.
Tal circunstancia serd informada de inmediato al tribunal, mediante
comunicacion escrita y firmada por las partes y el mediador.

Durante los plazos sefialados, podran celebrarse todas
las sesiones que el mediador estime necesarias, en las fechas que acuerde
con las partes. Podra citarse a ambas partes por separado.

A las audiencias que se realicen podran ser citadas
otras personas que, sin ser parte, estén involucradas en los asuntos de que
se trate, siempre que las partes consientan en ello.

Los terceros que sean convocados a la mediacion
seran citados mediante carta certificada u otro medio de comunicacién que
asegure su conocimiento de la citacion.

Articulo 74.- Durante la mediacion, el mediador debera
velar por la observancia de todas las normas que rijan el sistema nacional de
mediacién. En especial, debera velar por que se respeten los principios de
igualdad de las partes, voluntariedad de los acuerdos, confidencialidad e
imparcialidad.

Articulo 75.- Si la mediacién se frustrare porque alguna
de las partes decidiera retirarse de ella, o si, transcurrido el plazo o su
prorroga, los involucrados no hubieren alcanzado acuerdo respecto de todos
o algunos de los puntos sometidos a mediacién, el mediador deberéa levantar
un acta. Dicha acta sera firmada por las partes y en ella se dejara
constancia de tal resultado. Copia del acta debera entregarse a cada una de
las partes.

En el caso de los asuntos previstos en el articulo 54, el
reclamante quedara desde ese momento habilitado para iniciar la via judicial.

En los demas casos, el mediador comunicara
inmediatamente y por escrito esta circunstancia al juez, absteniéndose de
agregar otros antecedentes.

Articulo 76.- En caso de llegarse a acuerdo sobre
todos o algunos de los puntos sometidos a mediacion, se dejara constancia
de ello en un acta de avenimiento. Esta, luego de ser leida por las partes,
sera firmada por ellas y por el mediador. Si alguna de las partes no supiere
leer, el mediador debera leerla de viva voz.

Se entregara copia del acta de avenimiento a las partes
y se dejara en el libro de avenimientos que llevara el mediador. Se remitira
de inmediato copia de dicha acta al tribunal, el que procedera a su
aprobacion.
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El acta de avenimiento, una vez aprobada, se estimara
como sentencia ejecutoriada para todos los efectos legales.

Articulo 77.- Si las partes sélo llegaren a acuerdo
sobre algunos de los puntos sometidos a mediacion, la copia del acta de
avenimiento que se remita al tribunal consignara claramente las
pretensiones subsistentes. Respecto de dichas pretensiones, se dara curso
a la demanda o se continuara el juicio, segun el caso.

TITULO IV.
DE LAS VIAS DE IMPUGNACION.

Parrafo primero.
Disposiciones generales.

Articulo 78.- Las resoluciones judiciales dictadas en
los procedimientos regulados en la presente ley seran impugnables por las
partes del proceso en la forma que ella establece.

El tribunal informara a las partes que comparezcan sin
abogado de los recursos que podran hacer valer en contra de las
resoluciones que pronuncie y la forma y oportunidad de deducirlos.

Articulo 79.- Las sentencias interlocutorias y la
sentencia definitiva podran ser aclaradas o rectificadas por el juez en lo que
dice relacidon con errores de copia, de calculos numéricos o de referencia, ya
sea de oficio 0 a peticion de parte.

Parrafo segundo.
Del recurso de reposicion.

Articulo 80.- De las sentencias interlocutorias, de los
autos y de los decretos, podra pedirse reposicion al juez que las dicto.

Articulo 81.- Si la resolucién recurrida se dictare
durante una audiencia, el recurso debera ser deducido verbalmente en esta
misma instancia. En los demas casos, el recurso de reposicién debera ser
deducido dentro de tercero dia de notificada la resolucion que se impugna y
el tribunal lo resolvera en la audiencia siguiente.

Articulo 82.- El recurso de reposicion debe ser resuelto
de plano, a menos que, por su complejidad, el juez estime necesario oir a las
demas partes, lo que hara en la audiencia en que deba emitir la resolucion y
sin suspender el curso de la causa.

Parrafo tercero.
Del recurso de apelacién.

Articulo 83.- Seran apelables la sentencia definitiva,
las interlocutorias que pongan término al proceso o hagan imposible su
prosecucién y las resoluciones que se pronuncien sobre medidas cautelares.
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Articulo 84.- El recurso de apelacién deberad ser
interpuesto por escrito ante el mismo tribunal que dicto la resolucién, para
ante la Corte de Apelaciones respectiva.

El escrito contendra los fundamentos del recurso y las
peticiones concretas que se sometan a la consideracion del Tribunal de
Alzada. El recurrente que actie sin patrocinio de letrado podra apelar
verbalmente y no necesitara consignar ni los fundamentos ni las peticiones
referidas. En este caso, el recurso se protocolizara por un funcionario del
tribunal.

Articulo 85.- El recurso de apelacion debera
interponerse dentro de los cinco dias siguientes a la notificacion de la
resolucién impugnada

Articulo 86.- EI tribunal a quo podra declarar
inadmisible el recurso, si se ha deducido fuera de plazo, o en contra de
resolucién no impugnable por esta via, o si el escrito en que se deduce no
reune los requisitos exigidos por el articulo 84, cuando corresponda. La
resolucién que declare la inadmisibilidad serd impugnable dentro de tercero
dia, por reposicién deducida ante el mismo tribunal.

Articulo 87.- La interposicibn del recurso no
suspendera la ejecucion de la sentencia recurrida, salvo cuando su
cumplimiento haga imposible llevar a efecto la resolucion que se dicte si es
acogido.

Sin perjuicio de lo anterior, el recurrente podra solicitar
del Tribunal de Alzada que decrete orden de no innovar mientras se
encuentre pendiente el fallo del recurso.

Articulo 88.- El Tribunal de Alzada no podra modificar
la resolucion en forma mas desfavorable al apelante. Los efectos del fallo
aprovecharan no solo a quienes hubiesen interpuesto el recurso, sino
también a quienes, sin haber recurrido, se encuentren en su misma situacion
y les resulten aplicables los fundamentos invocados por la Corte de
Apelaciones para dictar su sentencia.

Articulo 89.- El tribunal recurrido remitira al de Alzada
el expediente original y conservara copias para conocer de la ejecucion del
fallo apelado.

Articulo 90.- Se podran impugnar, a través del recurso
de hecho, los errores que cometiere el tribunal a quo al pronunciarse sobre
la concesion de la apelacion. Este recurso se interpondra directamente ante
el tribunal que debe conocer de la apelacion, dentro del plazo de cinco dias
de notificada la resolucion del tribunal a quo. El tribunal superior pedira
informe al inferior y resolvera en cuenta. Sin embargo, si estima necesario
traer los autos en relacién para resolver, dispondra que éstos le sean
remitidos en original.

Articulo 91.- El Tribunal de Alzada conocera vy fallara la
apelacion sin esperar la comparecencia de las partes.

Para comparecer ante la Corte de Apelaciones, no sera
necesario el patrocinio de abogado.
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Articulo 92.- Efectuada la relacion, la Corte podra
interrogar a las partes acerca de los hechos que estime de importancia para
la decisién del recurso. Estas, en todo caso, tendran derecho a formular
personalmente una declaracion ante el Tribunal de Alzada, la que no podra
exceder de diez minutos.

Si la Corte estimare necesario interrogar a los testigos
gue hubieren declarado en la causa o a los peritos que hubieren informado
en ella, suspenderd su vista y dispondra que sean citados para la fecha en
gue haga continuar la vista, la cual no podra ser posterior a diez dias.

No tendr4d derecho a alegar el abogado cuyo
representado no comparezca sin causa justificada a la audiencia o que,
compareciendo, se niegue a declarar ante la Corte.

En todo caso, los recursos establecidos en este parrafo
gozaran de preferencia para su vista y fallo.

Parrafo cuarto.
Del recurso de casacion.

Articulo 93.- El recurso de casacion se concede para
invalidar una sentencia que hubiere infringido una disposicion legal o
constitucional que influya substancialmente en lo dispositivo del fallo o que
se hubiere pronunciado en un procedimiento en el que, con perjuicio del
recurrente, se hubieren dejado de observar las garantias que aseguran un
debido proceso, siempre que el vicio no se haya convalidado.

Si la infraccion que se denuncia dijera relacion con las
garantias que aseguran un debido proceso, para que el recurso pueda
prosperar serd necesario que quien lo entable hubiere reclamado del vicio o
defecto, ejerciendo oportunamente y en todos sus grados los recursos
establecidos en la ley.

Articulo 94.- El recurso de casacion se regira por las
disposiciones establecidas en el Titulo XIX del Libro Tercero del Codigo de
Procedimiento Civil, con las excepciones siguientes:

1) El recurso contra sentencias dictadas por Cortes de
Apelaciones se interpondré en el término de diez dias;

2) En el escrito respectivo bastara indicar los
fundamentos del recurso y las peticiones concretas que se someten a la
consideracion del tribunal;

3) No serd necesario mencionar expresamente quien
patrocina el recurso, si el recurrente tiene ya abogado patrocinante en el
juicio y éste lo suscribe;

4) Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 782, inciso
segundo, del Codigo de Procedimiento Civil, so6lo podra declararse
inadmisible el recurso si se ha interpuesto fuera de plazo o si se ha deducido
en contra de resoluciones que no son impugnables por esta via;

5) El recurso se substanciara y fallara sin esperar la
comparecencia de las partes, y
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6) Los alegatos de los abogados no podran exceder de
treinta minutos.

Articulo 95.- Aun cuando no hubiera mediado
preparacion, el tribunal que se encontrare conociendo de un asunto por la
via de un recurso de apelacion o de casacion podra invalidar de oficio una
sentencia si advirtiere la infraccibn de una norma de procedimiento que
hiciere procedente la casacion, a condicion de que la infraccion hubiere
ocasionado perjuicio y de que el vicio no hubiese sido convalidado por las
partes. En todo caso, el tribunal debera oir sobre el punto a los abogados
qgue hubiesen concurrido a alegar.

Asimismo, si la Corte Suprema estima que existe una
infraccion de ley con influencia en lo dispositivo de la sentencia, no obstante
ser inadmisible el recurso, podra invalidarla de oficio. La misma regla
anterior se aplicard en los casos en que la Corte Suprema estime
procedente la invalidacion del fallo por una causal distinta de la invocada por
el recurrente.

Articulo 96.- El tribunal ante el cual se interpusiere el
recurso solo podré declararlo inadmisible si éste se hubiere interpuesto fuera
de plazo o se hubiere deducido en contra de resoluciones que no son
impugnables por esta via.

La resolucibn que declare la inadmisibilidad sera
apelable para ante el tribunal superior, el cual se pronunciara en cuenta. Si
éste estima procedente la revocacion de la resolucion, mantendra en
secretaria los autos, para proseguir con la tramitacion del recurso. La
resolucién del tribunal a quo que declare admisible la casacién no sera
susceptible de recurso alguno.

El tribunal al cual corresponda conocer del recurso se
pronunciara también sobre su admisibilidad y la resolucion que lo declare
inadmisible ser& susceptible de reposicion dentro de tercero dia.

Articulo 97.- Declarado admisible el recurso, el tribunal
a quo remitira al tribunal ad quem las actas en que consten el proceso y el
recurso interpuesto.

Articulo 98.- Si las partes hubieren actuado por si
mismas, podran solicitar del tribunal que se les asigne un abogado, caso en
el cual aquél debera designar al de turno.

Articulo 99.- Si la Corte invalidare una sentencia por
defectos de procedimiento que hubieren afectado la garantia del debido
proceso, ordenara la renovacioén del procedimiento por el juez o los jueces
no inhabilitados que correspondan.

Si la invalidacion se produce por una infraccion de ley
gue influya substancialmente en lo dispositivo del fallo, la Corte Suprema
dictara, acto continuo y sin que sea necesaria una nueva vista del recurso, la
sentencia que crea conforme a derecho y a los hechos establecidos en ella.
Sin embargo, no podra modificar el fallo de primera instancia en perjuicio del
recurrente.

Parrafo quinto.
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De la revision de las sentencias firmes.

Articulo 100.- La revision de las sentencias firmes se
sujetara a las reglas del Titulo XX del Libro Tercero del Cddigo de
Procedimiento Civil.

Parrafo sexto.
De la ejecucidn de las resoluciones.

Articulo 101.- La ejecucién de las resoluciones se
sujetara a los tramites establecidos en el Titulo XIX del Libro Primero del
Caodigo de Procedimiento Civil, cualquiera que sea la época en que se pida
dicha ejecucion.

Sin perjuicio de lo anterior, los jueces de familia estaran
autorizados para decretar, de oficio 0o a peticion de parte, las medidas que
estimen adecuadas para obtener el cumplimiento de las resoluciones
dictadas en los procesos de que conozcan. Estaran especialmente
facultados para imponer multas de hasta 10 UTM a favor de la parte
beneficiada por la resolucién, las que se podran repetir con la periodicidad
gue el tribunal determine, en tanto se prolongue el incumplimiento.

TITULO V.
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES.

Parrafo primero.
De la aplicacidn judicial de medidas de proteccion de los
derechos de los menores de edad.

Articulo 102.- En los casos en que la ley exige o
autoriza la intervencion judicial para adoptar las medidas establecidas en la
ley, tendientes a la proteccion de los derechos de los menores de edad,
cuando ellos se encuentren amenazados o vulnerados, se aplicara el
procedimiento contenido en este parrafo y, en lo no previsto por él, se
aplicaran las normas del Titulo Il de esta ley.

La intervencion judicial sera siempre necesaria cuando
se trate de la adopcion de medidas que importen separar al nifio de uno o
ambos padres o de quienes lo tengan legalmente bajo su cuidado.

Articulo 103.- El procedimiento podra iniciarse de oficio
0 a requerimiento del menor de edad, de sus padres, de las personas que lo
tengan bajo su cuidado, de los profesores o del director del establecimiento
educacional al que asista, de los profesionales de la salud que trabajen en
los servicios de salud en que se atienda, o de cualquier persona que tenga
legitimo interés en ello.

Articulo 104.- En todos los casos en que el menor
carezca de representante legal, y en aquellos en que sus intereses sean
independientes o contradictorios con los de aquél a quien corresponda la
representacion legal, el juez debera designar a un curador ad litem para que
represente sus intereses, en la forma que sefala el articulo 25.

Articulo 105.- En cualquier estado del juicio y aun
antes de su inicio, de oficio, a solicitud de la autoridad publica o de cualquier
persona, el juez podra adoptar las medidas cautelares que sean necesarias
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para proteger los derechos de los menores de edad amenazados o
vulnerados o para el desarrollo del procedimiento.

En particular, podr4 disponer medidas de apoyo u
orientacion al menor, a sus padres o a las personas que lo tengan bajo su
cuidado, para enfrentar la situacion de crisis en que pudieren encontrarse.
Podra también establecer prohibiciones o impartir instrucciones obligatorias
a estas mismas personas.

En los casos en que sea indispensable para preservar
la vida o la integridad fisica y psiquica del menor, podra disponer incluso la
colocacion de éste en un hogar substituto o en un establecimiento
residencial. En la adopcién de esta medida, el juez preferira, para que
asuman provisoriamente el cuidado del menor, a sus parientes
consanguineos o0 a otras personas con las que aquel tenga una relacion de
confianza. Sélo en defecto de los anteriores, recurrira a los establecimientos
de proteccion.

Al adoptar la medida cautelar de que trata el inciso
precedente, el juez debera designar, en la misma resolucion, al
representante de los derechos del menor.

Cuando la adopcién de cualquiera medida cautelar
tenga lugar antes del inicio del juicio, el juez fijara desde ya la fecha en que
debera llevarse a cabo la audiencia preliminar o principal, segun el caso,
para dentro de los diez dias siguientes, contados desde la adopcion de la
medida.

Articulo 106.- El juez deberd velar, durante todo el
proceso, por el respeto a la intimidad del menor y de su familia. Para ello,
podra prohibir la difusion de datos o imagenes referidos al proceso o a las
partes en los medios de comunicacion; o disponer, mediante resolucion
fundada, que todas o algunas de las actuaciones del procedimiento se
realicen en forma reservada.

Asimismo, podra disponer que el menor o alguno de los
miembros de la familia se ausenten de la audiencia mientras se realiza
alguna actuacion, cuando ello sea necesario en el interés del menor

Articulo 107.- Iniciado el procedimiento, el juez citara a
una audiencia preliminar para dentro de los cinco dias siguientes a dicho
inicio. A esta audiencia se citard a los menores de 14 afios, segun su
madurez; al mayor de dicha edad, y a los padres o personas responsables
de ellos. Se citarad también a toda otra persona que pueda aportar datos para
esclarecer el asunto de que se trata.

En esta audiencia, el juez informara a las partes acerca
de sus derechos y de las etapas del proceso, respondiendo toda duda o
inquietud que les surja. Los menores de edad seran informados en un
lenguaje claro, de acuerdo a su edad y madurez.

El juez indagara sobre la situacion que ha motivado el
inicio del proceso, la forma en que afecta al menor, y sobre las personas que
se encuentren involucradas en ella, escuchando a las partes presentes, en
especial al o a los menores involucrados.



132

Oidas las partes, el juez dictara una resolucién en la
que sefialara la materia del juicio, la forma en que ésta afecta los derechos
del menor de edad, e individualizard a las partes involucradas, dejandolas
citadas a una audiencia complementaria que tendra lugar dentro de los
quince dias siguientes a la fecha de la dictacion de la referida resolucion. En
la misma resolucion, indicara las pruebas que deberan rendirse, ofrecidas
por las partes o que él disponga practicar.

Sin perjuicio de lo anterior, el juez podra derivar a las
partes a algun programa de apoyo u orientacion familiar determinado.
Cuando asi lo haga, se deber& notificar por carta certificada al responsable
de dicho programa, individualizando a las partes, describiendo
someramente el asunto de que se trata e indicandole su deber de informar al
tribunal acerca de la asistencia de las partes a dicho programa. En este
caso, la audiencia complementaria podra suspenderse hasta por treinta dias.

Articulo 108.- A la audiencia complementaria se citara
al menor cuando procediere en conformidad con el articulo 107, al
representante de los intereses de éste y a sus padres o personas que lo
tuvieren bajo su cuidado, los que podran concurrir con sus abogados, si los
tuvieren. Se citar4 también al responsable del menor, si éste se encontrare
en un hogar substituto o en un establecimiento de proteccion.

En esta audiencia, el juez oira a las partes presentes,
en especial al menor, e indagara acerca de la evolucion de la situacion que
motivo el inicio del proceso. Recibira también las pruebas que se hubiere
dispuesto rendir e interrogaré a los testigos y peritos.

En caso de ser necesaria la adopcién de una medida
de proteccion, solicitara a quien haya efectuado el diagnostico que
recomiende fundadamente la méas indicada para salvaguardar los derechos
del menor de edad.

Articulo 109.- Solo cuando ello sea estrictamente
necesario para salvaguardar los derechos del menor y siempre que no exista
otra medida mas adecuada, se podra adoptar una que implique separarlo de
uno o de ambos padres o de las personas que lo tengan bajo su cuidado. En
este caso, el juez preferira a sus parientes consanguineos o0 a otras
personas con las que aquél tenga una relacién de confianza y, solo en
defecto de los anteriores, lo confiara a un establecimiento de proteccion.

Articulo 110.- Tanto los padres como las personas que
tengan al menor bajo su cuidado y el representante de los derechos de éste
podran objetar los informes y diagndsticos producidos, aportar nueva prueba
o solicitar que ésta sea producida. Los mayores de 14 afos, ademas, podran
ejercer por si mismos este derecho.

Si el juez lo estima necesario, podra suspender esta
audiencia y decretar nueva prueba, disponiendo su continuaciéon en cuanto
ésta haya sido producida o, a mas tardar, dentro de los diez dias siguientes
a la suspension.

Articulo 111.- Antes de pronunciar sentencia, el juez
procurara que las partes acuerden la forma mas conducente a la resolucién
de la situacion que afecta al menor. Si ello no fuere posible, en la sentencia
fundamentard la necesidad y conveniencia de la medida adoptada, indicara
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los objetivos que se pretenden cumplir con ella 'y determinara el tiempo de su
duracion.

La sentencia serd pronunciada una vez terminada la
audiencia complementaria 0 en una nueva audiencia que tendra lugar dentro
de los cinco dias siguientes. El juez debera explicar claramente a las partes
la naturaleza y objetivos de la medida adoptada, sus fundamentos y su
duracion.

Articulo 112.- En los casos en que, en virtud de una
medida cautelar, el menor haya sido separado de uno o ambos padres o de
las personas que lo tuvieren bajo su cuidado, el proceso no podra durar mas
de noventa dias, contados desde que se hubiere decretado esta medida.

Articulo 113.- El director del establecimiento o el
responsable del programa en que se cumpla la medida adoptada tendran la
obligacion de informar mensualmente al juez acerca del desarrollo de la
misma, de la situacibn en que se encuentra el menor y de los avances
alcanzados en la consecucion de los objetivos establecidos conforme al
articulo 111.

Articulo 114.- El juez que ordend la medida debera
visitar los establecimientos y sedes de los programas en que se cumplan
medidas de proteccion existentes en su territorio jurisdiccional, a lo menos,
cada seis meses. El director del establecimiento o responsable del programa
respectivo debera facilitar al juez el acceso a todas sus dependencias y la
revision de los antecedentes individuales de cada menor atendido en él.
Asimismo, debera facilitar las condiciones para que el juez se entreviste
privadamente con los menores.

El juez podra delegar esta tarea en los profesionales
que componen el consejo técnico del tribunal, los que deberan elevarle un
informe detallado de sus visitas.

Articulo 115.- Los menores respecto de los cuales se
encuentre vigente una medida de proteccién judicial tendran derecho a que
el juez los reciba personalmente, cuando lo soliciten por si mismos o0 a
través de las personas sefaladas en el articulo siguiente.

Articulo 116.- En cualquier momento en que las
circunstancias lo justifiquen, el juez podra suspender, modificar o dejar sin
efecto la medida adoptada, de oficio, a solicitud del menor, de uno o de
ambos padres, de las personas que lo tengan bajo su cuidado o del director
del establecimiento o responsable del programa en que se cumple la
medida.

Parrafo segundo.
Del procedimiento de violencia intrafamiliar.

Articulo 117.- Correspondera el conocimiento de los
conflictos a que dé origen la comision de actos de violencia intrafamiliar
regulados en la ley N° 19.325 al tribunal de familia dentro de cuyo territorio
jurisdiccional tenga residencia o domicilio el afectado.

Las primeras diligencias practicadas por el juez
incompetente seran validas.
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En estas materias, se aplicara el procedimiento
contenido en este parrafo y, en lo no previsto por él, las normas del Titulo Il
de esta ley.

Articulo 118.- El procedimiento por actos de violencia
intrafamiliar podra iniciarse por demanda o por denuncia.

La demanda podra ser deducida por el afectado, sus
ascendientes, descendientes, guardadores o personas que lo tengan a su
cuidado.

La denuncia podra hacerse por cualquier persona que
tenga conocimiento directo de los hechos que la motivan y se formulara en el
tribunal, ante Carabineros o la Policia de Investigaciones, los cuales estaran
obligados a recibirla sin necesidad de exigir certificado médico a la victima y
ponerla de inmediato en conocimiento del juez competente, siéndoles
aplicable lo establecido en los articulos 83 y 86 del Cddigo de Procedimiento
Penal.

En caso de maltrato flagrante, requeriran del juez
competente, por el medio mas idéneo y expedito, la correspondiente orden
de allanamiento para entrar en el lugar en que estén ocurriendo los hechos,
arrestar al agresor y prestar ayuda a la victima.

La denuncia formulada ante Carabineros o ante la
Policia de Investigaciones no requerira de la ratificacion ante el tribunal.

Articulo 119.- La demanda o denuncia debera
contener una narracion circunstanciada de los hechos en que se funda, la
individualizacion del o de los presuntos autores de tales hechos y, en lo
posible, la indicacion de las personas que componen el nucleo familiar
afectado.

Si en la denuncia no se determinare la identidad de el o
los presuntos ofensores, el servicio que la haya recibido debera practicar de
oficio las diligencias necesarias para su individualizacion, la que debera
sefialarse en el mismo “parte” que se envie al tribunal al transcribir la
denuncia respectiva.

Tratandose de denuncias formuladas directamente ante
el tribunal, éste dispondra de inmediato las medidas conducentes a dicha
individualizacion.

Articulo  120.- Los hospitales, clinicas vy
establecimientos de salud semejantes, sean publicos o privados, deberan
practicar los reconocimientos y examenes médicos conducentes a acreditar
el dafio fisico o psiquico ocasionado a la victima de violencia intrafamiliar,
debiendo conservar las pruebas correspondientes.

Se levantara acta, en duplicado, del reconocimiento y
de los examenes realizados, la que serd suscrita por el jefe del
establecimiento o de la respectiva seccion y por los profesionales que los
hubieren practicado. Una copia se entregara a la victima o a quien la tuviere
bajo su cuidado y la otra, asi como los resultados de los examenes
practicados, se mantendran en custodia y bajo estricta reserva en la
direccién del hospital, clinica o establecimiento de salud, por un periodo no
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inferior a un afo, para ser remitidos al tribunal correspondiente, cuando éste
los solicite.

Las copias del acta a que se refiere el inciso
precedente tendran el mérito probatorio sefialado en los articulos 472 y 473
del Cddigo de Procedimiento Penal, segun corresponda.

Articulo 121.- El juez requerira al Servicio de Registro
Civil e Identificacién, por la via que estime mas rapida y efectiva, el extracto
de filiacion del denunciado o demandado y un informe sobre las anotaciones
gue éste tuviere en el registro especial que establece el articulo 8° de la ley
N° 19.325, requerimiento que debera cumplirse dentro del plazo de cinco
dias habiles.

Articulo 122.- En caso de que el hecho en que se
fundamenta la denuncia o la demanda sea constitutivo de delito, el tribunal
de familia debera enviar de inmediato el proceso a la fiscalia competente.

El tribunal de garantias correspondiente, reuniéndose
los elementos constitutivos de delito en un acto de violencia intrafamiliar,
gozara de la potestad cautelar que establece esta ley.

Articulo 123.- En este procedimiento, el llamado a
conciliacion de que trata el articulo 45, N° 6, no sera obligatorio.

Para decretar dicho llamado, el juez debera ser
asesorado por uno o mas miembros del consejo técnico, asegurandose de
gue las partes estén dispuestas a participar en un proceso de conciliacion y
de que exista algun grado de reconocimiento de la situacion por parte del
ofensor. Ademas, deberd tener en cuenta la capacidad de las partes en
conflicto para negociar liboremente y en un plano de igualdad, como,
asimismo, el peligro potencial de violencia futura.

Lo mismo ocurrira tratAndose de la mediacion.

Articulo 124.- Nunca procedera la conciliacion ni la
mediacion cuando se establezca fehacientemente que el demandado o
denunciado ha cometido antes actos de violencia intrafamiliar.

Articulo 125.- Cuando proceda, la conciliacion o la
mediacion, segun el caso, se iniciara siempre por una o mas audiencias
privadas con cada una de las partes, a fin de darles a éstas mayor
oportunidad de expresarse libremente.

Articulo 126.- El juez o el mediador, en su caso,
deberan asegurarse siempre de que la victima de violencia intrafamiliar
cuente con asesoria letrada, tanto en las audiencias como fuera de ellas.

Articulo 127.- En los casos en que el procedimiento se
inicie por denuncia, el juez debera ponerla en conocimiento de la victima o
su representante por el medio mas idoneo y seguro para ella, con el objeto
de tomar las medidas necesarias para su proteccién y de que concurra a la
audiencia. Si lo estima necesario, tomara también las medidas de
proteccién y resguardo para el denunciante.
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Ocurrido lo anterior, el juez citara al denunciado a una
audiencia de contestacién y prueba, la que debera celebrarse en la fecha
que la resolucion sefiale, no pudiendo ser posterior a quince dias

El juez, si lo estima pertinente, citara también a la
audiencia al denunciante para que comparezca en calidad de testigo.

Articulo 128.- En los juicios a que se refiere este
parrafo, el juez podra, mediante resolucion fundada, decretar cualquier
medida precautoria destinada a garantizar la seguridad fisica o psiquica del
afectado y la tranquila convivencia, subsistencia econémica e integridad
patrimonial del nucleo familiar. Al efecto, y sin que la siguiente enumeracion
sea taxativa, podra prohibir, restringir o limitar la presencia del ofensor en el
hogar comun; ordenar el reintegro al hogar de quien injustificadamente haya
sido obligado a abandonarlo; autorizar al afectado para hacer abandono del
hogar comudn y disponer la entrega inmediata de sus efectos personales, y
prohibir o limitar la concurrencia del ofensor al lugar de estudio o de trabajo
del ofendido, a menos que trabajen en un mismo establecimiento; decretar el
retiro temporal de las armas que se encuentren en poder del ofensor;
prohibir al ofensor toda forma de hostigamiento, incluso telefénico, a la
victima; disponer la factura de un inventario de bienes; entregar el cuidado
de la victima menor, incapaz o anciano desvalido a quien considere idoneo
para su seguridad psicofisica y mientras se efectia un diagnostico de la
situacion; decretar, en casos calificados, el arresto del ofensor hasta por
treinta y seis horas, y ordenar proteccion policial especial para la victima
cuando el maltrato revista gravedad y se tema su repeticion.

Cuando el maltrato sea la causa de la accion de
divorcio, el juez podrd decretar las medidas precautorias establecidas en
este articulo.

Tan pronto sea decretada una medida, el juez debera
entregar copia de la resolucion respectiva a la victima o0 a su representante y
remitirla a Carabineros o a la Policia de Investigaciones cuando, para ser
cumplida, se requiera la participacién de esas instituciones.

Para el cumplimiento de estas medidas, el juez tendra
las facultades establecidas en el articulo 238 del Codigo de Procedimiento
Civil, incluyendo la de decretar el auxilio de la fuerza publica, con las
facultades de allanamiento y descerrajamiento, si fuere necesario.

Estas medidas podran ampliarse, limitarse, modificarse,
sustituirse o dejarse sin efecto, de oficio o0 a peticion de parte, en cualquier
momento anterior a la audiencia preliminar, en el transcurso de ésta o0 en la
audiencia complementaria.

En los casos del articulo 123, el juez debera resolver la
dictacion de medidas cautelares antes de la conciliacion o mediacion.

Articulo 129.- El incumplimiento de las medidas
precautorias decretadas por el tribunal ser4d sancionado en la forma
establecida en el articulo 240 del Codigo de Procedimiento Civil. Ademas,
mientras se sustancia el respectivo proceso, el juez de familia podra aplicar
apremios de arresto hasta por quince dias.
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Articulo 130.- Si el juez lo estima conveniente, podra
citar a las audiencias, ademas del demandante y el demandado, a otros
miembros del grupo familiar y no familiares con quienes viva el afectado.

Articulo 131.- No regiran en estos juicios las
inhabilidades de testigos contempladas en los numeros 1°, 2°, 3°, 4° y 5° del
articulo 358 del Codigo de Procedimiento Civil.

Articulo 132.- La sentencia debera pronunciarse
especialmente sobre la ocurrencia del hecho constitutivo de violencia
intrafamiliar, si afecta o no a la salud fisica o psiquica del ofendido, la
responsabilidad del denunciado o demandado y, en su caso, la sancién que
se le aplica.

Existiendo medidas precautorias vigentes, la sentencia
debera, ademas, pronunciarse sobre ellas, pudiendo mantenerlas,
ampliarlas, limitarlas, modificarlas o sustituirlas por un plazo no superior a
sesenta dias, o dejarlas sin efecto.

Articulo 133.- El juez deberd, por el tiempo que estime
prudente, controlar el cumplimiento y resultado de las medidas precautorias
decretadas y, en su caso, de la asistencia del ofensor a programas
terapéuticos o de orientacion familiar, pudiendo delegar estas funciones en
instituciones idéneas para ello, tales como el Servicio Nacional de la Mujer,
los Centros de Diagnostico del Ministerio de Salud o los Centros
Comunitarios de Salud Mental Familiar, lo que determinara en la sentencia.

Los organismos referidos deberan, con la periodicidad
gue el tribunal sefale, evacuar los informes respectivos.

Parrafo tercero.
De los actos judiciales no contenciosos.

Articulo 134.- Los asuntos no contenciosos cuyo
conocimiento y fallo corresponda a los tribunales de familia se sujetaran al
procedimiento establecido en este parrafo.

En todo lo no regulado por este parrafo, se aplicaran
las reglas contenidas en el Libro IV del Cédigo de Procedimiento Civil, en
cuanto sean compatibles.

Articulo 135.- La solicitud que para su resolucién se
presente al tribunal expresara claramente el asunto de que se trata. A ella se
acompafaran los documentos en que se funde y se individualizara a las
personas que tengan interés en el asunto, si fueren conocidas.

Articulo 136.- Si no hubiere personas con derecho a
oponerse por tener interés en el asunto, el juez revisara los antecedentes
presentados y, de ser necesario, mandara que se acomparien los que falten
y resolvera sin mas tramite.

Si dichos antecedentes no se acompafan
oportunamente o el juez los estima insuficientes para resolver, mandard citar
a todas las personas indicadas en la solicitud y a cualquier otra que, en su
concepto, pueda tener interés en el asunto, a una audiencia que tendra lugar
dentro de los quince dias siguientes.
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Esta citacion se practicara en la forma que establece el
articulo 689 del Cadigo de Procedimiento Civil.

Articulo 137.- La audiencia se realizar4 aunque solo
concurra el solicitante. El juez escuchara a éste y a los demas interesados
gue se presenten, apreciara los antecedentes y resolvera el asunto.

Si durante la audiencia surgiere oposicion de persona
interesada, el juez preguntara a las partes si desean desde ya continuar su
tramitacion en la forma ordinaria establecida para los asuntos contenciosos,
caso en el cual la solicitud serd tomada como demanda y la oposicién del
interesado como contestacion, debiendo quedar claramente establecidas en
el acta las pretensiones de las partes. En lo demas, se estara a lo dispuesto
en el articulo 45 y siguientes, entendiéndose que aquélla en que se formuld
la oposicion tendra el caracter de audiencia preliminar.

Si alguna de las partes no consintiere en continuar
desde ya la tramitacién del asunto en la forma ordinaria establecida para los
asuntos contenciosos, o si, en concepto del tribunal, no estuvieren reunidos
los elementos para la realizacion inmediata de la audiencia preliminar, las
partes se entenderdn autorizadas para presentar su demanda en la forma
ordinaria.

TITULO VI
DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 138.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en el Codigo Orgéanico de Tribunales:

1) Sustitiyense, en su articulo 5°, inciso tercero, las
palabras "Juzgados de Letras de Menores" por "tribunales de familia" y la
expresion "ley N° 16.618" por "ley que crea los tribunales de familia”.

2) Sustituyese en el articulo 45, numero 2°, la letra h)
por la siguiente:

"h) De las causas del trabajo y de familia cuyo
conocimiento no corresponda a los juzgados de letras del trabajo y de
familia, respectivamente.”

3) Agréganse, en el articulo 63, numero 1°, una coma
(,) a continuacion del término "criminales" y, entre ésta y las palabras "y del
trabajo”, los vocablos "de familia”.

4) Sustitiyese el inciso tercero del articulo 69 por el
siguiente:

"En las tablas debera designarse un dia de la semana
para conocer las causas criminales y otro dia distinto para conocer las
causas de familia, sin perjuicio de la preferencia que la ley o el tribunal les
acuerden.”.

5) Sustitiyese la primera parte del articulo 97, hasta el
punto seguido (.), por la siguiente:
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"Las sentencias que dicte la Corte Suprema al fallar
recursos de casacién, de queja, de proteccién, de amparo y de revision no
son susceptibles de recurso alguno, salvo el de aclaracion, rectificacion o
enmienda que establece el articulo 182 del Codigo de Procedimiento Civil."

6) Sustitiyese el articulo 98, numero 1° por el
siguiente:

"1° De los recursos de casacion en materia de familia,
y de los recursos de casacion en el fondo en las deméas materias.”

7) Reemplazase, en el articulo 99, la palabra "menores"
por "familia”.

8) Sustituyese el articulo 195, numero 5°, por el
siguiente:

"5° Haber sido el juez abogado o apoderado de alguna
de las partes en la causa actualmente sometida a su conocimiento o haber
intervenido en ella como mediador."”

9) En el articulo 265, inciso segundo, agrégase, a
continuacion de los dos puntos (), la expresion "los administradores de los
tribunales de familia". En el mismo inciso, agrégase, a continuacion del
término "sociales", la expresion ", miembros de los consejos técnicos de los
tribunales de familia”.

10) En el articulo 269, inciso primero, agrégase, a
continuacion de los dos puntos (:) que siguen a la expresion "Quinta serie”,
la frase "Administradores de tribunales de familia, psicologos, orientadores
familiares,".

11) Agrégase en el inciso cuarto del articulo 273, la
siguiente letra f):

"Los jueces letrados de los tribunales de familia
calificaran a los miembros de su consejo técnico y a sus empleados. Para
estos efectos, los jueces de cada tribunal se constituiran en comision
calificadora y actuara como secretario de ésta su administrador.

El administrador del tribunal ser& calificado por el juez
presidente y, para estos efectos, actuard como secretario uno de los jueces
gue componen el tribunal.”

12) Agrégase, en el articulo 277, inciso primero, la
expresion "o el administrador”, a continuacion de la expresion "Secretario”.

13) Agrégase, en el articulo 279, inciso segundo, la
expresion "o el administrador”, a continuacion de la expresion "secretario”,
las tres veces que aparece en el inciso.

14) Introducese el siguiente articulo 289 bis a):

"Para proveer el cargo de administrador, el tribunal
respectivo llamard a concurso publico de oposicion y antecedentes, por
medio de aviso que se publicara en un periédico de circulacién nacional con
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treinta dias de anticipacién, a lo menos. El concurso sera resuelto por un
jurado integrado por un Ministro de la Corte de Apelaciones respectiva, el
Director de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial y un
representante del Ministerio de Justicia.”

15) Agrégase, en el articulo 290, el siguiente inciso
segundo:

"Lo dispuesto en el inciso anterior no sera aplicable
cuando se trate de proveer el cargo de administrador."

16) Agrégase un nuevo parrafo 4 bis, en el Titulo XI,
denominado "De los administradores de tribunales".

"Articulo 389 bis.- Los administradores de tribunales
son funcionarios auxiliares de la administracion de justicia, cuya funcion
consiste en desempefiar las tareas administrativas necesarias para permitir
a los jueces desarrollar sus funciones jurisdiccionales en forma cabal,
oportuna y expedita. El administrador estara especialmente encargado de la
gestiobn administrativa y financiera del juzgado y sera el superior jerarquico
de los demas funcionarios auxiliares del tribunal.

Articulo 389 bis A.- Corresponde a los
administradores:

a.- Administrar los recursos humanos del juzgado,
correspondiéndoles la direccion de los empleados y la determinacion de sus
funciones, contando ademas con las facultades para velar por el buen
desempefio del personal,

b.- Administrar los recursos materiales y financieros del
juzgado, llevar la contabilidad y administrar la cuenta corriente del juzgado;

c.- Proponer al juez presidente sistemas equitativos de
distribucién de las causas y reparticién de la carga de trabajo del juzgado;

d.- Planificar y coordinar el desarrollo de las
actuaciones del juzgado y preparar la realizacion de las audiencias, tomando
todas las medidas administrativas necesarias para que éstas se lleven a
cabo en la fecha para que han sido fijadas;

e.- Dar cuenta mensualmente al juez presidente, en la
forma que se determine, acerca de la gestion administrativa y financiera del
tribunal y formular las proposiciones que estimen pertinentes;

f.- Custodiar, con el conveniente arreglo, las actas,
documentos y demas antecedentes que los litigantes o terceros hayan
acompafiado o los jueces hayan dispuesto adjuntar;

g.- Ejercer las deméas funciones que determinen las
leyes.

Articulo 389 bis B.- Para ser administrador de un
juzgado de familia se requiere poseer un titulo profesional del area de
administracion o finanzas otorgado por una universidad o instituto
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profesional reconocido por el Estado, y haber aprobado un curso especial
para administradores que al efecto dictara la Academia Judicial.

17) Sustitiyese el parrafo 10, del Titulo XlI, por el
siguiente:

"10. Del consejo técnico de los tribunales de familia y
de los asistentes sociales judiciales.

Articulo 457.- Los consejos técnicos de los tribunales
de familia son organismos auxiliares de la administracion de justicia,
compuestos por asistentes sociales, psicologos y/u orientadores familiares
en el numero que fije la ley, cuya funcién es asesorar a los jueces de familia
en el andlisis de los hechos y situaciones relacionadas con los asuntos de
gue conocen estos tribunales y en la adopcién de las resoluciones que mejor
convengan a los intereses permanentes del grupo familiar.

Articulo 457 bis.- Los asistentes sociales judiciales
son auxiliares de la administracion de justicia que se desempefian en los
juzgados de letras que conocen materias de familia, cuya funcion es la de
informar al tribunal acerca de los aspectos sociales, econémicos,
ambientales, educacionales y demas que se les requiera, con respecto a las
partes 0 a los hechos y situaciones que han provocado el conflicto o la
conducta irregular del individuo.

Articulo 457 bis A.- Cuando, por implicancia o
recusacion, un miembro del consejo técnico no pudiere intervenir en una
determinada causa, 0 se imposibilitare para el ejercicio de su cargo, sera
subrogado por los demés miembros del consejo técnico del tribunal a que
perteneciere, segun el orden de sus nombramientos y la especialidad
requerida.

Si todos los miembros del consejo técnico de un
tribunal estuvieren afectados por una implicancia o recusacion, el juez
designara un asistente social, psicologo u orientador familiar de cualquier
servicio publico, el que estara obligado a desempeniar el cargo.

El mismo mecanismo de sustitucion procedera en el
caso en que la implicancia o recusacion, asi como la imposibilidad para el
desempefio del cargo, afecte a los asistentes sociales judiciales.”

18) Agrégase, en el articulo 469, inciso segundo, a
continuacion de la expresion "ministerio publico" la expresion ",
administrador". En el mismo inciso segundo, sustitiyese la conjuncion
disyuntiva "0", que antecede a la expresion "asistentes sociales"”, por una
coma (,) y agrégase, a continuacion del término "judiciales"”, la expresion "o

miembros del consejo técnico".

19) Agrégase, en el articulo 471, inciso cuarto, a
continuacion de la expresion "respectivo”" y antes del punto aparte (.), la
frase "o ante el juez presidente si el tribunal estuviere compuesto por mas de
un juez.”

20) Agrégase, en el articulo 473, inciso primero, a
continuacion de la expresion "secretarios”, la expresion ", administradores”.
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Agrégase, ademas, en su inciso segundo, a continuacion de la expresion
"secretarios", la expresion "y administradores".

21) Agrégase, en el inciso primero del articulo 478, a
continuacion de la expresion "secretario,” la expresion "administrador,
asistente social o miembro de los consejos técnicos de los tribunales de
familia".

Sustitiyese, en el mismo inciso primero, la frase "o del
juez de letras respectivo o de turno, en los demas casos" por la frase "o del
juez de letras, del juez presidente o del de turno, segun los casos".

Agrégase, en su inciso segundo, a continuacion de la
expresion "secretarios", la expresion "o administradores, asistentes sociales
y miembros de los consejos técnicos".

22) En el inciso primero del articulo 481, sustituyese
por una coma (,) la conjuncion copulativa "y", que antecede a la expresion
"asistentes sociales", y a continuacion de dicha expresion agrégase la frase
"miembros de los consejos técnicos de los tribunales de familia y
administradores”, precedida de una coma(,).

23) Introducese el siguiente articulo 481 bis, nuevo:

"481 bis.- Los administradores no podran contratar ni
celebrar negocios, para el tribunal y en su calidad de administradores, con
su conyuge, ascendientes, descendientes ni colaterales hasta el cuarto
grado inclusive, por consanguinidad o afinidad. Tampoco podran contratar ni
celebrar negocios con personas juridicas o sociedades en que tengan
interés ellos o0 esos mismos parientes."

24) Agrégase, en los incisos primero y segundo del
articulo 488, a continuacion de la palabra "secretarios"”, la expresion
"miembros de los consejos técnicos de los tribunales de familia,
administradores”, precedida de una comay,).

25) Agrégase, en el articulo 494, inciso cuarto, a
continuacion de la expresién "secretarios"”, la expresion "administradores,
asistentes sociales y miembros de los consejos técnicos de los tribunales de
familia”.

26) Agrégase, en el articulo 496, inciso segundo, a
continuacion de la expresion "secretarios,”, la expresion "administradores,
asistentes sociales y miembros de los consejos técnicos de los tribunales de
familia,".

27) Sustituyese, en el articulo 506, inciso primero, la
expresion "de Menores" por "de familia".

28) Agrégase, en el articulo 516, inciso segundo, a
continuacion de la expresion "secretario"”, la expresion "o del administrador".

29) Agrégase, en el articulo 517, inciso cuarto, a
continuacion de la expresion "Cortes y", la expresion "los secretarios o
administradores".
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30) Sustituyese, en el articulo 535, inciso segundo, la
expresion "especiales de menores" por "de familia".

31) Agrégase, en el inciso segundo del articulo 539, a
continuacion de la expresion "secretarios,”, la expresion "administradores,
asistentes sociales y miembros de los consejos técnicos de los tribunales de
familia,".

32) Agrégase, en el articulo 540, inciso final, a
continuacion de la expresion "del trabajo" y antes del punto final (), la
expresion "y de familia”.

Articulo 139.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 16.618:

1) Deroganse los articulos 18 a 26, ambos inclusive.
2) Derdgase el articulo 31.
3) Deréganse los articulos 34 a 37, ambos inclusive.
4) Derogase el articulo 40.

Articulo 140.- Agréganse los siguientes incisos
segundo y tercero en el articulo 18 de la ley 19.346:

"Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso primero de
este articulo, la Academia Judicial debera impartir, directa y periddicamente,
un curso de perfeccionamiento especial para administradores de tribunales,
cuyo objetivo sera capacitar a dichos funcionarios en los conocimientos y
destrezas habilitantes para el cumplimiento de sus funciones.

Se aplicara a este curso lo previsto en el articulo 13 de
esta ley."

Articulo 141.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en la ley de Matrimonio Civil:

1) Introducese el siguiente articulo 26 bis, nuevo:

"Articulo 26 bis.- No podra decretarse el divorcio
mientras no se encuentren resueltos todos los asuntos relativos a la tuicion,
al derecho de los padres e hijos que vivan separados a mantener una
relacion directa y personal, al régimen patrimonial del matrimonio, a los
bienes familiares y a la situacion alimentaria de los miembros de la familia
gue tuvieren derecho a alimentos.

Si los cényuges no hubieren convenido previamente
sobre estos asuntos o si el convenio que hubieren celebrado fuere
incompleto, el juez podra llamar a las partes a conciliacion o derivarlas a
mediacion. Cuando llame a conciliacion, el juez podra solicitar a cada una
de las partes que presente un proyecto de acuerdo que exprese Sus
posiciones y expectativas respecto de cada uno de los puntos por resolver.

En rebeldia de una de las partes, el juez decidir4 sobre
estos asuntos en base a los antecedentes existentes en el proceso al dictar
la sentencia definitiva.”
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2) Introducese el siguiente articulo 35 bis, nuevo:

"Sera aplicable a los juicios sobre nulidad del
matrimonio lo dispuesto por el articulo 26 bis para los juicios de divorcio."

Articulo 142.- Derdganse los articulos 2° y 3° de la ley
N° 19.325.

Articulo 143.- Agrégase, en el inciso segundo del
articulo 6° del Codigo de Procedimiento Civil, después del punto aparte (.), que
pasa a ser seguido (.), lo siguiente: "En los tribunales de familia correspondera
prestar dicha autorizacion al funcionario que en esos tribunales tenga el
caracter de ministro de fe de acuerdo con la ley.".

Articulo 144.- La presente ley y sus leyes
complementarias, la que crea el sistema nacional de mediacién y la que fija
la planta de los tribunales de familia, empezaran a regir un afio después de
su publicacion en el Diario Oficial.

Articulo 145.- EI mayor gasto que represente la
aplicacion de esta ley se financiard con cargo a los recursos que se
consignen en la partida presupuestaria Tesoro Publico del afio
correspondiente.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo primero transitorio.- Durante el periodo de la
instalacion de los tribunales de familia, los tribunales de menores
subsistentes seguiran conociendo de las materias que les encomienda la ley
16.618, con los procedimientos en ella establecidos.

Las causas que, a la fecha de entrada en vigencia de la
presente ley estuvieren sometidas al conocimiento de los jueces de los
juzgados de letras de menores, continuaran substancidndose por las
disposiciones de la ley N° 16.618 hasta su sentencia de término.

Para los efectos de los incisos anteriores, las
disposiciones de la ley N° 16.618, que se derogan, mantendran su vigencia
por el tiempo que fuere necesario.

Articulo segundo transitorio.- Las causas de
competencia de los tribunales de familia y que, a la fecha de entrada en
vigencia de esta ley, se encontraren radicadas en juzgados civiles o de letras
con competencia en lo civil, continuaran radicadas en éstos hasta la
sentencia de término."

SALA DE LA COMISION, a 20 de julio de 1999.
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Acordado en sesiones de fechas 25 de noviembre y 17
de diciembre de 1997; 15y 22 de abril, 13 y 20 de mayo, 3 y 10 de junio; 1,
8, 15y 22 de julio, 19 de agosto; 2, 9y 16 de septiembre; 7 y 14 de octubre,
4y 11 de noviembre, 2 y 16 de diciembre, de 1998; 6, 13 y 20 de enero; 3,
10, 17 y 31 de marzo; 7 y 21 de abril, 12 de mayo; 2, 10, 16 y 23 de junio; 7
y 14 de julio de 1999, con asistencia de las Diputadas sefioras Adriana
Muiioz D'Albora (Presidenta), Isabel Allende Bussi (Presidenta), Fanny
Pollarolo Villa (Presidenta), Mariana Aylwin Oyarzun, Maria Angélica Cristi
Marfil, Pia Guzman Mena, Lily Pérez San Martin, Marina Prochelle Aguilar,
Maria Antonieta Saa Diaz y Antonella Sciaraffia Estrada; y de los Diputados
sefiores Rodrigo Alvarez Zenteno, Sergio Elgueta Barrientos, Haroldo Fossa
Rojas, Carlos Ignacio Kuschel Silva, Luis Monge Sanchez, Pedro Mufioz
Aburto y Alejandro Navarro Brain (en reemplazo de la sefiora Pollarolo) y
Exequiel Silva Ortiz.

Se designd Diputada Informante a la sefiora Mufioz,
doia Adriana.

ANDRES LASO CRICHTON
Secretario de la Comision
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A continuaciéon, se incluye una sintesis de las siguientes exposiciones
formuladas ante la Comisién, relativas a la aplicacion del mecanismo de la
mediacion a los casos de violencia intrafamiliar.

La sefiora Luz Rioseco (de la Universidad Diego
Portales) expreso su oposicion a la aplicacion de la mediacién en los casos
de violencia intrafamiliar. Fundamenté su rechazo en la imposibilidad --a su
juicio-- de que se cumplan todos los elementos esenciales de la mediacion,
esto es, la participacion voluntaria de las partes, la igualdad o paridad de
poderes entre ellas, la neutralidad del mediador y la confidencialidad del
procedimiento, como consecuencia de las caracteristicas y efectos de la
violencia doméstica.

En cuanto a la igualdad de poderes entre las partes,
sostuvo que tal paridad no existe en situaciones de violencia intrafamiliar,
puesto que en estos casos, por las especiales caracteristicas y efectos de
dicha violencia, el agresor se encontraria siempre en una posicion de
superioridad respecto de la victima. En relacion a ello, afirmdé que en toda
relacion de pareja en la que existe violencia se produce, en mayor 0 menor
medida, el sindrome de la mujer maltratada (caracterizado por trastornos
emocionales, psicosomaticos y déficit en las relaciones interpersonales), el
cual hace que la persona sufra angustias, miedos, apatia, depresion,
deterioro de la personalidad y, en general, minusvaloracién, todo lo cual la
pone en absoluta desigualdad de condiciones para negociar con el agresor,
quien, si bien puede no poseer una gran autoestima, normalmente no tendra
el deterioro psicoldgico que presenta la victima.

Agreg6 que una segunda caracteristica o efecto que se
produce en este tipo de victimas es el desamparo o indefension
aprehendidos, que es una especie de paralisis psicolégica que les impide
frenar la agresion, porque ya han fracasado en su intento por detenerla.

Otra caracteristica de la violencia domeéstica es su
caracter ciclico, pues se reconocen en ella las siguientes tres fases: la
acumulacion de tension; el episodio de violencia en si, y el arrepentimiento.
Al respecto, afirmd que en la primera fase la mujer esta en peligro constante
de ser agredida y, en tal condicion, dificilmente podra negociar con quien la
estd amenazando. En la tercera fase, ambas partes estan "engafiadas” en
la creencia de que el episodio de violencia no se repetira, y tampoco podrian
negociar en forma realista para un futuro proximo o lejano.

Otro efecto que caracteriza a la violencia doméstica es
la dependencia tanto emocional como econdmica de la victima respecto de
su agresor. Tal dependencia, que se genera entre mujeres y hombres en
general, se agudiza especialmente en las parejas en las que existe
violencia, lo cual impide a la mujer escapar de la situaciébn en que se
encuentra para vislumbrar algin acuerdo con su agresor, quien es el que
comunmente la mantiene.

Por ultimo, otra caracteristica (que involucra a todas
las anteriores) es la cultura del maltrato que se genera en toda pareja que
vive una relacion de violencia. Hizo presente que en ésta se distinguen tres
componentes: el abuso en si, ya sea fisico, psicoldgico, sexual, econémico u
otro; el patrén de control y dominacion del agresor hacia la victima, y la
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tendencia a negar o minimizar el abuso por parte de ambos. Especial
importancia asigné al patron de control y dominacion, expresado a traves de
ciertos codigos de comunicacion establecidos por la pareja (ej., el
movimiento de un dedo o el guifio de un ojo pueden significar una grave
amenaza de violencia para la mujer, pero no para los espectadores
externos), que hacen imposible detectar el peligro en que puede
encontrarse la victima.

Por otra parte, manifestd que la ausencia o falta de
paridad de poder entre las partes en una relacién de violencia esta dada no
s6lo por las caracteristicas de la violencia misma, sino también por la
estructura de las relaciones familiares y sociales. Asi, si esa estructura es de
caracter patriarcal, en la gran mayoria de los casos la mujer estara en
desigualdad de condiciones con respecto al hombre.

En lo relativo a la participacion voluntaria de las partes
--como elemento esencial de la mediacion--, negd la presencia de tal
voluntad si la ley es la que ordena que una determinada materia deba ser
sometida a mediacion. Asimismo, expresdé que tampoco esta dado este
requisito si el juez tiene la facultad de decidir cuando deben las partes
someterse a mediacion. A este respecto, afiadid que hay jueces sin
sensibilidad y faltos de una comprension adecuada del problema de la
violencia y sus efectos, quienes probablemente derivaran a mediacion la
gran mayoria de los casos, sin ponderar los riesgos que estan corriendo las
personas.

Sostuvo, ademds, que para que la voluntad de las
partes se exprese libremente es muy importante, también, que ellas estén
informadas sobre qué es realmente la mediacién, porque si no saben cuales
son sus consecuencias, 0 que deberan enfrentarse con su agresor y tal vez
decir cosas que preferirian callar por temor, dificilmente podria considerarse
gue han optado voluntariamente por dicho procedimiento.

En relacion a la neutralidad del mediador, planteé que
parece dificil que pueda mantenerse esa condicidn si el mediador tiene que
tratar de equilibrar los poderes de las partes, porque ello significaria
favorecer necesariamente a una en desmedro de la otra, desvirtudndose asi
la institucion de la mediacion. Ademas, el mediador no deberia reprochar la
violencia al agresor, lo cual contribuiria a reforzar en éste la idea de que su
conducta no es reprobable, cosa que si debe y suele hacer un juez.

A continuacion, afirmo que las caracteristicas propias
de la violencia doméstica y los efectos que ella produce en la pareja harian
gue la mediacion fuera en estos casos muy peligrosa para la mujer, puesto
que la violencia probablemente va a continuar, pero, por estar en marcha
una negociacién, tal vez no se adopten todos los resguardos necesarios
para su proteccion; incluso, es probable que la violencia aumente si la mujer
manifiesta sus puntos de vista, especialmente durante un periodo de
separacion de la pareja.

Puso de relieve, ademas, que los agresores, por lo
general, no son personas cooperadoras --lo cual constituye un requisito
indispensable para obtener buenos resultados en una mediacion--, sino que
se trata mas bien de personas controladoras, que seguiran tratando de
ejercer dominio sobre la victima. Su entendimiento del beneficio mutuo, que
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es uno de los objetivos del procedimiento de mediacién, tampoco suele ser
claro; antes tienden a favorecer sus propios intereses, mas que los de sus
parejas o de sus familias.

Por otra parte, en relacion a los mediadores, estimo
fundamental que éstos reciban formacion en violencia doméstica, de
manera que cuenten con las herramientas y la capacidad para detectar su
presencia en las parejas y, ante ello, detener el proceso de mediacion Asi,
si estuvieran mediando en materias de alimentos, tuiciones y visitas
("materias conexas" a la violencia domeéstica), estarian capacitados para
detectar su presencia y adoptar las precauciones necesarias.

Desde la perspectiva del respeto de los derechos
humanos consagrados tanto en nuestra Constitucion como en los tratados
internacionales, sostuvo que el hecho de forzar a una persona que esta
siendo victima de violencia a concurrir a una mediacion atentaria
directamente contra su derecho a la seguridad, contra su derecho a un
recurso efectivo ante los tribunales competentes y contra su derecho a la
igualdad ante la ley y a la no discriminacion (infringiéndose en este altimo
caso la Convencién Internacional para la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion en contra de la Mujer, teniendo en cuenta que la gran
mayoria de las victimas de violencia intrafamiliar son personas de sexo
femenino). Indirectamente, este sometimiento forzado de la victima a un
procedimiento no judicial, no deseado ni pedido por ella y desprovisto de los
resguardos necesarios para su proteccion, seria atentatorio también contra
el derecho a no ser sometida a torturas o a tratos crueles, inhumanos o
degradantes, y contra su derecho a la integridad fisica, psiquica y moral.

Afirmé6 que muchos de esos argumentos valen también
para la conciliacion, que, si bien constituye un mecanismo diverso, ha
operado muchas veces en nuestro pais como instrumento para presionar a
las partes a alcanzar acuerdos no deseados, injustos para alguna de ellas e
imposibles de ejecutarse, en definitiva, por falta de adhesion de los
involucrados.

Finalmente, expreso que si el objetivo que se persigue
es proteger a las victimas, prevenir, erradicar y sancionar la violencia
doméstica, debido a sus nefastos efectos a nivel individual, familiar y social,
deben buscarse los mecanismos que mejor apunten en esa direccion y
recoger la experiencia de otros paises de manera tal de no repetir los
mismos errores, desperdiciando asi los escasos recursos disponibles.

La mediacion, aun con el mejor de sus propdsitos,
constituye un instrumento dafino y peligroso para las mujeres que sufren
maltrato, ya que ella no fue concebida con una perspectiva de género vy,
dada la pretendida neutralidad que la caracteriza, no podria aplicarse con
esa perspectiva sin violentar su esencia. Su utilizacibn en violencia
intrafamiliar y en materias conexas a ésta constituye, como se ha dicho, una
violacion de una serie de derechos humanos consagrados
internacionalmente, en la medida en que desprotege a las victimas de
futuras agresiones y les niega su derecho a resolver juridicamente el
asunto.

* k k k%
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La sefiora Ivonne Fernandez (Coordinadora del
Programa de Violencia Intrafamiliar de la I. Municipalidad de Huechuraba)
inform6 que la intervencion en violencia intrafamiliar tiene dos niveles. El
primero de ellos es detener la violencia, lo que constituye su objetivo central
y que obliga a buscar activamente, junto al o a los afectados, la seguridad y
la estabilidad fisica y psiquica de la victima. Por lo tanto, es menester
intentar desarrollar todo las acciones necesarias para proteger a la victima,
gue se encuentra en muchos casos en situacion de riesgo vital.

En un segundo nivel, el trabajo en Vviolencia
intrafamiliar debe necesariamente combatir la anestesia social, cultural e
individual que existe en relacién a esta tematica, por lo que la neutralidad
respecto de ella esta descartada. Por el contrario, es preciso definir una
posicion de rechazo frente a la misma, sea que se ejerza en contra de las
mujeres, en contra de los menores, etcétera.

Desde el punto de vista de los principios de la
mediacion y de las condiciones béasicas necesarias para intervenir en
violencia doméstica, manifestd que esta materia no es mediable y que
requiere de una sancién social activa, de una deslegitimacién cultural y de
una posicion ética en el contexto de defensa de los derechos humanos.

Considerando los principios de la mediacion, como son
la voluntariedad, la autocomposicion (busqueda de wuna solucion
consensuada), la igualdad de poder entre las partes, la cooperacion (que
supone enfrentar al otro como un colaborador, no como un enemigo), la
presencia de un tercero neutral (el mediador) y el acento en el futuro, se
plantean las siguientes dificultades:

1. Condicion basica para la mediacion: disposicion de
las partes.

La mediacion requiere que ambas partes participen en
el proceso en un ambiente de colaboracion, confianza y con el acento
puesto en el logro de un acuerdo futuro. Sin embargo, las parejas que viven
relaciones de violencia se encuentran en posiciones rigidizadas Yy
dicotbmicas; las dinamicas de violencia tienen larga data y se han
cronificado en el tiempo.

A partir de esa definicion relacional, es imposible que
se cumplan las condiciones para la mediacioén, pues la voluntad de negociar
supone escuchar al otro, abrirse a sus razones, ponerse en su lugar,
flexibilizar posturas, regular emociones y la propia conducta, mantener un
didlogo respetuoso y disposicion a evaluar las consecuencias de las propias
acciones.

2. Supuesto de la neutralidad y el riesgo ético de esta
postura.

Un elemento esencial, al tratar casos de violencia, es la
definicién de una posicion de rechazo a la misma al interior de la familia. En
este sentido, el interventor en violencia es explicito en el rechazo a ella y,
por lo tanto, la neutralidad no es posible.

La pareja que vive una relacion de violencia no ha sido
capaz de salir adelante por si misma y no ha logrado romper el circuito
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abusivo. Las relaciones de violencia se dan crénicamente en el tiempo. En
tal sentido, la experiencia indica que es necesaria la intervencion activa de
terceros para poner fin a la violencia. Por ello se dict6 la ley de violencia
intrafamiliar, para sancionar este tipo de conductas.

La mediacion genera un espacio Vvirtual de
negociacion, que no se condice con el espacio real posterior a ella. En
general, después de la denuncia de violencia y hasta el comparendo, la
pareja en conflicto vive o permanece junta, por lo que no se tiene control
sobre los efectos que la mediacibn pueda generar en términos de la
repeticién de hechos violentos en el hogar en forma posterior a las sesiones.
Este espacio artificial de negociacion se manifiesta en que, muchas veces,
después del comparendo, el agresor se burla de la victima y vuelve a
maltratarla, pese a haberse comprometido ante el tribunal a modificar su
conducta.

En las familias y parejas, y en todos los sistemas,
existen reglas explicitas e implicitas que so6lo son comprendidas y
decodificadas por quienes forman parte de esa cultura familiar. Durante el
proceso de mediacion, pueden surgir claves no verbales (gestuales o
corporales) que el mediador no es capaz de percibir ni de imaginar,
actuando como inhibidoras de comportamientos y sefialando amenazas de
conductas violentas posteriores al proceso de mediacion.

La mediacion propone acentuar el futuro, pero en
violencia intrafamiliar la historia es absolutamente relevante para la
comprensiéon del fenbmeno, para su prediccion futura y para el célculo de
riesgo vital fisico y psicolégico en que se encuentra la victima. No es
posible considerar los hechos del pasado como meros antecedentes en la
basqueda de un acuerdo futuro. Son justamente éstos los que permiten
entender por qué se da lo que puede suceder en una relacion de violencia
posterior a la mediacion.

3. Desconocimiento de la igualdad de poder entre los
géneros.

La igualdad de las partes y el equilibrio de poder entre
los géneros es una caracteristica inexistente en las familias donde se ejerce
violencia. La familia llega a la consulta, a la mediaciéon o al comparendo con
una historia relacional de abuso de poder y un espacio otorgado a la
violencia como forma de resolver los conflictos.

4. Objetivos diferenciales de los miembros de la pareja
donde se vive violencia.

Los miembros de la pareja presentan diferencias de
percepcion con respecto a la violencia, a sus propios actos y a sus
expectativas (qué pueden esperar o cuales son los objetivos de su
asistencia al centro de atencién, a la mediacion o a la conciliacion), lo cual
hace imposible la negociacion y el acuerdo. Por una parte, el hombre esté
detenido en la violencia y en sus propios actos y, por otra, la mujer esta
detenida en que no haya mas maltrato. No hay acuerdo en relacion al
problema y, por lo tanto, no existiria la posibilidad de mediar, ya que esta
percepcion unica del conflicto resulta esencial para ello.
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5. Caracteristicas psicolégicas de los hombres que
ejercen y de las mujeres que viven violencia.

La experiencia seflala que los hombres que ejercen
violencia la minimizan o niegan. A partir de ello, las mujeres pierden toda
confianza en la mediacion, en donde la narracion de los agresores niega de
plano la existencia del motivo de su denuncia o demanda.

Las mujeres, en general, acuden a denunciar la
situacion que viven para poner término a la violencia, y presentan sindromes
de mujer agredida y de estrés postraumatico, con caracteristicas propias de
una situacion traumatica vital cronica. De ahi que ellas no estén en una
posicidn viable para negociar, pues la baja autoestima, la dificultad para
definir intereses y necesidades, el miedo y el terror, nunca han sido
condiciones adecuadas poder negociar equilibradamente con otros.

6. Realidad de los acuerdos, historia relacional y ciclo
de violencia.

En las parejas en que existe violencia, se desconocen
los conceptos de negociacion y acuerdo. Mas aun, cuando ha habido
acuerdos, se desconoce su cumplimiento. La experiencia indica que la
mayor cantidad de acuerdos y/o promesas ocurre en la etapa de
reconciliacion, en donde se promete cualquier cosa, desde asistir a terapia
hasta mejorar el nivel de vida de la familia, incluyendo la no repeticion de la
violencia, compromiso que, dada la dindmica de ésta, jamas se cumple. En
tal sentido, la mediacién esta sujeta a la realidad ciclica de la violencia y, por
lo tanto, a la vulnerabilidad de los acuerdos adoptados en esas condiciones.

7. Diferenciar niveles: responsabilidad de la relacion y
responsabilidad de la violencia.

Concebir a las partes como responsables de la relacion
de pareja en un nivel es aceptable. Sin embargo, es absolutamente
necesario establecer que quien decide ejercer violencia es responsable de
ella y nada justifica que la ejerza.

8. La denuncia o demanda como Unica alternativa.

En el ciclo de la violencia, después de la agresion, el
hombre suele responsabilizar a la mujer de no haber cumplido sus deberes
y haber provocado con ello su conducta violenta, a raiz de lo cual ella
procura generar condiciones que no lo exasperen, pero luego se da cuenta
de que esto no logra evitar el maltrato. En esto consiste la desesperanza,
indefension o desamparo aprehendidos. La mujer realiza variados intentos
por detener el maltrato, pero nada funciona, porque éste proviene de una
decision de la otra parte.

Frente a ello, las mujeres solicitan la intervencion de un
tercero neutral, dado que los esfuerzos realizados no les permiten salir de
esa situacion. Sin embargo, resulta éticamente irresponsable mantenerse
neutral en relacion a la violencia. En estos casos, es necesario, tanto desde
una perspectiva profesional como humanitaria, poder decir no a esta forma
de proceder. En ese sentido, la neutralidad es grave, pues perpetua la
conducta del agresor. Se puede plantear la imparcialidad en asuntos
conexos, como, por ejemplo, en materia de alimentos, pero no se puede ser
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neutral tratando de entender tanto a quien procura detener la violencia en su
hogar como a quien necesita ejercer la violencia para mantener cierto grado
de control.

Hizo presente, ademas, que la literatura especializada
recomienda no mediar en las siguientes situaciones:

a) Cuando una de las partes quiere probar la veracidad
de los hechos. En general, ambas partes, en una relacion de violencia
querran probar la verdad de sus afirmaciones; pero las mujeres necesitan
reconocimiento de su realidad y credibilidad frente a la negacion de los
hechos por parte de sus agresores.

b) Cuando las partes tienen cuestion de principios
innegociables. Al respecto, no solo las partes debieran tener cuestion de
principios innegociables, sino también el interventor.

c) Cuando una de las partes no tiene interés en llegar a
un acuerdo. En muchos de los casos atendidos (por la sefiora Fernandez),
hay mujeres que ya no desean lograr acuerdos, porque éstos han sido parte
del ciclo de la violencia y no les resulta viable esa posibilidad.

d) Cuando una de las partes no puede concurrir, por
estar ausente. En general, en casos de violencia, las mujeres presentan la
denuncia, son citadas al comparendo de conciliacidon y un gran porcentaje
de los hombres citados no concurre. Por lo tanto, hay aqui un problema de
voluntariedad, de no aceptacion de esa realidad y de negacién de la
situacion de violencia en la familia.

e) Cuando una de las partes tiene un interés punitivo y
una nocion de justicia retributiva.

f) Cuando la lentitud del proceso pudiera favorecer en
demasia a una de las partes.

Asimismo, hizo hincapié en que los expertos en la
materia recomiendan mediar situaciones de violencia intrafamiliar en los
siguientes casos:

A) Cuando las partes quieren terminar con la violencia,
no con la relacion.

B) Cuando las partes quieren conservar el control
sobre el resultado del conflicto.

C) Cuando las partes comparten algun grado de
responsabilidad en el conflicto.

D) Cuando las partes tienen buenos argumentos y una
amplia gama de posibilidades de solucion del conflicto y de prevencion de
conflictos futuros.

E) Cuando no existe gran desequilibrio de poder entre
las partes.
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F) Cuando las causas del conflicto radican en una mala
comunicacion entre las partes.

G) Cuando las partes requieren una oportunidad para
desahogarse.

H) Cuando desean minimizar sus gastos.

) Cuando se requiere una solucién rapida del
problema.

* k k k%

El sefior Alex Muioz (Procurador del Programa de
Violencia Intrafamiliar de la 1. Municipalidad de Huechuraba) plante6é que la
ley de violencia intrafamiliar pretende proteger, como valor esencial, la
integridad fisica y psiquica de aquellas personas que, dentro de su familia,
se encuentran en una situacion vulnerable o desprotegida frente a las
agresiones provenientes de algun familiar. En ese sentido, al comprometer
los actos de violencia intrafamiliar derechos fundamentales consagrados en
la Constitucidén y en tratados internacionales, se estid hablando de normas
de orden publico que amparan bienes juridicos indisponibles por estar éstos
vinculados con los principios sobre los cuales se basa nuestro ordenamiento
juridico.

Sostuvo que la ley N° 19.325 reune todas las
caracteristicas de una normativa procesal encaminada a juzgar un ilicito
penal; pero, por factores absolutamente ajenos a lo juridico, se encomendd
su conocimiento a los tribunales civiles, lo que trajo importantes
consecuencias. Entre otras, se olvida que el derecho penal, en primer lugar,
es una rama del derecho publico, lo que ya excluye la posibilidad de que las
partes negocien o trabajen la posibilidad de un acuerdo para solucionar el
conflicto producido por la comision de un delito. Existe un interés publico
comprometido, no uno solamente privado, por lo que es el Estado, y no las
partes, el encargado de hacer justicia a través del aparato jurisdiccional. En
segundo lugar, es un derecho de ultima ratio, es decir, es el dltimo
instrumento contemplado --el mas severo-- para sancionar aquellos actos
gue afectan bienes juridicos que se estiman dignos de tal proteccién --y, por
lo tanto, sujetos a un régimen de indisponibilidad por estar en el centro del
ordenamiento juridico--, como son especialmente el derecho a la integridad
fisica y psicologica y, por supuesto, el derecho a la vida.

A su juicio, el hecho de trasladar el conocimiento de un
ilicito con las caracteristicas ya mencionadas de la justicia criminal a la civil,
gue esta disefiada y pensada con principios procesales opuestos (ej.
pasividad, que autoriza el desistimiento y no permite la investigacion de los
hechos e implica que las partes tengan que reunir los medios probatorios),
es desde ya contradictorio con la aplicacibn de mecanismos
autocompositivos como la mediacion.

La justicia civil mira al interés privado de las partes,
agueél sobre el cual se pueden celebrar actos de disposicion (generalmente
intereses patrimoniales), y por eso aqui se permite la conciliacion, pero
nunca valores superiores de nuestro ordenamiento como los que debe
proteger la ley de violencia intrafamiliar. En tanto, los derechos
fundamentales consagrados en la Constitucion y en los tratados



158

internacionales sobre derechos humanos son imprescriptibles, inalienables
e indisponibles. Las normas que los regulan se encuentran en la clspide de
nuestro ordenamiento juridico y, por lo tanto, no puede facultarse a los
particulares para negociar, mediar o disponer sobre su vida o sobre su
integridad personal cuando estos derechos han sido violados. Cualquier
norma de rango inferior, que permita disponer libremente de estos derechos
o que fomente el hecho de que una persona cuyo derecho ha sido
vulnerado deba mediar al respecto con su agresor, se pone inmediatamente
al margen de las bases de nuestro ordenamiento.

Afirm6, ademas, que la mediacion hace recaer una
cuota de la responsabilidad sobre los actos de violencia intrafamiliar en la
victima, toda vez que las soluciones autocompositivas como la mediacion, la
conciliacion, el avenimiento o la transaccion parten del supuesto de que
existe un conflicto sobre el cual ambos involucrados tienen responsabilidad
0, por lo menos, existe mas de una duda sobre el origen de dicha disputa.
Se piensa que, como ambas partes tienen responsabilidad en el asunto,
como ambas se han mostrado a tal punto intransigentes y beligerantes,
entonces, si estuvieran en un ambiente propicio para dialogar, podrian
entenderse y superar el conflicto.

Esta afirmaciéon, que es uno de los principales
argumentos a favor de la mediacion, tiene dos grandes implicancias en
violencia intrafamiliar. En primer lugar, supone afirmar tacitamente que la
victima tiene parte de la responsabilidad en las agresiones que ha recibido
y, por lo tanto, esta de su lado también la voluntad de poner o no poner fin al
problema. En segundo lugar, pone a la pareja en una situacion de tensién
extrema, en donde la Unica valvula de escape radica en la victima. Es ella
la que debe acceder a las ofertas o propuestas del agresor en orden a
mantener, segun algunos, a la familia unida.

Sostuvo que dicha posicion resulta éticamente
insostenible, pues si hos preocupamos tanto de la seguridad ciudadana, si
condenamos tanto las agresiones sufridas en la calle en asaltos, robos,
etcétera; si no justificamos por nada del mundo los actos cometidos por
delincuentes, por dificil que haya sido su historia, entonces, un minimo de
consecuencia exige que condenemos también la violencia en el hogar. El
agresor es un delincuente y opta voluntariamente por esa conducta. No se
trata de una persona que pasa por momentos dificiles, porque esta cesante
0 porque es alcohdlico. Al respecto, rechazo todo intento de entrar a
contextualizar la violencia. Si se esta de acuerdo en este principio, entonces
se debe aceptar que la victima no tiene responsabilidad en los hechos, que
no ha provocado la violencia y que, por lo mismo, no recae en ella el peso
de poner fin a un problema que se origina exclusivamente en los actos
voluntarios del agresor.

Reflexionando sobre el principio de cooperacion entre
las partes, que es basico en todo sistema autocompositivo, observé que el
proyecto sobre Tribunales de Familia, al concebir la mediacion como
mecanismo alternativo de resolucion de conflictos, parte de la base de que
el sistema funciona en la medida en que las partes involucradas brinden su
cooperacion en este proceso y vuelquen su interés en poner término al
problema. Sin embargo, tratandose de situaciones de violencia intrafamiliar,
las conductas esperables por parte del agresor estan lejos de la intencién de
poner todo de su parte para llegar a un acuerdo que termine con la
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violencia. Muy por el contrario, --expreso-- el agresor no reconoce que su
conducta esté errada, justifica desde su punto de vista los actos que ha
cometido y responsabiliza de éstos a la victima. En consecuencia, sus
intentos por evadir su responsabilidad cuando sea requerido seran
multiples. A modo ilustrativo, puntualizé que, de un total de 189 causas por
violencia intrafamiliar analizadas en un seguimiento realizado el afio recién
pasado, en 139 de ellas se decreté (como sancion, medida precautoria o0
producto de una conciliacion) terapia psicologica para los agresores, de los
cuales 119 nunca asistieron a dichas terapias o solo lo hicieron en una
oportunidad.

En un intento por aclarar este punto, procedi6 a
desglosar con mayor detalle el modelo de mediacién que se ha aplicado
hasta ahora como programa piloto. Recordo que dicho sistema pretende
crear soluciones no adversariales para los conflictos de naturaleza familiar;
pero advirti6 que tal pretension contiene al menos tres supuestos
cuestionables.

Primero, una soluciéon no adversarial requiere de la
cooperacion de las partes para tratar de llegar a un punto de acuerdo que
permita poner fin al problema, lo que, en materia de violencia doméstica, por
las razones sefialadas anteriormente, dificilmente ocurrira.

En segundo término, el supuesto de evitar que de la
mediacién resulten ganadores y perdedores se contradice con la naturaleza
misma de una ley que busca, finalmente, establecer responsabilidades
frente a la comision de un hecho delictivo. EI hecho de contemplar la
mediacibn o cualquier otro método de autocomposicion implica no
establecer la responsabilidad que corresponde al autor de los hechos, ya
que la mediacion busca crear las condiciones futuras de convivencia, las
que dificilmente podra asegurar, y no revisar conductas pasadas para
sancionarlas.

En tercer lugar, la pretension de que un proceso de
mediacidén o de conciliacién vaya a terminar con la violencia intrafamiliar no
se condice con la fenomenologia misma de dicha violencia, ya que, por su
naturaleza ciclica, por las distintas formas que puede adoptar, por la
tendencia de los agresores a manipular las situaciones, por los lazos
sentimentales que se entremezclan, nunca se podra afirmar que la victima,
luego de obtener un resultado favorable en la mediacién o conciliacion,
aunque sea muy beneficioso, vaya a dejar para siempre de vivir violencia.
Para visualizar esto, es util observar la gran cantidad de reingresos, ya sea
a centros especializados en caso de que existan, o en la Corporacion de
Asistencia Judicial, y las denuncias multiples que se realizan por personas
gue ganaron sus respectivos juicios o que llegaron a conciliacién.

En relacion con la regulacion del procedimiento de
violencia intrafamiliar contenida en el proyecto, observo que éste se refiere a
materias en que procede obligatoriamente la mediacion una vez interpuesta
la demanda, otras en que no procede del todo y otras aglutinadas en una
especie de concepto residual en que la mediacion procede en cualquier
etapa del juicio. A través de esta posibilidad de iniciar un proceso de
mediacion en cualquier estado de la causa, se facilita al agresor la
posibilidad de evaluar y manipular a su contraparte y reproducir en el juicio
el ciclo de la violencia. Es decir, el agresor sabe cuando puede agredir y
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cuando tiene que pedir perddn, y sabe, ademas, cuando tiene el control de
la situacion y cuando lo esta perdiendo.

* k k k%
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