INFORME DE LA COMISION DE
CONSTITUCION, LEGISLACION, JUSTICIA Y
REGLAMENTO recaido en el proyecto de ley, en
segundo trdmite constitucional, que introduce
modificaciones organicas y procedimentales a la
ley N° 19.968, que crea los tribunales de familia.

BOLETIN N° 4.438-07.

HONORABLE SENADO:

La Comision de Constitucion, Legislaciéon, Justicia
y Reglamento tiene el honor de informar sobre el proyecto de ley de la suma,
en segundo tramite constitucional, iniciado por Mensaje de la sefiora
Presidenta de la Republica.

La Comision discutio en general la iniciativa, en
virtud de lo dispuesto en el inciso sexto del articulo 36 del Reglamento del
Senado.

Se recabo la opinion de la Corte Suprema, de lo
gue se da cuenta mas adelante.

El proyecto debe ser informado por la Comision de
Hacienda, en el tramite reglamentario de segundo informe.

Asistieron a las sesiones en que se discutio el
proyecto las siguientes personas: del Ministerio de Justicia, el Ministro, sefor
Isidro Solis; la Subsecretaria, sefiora Verdnica Baraona; el Ministro, sefior
Carlos Maldonado; la Jefa de la Division Juridica, sefiora Constanza Collarte;
los asesores de esa Division, sefiora Paula Recabarren y sefiores Rodrigo
Zufiga, Diego Benavente y Ricardo Céardenas; el Jefe de la Unidad de
Reformas Judiciales, sefior Andrés Mahnke; el asesor de la misma Unidad,
seflor Marco Venegas, y la abogada de ella, sefiora Sofia Libedinsky. De la
Excelentisima Corte Suprema, la Ministra, sefiora Margarita Herreros; el
Ministro sefor Milton Juica, y el Administrador de un Tribunal de Familia y
Asistente de la sefiora Margarita Herreros, sefior Claudio Saavedra. Del
Servicio Nacional de la Mujer, La Ministra, sefiora Laura Albornoz; el Jefe de
Gabinete de la Ministra, sefior Patricio Reinoso; el Jefe de la Division
Juridica, sefior Marco Rendén, y las asesoras de la Division Juridica,
sefioras Carolina Espinoza, Paulina Maturana y Claudia Téllez. De la
Corporacion Administrativa del Poder Judicial, el Director, sefior Miguel
Sanchez; el Jefe de Finanzas, sefior Gustavo Poblete; el Jefe de la Unidad
de Relaciones Internacionales, sefior José Pablo Vidal, y el Jefe del
Departamento de Desarrollo Institucional, sefior Rodrigo Herrera. De la
Academia Judicial, la Directora, sefiora Karen Exxs, y la abogada, sefora



Barbara Urrejola. Del Ministerio de Hacienda, el asesor de la Direccién de
Presupuestos, sefior Hernan Moya. De la Asociacion de Magistrados del
Poder Judicial, la Directora Regional, Magistrada sefora Gloria Negroni. De
la Asociacion Nacional de Empleados del Poder Judicial, el Presidente, sefior
Raul Araya, y el Vicepresidente, sefior Benjamin Ahumada. De la Asociacion
Nacional de Consejeros Técnicos del Poder Judicial, el Presidente, sefior
German Osses. De la Federacion Nacional de Funcionarios de la Asistencia
Juridica, la Presidenta, sefiora Claudia Fanchinetti; el Vicepresidente, sefior
Raul Cortez; la Secretaria, sefiora Ana Maria Aracena; el Tesorero, sefior
Victor Parra; el abogado Director, sefior Osvaldo Soto; la Presidenta de de la
Region de Valparaiso, sefiora Blanca Calvo; la Secretaria de la Region de
Valparaiso, sefiora Marlene Carcamo; el Tesorero de la Region de
Valparaiso, sefior Carlos Vergara, y el Presidente de la Region de Bio-Bio,
sefior Pedro Catril. De la Corporacion de Asistencia Judicial de Valparaiso, la
Directora General, sefiora Marcela Le Roy. De la Asociacién Nacional de
Empleados del Poder Judicial, el Presidente, sefior Raul Araya; el Primer
Vicepresidente, sefior Guillermo Quiroz, y el Segundo Vicepresidente, sefor
Benjamin Ahumada. De la Asociacion Nacional de Profesionales de la
Administracion del Poder Judicial, el Delegado de los Juzgados de Familia de
Santiago, sefior Manuel Cancino, y el Delegado de los Juzgados de Familia
de Valparaiso, sefior Oscar Ruiz. De la Asociacion Nacional de Profesionales
de la Administracion del Poder Judicial, el Presidente, sefior Juan Merino, y
el Delegado de los Juzgados de Familia de Valparaiso, sefior Oscar Ruiz.

NORMAS DE LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL

A juicio de la Comisién, son disposiciones de
caracter organico constitucional las siguientes: del articulo 1°, los numeros
1), 2), 3), 17), 24), 26), 27) y 28); el articulo 5°, y los articulos 2°, 3° y 5°
transitorios, pues ellas dicen relacién con la organizacion y atribuciones de
los tribunales de familia y de los del sistema procesal penal.

Si bien la Camara de Origen no consider6 como
organicos constitucionales los numerales 17) y 24) del articulo 1°, en la
sesion de 24 de enero de 2007 ellos recibieron 92 votos favorables, ninguno
en contra y ninguna abstencién, en circunstancias de que se requerian sélo
65 preferencias.

Se hace presente que la Camara de Diputados
voté como si fuera de condicién organica constitucional el numero 12) del
articulo 1°, que incorpora en la ley de Tribunales de Familia un péarrafo
nuevo, sobre admisibilidad de demandas, denuncias y requerimientos, que
pasa a integrar el Titulo Ill, Del Procedimiento. La Comision juzgb que esos
preceptos son propios de ley comun, siguiendo el criterio reiteradamente
manifestado por el Tribunal Constitucional, que ha sefialado que las normas
procesales no son de indole organica constitucional.



De acuerdo con lo que dispone el inciso segundo
del articulo 66 de la Carta Fundamental, para ser aprobadas, las normas
indicadas al comienzo de este capitulo requieren la votacién conforme de
cuatro séptimas partes de los Senadores en Ejercicio.

ANTECEDENTES

La Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia
y Reglamento convocd a diversos actores vinculados al tema de los
tribunales de familia, a una sesion que se celebro el dia 3 de abril de 2006,
para efectuar un analisis en torno al funcionamiento de los mismos, a la luz
de la experiencia acumulada en los meses transcurridos desde la puesta en
marcha de la justicia de familia, el 1° de octubre de 2005. A dicha reunién se
invit6 a la Corte Suprema, al Ministerio de Justicia, a la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial y al Colegio de Abogados de Chile A.G.

Como corolario de aquella convocatoria, se acordé
por unanimidad oficiar al Ministerio de Justicia, con el fin de solicitarle la
creacion de una Comision Especial que propusiera soluciones y medidas
administrativas y legislativas para poner remedio a los problemas que ya se
habian presentado en la implementacibn y puesta en marcha de los
mencionados tribunales.

Uno de los frutos de aquella iniciativa es el
proyecto de ley que ahora informa la Comision, iniciado por Mensaje de la
sefiora Presidenta de la Republica, firmado por los Ministros de Justicia, de
Hacienda y Directora del Servicio Nacional de la Mujer, que ingres6 a la
Céamara de Diputados el dia 22 de agosto de 2006.

OBJETIVOS FUNDAMENTALES Y ESTRUCTURA DEL PROYECTO

Los objetivos fundamentales del proyecto, al tenor
del Mensaje, son introducir modificaciones organicas y procesales en
diversos cuerpos legales, con el fin de mejorar la organizacion y gestion de
los tribunales de familia, asi como establecer procedimientos mas expeditos
y acordes a los requerimientos que la especial naturaleza de estos procesos
demanda.

El texto aprobado por la Camara de Diputados en
el primer tramite constitucional consta de siete articulos permanentes y seis
transitorios.

RESUMEN DEL CONTENIDO DEL PROYECTO

ARTICULOS PERMANENTES



N° 19.968

Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

El articulo 1° introduce 28 modificaciones a la ley
, que creo los tribunales de familia, entre las que destacan:

Crea 30 nuevos cargos de juez de familia, a lo largo de todo Chile.
Establece que la Corporacion de Asistencia Judicial podra
representar a ambas partes del juicio.

Establece el abandono del procedimiento en casos de violencia
intrafamiliar, si ninguna de las partes concurre a las audiencias
fijadas y el demandante o solicitante no pide una nueva, dentro de
quinto dia.

. Modifica la regla de las notificaciones, permitiendo, para el caso de

gue el notificado de la primera gestibn no sea habido, un
procedimiento similar al de la notificacion personal subsidiaria del
articulo 44 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Establece que podran actuar como peritos los organismos
acreditados segun la ley N° 20.032, sobre red de colaboradores del
Servicio Nacional de Menores (SENAME) y su régimen de
subvenciones.

Establece un procedimiento de control de admisibilidad de las
demandas, denuncias y requerimientos.

Establece que las demandas y las contestaciones de las
demandas siempre deberan presentarse por escrito.

Establece que se citard a una audiencia preparatoria una vez que
la demanda sea admitida a tramitacién, y no cuando el libelo sea
presentado, como hoy se dispone.

. Establece que, en caso de traslado del juez, el magistrado sélo

podra asumir su nueva funcion cuando dicte todas las sentencias
definitivas pendientes.
Amplia la medida cautelar especial de prohibir o limitar la
concurrencia del ofensor al lugar de estudio o trabajo del nifio, nifia
0 adolescente, extendiéndola a cualquier otro lugar al que la
victima concurra habitualmente.
Establece que, ademas del SENAME, el Ministerio de Justicia
también sera destinatario del informe de visita del juez a los
establecimientos residenciales para el cumplimiento de medidas de
proteccion de menores.
El SENAME tendra la obligacion de mantener informados a los
jueces respecto de los programas que estén disponibles en la
region del tribunal, en los centros de administracion directa y en los
programas de los organismos colaboradores del Servicio.
Establece que los dafios a la propiedad publica o privada, cuyo
monto no exceda de una unidad tributaria mensual, realizados por
adolescentes mayores de 16 afios, se tramitaran segun la ley de
responsabilidad penal adolescente?.

Reemplaza integramente el titulo V, sobre
mediacién familiar, la que pasaré a ser obligatoria.

! Ley N° 20.084.



xv. Modifica las plantas de personal, en consonancia con la cantidad
de jueces que tenga el tribunal.

El articulo 2° modifica, en 8 numerales, la nueva
Ley de Matrimonio Civil, N° 19.947, reformas de las cuales cabe resaltar:

i. Reemplaza la audiencia especial de conciliacion, a la que hoy el juez
debe citar, por una audiencia preparatoria, donde el juez llamara a
conciliacion a las partes.

ii. Faculta a las partes que piden el divorcio de comun acuerdo, para
comparecer representados a la audiencia preparatoria.

iii. Elimina la obligacién del juez de velar porque las partes lleguen a un
consenso.

iv. Elimina la mediacion.

v. Establece expresamente que tendran valor las sentencias de divorcio
pronunciadas por tribunales extranjeros que cumplan los requisitos de
la ley chilena, aunque hallan sido dictadas con anterioridad a la
promulgacion de la ley N° 19.947.

El articulo 3° modifica el articulo 234 del Cédigo
Civil, que regula el derecho de los padres para corregir a sus hijos, cuidando
gue ello no menoscabe su salud ni su desarrollo personal, para estipular que
el ejercicio de este derecho debera ajustarse a la ley y a la Convencion sobre
los Derechos del Nifio.

El articulo 4° modifica el decreto ley N° 3.346, de
1980, Ley Organica del Ministerio de Justicia, en consonancia con la
modificacién que elimino la mediacion en la ley de matrimonio civil.

El articulo 5° modifica el Codigo Organico de
Tribunales, agregando la exigencia de un informe previo técnico favorable de
la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, para que una Corte de
Apelaciones pueda decretar el funcionamiento extraordinario de juzgados de
letras, en caso de retardo en el despacho.

El articulo 6° dispone que la sustitucién del Titulo
V de la ley N° 19.968, sobre mediacion familiar, empezara a regir 90 dias
después de la publicacion de esta ley.

El articulo 7° dispone que el Ministerio de Justicia,
la Corporacion Administrativa del Poder Judicial y la Corte Suprema deben
informar trimestralmente, a las Comisiones de Familia y de Hacienda de la
Camara de Diputados, sobre la marcha de los tribunales de familia y la
implementacion de estas reformas.

ARTICULOS TRANSITORIOS

El articulo 1° transitorio aplaza la entrada en
vigencia de la modificaciéon de la competencia de los tribunales de familia, en



materia de medidas excepcionales de proteccion de menores, hasta la
entrada en vigor de la ley de responsabilidad de los adolescentes por
infracciones a la ley penal®.

El articulo 2° transitorio establece una regla para
nombrar las dotaciones adicionales que deban hacerse en el curso de 2007,
conforme al proyecto, lo que debe completarse a mas tardar el 31 de
diciembre del presente afo.

El articulo 3° transitorio limita a 40 la provision de
cargos de juez de tribunales orales y de garantia de la Regién Metropolitana
gue no estén provistos. Es del caso destacar que la ley N° 20.199, publicada
el 20 de junio del afio en curso, dispuso que la provisién de los cargos de
jueces del nuevo sistema procesal penal en la Regién Metropolitana se haga
a medida que las necesidades efectivas de su funcionamiento lo requieran?.

El articulo 4° transitorio establece una bonificacion
por retiro, para ciertos funcionarios judiciales.

El articulo 5° transitorio establece reglas
especiales para proveer las vacantes que se generen con motivo del derecho
de retiro establecido en el articulo precedente.

El articulo 6° transitorio sefiala que los gastos de
aplicacion de la ley que deban hacerse durante el afio 2007 se financiaran
con cargo a la Partida Poder Judicial y faculta hacer las reasignaciones y
traspasos que sean necesarios para concurrir a solventarlos.

NORMAS JURIDICAS VINCULADAS CON EL PROYECTO
1. Ley N°19.968, que creo los Tribunales de Familia.

2. Articulo 234 del Codigo Civil, que establece la facultad de
los padres para corregir a sus hijos y la facultad del juez
para intervenir, cuando en el ejercicio de este derecho se
menoscabe la salud y el desarrollo personal del menor
corregido.

3. Ley N° 16.618, de Menores, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado se fij6 en el articulo 6° del
decreto con fuerza de ley N° 1, del Ministerio de Justicia, de
2000.

4. Articulo 44 del Codigo de Procedimiento Civil, que establece
la notificacion personal subsidiaria.

2 Lo que ocurri6 el 8 de junio de 2007.
% El proyecto respectivo se tramité como Boletin N° 5.099-07.



5. Articulo 532 del Codigo Organico de Tribunales, sobre
facultad disciplinaria de los jueces de letras, y articulo 551,
sobre recurso de apelacion contra resoluciones adoptadas
en ejercicio de tal facultad.

6. Ley N° 20.032, que establece un sistema de atencion a la
niflez y adolescencia a través de la red de colaboradores del
SENAME, y su régimen de subvencion.

7. Ley N° 20.066, de Violencia Intrafamiliar.

8. Cadigo Penal, articulo 247, sobre violacién de secretos por
un empleado publico; Libro Segundo, Titulo VII, parrafos 5,
de la violacion, 6, del estupro y otros delitos sexuales, 7,
disposiciones comunes a los dos parrafos anteriores, 8, de
los ultrajes publicos a las buenas costumbres, 9, del incesto,
y el Libro Tercero, de las faltas.

9. Ley N°19.620, sobre Adopcion.

10.Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos y
de Suministro y Prestacién de Servicios.

11.Ley N°©19.947, sobre Matrimonio Civil.

12.Cddigo de Procedimiento Civil, Libro Primero, Titulo XIX,
parrafo 2, De las resoluciones pronunciadas por tribunales
extranjeros, y articulo 543, sobre apremios.

13.Decreto N° 830, del Ministerio de Relaciones de Exteriores,
de 1990, que Promulga la Convencion de los Derechos del
Nifo.

14.Decreto ley N° 3.346, de 1980, que fija el texto de la Ley
Orgénica del Ministerio de Justicia.

15.Ley N° 20.084, que establece un sistema de
Responsabilidad de los Adolescentes por infracciones a la
ley penal.

16.Ley N° 20.000, que sanciona el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotrdpicas.

17.Ley N° 18.120, sobre comparecencia en juicio.

18.Decreto Ley N° 3.058, de 1979, sistema de remuneraciones
del Poder Judicial.



19.Ley N° 19.665, articulo 10, que suprimié juzgados del
crimen y de letras en diversas ciudades.

DISCUSION EN GENERAL

La Ministra Directora del Servicio Nacional de
la Mujer, seiiora Laura Albornoz, sefialé que este proyecto es resultado de
una preocupacion permanente de esa cartera en el tema de familia. Inspirado
en motivos similares, se promovio el proyecto que modificé las normas sobre
el juicio de alimentos®, el cual se concret6 en la ley N° 20.152. Este Ultimo
cuerpo legal, sumado a la adecuacion organica y procedimental de los
tribunales de familia que propone la iniciativa materia del presente informe,
benefician particularmente a las mujeres del pais, que son las principales
usuarias del sistema de justicia de familia.

El proyecto contempla variadas modificaciones,
como la exencion del tramite de admisibilidad en los procesos por violencia
intrafamiliar y en las reclamaciones de paternidad, asi como la facilitacion de
medidas cautelares. También descarta absolutamente la mediacion en casos
de violencia intrafamiliar.

Otro cambio importante es la creacion de una
unidad especial de cumplimiento, para hacer efectiva la aplicacion de las
resoluciones judiciales. Esta situacion es relevante en los juicios de violencia
intrafamiliar (que son el 20,7% del total), sobre todo tratAindose de medidas
de proteccién decretadas a favor de las victimas, y en los juicios de
alimentos (que son el 52,9% del total), especificamente en las 6rdenes de
arresto y en la ejecucién de resoluciones que fijan alimentos provisorios, que
son ampliamente incumplidas.

Manifestd que la proposicion del Ejecutivo para
mejorar los tribunales de familia es una inyeccién importante de recursos que
demuestra la voluntad politica del Gobierno de abordar los temas que
preocupan a la ciudadania.

El Ministro de Justicia, seior Isidro Solis,
expuso que el proyecto tiene por finalidad modificar la estructura y
funcionamiento de los tribunales de familia. Estos fueron creados en el afio
2005 sobre la base de supuestos estadisticos que en la realidad no se
confirmaron, lo que a poco andar provocé el colapso que es de publico
conocimiento. En las estimaciones hechas por estudios universitarios que
sirvieron de base al disefio del sistema se calculdé un ingreso hipotético de
182.000 causas, en los 12 primeros meses; en la practica, en ese mismo
periodo de tiempo ingresaron 396.000 nuevos asuntos, estabilizdndose el
ingreso anual en 386.000 procesos, el afio 2006.

4 En la tramitacion legislativa le correspondio el Boletin N° 2.600-18.



En la gestacion del presente proyecto de ley se
involucrd a la mayor cantidad de actores posible y que los jueces de familia
estuvieron representados por la encargada del tema en la Asociacion de
Magistrados, la jueza sefiora Gloria Negroni. Una de las proposiciones que
planted el escalafén judicial fue la inclusién del tramite de admisibilidad, esto
es, un examen previo de plausibilidad de las acciones emprendidas en los
tribunales de familia, porque actualmente los jueces se ven en la imperiosa
necesidad de tramitar hasta el final situaciones bizarras, como el reclamo
presentado por una abuela contra sus nietos porque no guerian levantarse
temprano para ir al colegio.

Sefial6 que el proyecto plantea tres tipos de
reformas: organicas, procedimentales y sustantivas en materia de
competencia de tribunales. Entre las primeras, destacd el aumento de
funcionarios y de jueces, con un total de 465 nuevas plazas y 30 nuevos
tribunales. Se crean cargos de jefe de unidad de servicio en todos los
tribunales, de jefe de unidad de causa en los tribunales mas grandes y las
unidades especiales de cumplimiento.

El sefior Ministro de Justicia agreg6 que, entre las
modificaciones organicas, el proyecto también contempla un incentivo
especial para el retiro de funcionarios mayores de 60 o 65 afios, segun se
trate de mujeres u hombres, que no aprobaron el examen para incorporarse
a los tribunales de la reforma procesal penal, los que fueron destinados a los
tribunales de menores y luego a los nuevos tribunales de familia.

La bonificacibn por retiro se otorga a los
funcionarios mayores de 65 afos y a las funcionarias mayores de 60, que
tengan a lo menos cinco afos de servicios continuos anteriores a la vigencia
de la ley. De acogerse al beneficio, deberan presentar la renuncia voluntaria
y recibiran una indemnizacion total equivalente a un mes de remuneracion
por afio de servicio, con un tope mensual de 90 unidades de fomento y un
limite total de 11 meses. Segun calculos hechos por la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial hay 473 funcionarios en condiciones de
ejercer este derecho. Acerca de la posibilidad de permitir que los cargos que
gueden vacantes con este incentivo al retiro sean ocupados por funcionarios
de los antiguos tribunales del crimen y del trabajo que no pasaron la prueba
de suficiencia para incorporarse a los nuevos tribunales de las Reformas
Procesal Penal y Laboral, respectivamente, el Ministerio no tiene
inconvenientes, en principio, aunque es un tema que debe ser tratado con la
Corte Suprema.

El origen del financiamiento del mencionado
beneficio esta en una proposicion de la Direccion de Presupuestos, segun la
cual el nombramiento en cualquiera de las 198 plazas vacantes de jueces de
garantia y del tribunal de juicio oral en lo penal debia ser llenado con informe
financiero previo de dicha Direccion. Esa disposicion, que suscité el vivo
rechazo de la Corte Suprema, no prosperd. Para dar paso a una solucion
gue permitiera financiar el incentivo al retiro, en la Comision de Hacienda de
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la Camara de Diputados se acordd que, durante el afio 2007, sélo serian
ocupados 40 cargos vacantes del sistema procesal penal en la Region
Metropolitana, segun las cargas de trabajo efectivas observadas.

Respecto a las modificaciones procedimentales,
destacO la modificacién de las normas sobre mediacion. Este instituto fue
introducido en la ley con caracter de voluntario, esperando que permitiera dar
una salida alternativa al 10,7% de las causas. Lamentablemente, en Chile no
hay tradicion cultural en este aspecto y la incidencia efectiva de la mediacién
ha sido minima. La presente modificacion legal la hace obligatoria y gratuita.
Sin perjuicio de volver sobre esto en la discusion particular, el Secretario de
Estado adelant6 que el modelo propuesto fija una primera audiencia
obligatoria, para plantear la procedencia de la mediacion, en la que
cualquiera de las partes puede decidir no perseverar en ella, con lo cual
concluye inmediatamente la actuacion.

También se plantea como obligatoria la
comparencia con asistencia letrada. Originalmente, la reforma acept6 la
posibilidad de comparecer en los asuntos de familia sin abogado, en un
procedimiento oral, en el supuesto de que esto mejoraria el acceso a la
justicia. Tal presuncion no se dio en la practica, ya que las personas
concurren a los tribunales a exponer un problema y a pedir una solucién, sin
atenerse a las formalidades de una accion legal ni haciendo peticiones
concretas concordantes con las normas sobre familia. Ademas, se generd un
segundo problema, porque la demandante, que generalmente es la parte
mas débil de la familia, concurre al tribunal sin abogado, y el demandado
contrata un asesor letrado para su defensa, produciéndose una clara
asimetria, en desmedro de la parte mas débil del conflicto.

La asimetria aumenta cuando el demandado es
representado por la Corporacion de Asistencia Judicial, pues en tal
eventualidad esa institucion rehdsa patrocinar también a la demandante, por
considerarse inhabilitada para asumir defensas incompatibles. Esto movio a
los tribunales de familia a recurrir a los abogados de turno®, lo que genero tal
demanda sobre estos profesionales que el colegio de la Orden reclamo
contra el Estado de Chile ante la Organizacién Internacional del Trabajo, por
incumplimiento del Convenio N° 29, de 1930, sobre Trabajo Forzoso.

El sefior Ministro argumentd que la estructura
actual de las Corporaciones de Asistencia Judicial presenta graves falencias,
toda vez que sus servicios estan orientados preferentemente a facilitar la
practica de los postulantes egresados de las escuelas de Derecho que al
ejercicio judicial directo. Por ello se ha iniciado un importante proceso de
reflexion interna, que propone un conjunto de medidas correctivas. En primer
lugar, se dispone el término progresivo de abogados con jornada parcial. En
segundo lugar, en el nuevo esquema los postulantes asumen un rol de
asesoria, similar al de los abogados asistentes del fiscal en el Ministerio
Publico, correspondiendo al abogado el manejo directo de la causa, a la

® Conforme al articulo 595 del Cédigo Orgénico de Tribunales.
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usanza del fiscal del Ministerio Publico. Otro asunto que ha sido objeto de
esta reflexion es que si se establecen parametros profesionales de asistencia
judicial altos es importante identificar qué sector de la poblacion sera
beneficiado, puesto que un acceso universal implicaria que el Estado de
Chile se haria cargo de toda defensa judicial, cosa que no esta considerada
ni es factible.

En todo caso, la presente iniciativa de ley sefiala
expresamente que las Corporaciones de Asistencia Judicial podran
representar a ambas partes en el juicio, si son requeridas para ello.

Para solucionar este problema, el proyecto plantea
también mejoras de infraestructura y en la gestién, que permitiran contratar a
profesionales de la administracion y dotar a la Corporacién de un sistema
computacional. ElI programa de fortalecimiento de las Corporaciones de
Asistencia Judicial tendra un costo total de $ 3.500.000.000.

En el mismo orden de cosas, el proyecto establece
la escrituracion de la etapa de discusion del juicio.

El sefior Ministro agregd que la judicatura de
familia tiene como elemento distintivo la produccién de resoluciones de
ejecucion permanente, o sea, establecidos los derechos de las partes por
una sentencia ejecutoriada, se requiere el cumplimiento de prestaciones de
tracto sucesivo ordenadas por la resolucién del tribunal; cuando este
cumplimiento sucesivo se interrumpe no es preciso volver a discutir el
derecho, sino que se procede de forma ejecutiva. Esta solucion no se incluy6
en la ley N° 19.968, que exige una audiencia con comparecencia de ambas
partes, para cualquier tipo de peticion, por lo que la persona afectada por el
incumplimiento de una resolucion, en la préactica, tiene que ingresar al
sistema de nuevo. Para resolver este problema se crean las unidades
especiales de cumplimiento, que se haran cargo de la ejecucion forzada de
sentencias ejecutorias.

Otro aspecto procesal del proyecto destacado por
el sefior Ministro fue la modificacién al procedimiento de divorcio, consistente
en eliminar la consulta obligatoria en juicios de divorcio solicitado de mutuo
acuerdo.

En materia sustantiva, el proyecto modifica las
reglas de competencia para determinar ante cual tribunal demandar. En la
ley vigente hay un sinnimero de domicilios posibles que fijan esa
competencia, o que ha generado algun nivel de confusion. El proyecto
plantea establecer como regla Unica de competencia la del domicilio de los
menores, estableciendo un sistema de notificaciones similar al del articulo 44
del Codigo de Procedimiento Civil.

La Jefa de la Division Juridica del Ministerio de
Justicia, sefiora Constanza Collarte, precisé que, ademas de la inyecciéon
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de recursos contemplada en el proyecto, las modificaciones al procedimiento,
como el tramite de admisibilidad o la mediacion, necesariamente abreviaran
la duracion de los juicios. Propicid mantener la activa colaboracién de los
jueces en la discusiéon, porque hay una serie de mejoras que no
necesariamente pasan por el aumento de recursos, sino que dependen del
mejor uso de los existentes.

La Honorable Senadora sefiora Alvear destaco
la importancia de contar con la participacion de los magistrados que se
desempefian en la judicatura de familia, en las sesiones de la Comisién en
gue se trata este tema, porque ellos pueden aportar su experiencia practica
para detectar cuales son las debilidades y fortalezas de la ley N° 19.968.

Luego indicé que es imprescindible contar con un
informe escrito que cuantifique por comuna el déficit de tribunales de familia,
lo que puede explicar en parte el colapso producido.

Hizo presente que en la Reforma Procesal Penal
se implementd un sistema de administracion de tribunales que ha permitido
un uso muy eficiente del tiempo de audiencias y recomendé reeditar esa
experiencia en los tribunales de familia.

Agregd Su Sefioria que le preocupa la insuficiente
capacitacion de los actores involucrados en esta reforma tan significativa,
gue se demuestra por la repeticion, en algunos tribunales de familia, de
practicas que eran usuales en los tribunales de menores y fueron abolidas
por la Reforma de Familia. Sefialé que es importante precisar si la Academia
Judicial dispone de los recursos para preparar a los jueces de familia, si
existe capacitacion adecuada para el resto de los funcionarios, en los nuevos
procedimientos y en las herramientas computacionales necesarias para
alcanzar los objetivos de este importante proceso de cambio.

En torno a la misma materia, la sefiora Senadora
consulto, en primer lugar, si las horas que actualmente se consideran para
los cursos de los jueces de familia son suficientes, teniendo en consideracién
gue el nuevo procedimiento de familia les exige, ademas de conocimientos
juridicos, destrezas orales. En segundo lugar, solicitd informacion respecto
de la metodologia de los cursos impartidos, con el fin de conocer si éstos se
limitan a clases magistrales o incluyen también ejercicios practicos de
simulacion. En tercer lugar, consultd si la Academia imparte cursos para
desarrollar habilidades de mediacion, asi como de actualizacién en las
modificaciones legales introducidas por el parlamento para mejorar las
judicaturas existentes.

Se manifestd partidaria de la obligatoriedad de la
mediacién, porque en otras experiencias profesionales que le ha tocado
conocer ha podido observar, de primera fuente, la eficacia de este medio de
solucién de controversias, que puede incluso llegar a ser mayor que la de las
resoluciones judiciales. Su adopcién conlleva, ademas, un efecto de
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descongestion de los tribunales. Insistio en que para que esto sea posible se
necesita un importante esfuerzo de capacitacion de todos los actores.

Enseguida, subrayé que le preocupa que en la
implementacion de la Reforma de Familia se haya tenido que recurrir al
arrendamiento de numerosos inmuebles y sugirié transformar esos contratos
en leasing, lo que facilitaria ejecutar en ellos tareas de remodelacion, ya que
a la postre pasarian a ser de dominio fiscal.

Por dltimo, en esta etapa del debate solicité al
Ministerio de Justicia que haga llegar a la Comision el estado actual del
proceso de reestructuracion de las plantas de personal y de la infraestructura
de las Corporaciones de Asistencia Judicial, pues la situacion actual de la
judicatura de familia y la préxima entrada en vigor de la reforma de los
tribunales del trabajo suponen un importante incremento en la demanda de
servicios que gravitara sobre esas Corporaciones. También pidi6 una
informacion detallada de los programas de mediacién que actualmente se
practican en los distintos consultorios de asistencia judicial, a lo largo del
pais.

El Honorable Senador sefior Espina expuso que
para tener una mejor vision del tema es muy importante escuchar la opinién
de los jueces de familia, quienes han aportado interesantes observaciones
practicas en la discusion de distintos proyectos de ley. Ademas, anot6 que es
basico que la solucidn que adopte el proyecto en debate sea concordada con
todos los actores relevantes. De no ser asi, Su Sefioria no estaria dispuesto
a concurrir con su voto a una salida que no resuelva el grave colapso en que
esta sumida la judicatura de familia.

El problema de los tribunales de familia es de
fondo, asever6 Su Sefioria, y no se soluciona con el mero expediente de
establecer mas tribunales. Hay varias areas en que él se manifiesta.

En primer lugar, los juzgados con competencia
mixta no han tenido ningun reforzamiento para hacerse cargo de la nueva
competencia ni menos del nuevo tipo de procedimiento que estan llamados a
aplicar. En segundo lugar, las dotaciones de personal asignadas son
insuficientes. En tercer lugar, la infraestructura de los tribunales es deficiente,
sobre todo en los tribunales mixtos, donde no hay ninguna barrera que
separe, siquiera visualmente, a los agresores y a los agredidos en
situaciones de violencia intrafamiliar. En cuarto lugar, estan los problemas de
procedimiento, sobre todo lo que dice relacion con la falta de filtros de
admisibilidad, que impide rechazar asuntos que no tienen solucion juridica
posible; dentro de esta misma area esta también el tramite de la mediacion,
cuya obligatoriedad deberia discutirse. En quinto lugar, esta el tema de la
capacitacién, que se ha reclamado con justa razon. En sexto lugar, la
competencia asignada a los tribunales de familia parece ser excesiva, sobre
todo teniendo en consideracion que no todos los temas que la ley les impone
conocer dicen relacion directa con la estructura de la familia, sino con
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asuntos de orden patrimonial, que podrian volver a los tribunales civiles. En
séptimo lugar, es necesario repensar las funciones asignadas a los
consejeros técnicos, pues la labor de mera asesoria no vinculante para el
juez puede ser superflua, considerando el déficit de personal que aqueja a
esta nueva judicatura.

A continuacion, demandd conocer el criterio con
que se decidio la distribucion de las treinta nuevas plazas de juez que crea el
proyecto, toda vez que en la tramitacion de la reforma que cre6 los tribunales
de familia, teniendo a la vista datos objetivos proporcionados por los jueces
de menores, se anticipaba que la cantidad de magistrados del disefio original
seria insuficiente.

Agregé que es muy importante que el Poder
Judicial y el Ministerio de Justicia sefialen expresa y especificamente cual es
la carga maxima de trabajo que puede afrontar un tribunal con competencia
en materia de familia, de forma que el periodo de espera para las audiencias
sea razonable y no se extienda durante meses, como hoy ocurre. Destacé
gue nadie ha precisado hasta ahora cual es la carga maxima de trabajo que
puede asumir un tribunal, sin originar lapsos de espera excesivos, expresada
en cantidad de ingresos por periodo de tiempo por juez.

También es necesario conocer la composicion
exacta de la planta y dotacién de funcionarios de cada tribunal que conoce
asuntos de familia, para formarse una idea cabal de la carga de trabajo. Hizo
ver que hay aun una cantidad importante de cargos de jueces de familia
establecidos en la ley que no han sido proveidos, y solicitdé hacer llegar a la
Comisién informacion detallada sobre estos casos y de las razones por las
gue ello ha ocurrido.

Solicit6 a los representantes de las organizaciones
recibidas en audiencia hacer llegar a la Comision informacién desagregada
por tribunal, respecto de la cantidad de causas de familia que tiene a su
cargo cada juez, tanto los de familia cuanto los con competencia mixta.
Sobre estos Ultimos interesa también saber cuantas causas tienen en total y
gué porcentaje de ellas representa cada materia.

El Honorable Senador sefior Espina manifestd que
las modificaciones netamente procesales a la ley son de menor gravitacion y
gue esperaba que la necesidad de las mismas fuera expresada por los
expertos invitados a la Comision. Mucho mas dificil de aclarar es la condicion
material de los tribunales de familia y la asignacién 6ptima de recursos de
organizacién y de gestion necesarios para ejecutar sus tareas sin que se
repita el actual nivel de colapso.

Pidi6 al Ministerio de Justicia precisar en qué
consiste la modificacion de la mediacién, porque, a su juicio, es un
despropdésito introducir este instituto en procesos como los de violencia
intrafamiliar, y en los demas casos puede ser solo una instancia dilatoria.
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Por lo que dice relacibn con la localizacién
territorial de la capacitacion, acoté que en las regiones hay muchos
abogados capaces, y que actualmente casi todas las capitales de regiones
cuentan con escuelas de Derecho de buena calidad. En vista de ello, podria
explorarse la idea de celebrar acuerdos para que esas entidades académicas
impartan los mismos cursos especiales de habilitacion que realiza la
Academia Judicial en Santiago.

Consulté también al Ministerio de Justicia acerca
de la cobertura territorial de la Corporacion de Asistencia Judicial y de la
extension de su competencia. Asimismo, pidi6 una nomina del personal
asignado a cada consultorio de la Corporacion de Asistencia Judicial a lo
largo del pais.

Ademas, Su Sefioria hizo presente que es
importante hacer una distincion precisa entre las competencias de la
Defensoria Penal Publica, de las Corporaciones de Asistencia Judicial y de
los Consejos Técnicos de los tribunales de familia, porque cabe la posibilidad
de una superposicion de funciones, que generaria el consiguiente desorden
administrativo y un perjuicio fiscal por duplicacién de gastos.

El Honorable Senador sefior Gémez sefiald que,
al iniciar el estudio de este proyecto, es muy importante tener a la vista todos
los aspectos de disefio involucrados y los datos estadisticos que se han
recopilado, porgue se trata de corregir las falencias de la Reforma de Familia
y en esto no se puede volver a fallar.

Observé que el camino legislativo que se ha
seguido en el dltimo lustro apunta a especializar las diversas judicaturas y a
introducir la oralidad de los procedimientos, como regla general. Esto es
particularmente relevante en el caso de los tribunales con competencia
mixta, que tienen que lidiar simultdneamente con los antiguos y los nuevos
procedimientos. Ademas, este problema, que hoy se hace patente en la
justicia de familia, mafiana podria replicarse en la del trabajo, en vista de las
nuevas competencias que se le han dado. Considerando esta circunstancia,
consulté si la Corporacion Administrativa del Poder Judicial tiene un plan que
establezca un nuevo esquema de trabajo para los tribunales con
competencia mixta, que les permita hacerse cargo de los cambios judiciales
antes referidos.

Seré& preciso conocer cual es la carga 6ptima de
trabajo de un tribunal de familia para que el periodo de espera para las
audiencias sea razonable, y de qué forma esta carga puede ser distribuida
en los tribunales que tienen competencia mixta. Otro asunto que hay que
tener presente, dijo Su Sefioria, ademas de las cargas relativas de trabajo,
son la extension y las distancias de los territorios jurisdiccionales de los
tribunales de familia y de los juzgados mixtos de provincia. En este aspecto,
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consulté también si la Asociacién de Magistrados del Poder Judicial ha hecho
presente algunos reparos practicos a la ley vigente.

Puso de relieve que la situacion de los juzgados
con competencia mixta es muy importante, porque la entrada en vigencia de
la reforma de los juzgados laborales tendra incidencia en el funcionamiento
de aquéllos. Si en esta materia también hubiera un error de disefio,
igualmente habria problemas en la implantacién de la reforma de la justicia
laboral.

Agregd que en su regién ha habido reclamos
respecto de la lentitud e inoperancia del sistema. Por ello, es necesario que
se ponga a disposicion de la Comision las estadisticas que permitieron
concluir que la cantidad de cargos de juez que crea el proyecto es la
apropiada, asi como los antecedentes técnicos que fundamentan Ila
obligatoriedad de la mediacion.

Expres6 que los temas procesales seran
considerados con detenimiento durante la discusiébn en particular, sin
perjuicio de lo cual pidi6 se dé a conocer la razén por la que se decidio
escriturar el procedimiento ante los tribunales de familia, toda vez que
originalmente el principio de oralidad se planteaba como un logro, en cuanto
debia mejorar el acceso a la justicia.

Enseguida, el Honorable Senador sefior Gémez
solicitd informacion respecto de la cantidad y caracteristicas de los cursos
gue la Academia Judicial ha dictado en los ultimos dos afios, el nUmero de
funcionarios que ha asistido y el costo unitario de cada uno de estos cursos.
Hizo presente que hay una reforma en marcha, que fortalecera la judicatura
de familia, que pronto empezara a regir a cabalidad la ley que establece la
responsabilidad penal de los adolescentes y que esta por entrar en vigencia
la Reforma Laboral, situaciones todas que requeriran una cantidad
importante de jueces, por lo que es necesario saber cual es el déficit de
cobertura que provoca la actual asignacion de recursos presupuestarios a la
Academia Judicial.

En cuanto a la localizacion de las acciones de
capacitacion, recalcé que en regiones hay abogados capaces, que podrian
interesarse en ingresar al Poder Judicial pero que no acuden a los cursos de
formacién porque se realizan Unicamente en Santiago, lo que importa dejar
su familia y su trabajo y trasladarse por un periodo relativamente prolongado.
Ademas, lo mas probable es que esos abogados quieran optar a un cargo de
juez en su regibn y no en Santiago. Por esta razdn, aconsejo agregar
programas de formacion en regiones.

Sobre el mismo particular, afiadié que el monto
previsto como beca para quienes deben desplazarse a la capital para
participar en cursos de la Academia Judicial es insuficiente. No permite que
un abogado establecido, con familia y que ejerce su profesion en provincia,
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deje todo para hacer un curso que sélo le da una posibilidad, y no la certeza,
de incorporarse al escalafén primario del Poder Judicial.

Se refirid luego a la eventual superposicion de
funciones de las Corporaciones de Asistencia Judicial, de la Defensoria
Penal Publica y de los Consejos Técnicos de los tribunales de familia,
respecto de lo cual ha hecho una prevencién el Honorable Senador sefior
Espina. Admitié que, pese a sus distintos roles y ambitos, cabe la posibilidad
de que se produzcan duplicidades, por lo que es necesario precisar con
exactitud el limite del campo de accion de cada uno de ellos, para evitar la
proliferacion inutil de esfuerzos publicos.

Hechas presente las consideraciones anteriores,
preguntd si el gasto autorizado en el proyecto lograra sufragar las
necesidades proyectadas por la Corporacion Administrativa del Poder
Judicial y llamé a las autoridades de los Poderes Ejecutivo y Judicial a
explicitar los supuestos estadisticos que han servido de base para la
elaboracién del calculo presupuestario planteado. En todo caso, recalc6 que
es muy importante precisar detalladamente el destino de las sumas
solicitadas y la funcién especifica a que se destinara cada inversion, porque
no es posible aquilatar la necesidad de recursos cuando ellos son
presentados de forma agregada, para los fines generales de la institucion.

El Honorable Senador sefior GOmez subrayd que
esta informacion debe estar disponible lo antes posible, porque la Reforma
Laboral entrara pronto en vigencia, y no se puede esperar que vuelvan a
ocurrir los mismos inconvenientes que en la de familia y que por ello se deba
reeditar un proceso como el presente y se tenga que volver a considerar un
aumento presupuestario y una modificacion de las plantas. Anoté que
mientras la informacién solicitada no esté disponible, la Comisién no esta en
condiciones de votar la idea de legislar.

El Honorable Senador sefior Chadwick consulto
si se han establecido metas minimas de funcionamiento de los tribunales de
familia, como la reduccion estandar de los tiempos de audiencia esperada
como fruto del importante aporte extraordinario de recursos que implica el
proyecto en debate, y cudl es el resultado logrado con el plan piloto, en
términos de optimizacién. Hizo ver que tampoco se ha establecido cuél es el
estdndar de mejora que se pretende alcanzar con el redisefio de los
procedimientos.

Al respecto, recordd que cuando se discutia el
proyecto de tribunales de familia se simularon y proyectaron cargas de
trabajo que hipotéticamente iban a ser enfrentadas de forma satisfactoria con
los recursos asignados. Aunque evidentemente este ejercicio teérico debia
considerarse como un resultado esperado aproximado, la practica demostré
gue los supuestos base del sistema estaban errados y que el resultado
actual de colapso dista muchisimo de lo esperado. De alli, entonces, que en
esta oportunidad es imprescindible que se muestre, de forma clara y
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concreta, cémo las modificaciones propuestas efectivamente van a
solucionar los problemas.

Indic6 que hay que tener también presente los
efectos que las modificaciones procesales provocaran en las instituciones
auxiliares y anexas a los tribunales de familia. Por ejemplo, si prospera la
idea de establecer la obligatoriedad de comparecencia con abogado es de
esperar un impacto directo en la demanda de profesionales de las
Corporaciones de Asistencia Judicial.

Advirti6 que algunos de los cambios procesales
propuestos no resultan convincentes, como es el caso de la mediacion
obligatoria, que no se concilia con el caracter de algunos contenciosos de
familia, como son los constitutivos de violencia intrafamiliar.

El Honorable Senador seiior Muiioz, don Pedro,
sefalo que las deficiencias que se han producido en el funcionamiento de los
tribunales de familia son producto, en mayor medida, de la falta de recursos,
y esa falta de recursos es resultado de la escasa importancia que se ha
otorgado al tema. Agregd que teme que el mismo criterio se ocupe en la
justicia laboral, dando origen con ello a una nueva judicatura colapsada.

Le preocupa que el grueso de la defensa en
materias de familia termine siendo asumido por las Corporaciones de
Asistencia Judicial, instituciones que han perdido la mistica que tenia el
servicio que anteriormente prestaba la entidad creada por el Colegio de
Abogados. Tampoco consider6 adecuado que estas defensas se liciten,
porque, a su juicio, el mecanismo de licitacion ha dado pébulo para que los
abogados defensores estén preocupados de concluir la mayor cantidad de
asuntos en el menor tiempo posible, mas que en ir al fondo de cada causa.
Esto no sucede cuando los asuntos son asumidos directamente por las
Defensorias Regionales en materia penal, modelo que deberia adoptarse
para las de familia.

El Director de la Corporacion Administrativa
del Poder Judicial, sefior Miguel Sanchez, informo que, al 31 de diciembre
del afio pasado, se habian nombrado 225 de los 258 cargos de juez de
familia que contempla la ley que cre6 esos tribunales. A la fecha, esa suma
ha aumentado, porque ha terminado la tramitacion de algunas ternas que
estaban pendientes. El funcionario agregd que el afio recién pasado el
sistema de justicia familiar tuvo 391.823 ingresos, concentrados en las
grandes ciudades del pais.

La dotacion a finales del afio 2006 era de 319
consejeros técnicos y 761 empleados, lo que arroja un total de 1.305
personas. La plantilla adicional planteada en el proyecto es de 465
funcionarios mas y se compone de 31 magistrados, 25 consejeros técnicos,
79 jefes de unidad y 330 empleados. Este es el minimo requerido y seria
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deseable una dotacién mayor. Agrego6 que el proyecto exigira un mayor gasto
de $5.861.640.000, para financiar la planta de personal.

La Corporacion ha calculado que
implementar el proyecto supone un gasto total de $ 24.915.216.000, que se
distribuyen como sigue: $ 11.940.921.000 de gasto permanente adicional y
$ 12.974.295.000 de gasto extraordinario, concentrado sobretodo en
infraestructura. Respecto de lo ultimo, el funcionario subrayé que, a
diferencia de la Reforma Procesal Penal, la Reforma de Familia no tuvo un
item importante de infraestructura, por lo que para implementar los actuales
tribunales de familia se ocuparon los inmuebles de los tribunales de menores
y se arrendaron otros edificios. Para solucionar el déficit en este aspecto y
hacer frente al aumento de dotacion que plantea la iniciativa en discusion, la
inversion proyectada estd compuesta por los rubros adquisicion de
inmuebles nuevos e inversion en remodelacion.

En cuanto a la suficiencia del financiamiento
autorizado, el sefior Director sefial6 que hay diferencias con el Ministerio de
Hacienda. Especifico que el informe financiero de la Direccion de
Presupuestos considera una suma de $ 8.029.226.000 en gasto permanente,
rubro que la Corporacion avalua en $ 11.940.921.000. En cuanto al gasto
transitorio, el informe financiero del Ministerio de Hacienda lo valora en
$ 7.482.469.000, en tanto que la Corporacién lo cifra en $ 12.974.295.000.
Estos guarismos arrojan una diferencia total de $ 9.403.521.000 no
considerada por el Ministerio de Hacienda, discrepancia que debe ser
solucionada si se quiere que las modificaciones tengan efecto. Especificd
gue hay una serie de aspectos cuya consideracion resulta imprescindible y
gue Hacienda no toma en cuenta, como el gasto en seguridad, que es
vivamente requerido por los jueces, expensas que la Corporacion evalla en
$ 3.082.519.000.

Observé que, a diferencia de la Reforma Procesal
Penal, en la que se programaron cinco etapas sucesivas, que permitieron
dosificar la capacitacion y el gasto, la Reforma de Familia fue implementada
de una vez en todo Chile, con poca antelacion, lo que ha jugado en contra de
la capacitacién. A la Corporacion le corresponde hacer la capacitacién en
materias informaticas y administrativas, toda vez que la capacitacion juridica
es entregada por la Academia Judicial. Para las materias que competen a la
Corporacion, se estima el costo de la capacitacion en $ 199.551.000.

Agregd que la mayor parte del gasto en
infraestructura ($ 11.263.826.000) corresponde a la adquisicion de nuevos
inmuebles, el re acondicionamiento de los existentes, y el equipamiento. En
este Ultimo rubro destaca la inversion en servidores centrales y cableado de
redes para dar respaldo a las audiencias orales, y en equipamiento de
seguridad, como circuitos cerrados de television y portales detectores de
metales.
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Respecto del tema de los arriendos de inmuebles,
el sefior Director expuso que los tribunales de familia partieron con sesenta
locales arrendados, a lo largo del pais; originalmente no se contemplo la
adquisicion de propiedades. Esta situacion dista de lo ideal, porque la mejor
forma de implementar materialmente una nueva judicatura es construir
inmuebles nuevos, hechos a la medida de las necesidades reales. Como
esta situacion no es la regla para los tribunales de familia, la Corporacién ha
optado por una solucién intermedia y estd en conversaciones con el
Ministerio de Hacienda para transformar en leasing la mayor parte de los
contratos de arriendo suscritos con los duefios de los inmuebles donde
actualmente funcionan los nuevos tribunales; esto permitiria hacer
modificaciones estructurales a los edificios porque, a la larga, pasarian a ser
de propiedad fiscal.

Sobre el tema de la capacitacion, indicd que hay
varios aspectos a considerar. La capacitaciéon en materias juridicas es una
responsabilidad directa de la Academia Judicial, a la cual el proyecto destina
$ 91.500.000, cifra inferior al requerimiento 6ptimo y que obligard a esa
institucion a hacer priorizaciones. La capacitacion computacional y
administrativa es de cargo de la Corporacion y para ella se requerira un
reforzamiento; cabe considerar que hay funcionarios de edad avanzada que
no tienen facilidades para la computacion, por lo que el costo de su
capacitaciéon es mucho mas alto, lo cual constituye una justificacion adicional
del bono de retiro que se establece en los articulos transitorios del proyecto.

En relacion con la carga de trabajo proyectada, el
sefior Director indic6 que se espera que el manual de procedimiento,
actualmente en vigor en dos tribunales piloto, se establezca como una regla
de aplicacion general. Este proyecto plantea, entre otras cosas, fortalecer la
figura del administrador de tribunal, que ha demostrado ser muy eficaz en la
implantacion de la Reforma Procesal Penal.

Concluyé que, si bien los montos requeridos son
de una cuantia importante, se trata de inversiones que no se pueden eludir,
porque los tribunales de familia estan sobrepasados en sus posibilidades de
responder a la demanda del publico.

La Directora de la Academia Judicial, sefiora
Karin Exxs, expreso que la institucion que dirige fue creada hace once afios,
en una época en que solo habia renovacion vegetativa de los jueces y no se
preveia la implantacion de sucesivas reformas que han modificado
totalmente la judicatura criminal, la de familia y, préximamente, la del trabajo,
generando un aumento sustancial de la cantidad de jueces y funcionarios
judiciales. En este escenario, la Academia Judicial, cuya primera mision es
proporcionar capacitacién continua a todos los jueces y empleados del Poder
Judicial, debe recibir cada afio a 8.000 personas en cursos de capacitacion.
La segunda misién fundamental de la Academia es impartir programas de
formacién para los abogados que desean entrar al escalafén primario del
Poder Judicial. Actualmente se imparten cinco cursos al afio, para 24
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abogados cada uno. El tercer programa fundamental dentro del giro es la
dictacion de cursos de habilitacion, destinados a los jueces que desean
postular al cargo de Ministro de Corte. Ademas de estos programas del giro
corriente, la institucion ha tenido que hacer frente a las reformas judiciales de
los dltimos afios con programas extraordinarios, para hacerse cargo de la
formacion de los funcionarios asignados a los tribunales de garantia y orales
en lo penal y los destinados a los nuevos tribunales de familia. La Academia
ejecuta todos estos programas anuales con una dotacion de soélo 18
personas.

Hay que distinguir entre el programa de
perfeccionamiento, que se desarrolla a lo largo de todo Chile y se dirige a los
8.000 funcionarios del Poder Judicial, del programa de habilitacion,
estructurado de manera que los alumnos asistan en un régimen de tiempo
completo y con prohibicion legal de ejercer su profesion. Por esta razon, los
abogados que integran el Poder Judicial suspenden sus labores habituales y
se entienden en comision de servicio para todos los efectos, y los abogados
externos reciben una beca de mantencion de $ 620.000 mensuales.

Aunque la cantidad de horas de capacitaciéon que
se imparten actualmente son suficientes, se podria ofrecer cursos de mayor
duracién, si estuvieran disponibles los recursos para ese propoésito. A
diferencia de lo sucedido en la Reforma Procesal Penal, los abogados que se
dedican a la ensefianza y las universidades no tomaron debida cuenta de la
importancia del tema familia cuando empezé la discusion parlamentaria del
proyecto que cred los tribunales de la especialidad. Por esta razoén, la
Academia tuvo problemas para encontrar profesores versados en la materia
para los primeros cursos profundizados que ofrecio.

Respecto de la metodologia, la sefiora Directora
sefial6 que es una cuestion siempre discutible, pero, dada la tradicion
académica chilena, ha imperado el formato de clase magistral, que
tltimamente ha sido complementado con talleres de litigacion oral y
ejercicios de simulacion.

En relacion con la mediacion, explico que la
Academia imparte cursos especificos, en el programa de perfeccionamiento
ordinario para todos los jueces.

A la fecha casi el 50% de los integrantes del
escalafén primario del Poder Judicial ha participado en los cursos del
programa de habilitacién, antes de ser jueces. Este programa se inicid con
dos cursos anuales, de nueve meses cada uno, pero por los requerimientos
gue han generado las nuevas vacantes establecidas en las distintas reformas
introducidas en el dltimo tiempo, se han aumentado a cinco cursos al afo, de
seis meses cada uno, que es la duracion minima posible establecida en la

ley.
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Agregé que el Ministerio de Hacienda no ha
reconocido esta situacion y ha fijado el aporte presupuestario sobre la
hipétesis de sélo dos cursos anuales de formacion, anomalia que ha sido
puesta en conocimiento de la Comision Mixta de Presupuestos. La sefiora
Directora indicé que esta situacion deberia revertirse en algunos afios mas,
cuando el proceso de reforma esté concluido y se vuelva a una situacion de
crecimiento vegetativo; entonces se podra volver a disefiar cursos de
formacion de mayor extension.

Respecto de la realizacién de cursos en regiones,
expuso que la Academia los imparte de manera habitual, en todas las
regiones del pais. En algunas ocasiones especiales se prefiere trasladar a
los funcionarios a Santiago para realizar algunos cursos, cuando no es
posible completar el minimo de vacantes o es imposible trasladar al equipo
docente y el curso es critico para el desempefio de los funcionarios.

La sefiora Directora subrayd que si se contara con
un aumento importante de los recursos, ciertamente seria posible abrir sedes
regionales de la Academia. Pero es previsible que en los préximos afos
concluyan las reformas judiciales y se vuelva a una situacién de régimen que
sblo considere el crecimiento vegetativo de los jueces; en ese caso, las
sedes regionales podrian no tener una demanda de cupos suficiente, que
justificara su permanencia.

Por lo que respecta a la modificacion planteada
por el proyecto, explicO que ella hace necesario impartir cursos de
capacitacion a todos los funcionarios que asumiran las nuevas plazas que se
crean. Para los treinta nuevos cargos de juez deben entregarse dos cursos
profundizados, de 80 horas cada uno; dos cursos para los nuevos cargos de
consejeros técnicos; cuatro cursos para los nuevos Jefes de Unidad, y
dieciocho cursos para los restantes 350 nuevos funcionarios que el proyecto
contempla.

El costo de estos cursos, segun los estandares
gue emplea la institucion, asciende a $ 99.079.200.

El articulado transitorio de la iniciativa en informe
establece un bono de incentivo al retiro para funcionarios de mayor edad. No
hay aun una estimacion de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial
que indique cuantos funcionarios podrian beneficiarse con él, pero, segun
célculos preliminares hechos por la Academia, hay 99 consejeros técnicos y
44 empleados que estarian en condiciones de postular a obtenerlo. La
Academia debe proveer cursos de capacitacion a los reemplazantes de estos
funcionarios; para ello se requeriria, conforme a los mismos estandares
antes mencionados, la suma de $ 40.436.496.

Entonces, el gasto minimo en el rubro
capacitacion sera de $ 139.515.696, si se mantienen las actuales magnitudes
del incremento organico de los tribunales de familia.
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Luego de escuchar la exposicion de la sefiora
Directora de la Academia Judicial, la Ministra de la Corte Suprema, seiiora
Margarita Herreros, agregé que es muy util para la formacion de los futuros
jueces la centralizacién de los cursos de habilitacion de la Academia en
Santiago, porque eso les permite conocer de primera mano la experiencia de
un tribunal colapsado, como es el caso de muchos en la Region
Metropolitana. Explicé que antes de llegar al méximo tribunal ella ocupaba un
cargo de Ministro en la Corte de Apelaciones de una region y desde ese
lugar habia una percepcion negativa de la Reforma Procesal Penal, porque
el sistema procesal antiguo, con un numero reducido de causas, lograba
resolver los asuntos. Sélo cuando llegé a trabajar a Santiago not6, con el
colapso de los tribunales de la capital, la ineficacia del sistema y el
consiguiente atropello a las garantias constitucionales de las partes,
formandose la conviccién de que se debia establecer un sistema nuevo.
Agreg6 que los abogados de regiones que se integran a estos cursos
terminan muy agradecidos de su experiencia en Santiago y adquieren
habilidades que ponen en practica en las provincias, que es donde
generalmente son destinados por primera vez los jueces que inician su
carrera en el Poder Judicial.

El Presidente de la Asociacion Nacional de
Empleados del Poder Judicial, sefior Raul Araya, expuso que aunque los
funcionarios asociados a su institucion no son jueces, tienen una experiencia
practica del funcionamiento cotidiano del sistema, lo que hace muy Uutil su
participacion en la discusion del presente proyecto.

Agreg6 que el colapso de los tribunales de familia
se produjo por errores de disefio de la reforma. Esos errores han tenido un
fuerte impacto en los funcionarios de los antiguos juzgados de menores que
fueron reasignados a los de familia. Ellos tuvieron que cambiar su forma de
trabajo, con una mafiana de capacitacion, para transformarse en operadores
del sistema computacional de gestion de causas de familia. La implantacién
excesivamente rapida en este nuevo ambiente de trabajo, y el gran
atochamiento de procesos debido a los errores de disefio, han determinado
gue un gran numero de funcionarios deba trabajar hasta altas horas de la
noche, sin remuneracion extraordinaria.

El dirigente gremial considerd que la bonificacion
para el retiro que consagra el proyecto es una solucién para los funcionarios
mayores que no se han podido adaptar al nuevo sistema y que no tienen
alternativa de reconversion en el mercado laboral. Por otra parte, el incentivo
generard plazas vacantes en los tribunales de familia, para ser llenadas con
nuevo personal.

Con todo, sefiald6 que la Asociacibn que
representa advierte que es inconveniente el articulo 3° transitorio del
proyecto, que vincula el financiamiento del beneficio de retiro a que en la
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Region Metropolitana no se exceda una cantidad maxima de provisién de
plazas de jueces de la Reforma Procesal Penal.

Agreg6 que el articulado transitorio del proyecto
también contempla una modalidad especial de nombramiento para proveer
los cargos vacantes que dejarian los funcionarios que se acojan a retiro en
vista de la bonificacion especial que se les ofrece. Sin embargo, para que
ella surta efecto deberian derogarse el numeral 5)° del articulo octavo
transitorio de la ley N° 19.968 y el numeral 6)’ del articulo quinto transitorio
de la ley
N° 20.022, que establece los nuevos tribunales de cobranza laboral. Estas
modificaciones permitirian que los funcionarios de los antiguos tribunales del
crimen y del trabajo que no pasaron la prueba de suficiencia para integrar los
nuevos tribunales de la reforma procesal penal y laboral, respectivamente, y
gue estén interesados en incorporarse a los de familia, lo hagan a través del
sistema especial regulado por los preceptos transitorios de este proyecto.

La Directora Regional de la Asociacion de
Magistrados del Poder Judicial, y Jueza Presidenta del Consejo de
Jueces del Tercer Tribunal de Familia de Santiago, magistrada sefora
Gloria Negroni, sefial6 que este proyecto revela la importancia que la
Constitucion Politica de la Republica asigna a la familia. La Asociacion de
Magistrados estima que la iniciativa permite dar un paso importante para
entregar a la ciudadania lo que busca al acercarse masivamente a los
nuevos tribunales de familia, sin perjuicio de lo cual adolece de vacios e
imperfecciones que pueden suplirse y enmendarse, respectivamente.

La dotaciéon adicional de jueces propuesta en el
proyecto, aunque aliviara en parte la carga de trabajo de los tribunales, es
insuficiente. EI nimero de 391.000 causas ingresadas en el afio 2006 puede
ser engafoso, toda vez que, en promedio, cada causa supone 2,91 materias
distintas; de esta forma, una causa por violencia intrafamiliar supone
tipicamente cuestiones adicionales, vinculadas a alimentos, tuicion e incluso
divorcio. Por eso, para definir y aplicar el parametro hora-juez, un ingreso
debe multiplicarse por tres, ya que cada asunto relacionado requiere una
tramitacion diferenciada.

Explicé que su tribunal es uno de los elegidos para
la implementacion del plan piloto disefiado por la Corporacién Administrativa
del Poder Judicial y la Corte Suprema. Ese plan tiene por finalidad mejorar la
gestion interna y medir los resultados que se pueden obtener con mas
recursos humanos y tecnolégicos.

 “ 5) No podran ser destinados a los cargos vacantes de los juzgados de familia, aquellos
empleados de los juzgados suprimidos por el articulo 10 de la ley N° 19.665, que reformo el
Cdbdigo Organico de Tribunales, que no hubieren aprobado el examen habilitante a que se
refiere el articulo 2° transitorio de la citada ley.”.

7 “6) No podran ser destinados a los cargos vacantes de los juzgados creados en la presente
ley, aquellos empleados de los juzgados suprimidos por el articulo 10 de la ley
N° 19.665, que reformd el Codigo Organico de Tribunales, que no hubieren aprobado el
examen a que se refiere el articulo 2° transitorio de la citada ley.”.
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La Magistrada sefiald, en lo relatvo a
capacitacion, que poco antes de inaugurarse los nuevos tribunales de familia
la Academia Judicial dictd6 un curso de dos semanas de duracion para los
jueces que quedaron seleccionados para la justicia de familia, lo que se
compara desfavorablemente con las cinco semanas que entonces duraban
los cursos profundizados para las judicaturas civil y criminal. Esta corta
capacitacion se circunscribié Unicamente a un comentario participativo
respecto del texto de la ley que acababa de aprobar el Congreso. Agregd
que hay expertos disponibles en una serie de tdpicos que afectan a la
judicatura familiar, como las personas que han trabajado en el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en proteccion de los derechos
del nifio y maltrato infantil, pero no hay en Chile expertos en procedimientos
judiciales de familia. Esta carencia ha repercutido en el foro, lo que ha
sumado mas problemas al funcionamiento de los nuevos tribunales.

Ademas, a diferencia de lo que paso en el inicio de
la Reforma Procesal Penal, tampoco existi6 una campafa publica de difusién
y educacion ciudadana. Agregé que, dentro de sus posibilidades, los propios
jueces se han encargado de instruir a los abogados que litigan ante ellos
para paliar, en alguna medida, la insuficiencia de conocimientos
especializados.

En la actualidad hay algunos cursos de
perfeccionamiento que incorporan la teoria del caso en sus programas, lo
que es improcedente en los tribunales de familia, donde rige el principio
colaborativo y no la definicibn de un “culpable” y un “inocente”, como se
establece en la teoria del caso, que es propia de la justicia criminal. Agregé
gue, con el correr del tiempo y sobre la base de practicas procesales que han
dado resultado, los tribunales de familia han ido construyendo una
jurisprudencia en la que se ha instruido a los funcionarios nombrados mas
recientemente.

Destac6 que originalmente el proyecto de la
Reforma de Familia contemplaba que los tribunales especiales se pusieran
en marcha solo con el 40% de la dotacion fijada en la ley, situacién que se
debatié en la mesa interinstitucional auspiciada por el Ministerio de Justicia y
afortunadamente fue desechada, entrando la ley a regir con el 100% de la
dotacion de personal en ella considerada. Lamentablemente, este adelanto
implic6 un déficit en la capacitacion ofrecida a los jueces nombrados al
momento de instalarse la Reforma, que ha sido mitigado so6lo parcialmente,
por los esfuerzos de los propios funcionarios.

Las universidades han reaccionado ante esta
circunstancia y han abierto cursos profundizados para alumnos de pregrado
y programas de diplomado para abogados titulados, relativos todos a la
nueva judicatura familiar. A ellos se ha invitado a participar como profesores
a los propios jueces de familia, lo que ha servido de instancia de formacién
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para los abogados que litigan en el foro, mejorando el rendimiento de todo el
sistema.

La Reforma de Familia traslad6 a los nuevos
tribunales toda la competencia que originalmente tenian los juzgados de
menores, mas una gran cantidad de asuntos que originalmente eran
conocidos y fallados por los tribunales civiles. Por eso se puede afirmar que
ellos conocen de la globalidad de los asuntos que afectan a la familia y
tienen herramientas juridicas para hacerse cargo de la integridad de los
problemas que ella enfrenta. En este sentido, el antiguo juez de menores
tenia una vision mucho mas parcializada del problema. Esta nueva
concepcién es un avance importante, pero es necesario que la Academia
Judicial y la Corporacion Administrativa el Poder Judicial aquilaten este
cambio cualitativo y sepan reaccionar frente a él. Por esta razén la Academia
Judicial ha decidido, a contar del programa de mayo de este afio, aumentar a
tres semanas la duracién del curso profundizado para los jueces nombrados
en los tribunales de familia, y reducir a cuatro el curso habilitante para jueces
civiles y criminales.

La Magistrada sefiora Negroni manifesto que en la
discusion de esta iniciativa de ley en la Camara de Diputados se traté una
serie de temas legislativos, algunos de mera redaccion y otros mas
sustantivos. Entre los segundos, destaca una iniciativa que nacié de la
experiencia judicial relativa a la introduccion de la figura del juez de
admisibilidad. Este debe ser el encargado de revisar la plausibilidad juridica
de las demandas presentadas, de forma tal de desechar las peticiones que
no digan relacion con la competencia del tribunal o que no tengan una
posible solucion juridica. La falta de este filtro previo es una de las razones
mas relevantes del actual colapso de los tribunales de familia, porque, debido
a las expectativas creadas en la opinion publica y la posibilidad de
comparecer sin abogado, estos juzgados estan llenos de presentaciones
relativas a problemas personales, sentimentales y psicolégicos de las
personas, que son muy relevantes para quién los formula, pero que no tienen
una resolucion posible por la via del Derecho. El examen de admisibilidad es
particularmente relevante en materias referidas a violencia intrafamiliar,
porque segun muestra la experiencia cotidiana, el 50% de las audiencias
fijadas en causas por violencia intrafamiliar fracasan porque ninguna de las
partes concurre a ellas.

Destac6 luego que hay una importante debilidad
institucional en el tema de familia y los tribunales del ramo, en vez de ser el
altimo recurso al cual se accede una vez que todas las formas posibles de
solucion de los problemas familiares han fallado, han terminado por ser el
primero y ultimo recurso de las personas y sus problemas. Esto revela una
descoordinacién institucional, porque en Chile hay multiples servicios y
organizaciones dedicados a problemas relacionados con la familia, como son
el Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes (CONACE), el
Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) y el Servicio Nacional de Menores
(SENAME), que se abocan sélo a sus respectivos ambitos de competencia
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especifica. Pero ocurre que la mayoria de los problemas de familia tienen
causas multiples: hijos que delinquen y que han sido abandonados por
madres agredidas por padres desempleados, y generalmente todos tienen,
ademas, problemas de consumo de drogas. Estos nifios que delinquen por
esta acumulacion de factores terminan en los tribunales de familia porque
ninguna institucién ha sido capaz de coordinarse con las demas para dar una
ayuda integral a la familia: rehabilitacion de las drogas para todos, empleo y
terapia psicolégica para los padres y ayuda escolar para los nifios. La
solucion no es juridica y el conjunto de situaciones que da lugar a estos
problemas no debe llegar a los tribunales, porque corresponde que sea
resuelto por una red interinstitucional.

Expuso que uno de los temas en que se nota falta
de capacitacién es respecto de la labor del administrador del tribunal. En el
manual de procedimiento establecido en el plan piloto hay un paradigma de
administracion profesional de la agenda del tribunal que no es, en ningun
caso, lo que buenamente quiera el juez, sino la mayor cantidad de trabajo
técnicamente posible en las horas de audiencia disponibles. Esto no es
entendido por los jueces, porgue en su cultura judicial estd instalada la
conviccion de que las aptitudes y destrezas legales suponen aptitudes y
destrezas de gestion. Eso no es asi, pero es muy dificil hacerlo entender a
un juez de familia que durante afios fue juez de menores y ahora no es el
jefe absoluto del tribunal, sino que debe dejar las labores de gestion de
causas a los profesionales expertos, para abocarse por completo a su rol
jurisdiccional. El déficit de habilidades de gestion de los jueces se nota en
cuestiones tan simples como la practica de ciertos magistrados de exigir que
el patrocinio esté constituido antes de la audiencia, lo que supone destinar a
un funcionario fuera de la sala encargado de ese tramite y, por tanto, ausente
para otra funcibn mas provechosa, como orientar a las personas que van a
presentar demandas orales. Si se permitiera que el patrocinio se constituyera
en la misma audiencia bastaria con dejar constancia grabada de la exhibicion
de la patente del abogado y del consentimiento prestado por la parte
representada; esto muestra cOmo una decision aparentemente jurisdiccional
tiene impacto en la gestion.

Explicé enseguida que el rol del consejero técnico
se justifica porque la ley que cre6 los tribunales de familia cambié el
paradigma procesal de los mismos, y ya no existe un juicio inquisitivo en que
el propio tribunal crea la prueba que le servira para formar su conviccion,
sino que se esta a la exposicién oral y directa de las partes y a la informacién
técnica que organismos externos e independientes del tribunal produzcan.
Ademas, los consejeros prestan ayuda en el desarrollo de las audiencias,
como es el caso del rol de contencion emocional que logran los que son
psicélogos, en las audiencias en que se ventilan problemas de abuso sexual.
En este contexto, el rol del consejero técnico como asesor experto del juez
cobra pleno sentido.

En relacion con el tema de la mediacion, explicd
gue en los juicios de familia rige el principio de la colaboracién, porque lo
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importante es lograr que las partes resuelvan su problema de familia, que es
un problema comun. Esto es particularmente relevante para los abogados
gue litigan en los tribunales de familia, pues se les exige un cambio cultural,
para entender que no gana quien presenta el mejor caso, sino que lo que se
intenta es alcanzar la mejor solucion posible del problema. La mediacion, tal
como hoy esta considerada en la ley, es un fracaso, porque es voluntaria; la
mayor parte de las veces las partes no tienen idea de la disponibilidad de
este recurso ni menos la cultura juridica necesaria para utilizarlo. EI cambio
gue propone el proyecto, que establece la derivacidbn obligatoria a la
mediacion, es acertado, porque muchas veces las partes tienen un acuerdo
en principio sobre el problema, por ejemplo, en el derecho a recibir
alimentos, pero la diferencia esta en la determinacion precisa del monto de
los mismos; cuestiones de este tipo escapan al @mbito juridico y pueden ser
resueltas en una instancia técnica, como la mediacion.

Agregéb que hay que tener presente que el
proyecto considera que lo obligatorio es la derivacion a la mediacién y no la
mediaciéon misma. Si las partes, al comparecer ante al mediador, no logran
establecer bases minimas sobre las cuales discutir, el tema volvera a la sede
judicial. La mediacion es particularmente importante en los asuntos de
alimentos, tuicion y cuidado personal, y a este respecto el proyecto esta muy
bien planteado. La posicion contraria a la mediacién supone, en el fondo, un
Estado tutelar que piensa que sus ciudadanos no pueden resolver sus
conflictos de forma arménica, mediante acuerdos, y que la autoridad debe
sefalarles a cada momento cdmo actuar. Destacé luego que este mismo
principio sustenta la modificacién que se hace a la ley de matrimonio civil,
donde se elimina el tramite de conciliacién, y se suprime la consulta
automatica, cuando se trata del divorcio solicitado de mutuo acuerdo.

Agreg0 que, aunque tedricamente es efectivo que
la mediacion es una manera de restar ingresos a los tribunales de familia, en
la practica no tendra efecto sino se hace una fuerte campafia de promocion
publica para que la gente conozca de la existencia y caracteristicas de esta
salida alternativa del conflicto. Mientras esa campafia no se efectue es dificil
asegurar que los ingresos disminuiran por el solo hecho de que la ley
contemple la mediacién obligatoria, sobre todo a las tasas que se anticipan
en el proyecto del Ejecutivo, que oscilan entre el 25% y el 40% de los
ingresos.

El estudio encargado por el Ministerio de Justicia
llegd a estas conclusiones consultando en talleres a expertos en la materia
pero, al parecer, las personas convocadas en tal calidad eran abogados de la
plaza que litigan en el tema de familia, que estan en condiciones de dar una
opinién informada pero no de aportar antecedentes que permitan hacer una
cuantificacion muy precisa.

La Magistrada expuso que hay que diferenciar
entre la mediacién por derivacion judicial, que es imparcial y, en virtud del
presente proyecto, obligatoria, de la solucion alternativa que ocupan las
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Corporaciones de Asistencia Judicial, que es eminentemente voluntaria y
parcial, toda vez que, de no prosperar esta via, la misma institucién asumira
el patrocinio judicial de una de las partes.

Esto no resta importancia a la excelente labor que
durante décadas han cumplido las Corporaciones de Asistencia Judicial en
asuntos de menores y hoy en materia de familia. Agregdé que comparte la
opinibn que algunos han expresado, sobre la incompatibilidad que pesa
sobre las Corporaciones cuando son llamadas a asumir la defensa de ambas
partes en un litigio. Esta situacion se genera cuando, en virtud de lo
dispuesto en los articulos 18 y 19 de la ley N° 19.968, hay divergencia de
intereses entre los padres del menor y el menor; en esos casos la ley faculta
expresamente al juez para designar un curador ad litem proveniente de los
consultorios de las Corporaciones de Asistencia Judicial, situacion
complicada cuando es la propia Corporacion la que representa a los padres.
Para estas situaciones deberia existir una Defensoria de la Familia, que
asumiera la representacion del menor.

Agregd que otro asunto que ha sido suplido en
parte con el concurso de las Corporaciones de Asistencia Judicial es el de
las notificaciones, pero todavia se requiere fortalecer este aspecto.

En relacion con el tema de la carga maxima de
trabajo, informé que con la implementacion del plan piloto se ha logrado un
maximo de seis audiencias diarias efectivamente realizadas; pero teniendo
en consideracion que en cada audiencia se trata un caso y que en cada caso
pueden estar involucrados muchos temas, como alimentos, tuicién, divorcio,
etc., de hecho se ventilan dieciocho asuntos.

La sefiora Negroni sefial6 que todos los estudios
esgrimidos en el debate parlamentario se han hecho sobre la base de que
estén proveidos todos los cargos de juez de familia establecidos en la ley,
pero al mes de julio de 2007, aun faltaba por proveer 53 plazas.

Con los recursos disponibles en el marco del plan
piloto se pudo contar con dos jefes: de unidad de causas y de recursos
computacionales y administrativos, destinados a la gestion del tribunal, lo
gque ha permitido acortar a tres meses el tiempo de espera para las
audiencias que no son de vista preferente. Agregd que en su tribunal se
programa un numero superior a las seis audiencias previstas, porque la
experiencia demuestra que casi la mitad de ellas falla, por falta de
notificacién, porque no estan los informes requeridos o porque ninguna de
las partes acude al tribunal, como pasa a menudo en los casos de violencia
intrafamiliar. Destac6 que hay ciertos informes cruciales para fallar, como las
prueba de ADN que hace el Instituto Médico Legal en las causas de
paternidad, que se demoran hasta ocho meses en ser despachados,
guedando suspendido entretanto el proceso.
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La Magistrada agregé que ha habido problemas
con la aplicacion de la ley de responsabilidad penal de los adolescentes, en
cuya discusion se incluyé un procedimiento contravencional por faltas. El
problema es que este procedimiento no es directamente aplicable a los
menores de catorce afios y, muchas veces, frente a problemas graves
protagonizados por niflos de esa edad, se ha terminado aplicandoles
medidas de proteccion, con todos los inconvenientes procesales y materiales
que significa ocupar tales medidas en casos de contravencion de ley.

Apuntdé que también es importante considerar el
rol de los fiscales del Ministerio Publico que denuncian hechos delictivos
cometidos por menores de edad. Actualmente esos funcionarios se limitan a
presentar por escrito los hechos, dejando en manos del juez la instruccion
del proceso, lo que atenta contra el espiritu de la Reforma Procesal Penal,
gue entregd al Ministerio Publico el papel de impulsar la investigacion
criminal y de solicitar medidas de proteccion de la victima. Una practica
similar se da en materia de violencia intrafamiliar, donde muchas veces los
fiscales envian los asuntos directamente a los tribunales de familia, sin
cumplir con la obligacion legal de recabar medidas de proteccion urgentes a
favor de la victima, sobre todo teniendo en consideracién que el Ministerio
Publico cuenta con una Division de Atencién a Victimas y Testigos.

En relacion con los consejeros técnicos, estimo
gue son muy Utiles para el tratamiento de situaciones de violencia contra
menores 0 mujeres y en la evaluacion de las medidas terapéuticas impuestas
a los agresores.

El Presidente de la Asociacion Nacional de
Consejeros Técnicos del Poder Judicial, Sefior German Osses, expuso
que los tribunales de familia han colapsado porque, ademas de la
competencia de los antiguos tribunales de menores, absorbieron una gran
cuota de competencia de los tribunales civiles, como violencia intrafamiliar,
autorizaciones para enajenar, alimentos mayores, etc., con una dotacion muy
similar a la que tenian los antiguos juzgados de menores.

Hizo notar que las personas llegan a los tribunales
con problemas muy dificiles y que las afectan profundamente, como hijos
gue por afios han estado sumidos en las drogas o padres que no han
proporcionado el carifio que los nifios necesitan para su correcta formacion.
Sefialé que esas personas confian y urgen al tribunal por una solucién, pero
esos asuntos exceden largamente las posibilidades que ofrece un
procedimiento legal. Esta demanda insatisfecha ha minado la salud fisica y
psicolégica de los funcionarios que atienden directamente al publico, lo que
genera una gran cantidad de licencias meédicas.

El dirigente gremial sefial6 que hubo un problema
de disefio de la justicia de familia, porque al cabo del primer mes de
funcionamiento los tribunales ya habian colapsado. Sefal6 que en el plan
original se penso6 que existiria una red de instituciones que cumplirian tareas
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encomendadas por el tribunal, como los informes sociales, por ejemplo.
Anteriormente, esta labor la hacian al interior del tribunal de menores los
asistentes sociales judiciales, pero ese cargo dejo de existir y las personas
gue los ocupaban pasaron a integrar la planta de los nuevos tribunales de
familia como “consejeros técnicos”. Los consejeros técnicos tienen funciones
distintas a los asistentes sociales judiciales, correspondiéndoles una labor de
asesoria técnica al juez, de procesamiento de informes que se reciben y
sirviendo, en cierta medida, de filtro entre el juez y el pablico que concurre a
los tribunales.

Agregd que hay mucha informacion técnica que
los tribunales de familia requieren de otras instituciones, como los informes
sociales, de los departamentos sociales de las municipalidades, la
constatacion de circunstancias médicas, de los profesionales de las postas y
consultorios médicos y los exdmenes de paternidad, del Servicio Médico
Legal. Generalmente estos reportes llegan con mucho retraso y no hay forma
de apurarlos, porque las instituciones emisoras tienen su propio publico al
cual atender y el requerimiento judicial se satisface so6lo con los recursos que
guedan disponibles después de responder a esa demanda principal. La
mayor parte de las veces esos informes son cruciales para resolver las
causas en las cuales se decretaron, lo que hace necesario suspenderlas
mientras no lleguen; por ejemplo, en una demanda de paternidad es
imposible citar a la audiencia de juicio mientras no esté el informe de ADN
que emite el Instituto Médico Legal.

El sefior Osses expuso que hay una cantidad de
consejeros técnicos de avanzada edad, a los que les ha costado mucho
adaptarse a las nuevas condiciones de funcionamiento de los tribunales de
familia, que no tienen las habilidades necesarias para trabajar con los
sistemas computacionales de seguimiento de causas, pero que no pueden
jubilar por el dafio previsional que han acumulado a lo largo del tiempo. Esas
personas estan a la espera de este proyecto de ley porque en él se instaura
un bono especial de retiro que les permitiria jubilar paliando en parte el
detrimento previsional acumulado.

La Presidenta de la Federacion de
Funcionarios de la Asistencia Judicial, sefiora Claudia Fanchinetti,
sefialé que esa entidad, que agrupa a las Asociaciones de Funcionarios de
las cuatro Corporaciones de Asistencia Judicial del pais, tiene una serie de
observaciones que hacer sobre el proyecto.

Destac6 que nuestro pais cuenta con cuatro
Corporaciones de Asistencia Judicial, que abarcan todas las regiones del
territorio. Estas Corporaciones atienden la parte prejudicial, extrajudicial y
judicial de los casos que llegan a su conocimiento; ademas, los casos se
derivan, cuando corresponde, a las redes sociales disponibles en la comuna,
cuando por esa via se puede obtener soluciones.
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Indicé que en muchos puntos la iniciativa se hace
cargo de problemas de disefio de la Reforma de Familia, pero todavia
persisten varios para los cuales no se advierte una propuesta de solucion
adecuada.

Sefalé que ni la Reforma de Familia ni el ajuste
gue practica el presente proyecto han reconocido el papel de operadores en
terreno de las Corporaciones de Asistencia Judicial, pese a que el 57% de su
ingreso de causas son materias de familia, segun las estadisticas del afio
pasado.

Agreg6 que uno de los problemas serios de la ley
N° 19.968 es que permite que las personas puedan recurrir directamente y
sin abogado a los tribunales. Esta situacion gener6 rapidamente una severa
congestion, porque la labor de orientacidén y acotacion de los conflictos que
histéricamente han hecho los funcionarios de las Corporaciones pasé
directamente a los tribunales de familia, que no cuentan con la infraestructura
ni con las destrezas para realizar ese trabajo. Al respecto, indicé que las
Corporaciones de Asistencia Judicial han sido capaces de solucionar por via
no judicial hasta el 80% de los asuntos ingresados, sin necesidad de recurrir
a los tribunales de justicia, ocupando las redes asistenciales e institucionales
disponibles en el Estado y en las municipalidades. Observé que el afio
pasado el 8% de los ingresos concluyd en la mediacion; en afios anteriores
este porcentaje era bastante mayor, pero a finales de 2005 el Ministerio de
Justicia instruy6é a las Corporaciones para limitar esta via alternativa de
solucién de conflictos, con el propésito de incentivar el uso del sistema de
mediacién recién establecido en la ley de los tribunales de familia, lo que
aumento la judicializacion de los casos.

La dirigente gremial sefialé que la experiencia de
los funcionarios de las Corporaciones indica de manera consistente que los
problemas de familia requieren, la mayor parte de las veces, una intervencién
multidisciplinaria y el uso de la red asistencial local. Eso se lograba en la
Corporacion, que atendia los asuntos en consultorios repartidos por todas las
comunas del pais y, por tanto, cercanos a la gente, y que mantenia
estrechos lazos con la oferta asistencial de la comuna, lo que permitia
solucionar muchos conflictos sin judicializarlos. La férmula que ahora se
propone contraviene esta experiencia adquirida, porque requiere que los
conflictos primero se judicialicen para después ver la posibilidad de una
salida alternativa; esta formula tiene el efecto negativo de incentivar la
pérdida de la capacidad adquirida por las Corporaciones para solucionar los
conflictos de forma multidisciplinaria y fuera de la sede judicial, porque los
profesionales que tienen esas habilidades migraran a otros trabajos.

Agregd que corresponde llamar la atencion sobre
un efecto peculiar que ha tenido la modificacién del estatuto de la violencia
intrafamiliar efectuada por la ley N° 20.066 que derogoé la ley N° 19.325. En
efecto, actualmente las Corporaciones de Asistencia Judicial atienden a la
victima hasta que entra a conocer del asunto el juez de familia, quién, si
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considera que los hechos que originaron la denuncia revisten el caracter de
delito, lo traslada a la sede criminal, enviando los antecedentes al Ministerio
Publico. Lo desconcertante de esa solucion es que en sede criminal el
Estado asignara de oficio un abogado defensor al agresor, pero la victima no
tendra representacion juridica, por lo que muchas veces solicita que el
asunto siga siendo conocido por el juez de familia, ante el cual la
Corporacion puede actuar representandola.

Manifestd a continuacion que el informe financiero
qgue acompafia al proyecto contempla un aporte de $ 3.500.000.000
destinados a gastos en personal en las Corporaciones, y una inversion en
infraestructura, por una sola vez, ascendente a $ 500.000.000, Estas cifras
contrastan mucho con los $ 40.000.000.000 que se asignan para gastos en
personal de la mediacion judicial, sobre todo teniendo en consideracién que
la Corporacion tiene experiencia comprobada en el tema y el sistema de
mediacioén judicial no. Afadié que el Estado desembolsa por cada mediacion
efectuada en las Corporaciones un total de $ 13.200 por caso y, en cambio,
en la mediacion judicial se gastan $ 80.000 por cada caso.

Expres6 luego la sefiora Fanchinetti que no es
comparable la labor que realiza un abogado de la Corporacién en materia de
familia, con la que realiza un abogado de la Defensoria Penal Publica. Este
ultimo perfectamente puede atender una docena de controles de detencién
en una mafnana, pero es imposible que un abogado atienda esa cantidad de
audiencias de familia o laborales en una mafana, por la diversidad,
complejidad y extension de ellas. Por ello no es posible hacer una
comparacion entre las labores que se efectian en la Defensoria Penal
Publica y en la Corporacibn de Asistencia Judicial. Esto no ha sido
comprendido por el Ministerio de Justicia, que insiste en medir la
productividad segun la cantidad de causas tramitadas por cada abogado, lo
gue resulta injustamente perjudicial para la Corporacion.

Agregd que otro motivo que distorsiond la ultima
asignacion de recursos presupuestarios a las Corporaciones es que se
consideraron las causas que a una determinada fecha de corte aparecian
ingresadas en el sistema de seguimiento computacional de los tribunales de
familia. Por ejemplo, en Valparaiso se contabilizaron 159 demandas
presentadas entre octubre de 2005 y marzo de 2006, lo que no implica
ninguna sobrecarga de trabajo; después se constatd que la mayor parte de
las causas que en dicho periodo efectivamente ingresaron a los tribunales de
familia de Valparaiso no habian sido incorporadas al sistema computacional,
y que el numero real eran 2.400 libelos. Esta situacidn se repiti6 en muchas
comunas del pais, pero el Ministerio de Justicia no dio crédito a los datos y
optd por ocupar los del sistema computacional, segun el cual no existia
colapso en la justicia de familia.

La sefiora Fanchinetti indicé que la propuesta de
la Federacion que representa apunta a evitar la judicializacion del conflicto de
familia, mediante una atencion multidisciplinaria en la sede prejudicial, que
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permita solucionar los problemas con los recursos que la propia Corporacién
de Asistencia Judicial dispone en materia de mediacién y asistencia
psicolégica, y derivando los problemas, en la medida de lo posible, a las
redes institucionales de la comuna del afectado. De esta forma so6lo un
porcentaje pequefio de los asuntos llegaria a los tribunales de familia, en los
cuales no deberia considerarse una etapa de mediacion obligatoria para no
enviar la sefial errada de que para obtener una solucién alternativa hay que
judicializar primero el conflicto. Sobre este ultimo punto, la personera expuso
gue la mediacion no puede ser impuesta por decreto, sino que debe ser
ensefada e incentivada, pero no establecida en la ley como un requisito para
obtener alimentos en sede judicial.

Por otra parte, destac6 que la Corporacion
también hace trabajo comunitario de prevencién de conflictos y promocién de
derechos. Estas funciones requieren incrementar las asignaciones para
remunerar funcionarios, profesionales y administrativos y efectuar mejoras
en la infraestructura que permitan contar con espacios privados para atender
dignamente a las personas que se acercan a la Corporacion.

Finalmente, solicité que los funcionarios de las
Corporaciones de Asistencia Judicial sean considerados como funcionarios
publicos, tal como reiteradamente ha sefialado la Contraloria General de la
Republica, haciéndoles aplicable, por tanto, el Estatuto Administrativo y no
las normas del Codigo del Trabajo, opcidon que hasta ahora sustenta el
Ministerio de Justicia.

La Directora de la Corporacion de Asistencia
Judicial de Valparaiso, sefiora Marcela Le Roy, expuso que su institucién
presta servicios en las regiones de Valparaiso, Coquimbo y Atacama. Sefialo
gue la misién béasica de la Corporacion es proporcionar asistencia juridica,
judicial y social a personas de escasos recursos, para asegurar la igualdad
en el ejercicio de sus derechos, en cumplimiento de lo prescrito por el
articulo 19, N° 39, de la Constitucién Politica de la Republica.

Para cumplir con esta meta, la Corporacion
desarrolla seis lineas de accion: patrocinio y representaciébn en juicio,
resolucion alternativa de conflictos, orientacion e informacion de derechos,
atencion integral a victimas de delitos violentos, prevencién y promocion de
derechos y formacion de postulantes.

Sefiald que la Corporacion de Valparaiso cuenta
con las siguientes unidades operativas: 48 consultorios juridicos, 6
consultorios moviles, 8 centros y unidades de mediacion y 4 centros de
atencién a victimas. Ademas ha postulado y ganado los siguientes proyectos
licitados: 5 programas de mediacion familiar, 3 proyectos del Servicio
Nacional de Menores y 3 defensorias penales. Las labores de estas
unidades y proyectos adjudicados se realizan con la siguiente planta de
funcionarios:
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Abogados 135
Asistentes sociales 46
Psicélogos 8
Psiquiatras 3
Mediadores 25
Secretarias 58
Receptores 21
Conductores 7
Auxiliares 6
Procuradores 8
Subtotal 317
Funcionarios de las Subdirecciones
Regionales 18
Funcionarios de la Direccién Regional 23
Total 358

La sefiora Directora manifestd que la entrada en

vigor de la ley que creo los tribunales de familia produjo los siguientes
impactos en la Corporacion:

O O O O

o

o O

Aumento de la demanda de atenciones.

Incompatibilidad horaria e insuficiencia de profesionales disponibles.
Nuevos requerimientos para esos profesionales.

Nombramiento de los abogados de la Corporacion como curadores ad
litem.

Elaboracion de informes y exposicién de los mismos en audiencias
sobre peritajes sociales.

Realizacion de mediaciones familiares, antes que entrara en vigor el
sistema de mediadores licitados (febrero 2006).

Notificacion de causas por receptores de la Corporacion, por
insuficiencia de personal judicial para esa finalidad.

Reorganizacion de los equipos de trabajo y aumento de
horas/funcionario contratadas.

Capacitacion.

Reuniones de coordinacion con los actores de los juicios de familia,
especialmente con los jueces de familia.

Implementacion de talleres de orientacion en materias de familia, para
optimizar los recursos existentes.

Postulacion a fondos concursables

Control de gestion.

Implementacién del Sistema de Registro de Estadisticas (ACOVAL),
en todas las unidades operativas.

La abogada Directora indicO que el impacto

numérico de ingresos de asuntos de familia en las Corporaciones de
Asistencia Judicial a lo largo de Chile, tras la entrada en vigencia de la ley
N° 19.968, se muestra en el siguiente cuadro:
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Ao Numero de causas de familia ingresadas a las | % de causas de
Corporaciones de Asistencia Judicial familia

2004 32.464 39,4%

2005 47.189 42,69%

2006 57.670 53,89%

Durante el mismo afio 2006, la Corporacion de
Asistencia Judicial de Valparaiso atendié a un total de 124.551 personas, de
las cuales 102.160 fueron derivadas a atenciones alternativas y sélo 22.391
requirieron la ejecucion de actuaciones judiciales.

El 64% de dichas prestaciones (14.330) fueron
hechas en los tribunales de familia, a las que se suman 23.173 asuntos
pendientes de afios anteriores, que la Corporacion atiende en esa judicatura.
En la atencion de todos estos asuntos de familia participan 50 abogados
contratados con 3% de jornada. Cada uno de ellos atiende un promedio
mensual de 25 juicios nuevos, 39 juicios de arrastre y orienta a 57 personas.

Los abogados de la Corporacion de Asistencia
Judicial de Valparaiso participaron en el afio 2006 en 2.523 audiencias de
juicios de familia, de las cuales 370 se realizaron en la 1112 Region, 610 en la
IV2y 1.543 en la V2. Por otra parte, esos mismos profesionales representaron
a los wusuarios de la Corporacion en un total de 8.675 audiencias
preparatorias de juicio de familia, de las cuales 884 se realizaron en la IlI2
Regidn, 1.484 se efectuaron en la V2 y 6.307 se celebraron en la V& Region.

También en el afio 2006 la Corporacion concluyé
12.932 causas pendientes, obteniendo 8.853 sentencias favorables, 1.219
desfavorables y 2.860 con resultados diversos.

En la Regibn de Valparaiso cada abogado
mantiene un promedio de 100 ingresos mensuales de diversos asuntos sobre
familia. Cada una de las asistentes sociales que laboran para la institucion en
esta Region atiende a un total de 578 personas en talleres grupales de
orientaciéon y a 44 personas cada mes, en actividades de orientacion
individual, en las que se priorizan las gestiones de adopcién, tuicion y
cuidado personal de los menores. Cada receptor de la Corporacién notifica
un promedio mensual de 360 diligencias, la mitad de las cuales surgen de
requerimientos internos de la Corporacion y el resto corresponde a
resoluciones de los tribunales de familia.

La sefiora Directora manifestd que el costo de los
servicios juridicos prestados por la Corporacion es el siguiente:

o Consulta satisfecha por abogado auxiliar (25 minutos cada una):
$2.421.
o Costo promedio mensual de un proceso judicial: $12.260 (64

procedimientos en promedio por abogado al mes)
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En el afio 2006 se practicaron 124.551 atenciones,

de las cuales s6lo 76 generaron reclamos de los usuarios.

La Directora de la Corporacién de Asistencia

Judicial de Valparaiso indic6 que la labor realizada en el afio 2006 en materia
de familia muestra que la Institucién presenta las siguientes fortalezas:

(0]
(0]

o O

Profesionalizacién de la labor.

Especializacion en materia de familia, a través de Centros de Familia,
Unidades de Familia y Consultorios separados, para defensas
incompatibles (Plan Piloto Vifia del Mar-Valparaiso, que funciona
cuando la Corporacion representa a ambas partes del juicio).

Trabajo interdisciplinario en los peritajes sociales y psicoldgicos.
Colaboracion con los tribunales de familia en las notificaciones, en la
atencioén en tribunales y en la atencién en la Isla Juan Fernandez.
Reuniones con la Comision de Familia en la Corte de Apelaciones.
Programa computacional de registro.

Definicion y empleo de indicadores de gestion.

Finalmente, destacé algunas disposiciones del

texto aprobado en el primer tramite constitucional que tienen efecto directo
en el trabajo de la Corporacion, por ejemplo:

o

Creacion de juzgados de familia en las regiones que atiende la
Corporacion: supone aumentar proporcionalmente la dotacion de
profesionales y considerar un aumento de recursos para
infraestructura y gastos operacionales.

Exigencia de defensa letrada: requiere mayor dotacién de
profesionales e infraestructura para albergarlos e implementar un
modelo de atencion de defensas incompatibles.

Modificaciones del procedimiento: aumentara la carga de trabajo por
la exigencia de demandas, contestaciones y reconvenciones escritas.
Al respecto, se propone revisar el breve plazo de tres dias para
evacuar estas actuaciones antes de la audiencia.

OPINION DE LA CORTE SUPREMA

En consideracién a que el texto del proyecto varid

luego del informe remitido a la Camara de Diputados por la Corte Suprema,
de fecha 5 de octubre de 2006, la Presidencia del Senado, mediante oficio
N° 29.168, de 6 de marzo de 2007, volvid a requerir la opinidbn del maximo
tribunal.

Con fecha 31 de mayo del presente afo, y

mediante oficio N° 162, la Corte Suprema informo sobre la version actual del
proyecto. A su informe anexé otro, emitido por la Corporacién Administrativa
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del Poder Judicial, titulado “Propuesta de mejoramiento para las judicaturas
de familia, laboral, cobranza laboral y previsional y tribunales de competencia
comun”. A continuacion se resefian ambos documentos:

INFORME DE LA CORTE SUPREMA
Aborda los siguientes temas:
1.- Modificaciones a la ley que crea los tribunales de familia, N° 19.968.

a) Creacion de la nueva unidad administrativa
llamada “de cumplimiento”. Esta unidad tiene por fin desarrollar las gestiones
necesarias para la adecuada y cabal ejecucion de las resoluciones judiciales
en el ambito familiar, particularmente de aquellas que requieren de
cumplimiento sostenido en el tiempo. La Corte Suprema estima acertada la
creacion de esta nueva unidad y su inclusion en los distintos tribunales de
familia a lo largo del pais, pero objeta por insuficiente la dotacion de personal
asignada ella, que corresponde en promedio a 1,4 funcionarios por juzgado.

b) Aumento del nidmero de jueces. El proyecto
plantea la creacion de 30 nuevos cargos de juez de familia. En opinion del
méaximo tribunal esta suma es absolutamente insuficiente, teniendo en
consideracion los siguientes parametros: segun estudios realizados por la
Corporacién Administrativa del Poder Judicial, el nUmero 6ptimo de causas
por juez de familia al afio es de 840. El ingreso total nacional de causas de
familia en el afio 2006 fue de 391.893. A esto hay que agregar 36.654
asuntos que estan en conocimiento de los tribunales de menores del antiguo
sistema, que seran eliminados en el segundo semestre del presente afo.
Esto da un total ideal requerido de 515 de jueces de familia. Teniendo en
consideracion que la actual dotacién es de 258 magistrados, se manifiesta un
déficit de 257 jueces, cifra muy superior a los 30 planteados en el proyecto.
Ello sin considerar a los funcionarios necesarios para gue esoOs jueces
puedan cumplir con su tarea, ni el problema de los tribunales con
competencia mixta, tdépicos que son tratados en el informe técnico de la
Corporacion Administrativa.

c) Competencia de los Tribunales de Familia. La
Corte sugirié en su informe que se estudie una modificacion al articulo 8° de

la ley N° 19.968, con el fin de excluir de la competencia del juez de familia las
cuestiones estrictamente patrimoniales en que no hay menores directamente
involucrados, asuntos que pueden ser tratados por los tribunales civiles.

d) Facultad del juez para suspender las
audiencias. La Corte Suprema estimé que la modificacion efectuada al
articulo 11 de la ley N° 19.968, que regula la forma de proceder cuando el
juez considera necesario suspender una audiencia, es Util porque evita la
realizacion de audiencias condenadas al fracaso, por ejemplo, cuando adn
no ha llegado al tribunal un informe técnico necesario para resolver. Al
respecto, el maximo tribunal propone incrementar esta atribucion del juez de
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familia y no limitarla s6lo a dos ocasiones en el juicio, como hacen el texto
vigente y la modificacion.

e) Principio de inmediacion en relacion con la
recepcion de la prueba. El proyecto modifica el articulo 12 de la ley N°
19.968, que establece, como regla general, que sdélo valdran las pruebas
recibidas directamente por el juez, en la audiencia. La modificacién introduce
una excepcion a esa regla, estableciendo que el juez también podra formar
su conviccion sobre las pruebas rendidas, por motivos justificados, en la
audiencia preparatoria tratada en el articulo 61 de la ley. El maximo tribunal
considera que debe especificarse qué se debe entender por “motivos
justificados”, y también debe ser estudiada la implicancia que tendria una
interpretacion demasiado restrictiva del articulo 12, que dejaria las causas
practicamente “radicadas” en la persona del juez, lo que implica que en
casos de subrogacion o reemplazo practicamente habria que reiniciar la
tramitacion.

f) Comparecencia de las partes con abogados. La
Corte Suprema considera que la iniciativa que obliga a las partes a
comparecer con abogados, salvo situaciones graves autorizadas por el
tribunal, mejorard substancialmente la velocidad de tramitacion de las
causas. Sobre la posibilidad de que ambas partes sean representadas por la
Corporacion de Asistencia Judicial, hizo presente que puede generar
problemas de ética profesional, por lo cual propone la creacion de una
Defensoria Publica en materias de Familia, tal como existe hoy una para los
asuntos criminales.

g) Abandono del procedimiento en causas sobre
violencia intrafamiliar. La Corte consideré conveniente la modificacién que
plantea el proyecto al articulo 21 de la ley N° 19.968, en orden a archivar
provisionalmente las causas sobre violencia intrafamiliar, si ninguna de las
partes asiste a la primera audiencia y el demandante no solicita una nueva
citacion dentro de quinto dia, en vez de tenerlas por abandonadas, como hoy
dispone la norma citada; asi se deja abierta la posibilidad de reactivar el
pleito en cualquier momento, a solicitud del denunciante o demandante.

h) Moadificacion al sistema de natificaciones. La
Corte juzg6 acertado introducir una notificacion personal subsidiaria, similar a
la del articulo 44 del Cédigo de Procedimiento Civil, en caso de que no sea
posible la notificacién personal de la demanda.

i) Incidentes. La Corte Suprema sefialé que la
modificacion que restringe la posibilidad de plantear incidentes en el juicio
limitard la posibilidad de dilatar los procesos mediante maniobras
malintencionadas.

j) Control de admisibilidad. La Corte se mostr6 de
acuerdo con el nuevo sistema de control de admisibilidad de demandas,
denuncias y requerimientos, tramite previo a entrar a conocer del asunto.
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Esta solucion permitird expulsar del sistema aquellas pretensiones que no
tienen resolucion juridica relevante o que no son de competencia de los
juzgados de familia.

k) Escrituracion de la fase de la discusion. A juicio
del maximo tribunal, obligar a las partes a presentar por escrito la demanda y
la contestacion antes de la audiencia preparatoria, y eliminar el tramite de
ratificacion de la demanda y la contestacion, también acelerara el juicio de
familia, sin que ello obste a la concrecién del principio de oralidad, porque
todas las demas actuaciones, durante el resto del proceso, mantienen dicho
caracter.

[) Celebracion de nuevas audiencias en caso de
traslado del juez que conocié la audiencia del juicio. La Corte Suprema
sugiere reemplazar la palabra “traslado” por la frase “nombramiento,
promocion, destinacion, traslado o comisién”, porque aquella tiene un
significado restrictivo en el Codigo Organico de Tribunales y no abarca los
demas casos en que el juez debe ser remplazado.

m) Medidas cautelares especiales. La Corte
considerd conveniente la modificacion consistente en adoptar medidas de
proteccidn sin esperar la comparecencia del menor, pero verificando que
ésta se realice lo mas pronto posible.

n) Inclusion del Ministerio de Justicia entre los
destinatarios del informe del juez, tras la visita correspondiente a los
establecimientos residenciales. La Corte Suprema sefiald que esta regla
fortalecera las redes de apoyo de los tribunales de familia.

0) Improcedencia de la suspension condicional de
la dictacion de la sentencia. Aunque el proyecto no incluye ninguna
modificacién a esta regla, contenida en el articulo 97 de la ley N° 19.968 y
aplicable a todos los que hayan sido objeto de una denuncia o demanda
previa sobre actos de violencia intrafamiliar, la Corte planted acotarla a
guienes hayan sido condenados por sentencia firme, para no infringir el
principio constitucional de presuncion de inocencia.

p) Improcedencia del desistimiento en los juicios
de violencia intrafamiliar. Aunque el proyecto no lo contempla, la Corte
Suprema recomienda modificar el articulo 100 de la ley N° 19.968, para
poner fin a los juicios de violencia intrafamiliar en caso de que la victima se
desista de su reclamo, y no tener que sustanciar todo el proceso y dictar una
sentencia definitiva, tal como hoy se exige, cuando el principal interesado ha
perdido su motivacibn y no aportard prueba alguna para acreditar su
pretensién inicial.

g) Mediacion. El establecimiento de la mediacién
obligatoria es, a juicio de la Corte, un serio intento de hacer operativo el
instituto. De prosperar, aliviaria la carga de los tribunales de familia.
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r) Aumento de las plantas de los tribunales de
familia. La Corte Suprema considera que el aumento propuesto es mucho
menos sustancial de lo que a primera vista parece, porque no considera el
gran numero de funcionarios que fueron contratados transitoriamente, para
hacer frente al colapso de los tribunales de familia, cuyos contratos, en
muchos casos, estan prontos a caducar. El incremento autorizado en el
proyecto solo torna en funcionarios de planta a un gran nuamero de
funcionarios a contrata que actualmente se encuentran trabajando en los
tribunales y no implica un aumento neto de personal disponible. El maximo
tribunal agregé que lo rescatable en este apartado es la creacion de los
cargos de jefe de unidad y de informatica, medida implementada en los
juzgados del plan piloto que ha dado muy buenos resultados.

s) Situacion de los juzgados de menores
mantenidos en funcionamiento por la Reforma de Familia. La Corte solicita
gue dichos tribunales sean mantenidos, a los menos por dos afios mas, para
evitar que la carga de trabajo que ellos soportan hoy pase a gravitar
directamente sobre los tribunales de familia.

2.- Modificacidén a ley N° 19.947, sobre matrimonio civil.

Eliminacion del trdmite de la consulta en caso de
divorcio solicitado de comun acuerdo por las partes. La Corte Suprema
estuvo de acuerdo con esta medida, por un principio de economia procesal,
pues evita una instancia cuyo sentido original se ha perdido, por cuanto la
gran mayoria de las peticiones de divorcio obedecen a una relacién
definitivamente quebrada.

3.-Modificacién al Cédigo Civil

Al articulo 234, relativo a la facultad de los padres
para corregir a los hijos. La Corte considerd que esta modificacién, unida a la
propuesta en el N° 3) del articulo 1° del proyecto®, podria dejar al menor en
una suerte de abandono, sobre todo cuando resulta evidente que los padres
no quieren ejercer su autoridad respecto del hijo, lo que deberia ser
solucionado a la luz de lo prescrito en el articulo 16 de la ley N° 19.968, que
establece como principio rector de las resoluciones judiciales en esta materia
el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

8 Que sustrae de la competencia del juez de familia la facultad de decidir sobre la vida futura
de los menores, en el caso del articulo 234 del Cédigo Civil.
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4.-Modificacién al Cédigo Organico de Tribunales

a) Calificaciébn del Administrador del Tribunal.
Aunque no forma parte de las disposiciones propuestas en el proyecto, la
Corte Suprema recomienda modificar los articulos 23 y 24 del Cddigo
Organico de Tribunales, en el sentido de atribuir la facultad para calificar a
estos funcionarios a la Corte de Apelaciones respectiva, facultando al Comité
de Jueces y a un organismo técnico de la Corporacion Administrativa del
Poder Judicial para informar sobre el particular al tribunal de alzada, en
forma previa y por separado.

b) Nueva condicibn para que las Cortes de
Apelaciones puedan ordenar a los jueces bajo su dependencia, de tribunales
con _competencia comun, dedicacion exclusiva a ciertas materias. La Corte
establece que el condicionamiento de esta facultad a un informe técnico
favorable a la Corporacion Administrativa del Poder Judicial condiciona
inaceptablemente el ejercicio de las facultades econémicas privativas de las
Cortes de Apelaciones.

5.- Obligaciéon de informar sobre la marcha de los tribunales de familia a
Comisiones de la Camara de Diputados.

La Corte Suprema sefal6é que esta norma
pretende establecer facultades fiscalizadoras directas por parte de las
Comisiones de Familia y de Hacienda de la Camara de Diputados sobre la
marcha de los tribunales de familia, lo que contraria lo dispuesto sobre
autonomia e independencia del Poder Judicial en la Constitucion Politica de
la Republica.

6.- Articulos transitorios del proyecto

a) Limitacion de la provision efectiva de cargos de
jueces de garantia y miembros de los tribunales del juicio oral en lo penal en

la_Region Metropolitana. Aunque la Corte reconocié que la modificacion
planteada es menos limitante que lo establecido en anteriores versiones del
proyecto, subsiste el reparo consistente en que no deberia haber problemas
de disponibilidad presupuestaria para llenar cargos de planta, que son
permanentes.

b) Einanciamiento del proyecto. El articulo 6°
transitorio estipula que el mayor gasto que significar4 la aplicacion del
presente proyecto sera de cargo de la Partida presupuestaria del Poder
Judicial. La Corte Suprema sefial6 que con la actual asignacion
presupuestaria el proyecto no estd financiado, por lo que el mayor gasto
deberia costearse con cargo a la Partida Tesoro Publico.

La Ministra de la Corte Suprema, sefiora
Margarita Herreros, glosando lo informado por la Corte Suprema, acot6 que
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la Unidad de Cumplimiento que introduce en la estructura de los tribunales
de familia el namero 1) del articulo 1° del proyecto, es una sentida aspiracion
de los jueces de familia, que les permitira hacer frente a los ingresos
generados por cumplimiento de sentencias previas. Esta labor representaba
un parte importante del volumen de trabajo de los juzgados de menores, y es
de esperar que la situacion se repita en los de familia. Agregd que la
cantidad de funcionarios propuesta en el proyecto original para estas nuevas
Unidades es insuficiente pero, al parecer, la nueva formulacion del Ejecutivo
contempla un aumento sustancial de dichos cargos.

Indic6 que los estudios de la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial arrojan que el nimero 6ptimo de ingresos
por juez al afio es de 840 causas. Teniendo en consideracion que el afio
pasado hubo 391.893 ingresos, deberia haber 466 jueces de familia en el
pais. Al volumen sefialado hay que agregar las causas que ingresan con
diligencias de cumplimiento provenientes de los juzgados de menores y las
gue en el futuro se van a producir con motivo de las sentencias que en estos
aflos dicten los tribunales de familia. Segun las estimaciones de la
Corporacion Administrativa del Poder Judicial, se necesitaran para esto 49
jueces mas, lo que hace un total final de 515 magistrados para los tribunales
de familia. El aumento vegetativo de los ingresos a lo largo de los afios se
compensara con las mejoras procesales que introduce el proyecto; por tanto,
con 515 jueces se podra hacer frente en condiciones éptimas a la demanda
de la ciudadania.

El estudio sobre el que se basé el proyecto de ley
gue concluy6 en la ley N° 19.968 contempld un nimero 6ptimo de 371 jueces
con competencia en materia de familia, tanto mixtos como especializados,
pese a lo cual la ley solo establecié 335.

La ley que creo los tribunales de familia entreg6 a
esta nueva judicatura competencia en una amplia gama de materias, algunas
de las cuales no son propiamente conflictos de familia, sino situaciones en
gue no hay menores involucrados o que son de naturaleza voluntaria, como
la autorizacién para enajenar un bien propio de la mujer casada en sociedad
conyugal. Este tipo de asuntos perfectamente podria ser conocido por los
tribunales civiles.

Concordé en que el tramite de admisibilidad
aliviara la carga de trabajo de los juzgados de familia, aunque hay que
considerar que debera comisionarse a lo menos a un juez por tribunal para
gue haga el estudio pertinente, que en algunos casos puede ser complejo.
Sobre este punto, los jueces de familia habian manifestado la aspiracién de
gue también se pudiera practicar el examen de admisibilidad en las causas
de violencia intrafamiliar, pero el pleno de la Corte Suprema desecho la idea,
sefalando en el informe elevado en esa oportunidad al Parlamento que con
ello se evitaria el riesgo de que jueces de familia con poco criterio
rechazaran denuncias de violencia intrafamiliar en que no se hubieran
constatado lesiones y que posteriormente pudieran desembocar en una
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tragedia, como ha ocurrido. En relacibn con el tema de la violencia
intrafamiliar, la Magistrada indic6 que la proposicion de proceder al archivo
provisional y no al abandono del procedimiento, en caso de que los litigantes
no continden con una causa, favorece a la parte agredida que, luego de un
tiempo, sea victima de nuevos malos tratos; en ese caso, el 6 la afectada
podran recurrir al tribunal y pedir que se desarchive su causa, pudiendo
utilizar los antecedentes originalmente recopilados.

Indicé que la presunta baja en los ingresos que se
espera como resultado de introducir la mediacién obligatoria no seré efectiva
inmediatamente y sera compensada por los ingresos sobre cumplimiento de
los acuerdos alcanzados en la sede de mediacion.

Expres6 que el proyecto también contempla la
inclusion de la asistencia legal obligatoria, pero debe tenerse en cuenta que
la mayor parte de los litigantes en los tribunales de familia no tiene recursos
suficientes para enfrentar el costo de un abogado particular, por lo que una
gran cantidad de patrocinios debera ser asumida por las Corporaciones de
Asistencia Judicial, instituciones que hacen el mejor esfuerzo posible, con el
escaso presupuesto que tienen, pero que brindan una defensa con un
estdndar menor al que ofrece la Defensoria Penal Publica, y por ello una
legitima aspiracion de los tribunales es que esa institucion sea dotada de una
division para asuntos de familia y otra para asuntos laborales.

Advirti6 la Ministra sefiora Herreros que es muy
importante ampliar desde ya el plazo que fij6 la ley N° 19.968 para la
extincion de los juzgados de menores que quedaron subsistentes para
hacerse cargo de las causas antiguas, luego de entrar en vigencia la
Reforma de Familia. Esos tribunales terminaran sus funciones el dia 30 de
septiembre del presente afio y las causas que adn no se hayan resuelto
pasaran a los tribunales de familia, situacion que complicard ain mas la
saturacion que afecta a estos ultimos.

Otro asunto que ha herido algunas
susceptibilidades en la Corte Suprema es lo prescrito en el articulo 7° del
proyecto, que obliga al maximo tribunal a informar trimestralmente a la
Camara de Diputados sobre la marcha de los tribunales de familia. Esta
norma puede deslindar en lo inconstitucional, teniendo en consideracioén la
necesaria independencia de los tribunales de justicia respecto de los otros
poderes del Estado. Para solucionar este problema podria establecerse que
la Corte Suprema sea la encargada de fiscalizar la marcha de los tribunales
de familia y que la informacién que se obtenga sea publica.

Llam6 también la atencion sobre la circunstancia
de que en los juzgados de menores habia asistentes sociales judiciales, que
eran las personas encargadas de visitar los hogares de los menores y
elaborar los informes socioeconémicos necesarios para que el juez pudiera
fallar. Actualmente no hay una figura administrativa similar en la organizacion
de los tribunales de familia, porque los consejeros técnicos tienen funciones
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de asesoria al juez en las audiencias y en la interpretacion de informes, pero
no generan por si mismos informacién. Al inicio de la reforma, los informes
socioeconomicos fueron encargados por los jueces a los departamentos
sociales de las municipalidades, que en un comienzo prestaron una
colaboracién entusiasta. Pero, al pasar el tiempo y aumentar de forma
cuantiosa la cantidad de informes solicitados, la respuesta ha decaido, toda
vez que las asistentes sociales de las municipalidades tienen que atender, en
sus horarios de oficina, los requerimientos y demandas de su instituciéon y
sblo pueden dedicarse a los informes requeridos por los tribunales en sus
horas libres, sin recibir ninguna compensacién econémica por esa labor. Por
ello, muchos tribunales de familia, sobre todo en provincias, donde hay
menos servicios sociales publicos a quienes se pueda encargar estas tareas,
han hecho presente la necesidad de reponer la figura del asistente social
judicial.

INFORME DE LA CORPORACION ADMINISTRATIVA
DEL PODER JUDICIAL

En la actualidad existen en Chile 468 juzgados de
primera instancia, que pueden clasificarse de la siguiente forma, segun su
competencia:

- 4 juzgados de cobranza laboral y previsional.

- 44 tribunales del juicio oral en lo penal.

- 91 juzgados de garantia.

- 60 juzgados de familia.

- 63 juzgados civiles.

- 26 juzgados de menores.

- 20 juzgados del trabajo.

- 58 juzgados de competencia comun® y de garantia.
- 102 juzgados de competencia comun.

En el afio 2006 ingresaron 2.449.186 causas a los
juzgados de primera instancia del pais, que se distribuyeron como se indica a
continuacion:

- 1.150.824 causas civiles.

-10.144 causas del antiguo sistema procesal penal.

- 146.321 causas laborales.

-1.382 causas de la antigua judicatura de menores.

- 391.893 causas de familia.

- 425.380 causas de garantia y del juicio oral en lo penal.
-67.198 causas de cobranza laboral.

- 256.044 exhortos.

® Los juzgados con competencia comun suelen ser designados también como juzgados con
competencia mixta.
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tribunales de familia, y los

relativos a familia en tribunales con competencia mixta y con competencia
mixta y de garantia comprenden diferentes materias, segun la clasificacion

siguiente:

- Alimentos cesacion

- Autorizacioén salida del pais
- Exhortos de otros tribunales
- Paternidad, investigacion de

- Alimentos rebaja

- Peligro moral y/o material

- Alimentos aumento
- Infraccion de Ley

- Cuidado personal del nifio
- Exhorto tribunales de familia

- Vulneracioén de derechos

- Relacion directa y regular con el nifio

- Divorcio

- Violencia intrafamiliar

- Alimentos
- Otros
TOTAL

ingreso, en promedio.

9.867
11.718
13.026
19.210
20.260
22.864
32.092
32.648
37.248
38.392
40.790
72.504
89.889

214.800
391.136
103.048
1.

114.881

Esto implica un total de 2,8 materias por cada

Plan Piloto

El informe sefala que en agosto de 2006 la Corte
Suprema implantdé un plan piloto en dos juzgados de familia’® para
implementar mejoras de gestién y analizar el efecto de las mismas en el
despacho de dichos tribunales. Las mejoras se centraron en optimizar el uso
del tiempo de los jueces, para que ellos pudieran abocarse preferentemente
a su rol jurisdiccional, delegando en el personal las labores administrativas.
Los resultados del plan piloto fueron los siguientes:

item Antes del plan piloto | Después del plan piloto
Promedio diario de |6 10

audiencias por sala

Eficacia de las | 50% de las | 30% de las audiencias no
audiencias audiencias no se | se materializaban

materializaban

10 F| 2° de San Miguel y el 3° de Santiago.
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item Antes del plan piloto | Después del plan piloto

Tiempo promedio para | 10 dias 2 dias (asistencia de las

proveer un escrito Unidades de Causas y de
Cumplimiento)

Tardanza promedio | 16 dias 3 dias

para que el juez firme

una resolucion

Duracion promedio de | 37 minutos 31 minutos

audiencias

preparatorias

Duracion promedio de | 55 minutos 45 minutos

las audiencias de juicio

Escritos pendientes sin
resolver

1 escrito pendiente
por cada 4 que
ingresaban al dia

1 escrito pendiente por
cada 6 que ingresaban al
dia (asistencia de la Unidad
de Causas)

Plazo de fijacibn de | 8 meses 3 %2 meses

audiencias (desfase

promedio de la agenda

del tribunal)

Eficacia de las | 50% 70% (asistencia de la

notificaciones

Unidad de notificaciones y
del Centro de
Notificaciones)

resultado.

El informe de la Corporacibn agrega que la
eficacia de la implementacion del plan piloto esta condicionada por el nimero
de jueces, la efectividad de las notificaciones y la falta de asistencia letrada a
las partes. En otros términos, si estas variables mejoran, también lo hara el

Cantidad de jueces de familia requerida, segun el informe de la

Corporacion

Supuestos

Segun lo establecido en la ley, cada juicio de
familia contempla a lo menos dos audiencias: una preparatoria del juicio y
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otra del juicio propiamente tal. Segun el estudio del Centro de Estudios y
Asistencia Legislativa (CEAL), de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, que se tuvo a la vista para hacer la ley que creé los tribunales de
familia y estableci6 el nuevo procedimiento, ambas audiencias deberian
tener una duracion no mayor a tres horas, en conjunto, lo que implica un total
Optimo de carga de trabajo de 598 causas por afio por juez, lo cual, a su vez,
supone 218.507 ingresos anuales agregados en el &mbito nacional.

La realidad ha demostrado que la audiencia
preparatoria tiene una duraciéon promedio de 30 minutos y que la de juicio se
fragmenta generalmente en dos O tres audiencias, cada una con una
duracion promedio de 45 minutos. Aunque el tiempo total destinado a las
audiencias del proceso ha resultado inferior, la fragmentacion de las
audiencias de juicio incide negativamente en la cantidad de fallos que
mensualmente se pueden dictar. Las estadisticas muestran que los jueces
de familia fallan 45 causas mensuales y los jueces involucrados en el plan
piloto emiten 59 fallos mensuales.

Se ha considerado que a este total de carga de
trabajo debe sumarse un 30% adicional, por concepto de tramitacion de
causas en estado de cumplimiento provenientes de los juzgados de
menores. Ademas, se ha considerado 10 meses efectivos de trabajo por juez
al afio, teniendo en consideracién el feriado legal y las licencias, y un
crecimiento estimado del ingreso de 3%.

Todos estos datos determinan un indice de 840
causas por juez de familia al afio.

Cantidad de jueces con competencia en materias de familia requeridos

La Corporacién concluye, a partir de estos datos y
supuestos, que se requieren 257 jueces adicionales, ademas de los 258
existentes, para llegar a la cifra 6ptima de 515 jueces de familia en el @&mbito
nacional, distribuidos de la siguiente forma:**

a) Jueces adicionales para los actuales tribunales de familia:

Tribunal Dotacion Ley Cantidad extra requerida
ANTOFAGASTA 10 5
CALAMA 4 4
ARICA 5 4
CHILLAN 4 3
YUMBEL 1 0
CORONEL 3 3
CONCEPCION 10 6

" Los datos que a continuacion se sefialan estan copiados del informe de la Corporacién
Administrativa del Poder Judicial y arrojan un total de 272 jueces extras, y no 257 como en
ese documento se sefiala.
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Tribunal

Dotacién Ley

Cantidad extra requerida

LOS ANGELES

TALCAHUANO

TOME

VALLENAR

COPIAPO

COYHAIQUE

IQUIQUE

COQUIMBO

LA SERENA

OVALLE

PUERTO VARAS

ANCUD

CASTRO

PUERTO MONTT

PUNTA ARENAS

SAN FERNANDO

RENGO

SANTA CRUZ

RANCAGUA

PENAFLOR

TALAGANTE

SAN BERNARDO

MELIPILLA

1° SAN MIGUEL

2° SAN MIGUEL

BUIN

PUENTE ALTO

PUDAHUEL

COLINA
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Tribunal Dotacién Ley Cantidad extra requerida
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b) Jueces adicionales para Juzgados con competencia mixta:

- Se requiere un juez mas en los juzgados de Pozo
Almonte, Tocopilla, Taltal, Chanaral, Almagro, Caldera, lllapel, Los Vilos,
Quintero, 1° de Peumo, Peralillo, Licantén, San Javier, Cauquenes, Yungay,
Coelemu, Quirihue, Mulchén, Lebu, Arauco, Curanilahue, Carfiete, Cabrero,
Collipulli, Traiguén, Victoria, Curacautin, Pitrufquén, Nueva Imperial, Pucon,
Lautaro, Carahue, Purén, Mariquina, Paillaco, Los Lagos, Panguipulli, Rio
Bueno, Calbuco, Quellén, Puerto Aysén y Puerto Natales. Total 42.

- Deben dotarse con dos jueces adicionales los
tribunales de San Vicente, Molina, 1° de San Carlos, Bulnes, Nacimiento,
Villarrica y La Unidn. Total 14.

Dotacion de funcionarios

En la ley de tribunales de familia, la dotacion de
empleados asciende a un total de 1.325 funcionarios, distribuidos segun la
cantidad de jueces que tiene cada tribunal, en la siguiente forma: 258 jueces,
265 consejeros técnicos, 60 administradores y 742 empleados, lo que hace
un total de 1.325.

La Corporacion estima que la dotacion de
funcionarios es insuficiente por las siguientes razones:

o El disefio organizacional de esos tribunales no contempla cargos de
jefe de unidad, lo que debilita su estructura administrativa, ya que el
Administrador no cuenta con una persona de nivel profesional
intermedio que colabore en las tareas operativas de organizacion y
control del trabajo.

o Inexistencia de una unidad administrativa y de empleados dedicados
exclusivamente a las labores relativas al cumplimiento de
resoluciones, particularmente de aquellas que requieren de una
ejecucion sostenida en el tiempo.

o Falta de personal para atender tareas administrativas, tales como
atencion de publico y administracién de causas.
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Para solucionar estas carencias, el Poder Judicial
propone la creacion de 2.005 nuevos cargos de empleados y jueces,
distribuidos de la siguiente forma: 257 jueces, 280 consejeros técnicos, 45
Administradores, 163 Jefes de Unidad y 1.260 empleados.

Notificaciones

Segun el informe de la Corporacion, una de las
falencias mas importantes en el disefio de los tribunales de familia ha sido la
carencia de funcionarios para realizar notificaciones, lo que ha tenido un
impacto directo en la celebracion de audiencias. Para solucionar este
problema, el informe propone la creacion de 256 cargos extra para practicar
notificaciones, adicionales a los 49 existentes, y 32 cargos de jefes de zona,
para el mismo fin, distribuidos entre los distintos juzgados de familia del pais,
excluidos los de la Region Metropolitana.

Para los juzgados de familia de la Regién
Metropolitana la proposicion es de 132 funcionarios notificadores, adicionales
a los 18 existentes.

Finalmente, los juzgados con competencia mixta
gue conocen asuntos de familia requieren 141 nuevos notificadores.

Luego de tomar conocimiento la Comision de los
informes que anteceden, y habida cuenta de las importantes disimilitudes
entre sus conclusiones y los planteamientos del proyecto propuesto por el
Ejecutivo, se solicitdé al Ministerio de Justicia exponer detalladamente los
fundamentos de su proyecto de ley. Es asi como, en la sesion celebrada el
dia 31 de julio de 2007, el asesor de la Unidad Coordinadora de Reformas
del citado Ministerio, sefior Marco Venegas, presento las bases del estudio
encomendado por esa Cartera al Centro de Estudios y Asistencia Legislativa
(CEAL) de la Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso.

INFORME DEL MINISTERIO DE JUSTICIA, SOBRE REFORZAMIENTO DE
LOS JUZGADOS DE FAMILIA

La antigua legislacién de menores no concebia ni
conceptual ni procedimentalmente la naturaleza particular del contencioso
familiar y tampoco cumplia con las exigencias que el derecho internacional
establece en estas materias. Por el contrario, se trataba de un disefio
predominantemente adversarial del procedimiento, en el que imperaba una
extrema escrituracion, mostraba carencias respecto de la inmediacion y daba
amplio margen a la discrecionalidad, especialmente en cuestiones que
afectaban a niflos y adolescentes.
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Para superar esta situacion se plante6 un proyecto
de ley que cristaliz6 en la promulgacién de la ley N° 19.968, que creé los
tribunales de familia. Esa iniciativa legal perseguia los siguientes objetivos:

1. Concentracién del conocimiento de los asuntos de familia en una
jurisdiccién Unica y especializada.

2. Enfoque interdisciplinario de los conflictos de familia, atendidas las
particularidades del mismo (incorporacion de los consejeros
técnicos).

3. Facilitamiento de soluciones colaborativas y consensuadas por las
partes (mediacién y conciliacion).

4. Introduccion de procedimientos acordes con el sentido global de la
reforma y las caracteristicas propias del conflicto de familia
(procedimiento especial de medidas de proteccién y violencia
intrafamiliar).

5. Aplicacion de los principios rectores de los procedimientos
modernos: oralidad, inmediacion, concentracion, especializacion,
impulso de oficio, colaboracion, e interés superior del nifio.

En lo organico, la ley N° 19.968 cre6 60 juzgados
especializados, con una dotacion total de 258 jueces y, en los 77 juzgados
de letras con competencia comin que mantuvieron competencia en materia
de familia, se creé la figura del consejero técnico.

Los problemas que se presentaron con la
implementacion de la ley N° 19.968 fueron los siguientes:

1. Ingresos por sobre lo proyectado.

2. Implementacion inmediata del sistema en todo el pais, sin la
dotacion de funcionarios completa.

3. Problemas de gestion al interior de los tribunales.
4. Falta de capacitacidon de los operadores del sistema.

Para remediar estos inconvenientes, el Ejecutivo
presentd el proyecto de ley en discusion, el que fue previamente
consensuado con la Corporacién Administrativa del Poder Judicial y ya ha
sido aprobado en general y en particular por la Camara de Diputados.

En marzo del presente afo, la Comision de
Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado solicité la
fundamentacién técnica que sustenta la proposicién del Ministerio de
Justicia. Para ello, dicha cartera encomend6 al Centro de Estudios y
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Asistencia Legislativa (CEAL), de la Pontificia Universidad Catélica de
Valparaiso, un estudio que se centrara en los siguientes puntos: analisis de
los registros de audio de las audiencias de una muestra de tribunales de
familia del pais, impacto en la demanda sobre dichos tribunales de las
reformas que introduce este proyecto de ley, efectos de la incorporacion de
modelos de gestion en el funcionamiento de los mismos y propuestas
adicionales de organizacion y administracion.

Los objetivos especificos buscados fueron el
andlisis estadistico de datos extraidos de las audiencias; un andlisis
cualitativo basado en indicadores; estimacion de la demanda nacional y
regional para los afios 2007 y 2008; estimacion de ingresos al Sistema
Nacional de Mediacidn, e identificacion y estimacion de las areas de impacto
de las modificaciones propuestas en el proyecto objeto del presente informe.

La metodologia se centré en estimar el ingreso de
causas a los tribunales de familia, sin las reformas, para los afios 2007 y
2008; en cuantificar el impacto de las reformas en la disminucién del ingreso,
en razon de las variables tasa de acuerdo en causas en mediacion y
comparecencia con letrado, y en la estimacion del ingreso, para el mismo
periodo de tiempo, con las reformas y desglosado por materias. Ademas, se
realizaron talleres con jueces, abogados, administradores de tribunales y
mediadores.

En el disefio de un modelo de gestion del juzgado
y de programacién de audiencias se siguié el lineamiento de cautelar el
principal recurso del tribunal, que es el juez, apartdndolo de labores
administrativas, para maximizar el tiempo dedicado a funciones
jurisdiccionales, como son la participacion en audiencias y la dictacién de
sentencias.

Como corolario del estudio hecho por CEAL, la
propuesta técnica del Ministerio de Justicia consiste en reforzar los juzgados
especializados en familia, creando 31 nuevos cargos de juez y redestinando
a 12 magistrados. Simultdneamente, se refuerzan 15 juzgados de letras de
competencia comun, dotandolos de 2 jueces, en lugar de uno, como ocurre
en la actualidad, y de un administrador; ademas, se elevan las dotaciones
hasta completar 17 funcionarios en cada tribunal.

La estimacion de ingresos esperables para los
afios 2007 y 2008* arroj6 los siguientes datos:

Minimo 394.734
Estimacion Ingresos 2007 Promedio 447.670
Maximo 500.607

121 os ingresos del afio 2006 alcanzaron a 391.893.
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Minimo 377.518
Estimacion Ingresos 2008 Promedio 441.844
Maximo 506.170

De la observacion directa de los registros de audio
se obtuvo los siguientes datos:

- Son procedimientos con fuerte incidencia en la carga de trabajo del
juez: el ordinario (2 audiencias: preparatoria y de juicio); el de
violencia intrafamiliar (2 audiencias: preparatoria y de juicio); el
especial de proteccion (2 audiencias: preparatoria y de juicio); el
especial voluntario (1 audiencia), y el especial contravencional (1
audiencia).

- Son procedimientos con fuerte incidencia en la carga de trabajo del
personal administrativo del tribunal: transacciones, cumplimiento de
resoluciones y exhortos (se propone que la nueva Unidad de
Cumplimientos se haga cargo de estos asuntos).

Para el desarrollo de estos modelos de gestion se
debe tener a la vista la duracién promedio en minutos de las audiencias en
los distintos procedimientos y aplicarles un factor de correccion, segun las
distintas contingencias procesales que implican que una o mas audiencias no
se efectien. Esas contingencias son: tasa de desercidén, tasa de
inadmisibilidad, tasa de causas que pueden resolverse sin audiencia y tasa
de término del juicio en primera audiencia. Las variables por materia tenidas
en cuenta son las siguientes: alimentos; cuidado personal; visitas; divorcios;
nulidades; separaciones; otros procedimientos ordinarios; violencia
intrafamiliar; adopcion; asuntos voluntarios; proteccion, y contravencional.

La comparacion entre la propuesta técnica del
Ministerio de Justicia y la de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial
(CAPJ) arroja los siguientes resultados:

Ley 19.968 Proyecto  Boletin | Informe CAPJ | Propuesta Ministerio
N° 4.438-07 de Justicia
258 jueces 289 jueces 525 jueces 289 jueces
60 juzgados 60 juzgados 105 juzgados 60 juzgados
1.067 1.501 funcionarios | 2.815 1.642 funcionarios
funcionarios funcionarios
14 mixtos | 15 mixtos
reforzados reforzados




55

En la siguiente tabla se muestran las cifras de
jueces de familia y funcionarios, desagregadas a nivel
comparando la dotacion de la ley N° 19.968, la resultante del aumento del
presente proyecto de ley y la que es fruto de la nueva proposicion del
Ministerio de Justicia (MINJU):

de tribunal,

Jueces | Jueces |Jueces | Func. Func. Func.
en la ley | Boletin | nueva en la| Boletin | nueva
N° N° prop. ley NO|N° prop.
19.968 | 4.438- MINJU 19.968 | 4.438- MINJU
07 07
Arica 5 6 7 18 29 35
lquique 7 7 7 26 34 35
Calama 4 4 5 16 22 28
Antofagasta | 10 10 10 35 45 46
Copiapo 4 4 5 16 22 28
Vallenar 2 2 2 11 15 17
La Serena |3 4 4 14 22 25
Coquimbo |3 3 4 14 18 25
Ovalle 2 3 3 11 18 21
La Ligua 1 2 2 9 15 17
Quillota 3 3 3 14 18 21
Limache 1 2 2 9 15 17
San Felipe |2 3 3 11 18 21
Los Andes |2 2 3 11 15 21
Vina del |7 7 6 26 34 31
Mar
Quilpué 2 3 3 11 18 21
Villa | 2 3 3 11 18 21
Alemana
Valparaiso |9 9 7 32 40 35
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Jueces | Jueces | Jueces Func. Func. Func.
en la ley | Boletin | nueva en la| Boletin | nueva
N° N° prop. ley N°|N° prop.
19.968 | 4.438- MINJU 19.968 | 4.438- MINJU
07 07
Casablanca | 1 2 2 9 15 17
San | 3 3 3 14 18 21
Antonio
Rancagua |8 9 9 29 40 42
Rengo 2 2 2 11 15 17
San| 2 3 3 11 18 21
Fernando
SantaCruz |1 2 2 9 15 17
Curico 3 4 5 14 22 28
Constitucio | 1 2 2 9 15 17
n
Talca 5 7 8 18 34 39
Linares 3 4 4 14 22 25
Parral 2 2 2 11 15 17
Chillan 4 4 4 16 22 25
) Los | 4 4 4 16 22 25
Angeles
Yumbel 1 1 1 9 12 14
Tomé 1 2 2 9 15 17
Talcahuano | 6 6 5 22 29 28
Concepcion | 10 10 9 35 45 42
Coronel 3 4 4 14 22 25
Angol 2 2 2 11 15 17
Temuco 7 7 8 26 34 39
Valdivia 4 4 5 16 22 28
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Jueces | Jueces | Jueces Func. Func. Func.
en la ley | Boletin | nueva en la| Boletin | nueva
N° N° prop. ley N°|N° prop.
19.968 | 4.438- MINJU 19.968 | 4.438- MINJU
o7 o7
Osorno 3 4 4 14 22 25
Puerto | 2 2 2 11 15 17
Varas
Puerto | 3 4 4 14 22 25
Montt
Ancud 2 2 2 11 15 17
Castro 2 2 2 11 15 17
Coyhaique |2 2 2 11 15 17
Punta | 3 3 3 14 18 21
Arenas
Colina 2 3 3 11 18 21
Puente Alto | 6 8 8 22 37 39
San| 6 6 5 22 29 28
Bernardo
Buin 3 3 3 14 18 21
Melipilla 3 3 3 14 18 21
Talagante |3 3 3 14 18 21
Pefiaflor 2 3 3 11 18 21
Pudahuel 12 12 9 40 50 42
1° Santiago | 10 12 12 35 50 54
2° Santiago | 10 12 13 35 50 56
3° Santiago | 10 12 13 35 50 56
4° Santiago | 12 12 13 40 50 56
1° San | 10 10 8 35 45 39

Miguel
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Jueces |Jueces [Jueces | Func. Func. Func.
en la ley | Boletin | nueva en la| Boletin | nueva
N° N° prop. ley N°|N° prop.
19.968 | 4.438- MINJU | 19.968 | 4.438- MINJU
07 07
20 San | 10 10 9 35 45 42
Miguel
258 289 289 1.067 1.501 1.642

El Ministro de Justicia, seior Carlos
Maldonado, recalco que la nueva propuesta no significa que haya existido
alguna inconsistencia en la postura inicial del Ejecutivo, sino que viene a
responder a la inquietud planteada por los Senadores integrantes de la
Comision, manifestada después que la Corte Suprema presentara el informe
seflalando sus requerimientos para solucionar el problema de los tribunales
de familia. Agregd que en la nueva proposicion se modifica el criterio de
distribucion de los jueces y se pone el acento en un fuerte refuerzo
administrativo.

Respecto de la férmula del Poder Judicial, planted
gue, a primera vista, la diferencia es sustantiva, pero se debe tener presente
qgue ella parte del supuesto de que no hay reformas procesales o que ellas
no tendran algun efecto en el trabajo de los juzgados de familia. En cambio,
la solucion del Ministerio de Justicia enfatiza los importantes cambios
procesales y de organizacion administrativa del trabajo dentro de los
tribunales, lo que en la practica deberia descomprimir el sistema.

Adujo que el problema planteado en los tribunales
de familia, a raiz del cual se presento el presente proyecto de ley, demuestra
que la capacidad predictiva en materia de politicas publicas esta debilitada vy,
por tanto, no es facil anticipar las consecuencias practicas de medidas que
todavia no se han materializado.

Admitié que es muy negativo que haya una oferta
insuficiente de servicios judiciales para cubrir la demanda en materia de
familia, pero precis6 que cualquier solucion debe tener como Norte la
eficacia, entendida en este ambito como la relacion costo-resultado.

Para garantizar la calidad de la atencion al usuario
no se pueden plantear estructuras excesivas, que fomenten practicas
ineficientes desde el punto de vista administrativo, integradas por
funcionarios con niveles de remuneraciones claramente superiores al
estandar nacional y que tienen jornadas de trabajo menores que lo habitual.
Observé que en un pais donde todavia hay muchas personas que no tienen
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sus necesidades basicas cubiertas no se puede sino orientar la organizacion
de los servicios publicos a lograr el maximo de eficiencia con los recursos
con que se cuenta. En este caso particular, ello significa que los tribunales
deben gestionar su carga de trabajo de forma tal que logren hacerle frente
dentro de la jornada ordinaria. Concluyé que si se implementan practicas
administrativas correctas, que permitan el maximo de eficacia en la
administracion de justicia y, pese a ello, ain se muestra que las dotaciones
son insuficientes, su Cartera sera la primera en solicitar un aumento de
personal.

Para dar seriedad a la propuesta del Gobierno, el
Ministerio de Justicia externalizo el estudio del funcionamiento actual de los
tribunales, porque es entendible que cuando un servicio analiza sus propias
necesidades tendera necesariamente a medirlas al alza. Agregd que los
resultados de este estudio proponen un aumento sustantivo en la estructura
funcionaria de los tribunales, que en la practica significa un gasto anual,
adicional al considerado originalmente en el proyecto, de $ 7.000.000.0000.
Esta suma muestra que la nueva propuesta no es de menor entidad.

Por dltimo, en lo que atafie a la inminente
terminacién de funciones de los juzgados de menores, informd que el
Ejecutivo prepara ya un proyecto de ley que se presentara al Parlamento con
la debida oportunidad y urgencia.

El Jefe de la Unidad de Reformas Judiciales del
Ministerio de Justicia, sefior Andrés Mahnke, sefial6 que el ingreso
maximo de causas proyectado para el afio 2008 es de poco méas de 500.000,
pero si se aplican las variables determinadas por las enmiendas procesales
contempladas en el proyecto, como el control de admisibilidad, la mediacion
obligatoria, la asistencia letrada obligatoria, se reduce la estimacién a una
cifra cercana a las 350.000 causas, lo que supone 1.200 ingresos por juez al
afno.

Hizo presente que el estudio de los registros de
audio de una muestra significativa de juicios en sede de familia del afo
pasado arrojé un promedio de 18 a 19 horas de audiencia efectiva al mes,
por juez de familia. El dato muestra un cometido muy por debajo de lo
Optimo, sobre todo si se compara con el desempefio de un juez de garantia,
gue entera en tres dias esa cantidad de horas de audiencia. Esto, que en
ningun caso implica desconocer que los jueces de familia estan colmados de
trabajo, se explica, en gran parte, porque la mayoria de los tribunales de
familia del pais no estan aplicando los manuales de procedimiento dictados
por la Corte Suprema.

Recalcd que en el antiguo sistema, de jueces de
menores, habia cerca de diez funcionarios en la sala de audiencias del
tribunal tomando comparendos, y al centro estaba el juez encargado de
tareas administrativas y de direccion. Con el nuevo principio de inmediacion
esta forma de funcionamiento es imposible, porque al juez incumbe tomar
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personalmente cada una de las audiencias y no se le debe recargar con
trabajo administrativo.

Sefal6é que si se mantiene la actual modalidad de
trabajo los tribunales no van a poder superar la crisis, cualquiera sea el
namero de jueces nuevos, pero en un esquema de trabajo en que cada dia el
juez desempefe efectivamente al menos cuatro horas de audiencia diaria,
bastara con el aumento propuesto por el Ministerio de Justicia.

El asesor de la Unidad de Reformas Judiciales,
sefior Marco Venegas, informé que el criterio principal que sirvido para
construir la nueva propuesta del Ministerio de Justicia es el calculo del
numero de audiencias por juez al afio. Este dato es importante, porque los
distintos tipos de procedimiento tienen un impacto diferente en la carga de
trabajo del juez, de manera que si se ocupa solo el numero de ingresos por
juez al afo se desconoce la incidencia efectiva de cada tipo de
procedimiento en el trabajo del tribunal, y sobre todo, se desconoce el efecto
de las medidas de fortalecimiento administrativo que se introducen en el
proyecto y que aumentaran la productividad del tribunal.

Sefiald que se hizo un trabajo en terreno con los
jueces y operadores del sistema, para estimar la demanda futura y su
agrupacion por tipo de procedimiento. Este estudio tuvo un componente
regional, y por ello el proyecto propone una integracion diferenciada para
distintos tribunales, teniendo en consideracion su ubicacion territorial.

Ademas, sefialo, la cantidad de audiencias
consideradas en la presentacion de la Corporacion Administrativa del Poder
Judicial se remite a las que fueron programadas y no a las efectivamente
realizadas, y tampoco distingue de qué tipo de procedimiento se trata,
aunque los datos empiricos demuestran que hay una diferencia notoria de
carga de trabajo en la audiencia de un tipo de procedimiento y de otro.

Agreg6 que la propuesta contempla como figura
destacada dentro del tribunal al Administrador, quien deberd hacer una
gestion inteligente de programaciéon de las audiencias, estableciendo dia a
dia una combinacion de audiencias de mucha complejidad y otras de facil
trdmite, como actualmente se hace en los juzgados de garantia, que es el
unico sistema oral en Chile en el cual hay experiencia ya asentada.

El Honorable Senador seior Chadwick expuso
gue no es presentable la diferencia que se observa en los estudios
expuestos a la Comision, e indico que ello demuestra que alguien esta
rotundamente equivocado. Consultdé cuéles han sido los antecedentes
técnicos tenidos a la vista para hacer el informe original y qué diferencia hay
entre esos antecedentes y los que se ocuparon para la nueva propuesta del
Ejecutivo.
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El Honorable Senador seior Espina llamé a ser
precavido en las apreciaciones teoricas sobre los posibles efectos que pueda
tener una reforma procesal, porque en verdad son los tribunales, que estan
dia a dia en la aplicacién practica de la ley, quienes mejor pueden evaluar la
efectividad de esos cambios.

Subrayé que no son los técnicos quienes tienen
qgue enfrentar la fundada molestia de la poblacién, sino sus representantes
en el Parlamento. Manifesté no estar dispuesto a votar a favor la idea de
legislar, mientras no haya una minima coincidencia entre la posicion del
Ministerio de Justicia y la del Poder Judicial.

Sefiald no tener ninguna razon para dudar del
profesionalismo con que se hizo la propuesta del Ministerio de Justicia, pero
tampoco la tiene para dudar del acierto de los resultados mostrados por la
Corporacién Administrativa del Poder Judicial, motivo por el cual, en el
estado actual de la discusion, no le es posible concurrir con su voto a
aprobar la idea de legislar, porque no hay una razonable certeza de que el
proyecto, tal como estd, logre solucionar el problema, teniendo en cuenta
gue entre las propuestas del Poder Judicial y del Ministerio de Justicia hay
una diferencia de 226 jueces.

El Honorable Senador sefior GoOmez expreso
qgue surgen dudas cuando se contrastan los niameros presentados por el
Poder Judicial y por el Ministerio de Justicia. Para dirimir el asunto es
necesario conocer cual es la carga 6ptima de trabajo de un tribunal de
familia, calculada sobre la base del ingreso anual y la cantidad de habitantes
qgue debe atender. Sefialé que es importante también hacer una distribucién
racional de los jueces en el territorio, que considere aspectos practicos que
se presentan en provincia y no sélo variables teéricas.

Hizo ver que la propuesta del Poder Judicial
muestra una distribucion de nuevos cargos desagregada por comunas, y que
tiene en consideracion la cantidad de jueces por cada 100.000 habitantes y
segun la cantidad de ingresos que se da en cada region. Una vision de este
tipo no estd presente en la proposicion del Ministerio de Justicia y, para
poder aquilatar ésta en su verdadero mérito, es necesario incorporar aquélla.

El Honorable Senador seior Muioz, don Pedro,
expuso que las simulaciones no se cumplen en la realidad, tal como quedo
demostrado en la discusién del proyecto del nuevo procedimiento laboral. En
esa oportunidad varios parlamentarios reclamaron por estimar insuficiente el
namero de juzgados del trabajo que el proyecto contemplaba, y hoy, después
de un afio de postergacion, ingresé a tramitacién legislativa una nueva
iniciativa legal que aumenta la dotacion de jueces del trabajo. Recalcé que
estas experiencias deben ser tomadas en cuenta.

Revel6 luego que, segun los datos de
funcionamiento de los tribunales de familia de la XII* Regidén, las primeras
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audiencias en los juicios ordinarios de familia son programadas para seis
meses después de presentarse la demanda.

Indic6 que entiende que las reformas procesales
significaran una reduccion de la carga de trabajo, pero el 6éptimo que plantea
el Ministerio de Justicia debe ser matizado con lo que la experiencia de los
tribunales revela.

El sefior Ministro de Justicia sefald que se haria
cargo de las cuestiones planteadas, en el sentido de mostrar los datos de la
propuesta de una forma mas desagregada y de describir las pautas
metodoldgicas que dan origen a la diferencia de conclusiones entre el
Ministerio y la Corporacién Administrativa del Poder Judicial. Afiadié que es
de esperar que la Corporacion haga otro tanto y explique también su
posicion.

En una sesion posterior, el sefior Ministro de
Justicia informé que el equipo de la Unidad de Reformas Judiciales del
Ministerio de Justicia y el que se ocupa del tema en la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial han celebrado varias reuniones técnicas, en
las que se ha analizado los factores que se tuvieron presente para cada
informe. Agregé que su Cartera entiende que se trata de generar una
propuesta técnica que tenga en consideracion las observaciones hechas por
el Poder Judicial, pero en ningiin momento se ha sefialado ni sugerido que la
conclusién del Ministerio de Justicia tenga que ser integramente coincidente
con el planteamiento de los tribunales.

El Jefe de la Unidad de Reformas Judiciales del
Ministerio de Justicia, sefior Andrés Mahnke, expuso que en las
reuniones aludidas se constataron y solucionaron varias diferencias
metodoldgicas que habian conducido a resultados diversos en los informes.
En primer lugar, se uniformé el criterio, en el sentido de que deben
computarse las audiencias efectivamente realizadas y no todas las
programadas. En segundo lugar, para medir el impacto de las reformas
propuestas en materia administrativa, sobre todo en lo que dice relacién con
el aumento de funcionarios de los tribunales, el Ministerio tuvo a la vista y
valido la informacion que se obtuvo de la implementacién del plan piloto en
los dos juzgados en que se llevo a cabo, a los que se destind una
contribucion especial de la Corporacion Administrativa en materia de medios
humanos, fisicos y tecnoldgicos. Ademas se avanzé en la estandarizacion de
los promedios de duracion de las audiencias que se desarrollan en los
diversos procedimientos, decision que debe ser validada por la Corporacion
Administrativa, una vez que la Corte Suprema otorgue su conformidad.

Sefiald que, pese a estas coincidencias, es de
esperar que se mantengan algunas diferencias de criterio. La Corte Suprema
no ha podido implantar en plenitud la aplicacion de sus manuales de
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procedimiento en los tribunales, debido a deficiencias administrativas y a la
falta de funcionarios que afecta a la mayor parte de los juzgados de familia
del pais, falencias que han motivado la mayor parte de las modificaciones
contenidas en las sucesivas propuestas del Ejecutivo. Indico6 que hay que
tener presente esta situacion en el andlisis que se haga, porque en tribunales
gue presentan estas debilidades administrativas el juez a menudo debe
hacerse cargo de asuntos propios de la gestion interna, lo cual lo cual gravita
negativamente en la capacidad de cada tribunal para afrontar las causas que
deben tramitar. Los resultados obtenidos en los juzgados del plan piloto se
explican porque en ellos hubo un refuerzo administrativo especial, para que
el juez pudiera dedicarse solo a asuntos estrictamente judiciales. La solucion
de la Corporacion Administrativa es agregar un nimero mayor de jueces,
porque parte del supuesto de que la debilidad en la administracion de los
tribunales limita ineludiblemente su capacidad de absorber mayores
demandas. En cambio, la proposicion del Ejecutivo parte de la base de
tribunales fortalecidos, capaces de hacerse cargo de un volumen mayor de
causas, lo cual requiere menos tribunales para superar el déficit actual.

El Jefe de la Unidad de Relaciones
Internacionales de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial,
sefior José Pablo Silva, asever6 que en las reuniones sostenidas con la
Unidad de Reformas Judiciales del Ministerio de Justicia se han aclarado
algunas diferencias de apreciacion entre ambas instituciones, pero aun
subsisten otras. Entre estas Gltimas se cuentan las siguientes:

e El calculo del Ministerio de Justicia supone que aproximadamente un
30% del total del ingreso de causas no afectara la carga de trabajo
efectiva de los tribunales, porque seran declaradas inadmisibles o
porque encontraran solucion en la mediacion obligatoria; pero ambas
salidas requieren trabajo del tribunal, que resta horas disponibles para
audiencias.

e El Ministerio considera que un 15% de las causas terminara en la
primera audiencia y el 85% restante necesitara solo dos audiencias.
Esta conclusion desconoce un importante antecedente objetivo: un
namero apreciable de audiencias programadas no puede realizarse
porque estan pendientes informes técnicos basicos para fallar, como,
por ejemplo, los andlisis de ADN que emite el Instituto Médico Legal
en los juicios de paternidad. El proyecto no contempla ningun refuerzo
para las instituciones auxiliares del sistema de administraciéon de
justicia, por lo que es muy probable que las audiencias previstas en
aguellos procedimientos sigan fracasando por la misma causa.

e El estandar de causas terminadas al afio por juez, en los juzgados
incluidos en el plan piloto, que han sido reforzados en el plano
administrativo, es de 726, pero el proyecto considera un estandar de
1.076, sin explicar como se va a alcanzar esa meta.
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El Ministro de Justicia, senor Carlos
Maldonado, sostuvo que una cuestién de la nueva propuesta del Ministerio
gue no ha sido suficientemente enfatizada es que, ademas de reforzar los
tribunales de familia, se efectia un importante aporte en los juzgados con
competencia mixta, agregandoles un segundo juez y aumentando su planta a
17 funcionarios.

Respecto de los juzgados con competencia mixta,
planted que el Ministerio esta trabajando en la creacion de un modelo de
juzgado de audiencia, aplicable a los que tengan competencia diversificada
en materias caracterizadas por procedimientos orales, como los de garantia,
los laborales y los de familia, que incluira una estructura administrativa
comun para todos ellos, dotandolos de administrador, jefes de unidad, etc.
Esta proposicion se concretard en un proyecto de ley que esta proximo a ser
presentado al Congreso Nacional.

Enfatizd que el Ejecutivo siempre tiene presente
consideraciones de eficiencia econémica en sus proyectos de ley, en el
sentido de cuidar la relacion entre recursos invertidos y resultados
esperados. Probablemente, con dotaciones mas numerosas se puede hacer
frente a cualquier imprevisto futuro, pero no es posible prescindir del hecho
que los recursos publicos son limitados y sélo deben destinarse a dotaciones
gue maximicen el resultado del gasto. Ello se traduce, en este caso, en
propender a que los jueces de familia realicen el mayor nimero de
audiencias diarias posible y que la Corte Suprema cuente con facultades
suficientes para hacer cumplir sus manuales de procedimiento.

La Ministra de la Corte Suprema, sefiora
Margarita Herreros, destacd que los jueces deben estar disponibles para
tomar las audiencias programadas aungque no se hayan notificado, porque de
todas formas existe la posibilidad de que las partes lleguen y la actuacion
deba realizarse. Agregd que cuando una audiencia no se realiza, lo que
ocurre en el 18% de los casos, aproximadamente, el juez de familia
aprovecha el tiempo en labores administrativas.

Exterioriz6 dudas sobre el estudio de registros de
audio efectuado por el Ministerio de Justicia, porque la muestra utilizada es
poco representativa del universo total de audiencias —23,7% de los tribunales
de familia del pais— y no considera labores que son de cargo del juez y que
se realizan antes de la audiencia misma; por ejemplo, en los procesos por
visitas la ley requiere que el juez consulte la opinion del menor, si es apto
para expresarse, y muchas veces las madres citadas con sus hijos se niegan
a permanecer fuera de la sala para que el juez pueda conversar en privado
con el menor; en esos casos, con la ayuda de los consejeros técnicos, el juez
debe convencer previamente a la madre para que voluntariamente permita
gue su hijo comparezca privadamente ante el juez, ya que es un
despropdsito, para el objetivo buscado, forzarla a que lo haga, pues el
resultado previsible sera un nifio asustado, que no expondra algo de utilidad
para la causa; el tiempo empleado por el juez en las labores de
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convencimiento antes de la audiencia es mucho mayor al de la audiencia
propiamente tal. Otro ejemplo de este tipo, que tampoco se consideréd, es
gue la mayor parte de los jueces de familia siguen la buena practica de emitir
su resolucion inmediatamente al término de la audiencia, para que cada
parte asistente se lleve una copia de lo obrado; esta labor también supone
tiempo empleado por el juez en una labor que le compete exclusivamente y
gue no es contabilizado como tiempo en audiencia.

Sefiald6 que hay muchas labores que no son
tiempo empleado en audiencias pero que el juez no puede delegar como, por
ejemplo, la redaccion de sentencias y la revision de escritos de mero tramite
y de causas en cumplimiento presentados para su firma. Todas estas labores
consumen un lapso equivalente al destinado a las audiencias.

Los manuales de procedimiento aconsejan
tiempos acotados de duracién de las audiencias, pero en el actual esquema,
en que las personas comparecen sin abogado, se exponen problemas
personales y psicolégicos de los que el juez no puede desentenderse. Por
otra parte, argumento, la incorporacion de asistencia letrada en los juicios no
redundard necesariamente en audiencias mas breves, porque cuando las
partes comparecen sin ella no hay interposicion de incidentes ni trdmites que
requieran un pronunciamiento especial y es mas facil que el juez promueva
un acuerdo entre las partes.

Las labores administrativas que podran asumir las
nuevas unidades de cumplimiento y los nuevos funcionarios no implican
directamente un aumento del tiempo disponible para audiencias, porque en
la actualidad el juez no se hace cargo de esas funciones, e incluso mas, si
esa nueva unidad y esos nuevos funcionarios cumplen a cabalidad con las
tareas asignadas, el juez se vera mas exigido en sus labores propias, porque
habrd mas audiencias notificadas y mas personas citadas a comparecer al
tribunal.

Otra cuestién que no se aclara en el proyecto del
Ejecutivo es el efecto del stock acumulado, porque segun los datos con los
gue se cuenta, los jueces de familia logran fallar en promedio el 40% de las
causas que ingresan cada mes. Entonces, se debe considerar tanto las
cargas de trabajo provenientes de los ingresos corrientes como de los
asuntos con retardo.

Sefiald, como colofén, que cada nuevo juez de
familia que se incorpora al sistema presta servicios a 1.000 familias, 2.000
nifios y 4.000 ciudadanos.

Manifesté que la propuesta del Poder Judicial fue
hecha para solucionar los problemas de los tribunales de familia otorgando
servicios judiciales de excelencia y agregé que existe la disposicion para
trabajar con una dotacibn menor, pero sin asegurar una calidad de servicio
Optima.



66

El Honorable Senador sefor Pizarro replicé que
no tiene aun elementos de juicio para aceptar o desechar las bases técnicas
sobre las cuales se ha hecho una y otra proposicién, pero advirtié que no es
aceptable que una de las partes sefiale que si no se le otorga exactamente lo
qgue solicité no podra realizar las funciones que la ley y la Constitucién le
imponen.

El Administrador de Tribunal de Familia, seior
Claudio Saavedra, complementando las informaciones entregadas por la
Ministra sefiora Herreros, expuso que el stock acumulado, correspondiente al
agregado de causas ingresadas al mes, menos el agregado de causas
falladas ha crecido progresivamente, desde el inicio del afio 2006, como se
ilustra en el cuadro siguiente:

Stock Acumulado
Enero 2006 1.628
Febrero 2006 1.200
Marzo 2006 1.724
Abril 2006 1.370
Mayo 2006 1.807
Junio 2006 1.760
Julio 2006 1.891
Agosto 2006 2.168
Septiembre 2006 1.859
Octubre 2006 2.165
Noviembre 2006 2.402
Diciembre 2006 2.057
Enero 2007 2.722
Febrero 2007 2.304
Marzo 2007 2.940
Abril 2007 2.913
Mayo 2007 3.301
Junio 2007 3.089
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Stock Acumulado

Julio 2007 3.910

El Director de la Corporacién Administrativa
del Poder Judicial, seifior Miguel Sanchez, confirmd que su institucion ha
celebrado reuniones con personeros del Ministerio de Justicia a fin de discutir
los criterios utilizados para disefiar la solucién que se propone para paliar el
déficit de jueces y funcionarios, con miras a compatibilizarla, en lo posible,
con las opciones metodoldgicas de dicho Ministerio. Con esos datos, la
Corporacion llegé a una reformulacion que constituye el minimo necesario
para que los tribunales de familia salgan del actual colapso.

El Jefe del Departamento de Desarrollo
Institucional de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, sefior
Rodrigo Herrera, expuso que la proposicion de la Corporaciéon parte de un
dato objetivo, que es el ingreso total del afio pasado, sin considerar los
exhortos. La cifra asciende a 335.169 causas y sobre ese universo se
aplicaron los supuestos del modelo propuesto por el Ministerio de Justicia.

La experiencia de los tribunales de familia
involucrados en el plan piloto muestra que los tiempos promedio de los
trdmites procesales en los juicios de familia son los siguientes:

Audiencia preparatoria: 30 minutos
Audiencia de Juicio: 45 minutos
Tiempo requerido para la redaccion de una sentencia: 1 hora
Porcentaje de causas iniciadas en familia

que generardn cumplimiento: 12%
Tasa de suspension de audiencias: 20%
Causas terminadas en la audiencia preparatoria: 10%
Materias por ingresos: 1,05
Horas disponibles por juez al afio (48 horas por 44 semanas): 2.112.

Asumiendo, entonces, que cada ingreso de causa
comprende en promedio 1,05 materias sometidas a la decision del tribunal,
resulta un total de 352.273 asuntos. Sobre este total se calcularon las
siguientes reducciones: un 5% por asistencia legal obligatoria; un 9% por
declaracion de inadmisibilidad, y un 5% como resultado de la mediacién. En
suma, quedan 271.829 materias que generan audiencias preparatorias y
requieren la dictacion de sentencia; como el 10% concluye en dicha etapa,
habra 244.646 audiencias de juicio propiamente tales, lo que arroja un total
de 516.475 audiencias, que ocupan 319.399 horas.

En resumen, para asistir a audiencias se requieren
151 jueces, para redactar sentencias 129 y para la realizacion de tramites
fuera de audiencia 73, lo que arroja un total de 353 magistrados, Comparada
esta cifra con la dotacién fijada en la ley N° 19.968 para los 60 juzgados de
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familia, resulta que habria un déficit de 95 jueces, en lugar de los 216
inicialmente calculados.

La Ministra de la Corte Suprema, sefiora
Margarita Herreros, recalc6 que la nueva proposicion representa un
importante esfuerzo de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, en
orden a aceptar los supuestos técnicos con los cuales trabaja el Ministerio de
Justicia. Si es aceptada la proposicion de extender el periodo de vigencia de
los juzgados de menores, se configura la solucion minima para superar el
déficit actual.

El sefior Ministro de Justicia expresé que, en
vista de la diferencia sustantiva entre lo que requiere el Poder Judicial y lo
gue ofrece el Ejecutivo, se encargd un estudio externo que hiciera un analisis
comparado de las metodologias empleadas, para elaborar una nueva
propuesta basada en dicha investigacion. Adelanté que el Ministerio de
Hacienda ha manifestado su disposicion preliminar a financiar el aumento de
costos que implica la nueva propuesta.

Indic6 que hay una Comisidon delegada por la
Corte Suprema, que coordina el Ministro sefior Milton Juica, con la que el
Ministerio se reune periédicamente para estudiar los temas de interés
compartido. Es en esa instancia donde se analizan los temas concernientes
a los tribunales, se traspasa informacion y se buscan acuerdos, dentro de lo
posible. La discusion que se ha dado con ocasion del presente proyecto de
ley se realizé fuera del mecanismo antes sefialado y, de alguna forma, cada
actor ocupo su propia vision de la situacién para plantear su proyecto. Esto
no es lo normal y es de esperar que no vuelva a ocurrir.

Expres6 que, como es bien sabido, los ministros
sectoriales no tienen disponibilidad autbnoma de recursos y deben recurrir al
Ministerio de Hacienda, haciendo valer argumentos de necesidad y prioridad,
para obtener un visto bueno. La cartera de Justicia no puede acudir al
Ministerio de Hacienda sin que le asista el pleno convencimiento de que su
solicitud es técnicamente sostenible, y no es posible esgrimir un acuerdo
politico para aumentar el nimero de jueces, sin un fuerte fundamento técnico
gue lo apoye. Sefialé que el Ministerio de Justicia esta dispuesto a volver a
tratar el tema con el de Hacienda si, luego de esclarecer las diferencias
metodoldgicas, surge incontestable la necesidad de mejorar la propuesta del
Ejecutivo.

En la Gltima sesién celebrada por la Comision para
ocuparse de este asunto en el tramite de discusién en general, el Ministerio
de Justicia dio a conocer una nueva formulacién de su propuesta, la que se
materializaria por la via de las correspondientes indicaciones, luego que sea
aprobada en la sala la idea de legislar y el proyecto vuelva a Comision para
el segundo informe.
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En ella se eleva el numero de jueces
especializados de familia a 316, lo que significa 58 mas que los actualmente
establecidos; se mantiene en 60 el nimero de tribunales de familia; se
incrementa el personal de empleados, que de 1.067 pasan a ser 1.707, y se
refuerzan 5 tribunales mixtos con competencia en materias de familia.

El cuadro siguiente ilustra las dotaciones actuales
y las sucesivas propuestas presentadas por los Poderes Ejecutivo y Judicial:

Ley N° Proposicion 1% informe 2° informe 12 propuesta 22 propuesta
19.968 original Boletin N° CAPJ CAPJ MINJU MINJU
4.438-07
258 jueces 289 jueces 515 jueces 353 jueces 289 jueces 316 jueces
60 juzgados | 60 juzgados 105 juzgados 60 juzgados 60 juzgados 60 juzgados
1.067 1.501 funcionarios | 2.815 1.868 1.642 1.707
funcionarios funcionarios funcionarios funcionarios funcionarios
14 juzgados 15 juzgados 15 juzgados 5 juzgados
mixtos mixtos mixtos mixtos
reforzados reforzados reforzados reforzados

Acerca de las diferencias metodoldgicas, los
funcionarios del Ministerio de Justicia apuntaron que los estudios de la
Corporacion Administrativa del Poder Judicial no consideraron un menor
ingreso de causas por efecto de la mediacion previa y la asistencia letrada
obligatorias ni por el examen de admisibilidad. Tampoco ponderé las
consecuencias que sobre la carga de trabajo del juez tendran la creacion de
la Unidad de Cumplimiento de Resoluciones, el reforzamiento de las
dotaciones de empleados y las modificaciones procesales que haran posible
el juicio inmediato, el archivo provisional de causas por violencia intrafamiliar
y la disminucién de la duracion de las audiencias, derivada de una mejor
programacion de las mismas.

Explicaron que el refuerzo de los tribunales mixtos
consistird en crear un cargo de juez adicional, convirtiendo al secretario en
magistrado; contratar un Administrador del tribunal; hacer depender al
Consejero Técnico del Administrador, y elevar a 17 la planta de empleados,
asimilandola a la de un juzgado de familia con dos jueces®.

El sefior Ministro de Justicia explic6 que se
reduce de 14 a 5 el planteamiento original de reforzar tribunales con
competencia mixta, porque el problema de la justicia especializada de familia
se da principalmente en las grandes ciudades, y alli donde no es
indispensable se evita entrabar el funcionamiento de los tribunales mixtos

131 a ley consulta tribunales de familia con hasta doce jueces.



70

imponiéndoles la carga adicional derivada de la necesidad de aplicar
diferentes procedimientos y modelos de gestién de tribunales, cuando se les
adiciona la competencia en asuntos de familia.

Afadié que se utilizard esta medida como una
especie de plan piloto para definir un modelo de juzgado mixto de tipo oral,
focalizando por ahora el esfuerzo en los tribunales especializados. Ademas,
pronto se propondra un redisefio de las Corporaciones de Asistencia Judicial,
para que asuman un papel mas preponderante y eficaz en los juicios de
familia.

Las exposiciones precedentemente resumidas que
fueron presentadas ante la Comision, se agregan como anexos al presente
informe, en ejemplar unico.

Agotada la etapa de las audiencias y de
recoleccion de antecedentes, se procedio a votar la idea de legislar.

El Honorable Senador sefior Chadwick sefalo
gue concurria con su voto favorable a la aprobacion en general del proyecto,
pero dejando expresa constancia de que la Corporacion Administrativa del
Poder Judicial ha hecho un esfuerzo mayor que el Ministerio de Justicia.
Agregd que en su experiencia en la discusion de proyectos en esta
Comision, la aproximacion que en distintos asuntos ha hecho el Poder
Judicial ha demostrado ser mas certera que la del Ejecutivo, por lo que
espera que en el estudio en particular se haga una mejor oferta, sobre todo
considerando que la actual disponibilidad fiscal lo permite y que la respuesta
debe ser coherente con la envergadura del colapso que muestra la justicia de
familia.

El Honorable Senador sefor Vasquez
fundamentd su voto de aprobacion en general sefialando que la iniciativa
pretende dar urgente solucion a la grave situacion que afecta el
funcionamiento de los juzgados de familia y valoré el importante esfuerzo
realizado por el Ministerio de Justicia para acercar las visiones existentes
sobre el particular. Connoto6 que el proyecto se inscribe en el proceso general
de reformas judiciales emprendido en la Ultima década y exhorté a abordar
pronto la concerniente a la justicia civil.

El Honorable Senador sefior Espina indicé que
votard en esta instancia reglamentaria a favor de la iniciativa, porque la
situacién dramatica en que se encuentran los tribunales de familia afecta a
las personas en un ambito de su vida tan trascendente como son las
relaciones familiares. Reconocié que tanto el Ministerio de Justicia como el
Poder Judicial han hecho esfuerzos por acercar sus posiciones, pero se
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mantiene una diferencia que no es menor y que debera ser allanada para
que el proyecto alcance en la sala el elevado quérum de votacién que
requiere para ser aprobado.

- La idea de legislar fue aprobada por tres
votos a favor, de los Honorables Senadores seiiores Chadwick, Espina
y Vasquez.

El texto del proyecto de ley cuya aprobacién en
general se propone al Senado, es el siguiente:

PROYECTO DE LEY:

“Articulo  1°.- Introdicense las siguientes
modificaciones en la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de Familia:

1) Agrégase en el articulo 2° el siguiente numeral
5%

“5°  Cumplimiento, que, dada la particular
naturaleza de los procedimientos establecidos en esta ley, desarrollara las
gestiones necesarias para la adecuada y cabal ejecucion de las resoluciones
judiciales en el ambito familiar, particularmente de aquellas que requieren de
cumplimiento sostenido en el tiempo.”.

2) Introducense las siguientes modificaciones en el
articulo 4°:

En el inciso primero:

a) Reemplazanse en la letra a), las expresiones
“Arica, con cinco jueces”, por “Arica, con seis jueces”.

b) Reemplazanse en la letra d), las expresiones
“La Serena, con tres jueces” por “La Serena, con cuatro jueces” y “Ovalle,
con dos jueces” por “Ovalle, con tres jueces”.

c) Reemplazanse en la letra e), las expresiones
“Quilpué, con dos jueces” por “ Quilpué, con tres jueces”; “Villa Alemana, con
dos jueces” por “Villa Alemana, con tres jueces”; “Casablanca, con un juez”
por “Casablanca, con dos jueces”; “La Ligua, con un juez” por “La Ligua, con
dos jueces”; “San Felipe, con dos jueces” por “San Felipe, con tres jueces” y
“Limache, con un juez” por “Limache, con dos jueces”.

d) Reemplazanse en la letra f) las expresiones
“Rancagua, con ocho jueces” por “Rancagua, con nueve jueces”; “San
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Fernando, con dos jueces” por “San Fernando, con tres jueces” y “Santa
Cruz, con un juez” por “Santa Cruz, con dos jueces”.

e) Reemplazanse en la letra g) las expresiones
“Talca, con cinco jueces” por “Talca, con siete jueces”; “Constitucion, con un
juez” por “Constitucion, con dos jueces”; “Curicd, con tres jueces” por
“CuricO, con cuatro jueces”, y “Linares, con tres jueces” por “Linares, con
cuatro jueces”.

f) Reempladzanse en la letra h) las expresiones
"Tomé, con un juez” por “Tomé, con dos jueces” y “Coronel, con tres jueces”
por “Coronel, con cuatro jueces”.

g) Reemplazanse en la letra g) las expresiones
“Osorno, con tres jueces” por “Osorno, con cuatro jueces” y “Puerto Montt,
con tres jueces” por “Puerto Montt, con cuatro jueces”.

h) Reemplazanse en la letra m) las expresiones “
Puente Alto, con seis jueces” por “ Puente Alto, con ocho jueces” y “ Colina,
con dos jueces” por “ Colina, con tres jueces”.

En el inciso segundo:

a) En su encabezamiento, sustitiyese la frase
“‘con asiento dentro de su territorio jurisdiccional” por la siguiente: “con
asiento dentro de la Provincia de Santiago”.

b) En su parrafo primero, sustitiyense las
expresiones “el primero, el segundo y el tercero, con diez jueces cada uno, y
el cuarto, con doce jueces” por lo siguiente: “todos con doce jueces”.

3) Introducense las siguientes modificaciones en el
articulo 8°:

a) Suprimese su numeral 7).

b) En su numeral 10), sustituyese el guarismo “30”
por “29”.

4) Reemplézase el articulo 11 por el siguiente:

“Articulo 11.- Concentracion. El procedimiento se
desarrollara en audiencias continuas y podra prolongarse en sesiones
sucesivas, hasta su conclusion. No obstante, el tribunal podra suspender la
audiencia anticipadamente o durante su desarrollo por razones de absoluta
necesidad, hasta por dos veces solamente y por el tiempo minimo necesario
de acuerdo con el motivo de la suspension.
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La suspension anticipada se notificard por carta
certificada o conforme a lo dispuesto en el inciso final del articulo 23, cuando
corresponda, y tratdndose de aquella decretada durante el desarrollo de la
audiencia, el tribunal comunicara en la misma audiencia la fecha y hora de su
continuacion, lo que se tendra como suficiente citacion.”.

5) Incorpdrase en el articulo 12, a continuacion de
la expresion “recibido”, la frase “y con las que se reciban conforme a lo
dispuesto en el numeral 9) del articulo 61”.

6) Reemplazase el articulo 18 por el siguiente:

“Articulo 18.- Comparecencia en juicio. En los
procedimientos que se sigan ante los juzgados de familia, las partes sélo
podran comparecer patrocinadas por abogado habilitado para el ejercicio de
la profesion y representadas por persona legalmente habilitada para actuar
en juicio, a menos que el juez en caso necesario las exceptie expresamente,
por motivos fundados.

Cuando corresponda, ambas partes podran ser
patrocinadas y representadas en juicio por las Corporaciones de Asistencia
Judicial. La modalidad con que los abogados de las Corporaciones de
Asistencia Judicial asuman la representacion en dichas causas sera regulada
por el reglamento que dictaré para estos efectos el Ministerio de Justicia.

La obligacion sefialada en el inciso primero no
regira tratdndose de los procedimientos establecidos en el Titulo IV. En estos
casos, las partes podran comparecer y actuar sin necesidad de mandatario
judicial ni de abogado patrocinante, salvo que el juez lo estime necesario.”.

7) Sustitiyese el articulo 21 por el siguiente:

“Articulo 21.- Abandono del procedimiento. Si
llegado el dia de la celebracion de las audiencias fijadas, no concurriere
ninguna de las partes que figuren en el proceso, y el demandante o
solicitante no pidiere una nueva citacion dentro de quinto dia, el juez de
familia procedera a declarar el abandono del procedimiento y ordenaréa el
archivo de los antecedentes.

No obstante, en los asuntos a que se refieren los
nameros 8), 10) y 12) del articulo 8° el juez podra citar a las partes en forma
inmediata a una nueva audiencia, bajo apercibimiento de continuar el
procedimiento y resolver de oficio.

En las causas sobre violencia intrafamiliar, de
verificarse las circunstancias previstas en el inciso primero, el juez ordenara
el archivo provisional de los antecedentes, pudiendo el denunciante o
demandante solicitar, en cualquier momento la reapertura del
procedimiento.”.
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8) Sustitlyense los incisos primero y segundo del
articulo 23 por los cuatro siguientes, pasando los actuales incisos tercero,
cuarto, quinto y sexto a ser quinto, sexto, séptimo y octavo, respectivamente:

“Articulo  23.-  Notificaciones. La primera
notificacion a la demandada se efectuara personalmente por un funcionario
gue haya sido designado para cumplir esta funcion por el juez presidente del
comité de jueces, a propuesta del administrador del tribunal. Dicho
funcionario tendra el caracter de ministro de fe para estos efectos. La parte
interesada podra siempre encargar, a su costa, la practica de la notificacion a
un receptor judicial.

En los casos en que no resulte posible practicar la
primera notificacion personalmente, por no ser habida la persona a quien se
debe notificar, y siempre que el ministro de fe encargado de la diligencia
establezca cual es su habitacién o el lugar donde habitualmente ejerce su
industria, profesion o empleo y que se encuentra en el lugar del juicio, de lo
gue dejara constancia, se procedera a su notificacion en el mismo acto y sin
necesidad de nueva orden del tribunal, en la forma sefialada en los incisos
segundo y tercero del articulo 44 del Cadigo de Procedimiento Civil.

El ministro de fe dara aviso de esta notificacion a
ambas partes el mismo dia en que se efectle o a mas tardar el dia habil
siguiente, dirigiéndoles carta certificada. La omisidén en el envio de la carta no
invalidara la notificacién, pero hara responsable al infractor de los dafios y
perjuicios que se originen y el tribunal, previa audiencia del afectado, debera
imponerle alguna de las medidas que se sefialan en los niumeros 2, 3y 4 del
inciso tercero del articulo 532 del Cédigo Organico de Tribunales.

Cuando la demanda deba notificarse a persona
cuya individualizacion o domicilio sean dificiles de determinar, el juez
dispondra que se practique por cualquier medio idéneo que garantice la
debida informacién del notificado, para el adecuado ejercicio de sus
derechos.”.

9) Reemplazase el articulo 26 por el siguiente:

“Articulo 26.- Acerca de los incidentes. Los
incidentes seran promovidos durante el transcurso de las audiencias en que
se originen y se resolveran inmediatamente por el tribunal, previo debate.
Con todo, cuando para la resolucién del incidente resulte indispensable
producir prueba que no hubiere sido posible prever con anterioridad, el juez
determinara la forma y oportunidad de su rendicién, antes de resolver. Las
decisiones que recayeren sobre estos incidentes no seran susceptibles de
recurso alguno.

Excepcionalmente, y por motivos fundados, se
podran interponer incidentes fuera de audiencia, los que deberan ser
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presentados por escrito y resueltos por el juez de plano, a menos que
considere necesario oir a los demas interesados. En este Ultimo caso, citara,
a mas tardar dentro de tercero dia, a una audiencia especial, a la que
concurrirdn los interesados con todos sus medios de prueba, a fin de resolver
en ella la incidencia planteada. Con todo, si se hubiere fijado la audiencia
preparatoria 0 de juicio para una fecha no posterior al quinto dia de
interpuesto el incidente, se resolvera en ésta.

Si el incidente se origina en un hecho anterior a
una audiencia sélo podra interponerse hasta la conclusion de la misma.”.

10) Incorpérase en el inciso final del articulo 45, a
continuacion de la expresion “Estado”, la siguiente frase “y que desarrolle la
linea de accion a que se refiere el articulo 4°, N° 3.4, de la ley N° 20.032".

11) Reemplézase el inciso primero del articulo 46
por el siguiente:

“Articulo 46.- Contenido del informe de peritos. Sin
perjuicio del deber de los peritos de concurrir a declarar ante el juez acerca
de su informe, éste debera entregarse por escrito, con la finalidad de ponerlo
en conocimiento de la parte contraria con, a lo menos, tres dias de
anticipacion a la audiencia de juicio.”.

12) Incorporase en el Titulo Il el siguiente Parrafo
tercero bis, nuevo:

“Admisibilidad y etapa de recepcion

Articulo 54-1.- Control de admisibilidad. Uno o mas
jueces de los que componen el juzgado, realizardn un control de
admisibilidad de las demandas, denuncias y requerimientos que se
presenten al tribunal.

Si en dicho control se advirtiese que la demanda
presentada no cumple con los requisitos formales previstos en el articulo 57,
el tribunal ordenara se subsanen sus defectos en el plazo que el mismo fije,
bajo sancion de tenerla por no presentada.

Con excepcion de los numerales 9) y 18) del
articulo 8°, si se estimare que la presentacion es manifiestamente
improcedente, la rechazard de plano, expresando los fundamentos de su
decision. La resolucion que la rechace serd apelable en conformidad a las
reglas generales.

El juez deber& declarar de oficio su incompetencia.
En dicho caso sefalard el tribunal competente, reenviandole los
antecedentes correspondientes.
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Articulo 54-2.- Facultades del juez en la etapa de
recepcion. Una vez admitida la demanda, denuncia o requerimiento a
tramitacion, el juez procedera de oficio o a peticidn de parte, a decretar las
medidas cautelares que procedan, incluyendo la fijacion de alimentos
provisorios cuando corresponda. Luego de ello, citara a las partes a la
audiencia correspondiente.

Conocera, también, de la aprobacion de los
acuerdos contenidos en las actas de mediacion que se le presenten, asi
como de los avenimientos y transacciones celebrados directamente por las
partes, y las aprobara en cuanto no sean contrarios a derecho. Si en el acta
correspondiente constare que el proceso de mediacion resulté frustrado,
dispondra el inicio o la continuacion del procedimiento judicial, segun
corresponda.”.

13) Reemplézase el articulo 56 por el siguiente:

“Articulo 56.- Inicio del procedimiento. El
procedimiento comenzara por demanda escrita.”.

14) Reemplazase el articulo 58 por el siguiente:

“Articulo 58.- Contestacion de la demanda. El
demandado debera contestar la demanda por escrito con al menos tres dias
de anticipacion a la fecha de realizacion de la audiencia preparatoria. Si
desea reconvenir, debera hacerlo de la misma forma, conjuntamente con la
contestacion de la demanda y cumpliendo con los requisitos establecidos en
el articulo anterior.”.

15) Introducense las siguientes modificaciones en
el articulo 59:

a) En el inciso primero, reemplazase la expresion
“Recibida” por “Admitida”.

b) Suprimese el inciso segundo.

16) Introducense las siguientes modificaciones
en el articulo 61:

a) Reemplazanse los numerales 1), 2) y 9) por los
siguientes:

“1) La relacion somera, por parte del juez, del
contenido de la demanda, de la contestacién y, en su caso, de la
reconvencion.

2) Contestar la demanda reconvencional, en su
caso.
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Las excepciones que se hayan opuesto se
tramitaran conjuntamente y se fallardn en la sentencia definitiva. No
obstante, el juez se pronunciara inmediatamente de evacuado el traslado
respecto de las de incompetencia, falta de capacidad o de personeria, de las
gue se refieran a la correccién del procedimiento y de prescripcion, siempre
gue su fallo pueda fundarse en antecedentes que consten en el proceso o
gue sean de publica notoriedad.

9) Recibir la prueba que, por motivos justificados,
deba rendirse en ese momento.”.

b) Agrégase en el numeral 10), a continuacion de
la palabra “preparatoria”, pasando el punto aparte a ser seguido, el siguiente
parrafo:

“Sin perjuicio de ello, el juez podra, previo acuerdo
de las partes, desarrollar la audiencia de juicio inmediatamente de finalizada
la preparatoria.”.

17) Incorpodrase el siguiente articulo 66 bis:

“Articulo 66 bis.- Celebracion de nueva audiencia.
Si el juez ante el cual se desarrollé la audiencia de juicio no pudiera dictar
sentencia por causa legal sobreviniente, aquella deberd celebrarse
nuevamente.

En caso de traslado del juez ante el cual se
desarroll6 la audiencia del juicio, éste s6lo podrd asumir su nueva funcion
luego de haber dictado sentencia definitiva en las causas que tuviese
pendientes.”.

18) Introducense las siguientes modificaciones en
el articulo 71:

a) Reemplazase el literal c) por el siguiente:

“c) El ingreso a un programa de familias de
acogida o centro de diagnéstico o residencia, por el tiempo que sea
estrictamente indispensable. En este caso, de adoptarse la medida sin la
comparecencia del nifio, nifia o adolescente ante el juez, debera asegurarse
gue ésta se verifique a primera hora de la audiencia mas proxima.”.

b) Sustityese el literal g) por el siguiente:

“g) Prohibir o limitar la concurrencia del ofensor al
lugar de estudio del nifio, nifia 0 adolescente, asi como a cualquier otro lugar
donde éste o ésta permanezca o que visite o concurra habitualmente. En
caso de que concurran al mismo establecimiento, el juez adoptard medidas
especificas tendientes a resguardar los derechos de aquéllos.”.
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19) Reemplazanse los incisos segundo al quinto
del articulo 72 por los tres siguientes:

“Durante la audiencia, el juez informard a las
partes acerca del motivo de su comparecencia, sus derechos y deberes, y
respondera a las dudas e inquietudes que les surjan. Los nifios, nifias o
adolescentes seran informados en un lenguaje que les resulte comprensible.

El juez indagar4d sobre la situacion que ha
motivado el inicio del proceso, la forma en que afecta al nifio, nifia o
adolescente y sobre la identidad de las personas que se encuentren
involucradas en la afectacion de sus derechos.

Los citados expondran lo que consideren
conveniente y, una vez oidos, el juez, si contare con todos los elementos
probatorios dictara sentencia, a menos que estime procedente la aplicacién
de la medida contenida en el numeral 2) del articulo 30 de la ley N° 16.618,
caso en el cual citara a audiencia de juicio.”.

20) Reemplazase en el articulo 73 la expresion
“Esta” por la frase “De conformidad a lo dispuesto en el articulo precedente,
esta”.

21) Agrégase en el inciso tercero del articulo 78, a
continuacion de la expresion “Menores”, la frase “y al Ministerio de Justicia”.

22) Reemplézase el inciso segundo del articulo 80
por el siguiente:

“Si el tribunal lo considera necesario para resolver,
podra solicitar un informe psicosocial actualizado del nifio, nifia o
adolescente. Asimismo, podra citar a una Unica audiencia destinada a
escuchar a las partes, recibir los antecedentes y, si corresponde, la
declaracién del perito que haya elaborado el informe respectivo, el que
debera ser entregado con la anticipacion a que se refiere el articulo 46.”.

23) Agrégase el siguiente articulo 80 bis:

“Articulo 80 bis.- Deber de informacién del Servicio
Nacional de Menores. Para efectos de la aplicacion de las medidas a que se
refiere el articulo 71, asi como las que se impongan en virtud de sentencia
definitiva, el Servicio Nacional de Menores, a través de sus Directores
Regionales, informara periddicamente y en forma detallada a cada juzgado
de familia la oferta programatica vigente en la respectiva region de acuerdo a
las lineas de accion desarrolladas, su modalidad de intervencion y la
cobertura existente en ellas, sea en sus centros de administracion directa o
bien en los proyectos ejecutados por sus organismos colaboradores
acreditados.”.
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24) Intercélase en el inciso segundo del articulo
102 A, a continuaciéon de la expresion “494 bis”, la expresion “495, N° 21",
precedida de una coma.

25) Reemplazase el Titulo V por el siguiente:

“TITULO V
DE LA MEDIACION FAMILIAR

Articulo 103.- Mediacion. Para los efectos de esta
ley, se entiende por mediacién aquel sistema de resolucion de conflictos en
el que un tercero imparcial, sin poder decisorio, llamado mediador, ayuda a
las partes a buscar por si mismas una solucién al conflicto y sus efectos,
mediante acuerdos.

Articulo 104.- Avenimientos obtenidos fuera de un
procedimiento de mediacion. Sin perjuicio de lo dispuesto en este Titulo, las
partes podran designar de comun acuerdo una persona que ejerza entre
ellas sus buenos oficios para alcanzar avenimientos en las materias en que
sea procedente de acuerdo a la ley.

Articulo 105.- Principios de la mediacion. Durante
todo el proceso de mediacion, el mediador debera velar por que se cumplan
los siguientes principios en los términos que a continuacion se sefialan:

a) Igualdad: en virtud del cual el mediador se
cerciorara de que los participantes se encuentren en igualdad de condiciones
para adoptar acuerdos. Si no fuese asi, propondra o adoptara, en su caso,
las medidas necesarias para que se obtenga ese equilibrio. De no ser ello
posible, declarara terminada la mediacion.

b) Voluntariedad: por el que los participantes
podran retirarse de la mediaciébn en cualquier momento. Si en la primera
sesidn, o en cualquier otro momento durante el procedimiento, alguno de los
participantes manifiesta su intencién de no seguir adelante con la mediacién,
ésta se tendra por terminada.

c) Confidencialidad: por el cual el mediador debera
guardar reserva de todo lo escuchado o visto durante el proceso de
mediacién y estard amparado por el secreto profesional. La violacion de
dicha reserva serd sancionada con la pena prevista en el articulo 247 del
Cadigo Penal.

Nada de lo dicho por cualquiera de los
participantes durante el desarrollo de la mediacion podra invocarse en el
subsiguiente procedimiento judicial, en caso de haberlo.
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Con todo, el mediador quedara exento del deber
de confidencialidad en aquellos casos en que tome conocimiento de la
existencia de situaciones de maltrato o abuso en contra de nifios, nifias,
adolescentes o0 discapacitados. En todo caso, deber4d dar a conocer
previamente a las partes el sentido de esta exencion.

d) Imparcialidad: lo que implica que Ilos
mediadores seran imparciales en relacion con los participantes, debiendo
abstenerse de promover actuaciones que comprometan dicha condicion. Si
tal imparcialidad se viere afectada por cualquier causa, deberan rechazar el
caso, justificandose ante el juzgado que corresponda.

Los involucrados podran también solicitar al
juzgado la designacion de un nuevo mediador, cuando justifiquen que la
imparcialidad del inicialmente designado se encuentra comprometida.

e) Interés superior del nifio: por el cual, en el curso
de la mediacién, el mediador velara siempre para que se tome en
consideracion el interés superior del nifio, nifia o adolescente, en su caso,
pudiendo citarlos sélo si su presencia es estrictamente indispensable para el
desarrollo de la mediacion.

f) Opiniones de terceros: en virtud del cual, el
mediador velara para que se consideren las opiniones de los terceros que no
hubieren sido citados a la audiencia, a quienes también podra citar.

Articulo 106.- Mediacién previa, voluntaria y
prohibida. Las causas relativas al derecho de alimentos, cuidado personal y
al derecho de los padres e hijos e hijas que vivan separados a mantener una
relacion directa y regular, aun cuando se deban tratar en el marco de una
accion de divorcio o separacion judicial, deberan someterse a un
procedimiento de mediacién previo a la tramitacion judicial de la causa, el
gue se regira por las normas de esta ley y su reglamento.

Las partes quedaran exentas del cumplimiento de
este requisito, si acreditaren que antes del inicio de la causa, sometieron el
mismo conflicto a mediacion ante mediadores inscritos en el registro a que se
refiere el articulo 112 o si hubieren alcanzado un acuerdo privado sobre
estas materias.

Las restantes materias de competencia de los
juzgados de familia, exceptuadas las sefialadas en el inciso siguiente, podran
ser sometidas a mediacion si asi lo acuerdan o lo aceptan las partes.

No se someterdn a  mediacion los asuntos
relativos al estado civil de las personas, salvo en los casos contemplados por
la Ley de Matrimonio Civil; la declaracién de interdiccidn; las causas sobre
maltrato de nifios, nifias o adolescentes, y los procedimientos regulados en la
ley N° 19.620, sobre adopcion.
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En los asuntos a que de lugar la aplicacion de la
ley N° 20.066, sobre Violencia Intrafamiliar, la mediacion procedera en los
términos y condiciones establecidos en los articulos 96 y 97 de esta ley.

Articulo  107.- Derivacibn a mediacion y
designacion del mediador. Al requerirse la intervencién judicial en alguna de
las materias en que la ley exige mediacion previa, el tribunal procedera a la
designacion de un mediador contratado de conformidad a lo dispuesto en los
incisos tercero y cuarto del articulo 114, mediante un procedimiento objetivo
y general, que garantice una distribucién equitativa entre los contratados
para prestar servicios en ese territorio jurisdiccional y un adecuado acceso a
los solicitantes. En todo caso, siempre se hara presente al requirente la
posibilidad de recurrir, a su costa, a un mediador de los inscritos en el
registro sefialado en el articulo 112.

El requerimiento de intervencion judicial sefialado
en el inciso precedente se hard mediante la presentacion ante el tribunal
competente de un formulario que contenga la individualizacion de las partes
y la mencién de la materia por la cual se recurre. Para la presentacién de
dicho formulario no serd necesario el patrocinio de abogado. Las
corporaciones de asistencia judicial y otras entidades publicas o privadas
destinadas a prestar asistencia juridica gratuita contaran con estos
formularios, pudiendo solicitar la designacion de mediador a que se refiere el
inciso primero en forma directa. De fracasar la mediacién, el demandante
debera presentar demanda al tribunal con patrocinio de abogado de acuerdo
a las reglas generales.

Si la accion judicial versa sobre alguna de las
materias de mediacion voluntaria, el juez ordenara que, al presentarse la
demanda, un funcionario especialmente calificado instruya al actor sobre la
alternativa de concurrir a ella, quien podra aceptarla o rechazarla. Del mismo
modo, ambas partes podran solicitar la mediacion o aceptar la que les
propone el juez, durante el curso de la causa, hasta el quinto dia anterior a la
audiencia del juicio y podran, en este caso, designar al mediador de comun
acuerdo. Si no se alcanzare acuerdo, el juez procedera a designarlo, de
inmediato, de entre quienes figuren en el Registro de Mediadores, mediante
un procedimiento que garantice una distribucién equitativa de trabajo entre
los registrados.

La designacion efectuada por el tribunal no sera
susceptible de recurso alguno. Con todo, debera revocarse y procederse a
una nueva designacion si el mediador fuere curador o pariente, por
consanguinidad o afinidad en toda la linea recta y hasta el cuarto grado en la
linea colateral, de cualquiera de las partes, o hubiere prestado servicios
profesionales a cualquiera de ellas con anterioridad, a menos que los
hubiese prestado a ambas en calidad de mediador.



82

La solicitud a que se refiere la letra d) del articulo
105, asi como la revocacion y nueva designacion a que se refiere el inciso
anterior, seran tramitadas en audiencia especial citada al efecto por el
tribunal competente.

Una vez realizadas las actuaciones a que se
refieren los articulos precedentes, se comunicara al mediador su designacion
por la via mas expedita posible. Dicha comunicacién incluir4, ademas, la
individualizacion de las partes y las materias sobre las que versa el conflicto.

Articulo 108.- Citacibn a la sesion inicial de
mediacion. El mediador designado fijara una sesién inicial de mediacion. A
ésta citara, conjunta o separadamente, a los adultos involucrados en el
conflicto, quienes deberan concurrir personalmente, sin perjuicio de la
comparecencia de sus abogados.

La primera sesion comenzara con la informacién a
los participantes acerca de la naturaleza y objetivos de la mediacion, los
principios que la informan y el valor juridico de los acuerdos a que puedan
llegar.

Articulo 109.- Reglas especiales sobre la
mediacion en causas relativas al derecho de alimentos. Tratdndose de
causas que versen sobre el derecho de alimentos, el mediador designado
debera fijar la primera sesion dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la
recepcion de los antecedentes.

En la primera sesién de mediacion, ademés de lo
sefialado en el articulo anterior, debera tratarse la determinacion de los
alimentos provisorios. Si éstos se acuerdan por las partes, el acta respectiva
se enviara inmediatamente al tribunal para su aprobacion.

En caso de no lograrse acuerdo respecto de los
alimentos provisorios en la primera sesion, o si a ésta no concurre el
demandado, se informara inmediatamente al juzgado correspondiente para
gue éste los fije de acuerdo a lo sefialado en el Parrafo Tercero bis del Titulo
I, sin perjuicio de continuar la mediacion si corresponde.

Si el demandado, citado por una sola vez, no
acude a la primera sesion de mediacion y no justifica su ausencia, el
demandante quedara habilitado para iniciar el procedimiento judicial.

Articulo 110.- Duracion de la mediacion. El
proceso de mediacion no podra durar mas de sesenta dias, contados desde
gue se comunica al mediador su designacion por parte del juzgado de
familia.

Con todo, los participantes, de comun acuerdo,
podran solicitar la ampliacion de este plazo hasta por sesenta dias mas.
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Durante ese plazo, podran celebrarse todas las
sesiones que el mediador y las partes estimen necesarias, en las fechas que
de comun acuerdo se determinen. Podra citarse a los participantes por
separado.

Articulo 111.- Acta de mediacion. En caso de
llegar a acuerdo sobre todos o algunos de los puntos sometidos a mediacién,
se dejara constancia de ello en un acta de mediacion, la que, luego de ser
leida por los participantes, sera firmada por ellos y por el mediador,
guedando una copia en poder de cada una de las partes.

El acta debera ser remitida por el mediador al
tribunal para su aprobacion en todo aquello que no fuere contrario a derecho,
pudiendo el juez en todo caso, subsanar los defectos formales que tuviera,
respetando en todo momento la voluntad de las partes expresada en dicha
acta. Aprobada por el juez, tendra valor de sentencia ejecutoriada.

Si la mediacion se frustrare, también se levantara
un acta en la que se dejard constancia del término de la mediacién, sin
agregar otros antecedentes. En lo posible, dicha acta sera firmada por los
participantes, se entregara copia de la misma a aquella parte que la solicite y
se remitird al tribunal correspondiente, con lo cual terminara la suspension
del procedimiento judicial o, en su caso, el demandante quedara habilitado
para iniciarlo.

Se entendera que la mediacion se frustra si alguno
de los participantes, citado por dos veces, no concurriere a la sesion inicial,
ni justificare causa; si, habiendo concurrido a las sesiones, manifiesta su
voluntad de no perseverar en la mediacién, y, en general, en cualquier
momento en que el mediador adquiera la conviccion de que no se alcanzara
acuerdos.

Articulo 112.- Registro de mediadores. La
mediacién que regula el presente Titulo sélo podra ser conducida por las
personas inscritas en el Registro de Mediadores que mantendra,
permanentemente actualizado, el Ministerio de Justicia a través de las
Secretarias Regionales Ministeriales, con las formalidades establecidas en el
reglamento.

En dicho Registro, deberéd individualizarse a todos
los mediadores inscritos y consignarse el ambito territorial en que prestaran
servicios. Este debera corresponder, a lo mas, al territorio jurisdiccional de
una Corte de Apelaciones o de varias, siempre que se encuentren en una
misma regién y a lo menos, a todo el territorio jurisdiccional de un tribunal de
primera instancia con competencia en asuntos de familia. Ademas, si
corresponde, se sefalara su pertenencia a una institucion o persona juridica.
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El Ministerio de Justicia proporcionara a las Cortes
de Apelaciones la nébmina de los mediadores habilitados en su respectivo
territorio jurisdiccional.

Para ser inscrito en el Registro de Mediadores se
requiere poseer un titulo profesional idéneo otorgado por una institucion de
educacién superior del Estado o reconocida por éste, segun lo que determine
el reglamento, y no haber sido condenado por delito que merezca pena
aflictiva, por alguno de los delitos contemplados en los articulos 361 a 375
del Codigo Penal, ni por actos constitutivos de violencia intrafamiliar.

Ademas, debera disponer de un lugar adecuado
para desarrollar la mediacién en cualquier comuna donde tenga jurisdiccion
el juzgado ante el cual se acuerde la respectiva mediacion.

El reglamento podra considerar requisitos de
especializacion en mediacién familiar para ser inscrito en el Registro, asi
como para permanecer en el mismo.

Articulo 113.- Eliminacion del Registro vy
sanciones. Los mediadores inscritos seran eliminados del Registro, por el
Ministerio de Justicia, en caso de fallecimiento o renuncia. Asimismo, seran
eliminados del Registro en caso de pérdida de los requisitos exigidos para la
inscripcion o por la cancelacion de la misma, decretadas por la Corte de
Apelaciones competente.

En caso de incumplimiento de sus obligaciones o
abuso en el desempefio de sus funciones, el mediador inscrito podra ser
amonestado o suspendido en el ejercicio de la actividad por un periodo no
superior a los seis meses. Asimismo, en casos graves, podra decretarse la
cancelacién de la inscripcién. Impuesta esta ultima, no podra volver a
solicitarse la inscripcion.

Las sanciones seran ordenadas por cualquiera de
las Cortes de Apelaciones dentro de cuyo territorio ejerciere funciones el
mediador, a peticibn del interesado que reclamare contra los servicios
prestados, de la institucién o persona juridica a que pertenezca el mediador,
de cualquier juez con competencia en materias de familia del territorio
jurisdiccional de la Corte, o de la respectiva Secretaria Regional Ministerial
de Justicia.

La Corte resolvera con audiencia de los
interesados y la agregacion de los medios de prueba que estimare
conducentes para formar su conviccion.

Las medidas que en ejercicio de estas facultades
adoptaren las Cortes de Apelaciones, seran apelables, sin perjuicio del
derecho del mediador para pedir reposicion. La tramitacion del recurso se
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sujetara a lo dispuesto en los incisos segundo y tercero del articulo 551 del
Cddigo Orgénico de Tribunales.

La resolucion serd comunicada a la
correspondiente Secretaria Regional Ministerial de Justicia para su
cumplimiento, el que se haré extensivo a todo el territorio de la Republica.

Impuesta la cancelacion, el mediador quedara
inhabilitado para actuar, debiendo proveerse una nueva designacion
respecto de los asuntos que tuviere pendientes. Por su parte, impuesta una
suspension, el mediador debera continuar, hasta su término, con aquellos
asuntos que se le hubieren encomendado en forma previa.

En caso de pérdida de los requisitos, la Corte de
Apelaciones respectiva seguird el mismo procedimiento sefialado en los
incisos precedentes.

Articulo 114.- Costo de la mediacion. Los servicios
de mediacién respecto de las materias a que se refiere el inciso primero del
articulo 106 seran gratuitos para las partes. Excepcionalmente, podra
cobrarse por el servicio, total o parcialmente, cuando se preste a usuarios
gue dispongan de recursos para financiarlo privadamente. Para estos efectos
se considerara, al menos, su nivel de ingresos, capacidad de pago y el
namero de personas del grupo familiar que de ellos dependan, en
conformidad con lo que sefiale el reglamento.

Para las restantes materias, los servicios de
mediacién seran de costo de las partes y tendrdn como valores maximos los
gue contemple el arancel que anualmente se determinard mediante decreto
del Ministerio de Justicia. Con todo, quienes cuenten con privilegio de
pobreza o sean patrocinados por las corporaciones de asistencia judicial o
alguna de las entidades publicas o privadas destinadas a prestar asistencia
juridica gratuita, tendran derecho a recibir el servicio gratuitamente.

Para proveer los servicios de mediacion sin costo
para las partes, el Ministerio de Justicia velara por la existencia de una
adecuada oferta de mediadores en las diversas jurisdicciones de los
tribunales con competencia en asuntos de familia, contratando al efecto los
servicios de personas juridicas o naturales, a fin de que sean ejecutados por
guienes se encuentren inscritos en el Registro de Mediadores.

Las contrataciones a que se refiere el inciso
precedente, se haran a nivel regional, de conformidad a lo dispuesto en la ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, y su reglamento. En todo caso, de contratarse
mediadores mediante trato directo, los términos del mismo deberan ajustarse
a iguales condiciones que las establecidas para la contratacion de
mediadores licitados, en lo que sea pertinente.”.

26) Reemplazase el articulo 115 por el siguiente:
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“Articulo 115.- Composicién de la planta de los
juzgados de familia. Los juzgados de familia que se crean en esta ley tendran
la siguiente planta de personal:

1) Juzgados con un juez: un juez, un
administrador, dos miembros del consejo técnico, un jefe de unidad, dos
administrativos jefes, tres administrativos 1°, dos administrativos 2° y un
auxiliar.

2) Juzgados con dos jueces: dos jueces, un
administrador, dos miembros del consejo técnico, un jefe de unidad, dos
administrativos jefes, cuatro administrativos 1°, dos administrativos 2°, dos
administrativos 3° y un auxiliar.

3) Juzgados con tres jueces: tres jueces, un
administrador, tres miembros del consejo técnico, un jefe de unidad, dos
administrativos jefes, cinco administrativos 1°, tres administrativos 2°, dos
administrativos 3° y un auxiliar.

4) Juzgados con cuatro jueces: cuatro jueces, un
administrador, cuatro miembros del consejo técnico, un jefe de unidad, dos
administrativos jefes, seis administrativos 1°, tres administrativos 2°, cuatro
administrativos 3° y un auxiliar.

5) Juzgados con seis jueces: seis jueces, un
administrador, seis miembros del consejo técnico, dos jefes de unidad, dos
administrativos jefes, un administrativo contable, ocho administrativos 1°, tres
administrativos 2°, cinco administrativos 3° y un auxiliar.

6) Juzgados con siete jueces: siete jueces, un
administrador, siete miembros del consejo técnico, dos jefes de unidad, tres
administrativos jefes, un administrativo contable, nueve administrativos 1°,
tres administrativos 2°, seis administrativos 3° y dos auxiliares.

7) Juzgados con ocho jueces: ocho jueces, un
administrador, ocho miembros del consejo técnico, dos jefes de unidad, tres
administrativos jefes, un administrativo contable, diez administrativos 1°,
cuatro administrativos 2°, seis administrativos 3° y dos auxiliares.

8) Juzgados con nueve jueces: nueve jueces, un
administrador, nueve miembros del consejo técnico, dos jefes de unidad, tres
administrativos jefes, un administrativo contable, once administrativos 1°,
cuatro administrativos 2°, siete administrativos 3° y dos auxiliares.

9) Juzgados con diez jueces: diez jueces, un
administrador, diez miembros del consejo técnico, dos jefes de unidad,
cuatro administrativos jefes, un administrativo contable, doce administrativos
1°, cuatro administrativos 2°, nueve administrativos 3° y dos auxiliares.
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10) Juzgados con doce jueces: doce jueces, un
administrador, doce miembros del consejo técnico, dos jefes de unidad,
cuatro administrativos jefes, un administrativo contable, catorce
administrativos 1°, cinco administrativos 2°, nueve administrativos 3° y dos
auxiliares.”.

27) En el articulo 116, sustityese el numeral 3)
por los siguientes numerales 3) y 4):

“3) Los miembros de consejos técnicos de
juzgados de familia o de juzgados de letras, de ciudad asiento de Corte y
capital de provincia, grado IX, y de comunas o agrupacion de comunas,
grado X, del Escalafon de Miembros del Consejo Técnico.

4) Los jefes de unidad de juzgados de familia de
ciudad asiento de Corte, capital de provincia y de comunas o de agrupacion
de comunas, grados IX, X y Xl del Escalafon Superior del Poder Judicial,
respectivamente.”.

28) En el articulo 118, intercalase en su inciso
primero, a continuacion de la expresion “administradores de tribunales”, la
frase “jefes de unidad” precedida de una coma.

Articulo  2°.- Introddcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 19.947, sobre matrimonio civil:

1) Sustituyese en el inciso segundo del articulo 64
la expresidn “de conciliacién” por la palabra “preparatoria”.

2) Reemplazanse en el inciso primero del articulo
67 las expresiones ‘“el juez debera llamar a las partes a una audiencia de
conciliacion especial, con el propésito de examinar” por las siguientes: “el
juez, durante la audiencia preparatoria, debera instar a las partes a una
conciliacion, examinando”.

3) Sustituyese el articulo 68 por el siguiente:
“Si el divorcio fuere solicitado de comun acuerdo
por ambos conyuges, las partes podran asistir a la audiencia a que se refiere

el articulo anterior personalmente o representadas por sus apoderados.”.

4) Intercalase en el articulo 69, a continuacién de
la expresién “audiencia”, la palabra “preparatoria”.

5) Sustitiyese el articulo 70 por el siguiente:

“Articulo 70.- Si las partes no alcanzaren acuerdo,
el juez debera pronunciarse sobre las medidas que se adoptaran en forma
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provisional, respecto de las materias indicadas en el inciso segundo del
articulo 67, mientras dura el juicio.”.

6) Suprimese el Parrafo 3° del Capitulo VII.

7) Introducense las siguientes modificaciones en el
articulo 92:

a) Agrégase al final del actual inciso Unico,
sustituyendo el punto final por un punto seguido, lo siguiente: “El
conocimiento de dicha consulta gozara de preferencia.”.

b) Agrégase un inciso segundo del siguiente tenor:

“En los casos en que el divorcio haya sido
solicitado de comun acuerdo por las partes no procedera dicha consulta.”.

8) Agrégase al articulo segundo transitorio el
siguiente inciso final:

“De conformidad al inciso primero, habiéndose
previamente cumplido el procedimiento sobre ejecucion de las resoluciones
pronunciadas por tribunales extranjeros, regulados por los articulos 241 y
siguientes del Codigo de Procedimiento Civil, las sentencias relativas a
divorcios pronunciados por tribunales extranjeros tendran fuerza en Chile, sin
perjuicio de haber sido dictadas con anterioridad a la fecha de entrada en
vigencia de esta ley.”.

Articulo  3°.- Introddcense las siguientes
modificaciones en el articulo 234 del Cddigo Civil:

1) Agrégase al final del inciso primero y antes del
punto aparte, lo siguiente: “y en conformidad a la ley y a la Convencion sobre
los Derechos del Nifio”.

2) Suprimense los incisos segundo, tercero y
cuarto.

Articulo 4°.- Reemplazase la letra t) del articulo 2°
del decreto ley N° 3.346, de 1980, Ley Orgéanica del Ministerio de Justicia,
por la siguiente:

“t) Llevar el Registro de Mediadores a que se
refiere la ley N° 19.968, que crea los juzgados de familia, y fijar el arancel
respectivo.”.

Articulo 5°.- Agrégase en el inciso primero del
articulo 47 del Codigo Organico de Tribunales, a continuacion de la
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expresion “Apelaciones”, la frase “previo informe técnico favorable de la
Corporacion Administrativa del Poder Judicial,”.

Articulo 6°.- Lo dispuesto en el numeral 25) del
articulo 1° regira una vez transcurridos noventa dias desde la publicacion de
esta ley.

Articulo 7°.- El Ministerio de Justicia, la Corte
Suprema y la Corporacion Administrativa del Poder Judicial entregaran
trimestralmente a la Comision de Familia y a la Comision de Hacienda de la
Camara de Diputados un informe de la marcha de los tribunales de familia y
de la implementacién de todos los aspectos de esta reforma.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Articulo 1°.- La sustitucién del guarismo “30” por
“29” a que se refiere la letra b) del nimero 3) del articulo 1°, regira so6lo hasta
la entrada en vigencia de la ley N° 20.084.

Articulo 2°.- Las dotaciones adicionales que se
establecen en esta ley, seran nombradas y asumiran sus funciones en la
calidad juridica y en la fecha que determine la Corte Suprema, previo informe
de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial. En todo caso, las
dotaciones deberan encontrarse completamente nombradas a mas tardar el
31 de diciembre de 2007.

Articulo 3°.- Del total de cargos de juez de los
juzgados de garantia y de tribunales orales en lo penal de la Region
Metropolitana, que nunca hubieren sido provistos a la fecha de publicacién
de esta ley, s6lo podran proveerse, durante el afio 2007, hasta un maximo de
40.

Para el caso de la provisién de los cargos en las
plantas de los referidos tribunales, correspondientes al escalafon secundario
y al Escalafon de Empleados del Poder Judicial, se proveeran sélo aquellos
indispensables para el correcto funcionamiento de los tribunales indicados en
el inciso primero.

Articulo 4°.- Establécese, a contar del dia 1 del
mes siguiente a la entrada en vigencia del articulo 3° transitorio de esta ley,
una bonificacién por retiro, en adelante “la bonificacion”, para los funcionarios
de planta del Escalafén de Empleados del Poder Judicial y los contratados
asimilados al mismo escalafon; para los funcionarios de planta y a contrata
de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial, y para los profesionales
del escalafén de miembros de los Consejos Técnicos del Poder Judicial, que
a la fecha referida tengan 65 o mas afios de edad, si son hombres, o 60 o
mas afios, si son mujeres, o cumplan dichas edades hasta el 31 de diciembre
de 2008, y que presenten la renuncia voluntaria a sus cargos dentro de los
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noventa dias corridos contados desde la fecha sefialada precedentemente o
desde la fecha de cumplimiento de las sefialadas edades, respectivamente.

La bonificacion a que se refiere el inciso anterior
equivaldra a un mes de remuneracion imponible por cada afio de servicio en
alguna de las entidades sefialadas en ese inciso, con un maximo de once
meses. La bonificacion no sera imponible ni constituird renta para ningun
efecto legal.

El reconocimiento de periodos discontinuos para
el calculo de la bonificacion procedera soélo cuando el funcionario tenga a lo
menos cinco afios de desempefio continuo en alguna de las entidades
sefialadas, anteriores a la fecha de postulacién.

La remuneracién que servira de base para el
calculo de la bonificacion serd el promedio de la remuneracion imponible
mensual de los ultimos doce meses anteriores al retiro, actualizada segun el
indice de precios al consumidor determinado por el Instituto Nacional de
Estadisticas o por el sistema de reajustabilidad que lo sustituya, con un limite
maéaximo de noventa unidades de fomento.

Los funcionarios que cesen en sus cargos y que
perciban la bonificacion, no podran ser nombrados ni contratados en el
Escalafon de Empleados del Poder Judicial, la Corporacion Administrativa
del Poder Judicial y el escalafon de miembros de los Consejos Técnicos del
Poder Judicial durante los cinco afos siguientes al término de su relacion
laboral, a menos que devuelvan la totalidad del beneficio percibido,
expresado en unidades de fomento, mas el interés corriente para
operaciones reajustables.

Articulo 5°.- Las vacantes del Escalaféon de
Empleados del Poder Judicial que se generen por aplicaciéon de lo dispuesto
en el articulo precedente, seran provistas de conformidad a las reglas que
siguen:

1) Los cargos vacantes generados en los
tribunales superiores de justicia y en los juzgados de letras civiles, de
competencia comun, de familia, del trabajo y de cobranza laboral y
previsional, seran provistos por cada Corte de Apelaciones, en primer lugar,
con los empleados de los juzgados suprimidos por el articulo 10 de la ley
N° 19.665, de su jurisdiccién, que hubieren rendido el examen a que se
refiere el articulo 2° transitorio de la citada ley y se encuentren pendientes de
destinacion, y que no hubieren ejercido el derecho establecido en el articulo
4° transitorio de este cuerpo legal.

2) En todo caso, y para el solo efecto de proveer
las vacantes de los juzgados de familia, del trabajo y de cobranza laboral y
previsional, se seguiran ademas las reglas siguientes:
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a) La Corporaciéon Administrativa del Poder
Judicial debera aplicar un examen especial a los referidos empleados que
opten por rendirlo, a mas tardar dentro de los sesenta dias corridos contados
desde la entrada en vigencia de esta ley, para evaluar sus aptitudes para las
funciones que desempefarian en los tribunales a los cuales puedan ser
traspasados.

b) Efectuado dicho proceso, la Corte de
Apelaciones respectiva confeccionara con los empleados que hubieren
rendido el examen una némina ordenada segun sus grados, de acuerdo a los
factores siguientes: las calificaciones obtenidas en el afio anterior, la
antigiiedad en el servicio y la nota obtenida en el examen. La Corte Suprema
determinara mediante auto acordado la ponderacién de cada uno de los
factores sefialados oyendo a la Corporacion Administrativa del Poder
Judicial.

c) Elaborada la nédmina, el Presidente de la Corte
de Apelaciones respectiva llenard las vacantes de los cargos de los
tribunales sefialados en el presente numeral, dentro de su jurisdiccién, con
los empleados que la integren, segun sus grados. Para tal efecto, respetando
el estricto orden de prelacién que resulte de la aplicacién de lo previsto en el
literal anterior, se les destinard a un cargo del mismo grado existente en los
referidos tribunales.

3) Las vacantes que quedaren en el Escalafén de
Empleados del Poder Judicial, dentro de la jurisdiccion de una Corte de
Apelaciones, una vez efectuado el traspaso a que se refieren los numerales
precedentes, seran provistas con los empleados del mismo grado que se
desempefien en un cargo en extincion, adscrito a un juzgado con
competencia en materia de familia de la misma jurisdiccion, de conformidad a
lo dispuesto en el numeral 3) del articulo octavo transitorio de la ley N°
19.968, que no hubiesen hecho uso del derecho sefialado en el articulo 4°
transitorio de esta ley.

4) Las vacantes del Escalafbn de Empleados del
Poder Judicial, que no sean provistas de conformidad a lo dispuesto en los
numerales precedentes, seran llenadas con funcionarios que actualmente se
desempefien en el Escalafon de Empleados del Poder Judicial, de
conformidad a las instrucciones que imparta al efecto la Corte Suprema,
mediante auto acordado.

5) Las vacantes que quedaren en el escalafon de
miembros de los Consejos Técnicos del Poder Judicial, dentro de la
jurisdiccién de una Corte de Apelaciones, por aplicacién de lo dispuesto en el
articulo 4° transitorio, seran provistas con los funcionarios del mismo grado
que se desempefien en un cargo en extincion adscrito a un juzgado con
competencia en materia de familia de la misma jurisdiccion, de conformidad a
lo dispuesto en el numeral 3) del articulo séptimo transitorio de la ley
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N° 19.968, que no hubiesen hecho uso del derecho sefialado en el articulo 4°
transitorio de esta ley.

6) En ningun caso el proceso de traspaso que se
verifique con ocasion de la aplicacidon de esta ley podréa significar disminucion
de remuneraciones, pérdida de antigiedad en el Poder Judicial y en la
categoria del escalafén, cambios en los sistemas previsionales y de atencién
de salud, ni menoscabo o pérdida de algunos de los derechos funcionarios
gue el empleado poseyere al momento de efectuarse su nueva asignacion de
funciones.

Articulo 6°.- El mayor gasto fiscal que represente
la aplicacion de esta ley durante el afio 2007, se financiara con los recursos
contemplados en el presupuesto de la partida Poder Judicial, pudiendo
realizarse al efecto las reasignaciones y traspasos que resulten necesarios.”.

Acordado en sesiones celebradas los dias 14 de
marzo, 3y 10 de abril, 17, 18 y 31 de julio, 8, 14 y 20 de agosto de 2007, con
asistencia de los Honorables Senadores sefiores José Antonio Gémez
Urrutia (Presidente) (Guillermo Vasquez Ubeda), Soledad Alvear Valenzuela
(Jorge Pizarro Soto), Alberto Espina Otero, Hernan Larrain Fernandez
(Andrés Chadwick Pifiera) y Pedro Mufioz Aburto.

Valparaiso, 21 de septiembre de 2007.

FERNANDO SOFFIA CONTRERAS
Secretario de la Comisiéon
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RESUMEN EJECUTIVO

PRIMER INFORME DE LA COMISION DE CONSTITUCION,
LEGISLACION, JUSTICIA Y REGLAMENTO, RECAIDO EN EL
PROYECTO DE LEY QUE INTRODUCE MODIFICACIONES
ORGANICAS Y PROCEDIMENTALES A LA LEY N° 19.968, QUE CREA
LOS TRIBUNALES DE FAMILIA.

(BOLETIN N° 4.438-07)

. PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO
POR LA COMISION: introducir modificaciones organicas y procesales en
diversos cuerpos legales, con el fin de mejorar la organizacion y gestion de
los tribunales de familia, asi como establecer procedimientos mas expeditos
y acordes a los requerimientos que la especial naturaleza de estos procesos
demanda.

. ACUERDOS: aprobado en general por unanimidad de los
presentes (3 x 0).

. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA
COMISION: 7 articulos permanentes y 6 transitorios.

IV. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: son disposiciones de caracter
organico constitucional las siguientes: del articulo 1°, los numeros 1), 2), 3)
17), 24), 26), 27) y 28); el articulo 5°, y los articulos 2°, 3° y 5° transitorios,
pues ellas dicen relacion con la organizacion y atribuciones de los tribunales
de familia y de los del sistema procesal penal.

Si bien la Camara de Origen no consider6 como organicos constitucionales
los numerales 17) y 24) del articulo 1°, ellos fueron aprobados por 92 votos,
en circunstancias de que se requerian solo 65 preferencias.

V. URGENCIA: a la fecha de emision del presente informe, no tiene
urgencia.

VI. ORIGEN INICIATIVA: mensaje de la sefiora Presidenta de la
Republica, iniciado en la Camara de Diputados.

VIl. TRAMITE CONSTITUCIONAL: segundo.
VIll. APROBACION POR LA CAMARA DE DIPUTADOS: en sesion de

24 de enero de 2007, por 92 votos favorables, ninguno en contra y
ninguna abstencion.
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IX. INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: 6 de marzo de 2007.

X. TRAMITE REGLAMENTARIO: primer informe, discusiéon en
general.

Xl. LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

1. Ley N°19.968, que creo los Tribunales de Familia.

2. Articulo 234 del Codigo Civil, que establece la facultad de los padres
para corregir a sus hijos y la facultad del juez para intervenir, cuando
en el ejercicio de este derecho se menoscabe la salud y el desarrollo
personal del menor corregido.

3. Ley N° 16.618, de Menores, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado se fij6 en el articulo 6° del decreto con fuerza de ley N°
1, del Ministerio de Justicia, de 2000.

4. Articulo 44 del Codigo de Procedimiento Civil, que establece la
notificacion personal subsidiaria.

5. Articulo 532 del Cdédigo Organico de Tribunales, sobre facultad
disciplinaria de los jueces de letras, y articulo 551, sobre recurso de
apelacién contra resoluciones adoptadas en ejercicio de tal facultad.

6. Ley N° 20.032, que establece un sistema de atencion a la nifiez y
adolescencia a través de la red de colaboradores del SENAME, y su
régimen de subvencidn.

7. Ley N° 20.066, de Violencia Intrafamiliar.

8. Cddigo Penal, articulo 247, sobre violacion de secretos por un
empleado publico; Libro Segundo, Titulo VII, parrafos 5, de la
violacion, 6, del estupro y otros delitos sexuales, 7, disposiciones
comunes a los dos parrafos anteriores, 8, de los ultrajes publicos a las
buenas costumbres, 9, del incesto, y el Libro Tercero, de las faltas.

9. Ley N° 19.620, sobre Adopcion.

10.Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos y de

Suministro y Prestacién de Servicios.

11.Ley N°19.947, sobre Matrimonio Civil.

12.Caodigo de Procedimiento Civil, Libro Primero, Titulo XIX, parrafo 2, De

las resoluciones pronunciadas por tribunales extranjeros, y articulo
543, sobre apremios.
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13.Decreto N° 830, del Ministerio de Relaciones de Exteriores, de 1990,
qgue Promulga la Convencién de los Derechos del Nifio.

14.Decreto ley N° 3.346, de 1980, que fija el texto de la Ley Orgéanica del
Ministerio de Justicia.

15.Ley N° 20.084, que establece un sistema de Responsabilidad de los
Adolescentes por infracciones a la ley penal.

16.Ley N° 20.000, que sanciona el tréfico ilicito de estupefacientes y
sustancias sicotrépicas.

17.Ley N° 18.120, sobre comparecencia en juicio.

18.Decreto Ley N° 3.058, de 1979, sistema de remuneraciones del Poder
Judicial.

19.Ley N° 19.665, articulo 10, que suprimié juzgados del crimen y de
letras en diversas ciudades.

Valparaiso, 21 de septiembre de 2007.

FERNANDO SOFFIA CONTRERAS
Secretario de la Comision
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