SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE
ECONOMIA recaido en el proyecto de ley, en
segundo tramite constitucional, que regula la venta
de videojuegos excesivamente violentos a
menores de 18 afios y exige control parental a
consolas.

BOLETIN N° 5.579-03.

HONORABLE SENADO:

Vuestra Comision de Economia tiene el honor de
informar respecto del proyecto de ley de la referencia, en segundo tramite
constitucional, iniciado en mocion de los Honorables Diputados sefiora
Marisol Turres y sefiores Gonzalo Arenas, Enrique Estay, Javier Hernandez,
Ivan Moreira, Felipe Salaberry y Gaston Von Mihlenbrock, y de los ex
Diputados sefiora Marcela Cubillos y sefiores Juan Lobos y Juan Masferrer.

La iniciativa ingresé a tramitacion en el Senado
con fecha 1 de marzo de 2011, pasando a la Comision de Economia. Cabe
recordar que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 127 del Reglamento del
Senado, la Comision discutié el proyecto en general y en particular, con
ocasion del primer informe.

El Senado aprob6 en general el proyecto en
sesion de 13 de marzo de 2012, ocasion en la cual también acordo abrir un
plazo para presentar indicaciones hasta las 12 horas del dia 19 de marzo.
Posteriormente, en sesion de 3 de octubre, la Sala abrié un nuevo plazo para
presentar indicaciones hasta las 12 horas del dia lunes 8 del mismo mes.

Corresponde sefalar que Su Excelencia el sefior
Presidente de la Republica hizo presente urgencia para el despacho de esta
iniciativa, en todos sus tramites constitucionales, en el caracter de “simple”.

A una o mas sesiones, asistid, ademas de los
Honorables sefores Senadores miembros de la Comision, el Honorable
Diputado sefior Gonzalo Arenas Hodar.

Ademas, asistieron, especialmente invitadas, las
siguientes personas:

Del Consejo de Calificacion Cinematografica: el
Secretario Ejecutivo, sefior Osvaldo Garay y los Asesores del Ministro de
Educacion, sefiores Matias Romero y Jorge Avilés;



De la Asociacion Chilena de Empresas para la
Tecnologia de la Informacion, ACTI: el Asesor Legal sefior Rodrigo Rojas; la
Abogada experta en Derecho Digital y miembro del Comité Legal de ACTI,
sefiora Macarena Lopez;

Del Centro de Derecho Informatico (CEDI)
Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, el Director, sefior Alex
Pesso;

De Factor C Comunicaciones: la Directora
Ejecutiva, sefiora Javiera de la Cerda;

De la Asociacibn Gremial de Empresas
Desarrolladoras de Videojuegos de Chile: el Presidente, sefor Pablo
Gorigoitia, y

Del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia: los Asesores sefioras Daniela Iglesias y Carol Parada, y
sefiores Fernando Fernandez y Marcelo Nufiez.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

En lo fundamental, el proyecto en estudio tiene por
objeto modificar la ley N° 19.496, sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores, para imponer a los fabricantes e importadores de videojuegos
la obligacion de colocar en los envases en que comercialicen dichos
productos leyendas que sefalen claramente el nivel de violencia contenida
en el videojuego respectivo.

Asimismo, modifica la ley N° 19.846, sobre
Calificacion de la Produccion Cinematografica, con la finalidad de otorgar al
Consejo de Calificacion Cinematogréafica competencia para calificar el nivel
de violencia del videojuego.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL

El inciso tercero del articulo 49 bis, nuevo, que el
articulo 1° incorpora a la ley N° 19.496, sobre Proteccion de los Derechos de
los Consumidores, tiene el caracter de norma organico constitucional, de
conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 77 de la
Constitucion Politica de la Republica de Chile.



Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 124
del Reglamento del Senado, cabe dejar constancia de lo siguiente:

1.- Articulos del proyecto que no han sido objeto
de indicaciones ni de modificaciones: Ninguno.

2.- Indicaciones aprobadas sin modificaciones:
Ninguna.

3.- Indicaciones aprobadas con modificaciones:
N°s1ly 2.

4.- Indicaciones rechazadas: Ninguna.
5.- Indicaciones retiradas: Ninguna.

6.- Indicaciones declaradas inadmisibles: Ninguna.

DISCUSION PARTICULAR
ARTICULO 1°

El articulo 1°.- incorpora en la ley N° 19.496, que
Establece Normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores,
el siguiente articulo 49 bis, nuevo:

"Articulo 49 bis.- Los fabricantes y,0 importadores
de videojuegos deberan colocar en los envases en que comercialicen dichos
productos leyendas que sefalen claramente el nivel de violencia contenida
en el videojuego respectivo, segun las instrucciones contenidas en el
presente articulo.

Asimismo, fabricantes, importadores, proveedores
y comerciantes so6lo podran vender y arrendar videojuegos que fueren
calificados como juego con contenido “sélo para mayores de 18 afios”, a
quienes acrediten cumplir con tal requisito, debiendo exigir en cada venta o
arriendo la cédula de identidad respectiva.

Todo envase o0 envoltura que contenga un
videojuego, sea nacional o importado, destinado a su distribucion dentro del
territorio nacional, y toda accién publicitaria de los mismos, cualquiera sea la
forma o el medio a través del cual se realice, debera contener en forma clara
y precisa la advertencia sobre los grados de violencia y valor educativo
presentes en dicho videojuego y, de acuerdo a tales parametros, clasificarlos

como aptos para "mayores de 3 afios", "'mayores de 7 afios", "mayores de 12
afos”, "mayores de 16 afios" y "mayores de 18 afos". Esta clasificacion sera
realizada por el Consejo de Calificacion Cinematografica, dependiente del

Ministerio de Educacion.



Esta advertencia deberd ocupar, a lo menos, el
25% del espacio de ambas caras del envase o envoltorio del videojuego
respectivo.

La calificacion sefialada en el inciso tercero del
presente articulo no serd necesaria, si los fabricantes o distribuidores de
videojuegos homologan la norma establecida en el pais de origen del
videojuego indicada en su caratula o envoltorio original ante el Consejo de
Calificacion Cinematografica. Todo ello sin perjuicio del cumplimiento del
requisito del inciso cuarto del presente articulo.

La infraccion a las disposiciones del presente
articulo sera sancionada, por el juez de policia local correspondiente a la
comuna del infractor, con una multa de 1 a 50 unidades tributarias
mensuales y comiso de las especies materia de la infraccion.

Se entendera que existe reincidencia cuando el
infractor incurra en una misma contravencion, en dos oportunidades dentro
del mismo afio calendario, caso en el cual se podra aplicar el doble de la
multa establecida para la infraccion respectiva.".

El articulo 1° fue objeto de dos indicaciones, la N°
1.-, del Honorable Senador sefior Garcia-Huidobro, y la N° 2.-, del Honorable
Senador sefior Larrain Ferndndez, que proponen, ambas, sustituirlo por el
siguiente:

“Articulo 1°.- Incorpdrase en la ley N° 19.496, que
Establece Normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores,
el siguiente articulo 49 bis, nuevo:

"Articulo 49 bis.- Todo envase o envoltura de un
videojuego, sea nacional o importado, destinado a su distribucion dentro del
territorio nacional, debera contener un simbolo claramente visible que indique
la forma en que éste ha sido clasificado, de acuerdo al inciso siguiente o a su
correspondiente homologacion, y una descripcion del contenido que motivo
dicha clasificacion.

La clasificacion de los videojuegos debera
fundarse en los siguientes criterios:

1.- Videojuego especialmente recomendado para
nifios y adolescentes por contener material educativo y ningun contenido
inapropiado para su edad.

2.- Videojuego sin contenido objetable, que puede
ser visto por personas de cualquier edad.

3.- Videojuego no recomendado para menores de
8 afos, por contener un porcentaje menor de lenguaje inapropiado,
insinuaciones sexuales o violencia.



4.- Videojuego no recomendado para menores de
14 afios, por contener un porcentaje moderado de lenguaje inapropiado,
insinuaciones sexuales o violencia.

5.- Videojuego no recomendado para menores de
18 afos, por contener un porcentaje importante de lenguaje vulgar, contenido
sexual explicito, desnudez frecuente o importante niveles de violencia.

Los videojuegos no recomendados para menores
de 18 afos no podran ser vendidos ni arrendados a quienes no puedan
demostrar tener al menos esa edad.

El hecho de incurrir en una nueva infraccion dentro
de un plazo de 12 meses contados desde la primera sera considerado por el
juez como una agravante y le permitira imponer multas de hasta cien

unidades tributarias mensuales.”.”.

En sesion de 3 de octubre de 2012, la Comision
recibio a diversos invitados. En primer término, escuché a representantes de
la Asociaciéon Chilena de Empresas de Tecnologias de la Informacién
A.G. (ACTI).

El asesor legal de ACTI, el sefor Rodrigo
Rojas, sefalé que la Asociacion Chilena de Empresas de Tecnologias de la
Informacién es miembro de la SOFOFA, y que reune a mas de 150
compafias nacionales y extranjeras ligadas a los rubros de hardware,
software, capacitacion e integracion de sistemas e internet, principalmente.

Indicé que ACTI apoya la iniciativa parlamentaria
destinada a regular la venta y arriendo de videojuegos excesivamente
violentos a menores de 18 afios y que con su participacion en el debate
pretende colaborar con su experiencia para el desarrollo del proyecto, dado
gue coinciden en la importancia de contar con una regulacion que asegure la
proteccion de los menores y el control parental en el consumo de
videojuegos y porgque estima que ésta debe ser un regulacion actualizada; de
estandar internacional; capaz de idear mecanismos de calificacion que
operen de manera efectiva y oportuna y que, al mismo tiempo, no coarte el
desarrollo de la industria tecnoldgica orientada al entretenimiento digital.

En funcion de lo anteriormente sefialado, ACTI,
como industria de tecnologia que es, no obstante apoyar la iniciativa legal en
discusion, tanto en su letra como en su espiritu, cree importante hacer
presente ante la Comisién de Economia del Senado su preocupacion por dos
aspectos considerados en el actual texto legal, a saber los sistemas: 1) de
clasificacion, y 2) de homologacion.



En relacion al texto del articulo 49 bis, nuevo, que
el proyecto introduce en la ley N° 19.496, sobre proteccion de los derechos
de los consumidores, plante6 que, como industria les preocupa tanto el
sistema de calificacion como el sistema de homologacion propuestos en el
proyecto de ley, del cual no se detalla su funcionamiento y que podria dar
lugar a un incremento en la pirateria de los videojuegos homologados.

Sobre el particular indicé que lo que busca ACTI
es evitar un sistema de calificacion local que obligue a Chile, a sus
importadores y a sus desarrolladores (eventuales exportadores), a regirse
por un sistema nuevo y Unico, que aun es preciso desarrollar y completar;
cuya implementacion y puesta en marcha son inciertas; con tiempos y
operativas que podrian favorecer la pirateria; donde los criterios
clasificatorios podrian “nacer” obsoletos, y, lo mas mas importante, no
reconocido ni valido en el resto del mundo.

Asimismo, este nuevo sistema de clasificacion
significaria crear un sistema absolutamente distinto al que se utiliza en el
mercado de EE.UU., Canada, Europa y en la mayor parte de Latinoameérica,
debiendo crear un desarrollo especial sélo para el mercado de los
videojuegos en Chile en cuanto a la clasificacion.

Por eso, ACTI propone que Chile, en lugar de
entregar la calificacién al Consejo de Calificacién Cinematografica, suscriba y
adhiera a los estandares de calificacion internacionales, que hoy rigen para
EE.UU., Canada y Europa, a través de dos organismos de amplio prestigio y
legitimidad y cuya Unica mision es la calificacion de videojuegos, combinando
dos criterios: EDAD de los consumidores y CONTENIDO del juego, que son
los criterios sobre los cuales descansan los sistemas Entertainment Software
Rating Board (ESRB), usados en EE.UU. y Canad4, y Pan European Game
Information (PEGI), utilizado en Europa.

Con ello, ACTI busca situar a nuestro pais, a la
industria y al mercado nacional, al mismo nivel que el de los paises mas
desarrollados, en cuanto estandares de calificacion; proteccion de
consumidores; informacion de uso y certificacion global.

En cuanto al mecanismo, indic6 que con la
finalidad de colaborar con el actual proyecto y contar con un adecuado
mecanismo de calificacion, homologacion y packaging de los videojuegos,
ACTI ofrece traer a nuestro pais a representantes de ESRB y de PEGI, a fin
de que ambos organismos den cuenta de su experiencia, funcionamiento y
metodologia. Posteriormente, presentd, como anexos, informacion respecto
a los dos sistemas mencionados de calificacion, los que forman parte del
presente informe y se encuentran a disposicion de los Honorables Senadores
en los antecedentes del proyecto asi como en la Secretaria de la Comision.

Luego, el sefior Presidente le ofrecid el uso de la
palabra al Director del Centro de Derecho Informatico (CEDI) de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, sefior Alex Pessé, quien
sefialdo que las atribuciones que el proyecto entrega al Consejo de
Calificaciéon Cinematografica no estan reguladas en la ley y tampoco existe



un reglamento de como seria el proceso tanto de calificacion como de
homologacién. Esta interrogante genera una duda en el sentido de qué es lo
gue va a hacer el Consejo con los videojuegos; qué proximidad conceptual
tendrd respecto de una industria que es totalmente diferente a la de las
peliculas.

Sobre lo sefalado, se pregunta cual sera el modo
como el Consejo procedera a homologar. A modo de ejemplo, cuando
ingrese al pais un video que cuente con una calificacion ESRB o PEGI, qué
aspectos seran los considerados. Estos aspectos determinaran, en definitiva,
qgue el proceso de homologacion sea un proceso complejo o burocratico, y
gue incida en el tiempo y oportunidad de comercializacién de un determinado
producto. Es asi que esta demostrado que toda vez que un videojuego que
ha sido anunciado internacionalmente demora mas tiempo en su aprobacion,
genera que el mismo producto esté a la venta en la calle o sea descargado
ilegalmente.

En otro aspecto, destac6 que apoya la idea de
regular lo concerniente a los videojuegos violentos, y, por lo mismo,
comparte la necesidad que exista un sistema que el consumidor conozca y
entienda. Para ello, estima que los recursos deben focalizarse en la
educacion y en la difusion en esta materia, de modo de potenciar el
conocimiento de un sistema existente y que ha demostrado funcionar bien.
Para ello sugiere apoyarse en instituciones como el SERNAC; imponer
obligaciones especificas a los comercializadores de los videojuegos, en
orden a dar a conocer y enseifiar el significado cada clasificador. Finalmente,
casi la totalidad de la industria, asi como la gran mayoria de los paises, tanto
en América como en Europa, ya estan usando los sistemas de calificacion y
homologaciéon ESRB y PEGI.

Luego, el sefor Presidente de la Asociaciéon
Desarrolladora de Videojuegos, seifior Pablo Gorigoitia, destac6 dos
antecedentes importantes a considerar. En primer término, indicG que
quienes formularon la ESRB fue la ESA, equivalente a VIDEOGAMES Chile.
Luego, sefial6 que la Asociacion que preside es representante de la
International Games Development Association, que es la asociacién de
profesionales desarrolladores de videojuegos mas importante del mundo, y
colabora con ella también en los Estados Unidos, Europa y Japoén,
destacando que miembros de su organizacion fueron los primeros
seleccionados para presentar estudios en el desarrollo de videojuegos en los
mencionados mercados.

Anuncié que, en su parecer, el proyecto de ley en
estudio, si bien tiene un espiritu loable, lamentablemente es obsoleto y
perjudicaria a la industria nacional.

Agregd que su industria ha hecho importantes
esfuerzos por demostrar que Chile puede ser un referente en la industria de
los videojuegos, y convertirse en un polo de desarrollo local generador de
empleos. Pero, si el proyecto no se modifica y es sancionado en los términos
actuales, el desarrollador local no se veria directamente afectado, porque
vende fuera de Chile, pero las grandes inversiones extranjeras no apoyan



este tipo de normativas, en particular considerando que hace un afo atras,
una empresa importante, que menciono, comproé la empresa mas grande de
Chile, la que aumento sus empleados de 50 a 300.

A su juicio, tanto los sistemas PEGI, propio de
Europa, como el CARO, en Asia, son sistemas excelentes, pero el estandar
de la industria a nivel mundial es el ESRB. Asimismo, techolégicamente el
sistema ESRB funciona actualmente como una firma digital. Los grandes
proveedores de contenidos de entretenimientos en videojuegos, como son
las consolas, entre ellas PLAY STATION y NINTENDO, en estos momentos
la WII U, vienes cifradas para proteger el contenido segun lo normado por el
ESRB. Lo anteriormente sefialado da garantias para que, por ejemplo, un
padre compre una consola con juegos adecuados para su hijo, en
consideracion de su edad.

Agregé que su Asociacion ha notado que el
problema de los videos con alto contenido de violencia a los cuales pueden
acceder los nifilos es que no son comprados por los canales tradicionales
sino que son pirateados. Afirmd que en un noventa por ciento de los casos
es asi. Lo anteriormente expuesto lo han comprobado no s6lo en Chile sino
gue también en otros paises de la region a los que han sido invitados para
discutir esta materia, como Peru, Argentina y Colombia. Al respecto concluy6
gue toda Latinoamérica esta siendo victima de un pirateo de cuello y corbata,
porque existe comercio establecido al cual concurre la gente a comprar un
videojuego y donde le ofrecen las consolas desbloqueadas con una cantidad
importante de respaldo de juegos, lo cuales contienen, en la préactica, los
juegos propiamente tal, cuyo contenido no es revisado por padre alguno.

Es decir, actualmente, por los canales
establecidos de la compra normada de videojuegos existe la forma de
proteger a los nifios de su contenido, no solamente en lo que dice relacion
con la violencia, porque el sistema ESRB también aborda otros aspectos
como los temas sexuales, de discriminacion, de género, entre otros. Asi,
como ESRB se consolidé como un estandar internacional que a ellos como
productores les exigen trabajar, viene dado por la difusién y la educacion.
También exigirle a los distribuidores y vendedores finales de los videojuegos
exponer la calificacion.

En otro aspecto, indicé que ha habido numerosas
iniciativas por dar a conocer el sistema ESRB al publico, a los padres y
apoderados, y a los alumnos, pero lamentablemente han fracasado por falta
de fondos. Menciond, como ejemplo, que la Facultad de Informatica de la
Universidad Técnica Federico Santa Maria hace dos afios tuvo que cerrar
una iniciativa que llamaron Guia para Padres, cuya finalidad era educar en
colegios acerca del ESRB y de la compra legal de software de
entretenimiento.

Es decir, mientras con el proyecto en tramite se
estaria intentando sobrenormar una determinada actividad, y que lo mas
probable es ello que afecte la generacion de nuevos empleos, ya existen
mecanismos, como el programa ENLACES, del Estado, que podria informar
y ensefiar, generando con ello una soluciéon mas efectiva al problema.



Para finalizar, sefial6 que las preguntas que
corresponde formularse ante el escenario actual son las siguientes: ¢donde
es que los nifios acceden a videojuegos de contenido inapropiado? y ¢ quién
esta pagando por tal contenido inapropiado?

Luego, el Presidente de la Comision, Honorable
Senador sefior Tuma, invitd al Honorable Diputado sefior Gonzalo Arenas,
uno de los autores del proyecto, a expresar su parecer respecto de la
materia.

El Honorable Diputado sefor Arenas sefal6é que
entendia perfectamente todos los argumentos expuestos por los invitados.
No obstante, tales argumentos parten de un supuesto que es falso: que el
proyecto intenta crear un sistema de calificacion distinto y propio, porque ello
no es asi. El proyecto no tiene por finalidad crear un sistema de calificacion y
homologacién chileno. Cita, como ejemplo, que las categorias que
comprende son tomadas del sistema PEGI. Indicé que el verdadero objetivo
de la mocion es traducir el PEGI o el ESRB a un formato entendible por el
consumidor chileno.

Es decir, la regla general sera la homologacion, lo
cual significa que la inmensa mayoria de las veces un video juego no debera
ser considerado por el Consejo de Calificacion Cinematografica, porque
estara homologado. En estos casos bastara que el vendedor compruebe
que, por ejemplo, segun el sistema ESRB, el producto es indicado “E”
(EVERYONE), tendra que poner en una superficie equivalente a un cuarto de
la caratula “PARA TODOS, 6 o mas afios de edad”, porque esta es la
calificaciéon que un chileno entiende: la basada en la edad y escrita en
castellano. A mayor abundamiento, si el vendedor sélo exhibe la calificacion
original, el publico no entendera el significado de cada una de ellas, a saber
“E” = “everyone”, pudiendo sefalar “para todos”; “EC” = “early chilhood”, en
espafnol es “infancia temprana”, “E10+” = “everyone 10+”, siendo mejor
sefalar “para personas mayores de 10 afos”; “T” = “teen”, en castellano
“adolecente”; “M 17+” = “mature”, siendo mas comprensible “para personas
mayores de 17 afos”, y “AO” = “adult only”, debiendo indicar “sélo para
personas mayores de 18 afios”.

En la misma linea, planteé que lo que exige el
proyecto es traducir lo que viene escrito en el producto y, a la vez, exhibirlo
en un formato mas grande. Es decir, que la misma calificacion ESRC con
gue viene el videojuego, u otra que esté homologada en Chile, sea escrita en
espafiol y en un tamafio mayor, nada mas.

Aclara que no se persigue crear un nuevo sistema
de calificacion ni tampoco exigir una nueva calificacion para el producto.

En este escenario, el rol del Consejo de
Calificacién Cinematografico esta dado para los productos que por distintas
circunstancias no tengan calificacion, o la calificacion que tienen sea de un
sistema que no ha sido homologado. Para mayor precision, los videojuegos
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gue cuenten con calificacion con los sistemas ESRB o PEGI, no requeriran
calificacion, y so6lo deberan traducir aquélla que tengan y cumplir con el
tamano que debe cubrir en el envase.

Reconoce que en la redaccion actual del proyecto
podria llegar a entenderse que para la homologar y para la traduccion el
interesado deberia concurrir al Consejo de Calificacion Cinematografica, v,
por lo tanto, esta abierto a estudiar la redaccion de la norma para que no
exista duda al respecto. Asimismo, la redaccion tampoco refleja el espiritu
del proyecto, que tanto la homologacion y la traduccion a que ha hecho
mencion no requieran concurrir al Consejo, tramite que, en su opinién no es
necesario bajo ningun respecto, porque la traduccién y el formato no
representan dificultad alguna, y debe hacerlo directamente el importador o el
distribuidor.

A mayor abundamiento, y habiendo precisado lo
expuesto en el parrafo anterior, agregd que el Consejo tendria una facultad
ex post, para pueda investigar el videojuego de que se trate si hubo errores
en la traduccién o incumplimiento respecto del tamafio de la advertencia, y
alguien lo denuncia.

Luego, descart6 que la ley llegue a generar
demoras en la internacion y comercializacion de los videojuegos, porgue, en
los hechos, el importador o distribuidor s6lo deberan pegar en el envase la
advertencia sobre la calificacion del producto, en castellano y en el tamafio
gue corresponda. Eso es todo.

Concluyé reiterando que la finalidad de la ley es
simplemente que cada chileno pueda entender en forma rapida y clara el
contenido de todo videojuego.

En seguida, el Honorable Senador seifior Tuma
propuso que la Comision recoja lo planteado, trasladando tales
observaciones al proyecto, y dejar expresa constancia en el informe que el
proyecto no considera ningun tipo de censura previa a los videojuegos, sino
que la finalidad del mismo es mantener la calificacion con que llega el
producto Chile pero traducida al castellano, para que se entendible por el
consumidor chileno.

A continuacién, el Honorable Senador sefior
Novoa concordd con lo planteado por el sefior Presidente e indicd que seria
una soluciéon, para lo cual es necesario reformular algunos aspectos del
proyecto.

En relacion a los sistemas de calificacion
existentes, consulté por los sistemas de calificacibn que usan en paises
como Japon y Corea, desde donde llegan una gran cantidad de videojuegos.

Representantes de ACTI sefialaron que en Japon
y Corea trabajan con un sistema de calificacion denominado CERO, que
tiene estandar internacional.
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En relacion a la homologacion, el Honorable
Senador sefior Novoa compartié su inquietud respecto a contar con una
entidad que establezca cuéales son los sistemas existentes en el mundo
homologables. Esto no seria materia de la ley, pero si del reglamento que
deba dictarse para su ejecucion.

Consultados por el Honorable Senador sefior
Novoa sobre la situacion de los videojuegos de produccion nacional,
representantes de ACTI indicaron que los productores cuentan con la
correspondiente homologacion, porque el mercado la exige.

Sobre la base de lo indicado precedentemente, el
Honorable Senador Novoa hizo notar que nuestro pais contaria con las
herramientas para calificar u homologar de acuerdo a los estandares
internacionales.

Para ilustrar el punto en debate, el sefior Rodrigo
Rojas indicé que los creadores de un videojuego son equivalentes a los
escritores de un libro. Ocurre que, en la practica, ni los videojuegos ni los
libros los comercializan sus creadores o autores, respectivamente, sino que
son otras personas las que cumplen con esta funcién, como es el caso de las
editoriales en relacion a los libros. Destacd que una parte importante de su
esfuerzo es la distribucion y comercializacion en el extranjero.

A continuacion, el Honorable Senador seiior
Espina hizo notar que existe mucha coincidencia entre lo planteado por los
representantes de ACTI con lo sefalado por el Honorable Diputado sefior
Arenas. Hizo presente que estan en debate dos temas que juegan por
separado. Apoyandose en la situacion que actualmente tienen las peliculas
de cine, recordd que las peliculas deben ser calificadas, en cambio, en esta
sesion ha quedado claramente establecido que los videojuegos no seran
calificados porque operara la homologacion de la calificacion que, para cada
caso, se hace en el extranjero. El otro tema, que es propio del mundo
moderno, es el enorme incremento de la oferta en internet, que no es posible
controlar. Sobre la base de estos razonamientos, y con mayor flexibilidad que
respecto de la calificaciéon de las peliculas, el proyecto plantea no calificar en
Chile sino que homologar lo que viene calificado, y cuyo cumplimiento seria
tan sencillo como pegar una etiqueta escrita en castellano y de un tamafo
importante, sobre el significado de tal calificacion.

En su parecer, la etigueta de los videojuegos
nadie la ve y, por lo mismo, nadie la lee. Por eso, es necesario que mejore el
modo de entregar esa informacion, lo que nadie discute. En suma, que la
advertencia esté en castellano y en forma destacada. Es lo que contempla
actualmente la ley que regula la advertencia de los cigarrillos, que, aunque
muchos de ellos sean importados, igual deben cumplir con la ley.

Finalmente, la sefiora Macarena Lépez sefald
gue no se oponen en absoluto a lo planteado por el Diputado Arenas. Es
mas, si la asociacién hubiese entendido que ese era su espiritu y finalidad,
no tendrian los reparos que expusieron, pero, lamentablemente, el proyecto
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no consigna lo sefalado por el Diputado Arenas, asi que es aconsejable
replantearlo.

A sugerencia del sefior Presidente, el Honorable
Diputado sefior Arenas asumio el compromiso de trabajar con los
representantes de ACTI en modificaciones al proyecto que reflejen las
posiciones coincidentes expuestas en la presente sesion.

En sesion de 2 de enero de 2013, el sefior
Presidente de la Comision, Honorable Senador sefior Tuma recordé que la
Comisién estaba a la espera de una proposicion que recogiera las
observaciones que se formularon en la sesion anterior en que se abordo este
proyecto de ley.

Al respecto, el Honorable Diputado seiior
Arenas hizo presente que, a peticion suya, la Secretaria de la Comision
confeccion6é un texto comparado que destaca, en la ultima columna, las
indicaciones y proposiciones concordadas con los representantes de la ACTI
y del departamento de derecho informatico de la Universidad de Chile, que
fueron los principales entes que estuvieron la sesiOon anterior y que
formularon diversas observaciones al proyecto.

Destac6 que uno de los elementos mas
importantes acordados es estampar en el proyecto, de un modo
absolutamente categérico y preciso, que la calificacion del Consejo es de
caracter subsidiaria respecto de los videojuegos importados, es decir, que
seria necesaria sélo en aquellos casos en que tales productos no contaran
con una calificacion en su pais de origen y validada por el Consejo. En otros
términos, si el videojuego cuenta con calificacion en su pais de origen, y tal
sistema de calificacion ha sido reconocido por el Consejo, no requerira
cumplir con ningun otro requisito.

Luego se refirid a las indicaciones presentadas al
proyecto por los Honorables Senadores sefiores Garcia-Huidobro y Larrain.
Al respecto manifestdé que concuerda con algunos de los puntos abordados
por tales indicaciones, particularmente el referido a la calificacion, toda vez
gue la calificacién subsidiaria que proponen es mejor que la contenida en el
proyecto original. En tal sentido, hizo un llamado a aprobar este aspecto de
las sefialadas indicaciones.

Asi, sugiri6 a la Comisiébn aprobar el texto
definitivo del articulo 1° del proyecto, en relacién al articulo 49 bis nuevo que
introduce a la ley N°19.496, del siguiente modo:

-Conservar el inciso primer del proyecto aprobado
en general por el Senado, con modificaciones formales,

-Los incisos segundo y siguientes de la indicacion
de los Senadores sefiores Garcia-Huidobro y Larrain, con modificaciones.
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-En el resto, considerar los puntos hechos valer
por representantes de la ACTI y de la Escuela de Derecho de la Universidad
de Chile.

Consultado por el Honorable Senador seiior
Tuma, el Honorable Diputado sefior Arenas hizo presente que la principal
preocupacion y reparo respecto del proyecto manifestado por representantes
de la ACTI y de la Escuela de Derecho de la Universidad de Chile, consistia
en el temor de que la ley les impusiera la obligacion de acudir al Consejo de
Calificacion Cinematografica cada vez que importaran un videojuego. Tal
punto, en el parecer de los mencionados representantes, no quedaba claro.
Pero con las modificaciones al proyecto aprobado en general quedara
establecido, sin dar lugar a dudas, que los importadores cumpliran con la ley
homologando los sistemas de acreditacion extranjeros y exhibiendo la
calificacion dada al videojuego de que se trata en la forma y con el tamafio
gue impone el presente proyecto de ley. Precisé que soélo pasaran por el
Consejo los videojuegos que no tengan calificacion en el extranjero o que el
sistema de calificacion no esté homologado por resolucion del Consejo.

Atendiendo a wuna consulta del Honorable
Senador senor Garcia, el Honorable Diputado sefior Arenas hizo
presente  que  existen sistemas de calificacion  reconocidos
internacionalmente que podran ser aprobados por el Consejo de Calificacion
Cinematografica en virtud de las facultades que le otorga el presente
proyecto de ley. Los sistemas de calificacion de los videojuegos mas
difundidos en el mundo son los siguientes: el estadounidense, el europeo y el
japonés. Todos los videojuegos se adscriben a uno de ellos. Agregé que los
tres sistemas son muy parecidos entre si, toda vez que, entre otras
circunstancias, la industria se ha preocupado de consultar con psicélogos y
psiquiatras respecto del contenido de los videojuegos. Indic6 que no existe
videojuego que cumpla con alguno de estos sistemas de calificacion que
pueda sorprender con un contenido que no corresponde a como fue
calificado. Es decir, son plenamente confiables y seguramente respecto de
estos tres el Consejo resolvera que cabe la homologacion. Ademas, ninguna
de las grandes empresas de videojuego no adscribe a alguno de los
sefalados tres sistemas de calificacion ampliamente reconocidos en el
mundo entero. Afadid que Estados Unidos esta a la vanguardia en
profundizar en esta materia porque existe mucha preocupacion por los
hechos de violencia ocurridos en colegios, en los cuales se ha demostrado
gue sus responsables han sido fanaticos de videojuegos ultra violentos.

Luego, el seiior Presidente de la Comision,
Honorable Senador seior Tuma, pone en discusion y votacion particular el
articulo 1°, considerando la indicacion y las propuestas del Honorable
Diputado sefor Arenas.

--En votacion, la indicacién es aprobada, con
modificaciones, por la unanimidad de los miembros de la Comision,
Honorables Senadores sefiores Espina, Garcia, Novoa, Tuma y Zaldivar.
(Unanimidad, 5x0).
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Luego, y a sugerencia del Honorable Senador
sefior Garcia, la Comision acord6 consultar a un penalista su opinion juridica
acerca de la posibilidad de establecer una sancion penal a quien falsifique o
adultere la homologacién a la norma establecida en el pais de origen del
videojuego, indicada en su caratula o envoltorio, a las edades de clasificacion
establecidas por dichos sistemas. A proposicion del Honorable Senador
seflior Espina, la Comision acordo formular tal consulta al reconocido
abogado sefior Juan Domingo Acosta.

En sesion de 13 de marzo, la Comisién tuvo
presente la respuesta al oficio remitido por la Comisién por el abogado sefior
Juan Domingo Acosta, la cual sefala que, considerando en conjunto las
modificaciones que se proponen tanto a los articulos 22 y 29 de la ley N°
19.846, con el texto del articulo 49 bis de la ley N° 19.496 que se pretende
introducir, la regulacion resultante no es satisfactoria desde el punto de vista
de la técnica legislativa e, incluso, en algunos aspectos resulta confusa, y
propuso la forma en que estima que deberia construirse esta norma en los
siguientes términos:

“1.- Modificaciones a la ley N° 19.846, sobre
Calificacion de la Produccion Cinematografica.

1.1.- Correctamente el proyecto de ley pretende
introducir los videojuegos entre producciones que deben ser calificadas por
el Consejo de calificacion Cinematograficas. Con todo, deberia precisarse
gue esa calificacion deberd hacerse mediante resolucién de dicho Consejo.

1.2.- En mi opinion, es en esta ley en que deben
incluirse las categorias (1 a 5) en que puede calificarse un videojuego. Es
necesario aclarar que el Consejo asocia un videojuego a una categoria y
ésta a su vez, a criterios (no como se indica en el proyecto de ley en que se
habla solo de criterios).

1.3.- Luego, es también en esta ley (N° 19.846) y
no en la N° 19.496 que se debe hacer la excepcion (homologacion con las
edades de calificacion hechas en otros pais). Me parece gue en estos casos
la ley debe sefalar expresamente en qué consiste la homologacién, esto es,
a una de las cinco categorias de videojuegos.

1.4.- Si en su gran mayoria los paises que cuentan
con un sistema de calificacion lo hacen en base a rangos de edad (p. €j.
hasta 5 afios, de 6 a 7 afos, etcétera), la calificacion que el Consejo haga en
Chile deberia también asociarse a rangos de edad, para asi hacer la
homologacion.

1.5.- Es indispensable que exista un listado oficial
y cerrado de paises respecto de los cuales se acepta la homologacion, de
modo que haya certeza y claridad sobre el particular.
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1.6.- En mi opinién, el listado de paises respecto
de los con quienes se acepta la homologacién debe hacerse por resoluciéon
de caracter general dictada por el Consejo de Calificacion Cinematografica,
pues la homologacion sustituye la intervencion de dicho Consejo en la
calificacion. Mediante el mismo instrumento (resolucion) pueden incorporarse
o retirarse de la lista los paises.

2.- Modificaciones a la ley N° 19.496, que
Establece Normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores
(articulo 49 bis).

2.1.- En mi opinién, lo que debe regularse en esta
ley es una especial obligacion de rotulaciébn que pesa sobre fabricantes e
importadores, asi como la prohibicion de comercializar estos productos sin el
rétulo exigido.

2.2.- La ley debe sefalar, ademas de las
caracteristicas del ratulo (dimensiones y lugar de colocacion), el contenido de
la leyenda, que debe ser el texto que la ley asigna a la categoria en que fue
calificado por el Consejo de Calificacion Cinematografica. Pienso que
ademas, en el rétulo es conveniente exigir que se consigne el numero y/o la
fecha de la resolucion de calificacion. Por ultimo, creo que también debe
aclararse que es el texto en palabras el que debe ocupar el 25% de la
superficie del envase (de otra manera la etiqueta puede cumplir con esa
extensiéon y la leyenda misma ser minima).

2.3.- En los casos de homologacion, debe
establecerse en la ley que el rotulo contendra el texto de la categoria (1 a 5)
a que fue homologado el producto, de manera que no sea una leyenda
distinta a la de la regla general, salvo por la referencia a la resolucién de
calificacion (que aqui no existe) y que propongo sea reemplazada por la
siguiente frase: “calificacion hecha por homologacion conforme al articulo
XXXX de la ley N° 19.846".

3.- Incorporacioén de un tipo penal.

En caso de estimarse necesario introducir un tipo
penal, éste deberia reunir las siguientes caracteristicas:

3.1.- Incorporarse en la ley N° 19.496, a propésito
del deber especial de rotulacién.

3.2.- Debe consistir en faltar a la verdad en el texto
del rétulo, tanto al exigido como regla general (con referencia a la resolucion
gue hizo la calificacion) como al que excepcionalmente se puede consignar
sin calificacion hecha por el Consejo (con referencia a la homologacion).

3.3.- Debe asimilarse a esa conducta la de quien
comercializa el videojuego a sabiendas de que el rétulo se falta a la verdad.”.
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Luego, el sefor Presidente de la Comision,
Honorable Senador seiior Tuma, con la finalidad de analizar las principales
ideas y propuestas contenidas en el documento remitido por el abogado don
Juan Domingo Acosta, recabd el acuerdo de la Comisidn para reabrir el
debate, lo que fue acordado por la unanimidad de los miembros de la
Comision.

En primer lugar, consultd el parecer de los demas
miembros de la Comisién sobre la sugerencia de incluir las normas relativas
a la calificacion de los videojuegos y al reconocimiento de los sistemas de
calificacion internacionales en la ley N° 19.846, sobre Calificacion de la
Produccion Cinematografica.

Sobre el particular, el Honorable Diputado sefior
Gonzalo Arenas, se manifestdé partidario que tales normas sean
consideradas en la ley sobre calificacion de la produccién cinematografica,
toda vez que precisamente uno de los objetivos del presente proyecto de ley
es conceder competencia al Consejo de Calificacion Cinematogréafica para
calificar los videojuegos. Sefiald que, para tal efecto, corresponderia
introducir un articulo 11 bis, nuevo, dentro del parrafo 4° de la citada ley,
relativo al procedimiento de calificacion.

Asimismo, el Honorable Diputado sefior Arenas
propuso acoger otra de las proposiciones del abogado sefior Acosta, en
particular, aquélla que sugiere que los sistemas calificacion que se
homologan sean reconocidos por resolucién del Consejo.

Por su parte, el Honorable Senador sefor
Garcia llamé la atencion sobre la necesidad de mejorar la redaccion de la
norma que impone a los fabricantes, importadores, proveedores Yy
comerciantes la obligacion de vender y arrendar videojuegos calificados
como no recomendados para menores de una determinada edad sélo a
quienes acrediten cumplir la edad requerida.

--Las proposiciones en relaciéon a la redaccién
definitiva del articulo 49 bis, nuevo, de la ley N° 19.496, y el articulo 11
bis, de la ley N° 19.846, fueron aprobadas por la unanimidad de los
miembros de la Comisiéon, Honorables Senadores sefores Espina,
Garcia, Novoa, Tuma y Zaldivar (5x0).

Luego el seior Presidente, Honorable Senador
seflor Tuma, puso en discusion el punto referido a la consulta formulada por
la Comision al abogado sefior Juan Domingo Acosta, referido a la necesidad
0 no de establecer un tipo penal especifico en la ley N° 19.496, sobre
Proteccion de los Derechos de los Consumidores, para sancionar a quienes
falten a la verdad en el texto del rétulo del videojuego.

En discusion, el Honorable Senador sefior
Zaldivar planteé que lo primero es debatir acerca de si en necesario 0 no
establecer un tipo penal para la conducta especifica a la cual se ha hecho
mencion. En su parecer, no es necesario crear un tipo penal nuevo, y
respecto de esta infraccion bastaria imponer como sanciéon una multa.
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Por su parte, el Honorable Senador sefor
Garcia hizo notar que el proyecto contempla una sancion al que venda o
arriende a quien no cumpla con el requisito de edad impuesto por la
calificacion u homologacion, en su caso, del videojuego de que se trate, pero
no hay sancion para quien modifique el rétulo, es decir, para quien adultere o
falsifique la calificacion u homologacion, en su caso.

La Comision tuvo presente que previo al acuerdo
adoptado que trasladé las normas sobre calificacion y homologacion del
articulo 49 bis de la ley N° 19.496, sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores, a la ley N° 19.846, sobre Calificacion de la Produccién
Cinematografica, la norma que consagra la sancion, contenida en el inciso
penultimo, también era aplicable a la infraccion de las disposiciones sobre
calificacion y homologaciéon, entiendo que comprendia dentro de lo que
puede constituir inobservancia de las misma faltar a la verdad.

Luego el Honorable Senador sefior Novoa indico
gue la multa que contempla la disposicion esta bien definida y claramente
establecida. En relacion a establecer un tipo penal, sefial6 que no tiene
claridad si corresponde incursionar en esa materia en este proyecto, por
cuanto conllevaria abordar la ley sobre calificacion cinematografica en su
totalidad, no solo respecto de este punto especifico.

Por su parte, el Honorable Senador sefior Tuma
hizo presente que la ley sobre derechos de los consumidores no contiene
tipos penales, por lo que éste seria el primero. En tal sentido indicé que era
necesario reflexionar si ello resulta necesario y conveniente.

El Honorable Senador sefior Zaldivar sefialo
gue, en su parecer, estas infracciones deben ser sancionadas con multa, y
gue no tienen mérito suficiente para constituir un tipo penal especifico.

Luego, el Honorable Senador seiior Espina
recordd que la consulta al abogado sefior Juan Domingo Acosta se origind
en la inquietud planteada por el Honorable Senador sefior Garcia,
compartida por la comision, referida a que al establecer una multa lo que
siempre ocurre es que el que insiste en forma reiterada y fraudulenta en
infringir la ley cambiando la rotulacion que corresponda, si el negocio es
rentable opta por pagar la multa y sigue con su negocio incurriendo en la
misma infraccion. Por tal motivo se decidid estudiar con profundidad si
resultaba necesario establecer un tipo penal especifico para tales conductas.
Hizo notar con en su respuesta, el abogado sefior Juan Domingo Acosta no
indica que resulte necesario establecer un tipo penal nuevo, sélo sefala que
“en caso de estimarse necesario introducir un tipo penal, éste deberia reunir
las siguientes caracteristicas”. Hizo notar que la conducta que ha dado lugar
a este debate puede estar subsumida en tipos penales existentes que
castigan el fraude, es decir, que lo cubre.

A continuacién, el Honorable Senador sefior
Tuma connotd que en su respuesta el abogado sefior Juan Domingo Acosta
no afirma que sea necesario introducir un tipo penal, sino que sefiala que en
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caso de estimarse necesario, éste deberia reunir tales caracteristicas.

En tal sentido, somete a votacion si la Comision
estima necesario establecer un tipo penal especifico para el caso.

Al respecto, el Honorable Senador seior Espina
hizo presente que no es posible tomar una decisién sobre la materia sin
escuchar el parecer de alguien experto en materia penal. Agregd que sin tal
orientacion no esta en condiciones de decidir en uno y otro sentido.

El Honorable Senador sefior Tuma hizo presente
gue el articulo 23 de la ley N° 19.846, sobre Calificacion de la Produccion
Cinematografica, establece lo siguiente: “El que de cualquier manera
adultere la calificacion, exhiba una version distinta a la ya calificada o una
produccion no calificada por el Consejo, sera sancionado con una multa de
25 unidades tributarias mensuales, la que se duplicara en caso de
reincidencia. Si persistiera en esta conducta, podra procederse a la clausura
de la sala respectiva hasta por treinta dias.”. Al respecto, hace notar que la
materia objeto de este debate es equivalente, por lo que estima que no
corresponde innovar, y propone descartar la idea de tipificar penalmente la
conducta de que se trata, dejando constancia en el informe que la Comision
tuvo presente la norma anteriormente transcrita.

Por su parte, el Honorable Senador seiior Novoa
sefiald que no estda dentro de las propuestas establecer un tipo penal.
Entiende que hay una propuesta para introducir una norma a la ley de
proteccion de los derechos de los consumidores que considere multas.
Luego, la Comision no tiene necesidad de pronunciarse.

Recogiendo lo planteado por el Honorable
Senador sefior Novoa, el sefior Presidente, Honorable Senador sefior Tuma
hizo presente que retira su llamado a pronunciarse sobre el tema, toda vez
gue no hay ninguna proposicion concreta al respecto.

Finalmente, la Comision estimdé necesario
armonizar la norma contenida en el numeral ii) de la letra b) del proyecto
aprobado en general, que pasa a ser letra c), que agrega un inciso tercero,
nuevo, al articulo 22 de la ley N° 19.846, sobre Calificacion de Produccion
Cinematografica, a lo aprobado por la Comisién sobre estas materias.

--Lo anteriormente senalado fue aprobado por
la unanimidad de los miembros de la Comisién, Honorables Senadores
sefiores Espina, Garcia, Novoa, Tuma y Zaldivar (5x0). (Articulo 121 del
Reglamento de la Corporacion).
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MODIFICACIONES

En conformidad con los acuerdos adoptados,
vuestra Comisién de Economia, tiene a honra proponeros la aprobacion del
texto aprobado en general por el Senado, con las siguientes modificaciones:

Articulol®
--Reemplazarlo por el siguiente:

"Articulo 1°.- Incorpérase en la ley N° 19.496, que
Establece Normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores,
el siguiente articulo 49 bis, nuevo:

"Articulo 49 bis.- Los fabricantes e importadores
de videojuegos deberan colocar en los envases en que comercialicen dichos
productos leyendas que sefalen claramente el nivel de violencia contenida
en el videojuego respectivo, segun las instrucciones contenidas en el
presente articulo. Tal advertencia debera ocupar, a lo menos, el 25% del
espacio de ambas caras del envase o envoltorio del videojuego respectivo.

Los fabricantes, importadores, proveedores Yy
comerciantes soOlo podran vender y arrendar videojuegos que fueren
calificados como no recomendados para menores de una determinada edad,
a quienes acrediten cumplir la edad requerida, debiendo exigir en cada venta
o arriendo la cédula de identidad respectiva.

La infraccion a las disposiciones del presente
articulo sera sancionada por el juez de policia local competente, con una
multa de 1 a 50 unidades tributarias mensuales y comiso de las especies
materia de la infraccion.

En caso de reincidencia, el juez podra aplicar el
doble de la multa establecida para la infraccion respectiva. Se entendera que
existe reincidencia cuando el infractor incurra en una misma contravencion,
en dos oportunidades dentro del mismo afio calendario.”. (Indicaciones N°s.
1y 2, con modificaciones; unanimidad, 5x0).

Articulo 2°
--Introducir la siguiente letra b), nueva:
“b) Incorpdrase el siguiente articulo 11 bis, nuevo.

“Articulo 11 bis.- La calificacion de los videojuegos
se har4 conforme a las siguientes categorias y criterios:

1.- Videojuego especialmente recomendado para
nifios y adolescentes: por contener material educativo y ningun contenido
inapropiado para su edad.
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2.- Videojuego sin contenido objetable: que puede
ser visto por personas de cualquier edad.

3.- Videojuego no recomendado para menores de
8 afos: por contener un porcentaje menor de lenguaje inapropiado,
insinuaciones sexuales o violencia.

4.- Videojuego no recomendado para menores de
14 afios: por contener un porcentaje moderado de lenguaje inapropiado,
insinuaciones sexuales o violencia.

5.- Videojuego no recomendado para menores de
18 afos: por contener un porcentaje importante de lenguaje vulgar, contenido
sexual explicito, desnudez frecuente o importante niveles de violencia.

No serd necesaria la calificacion sefialada en el
inciso anterior si los fabricantes o importadores de videojuegos observan la
equivalencia con los sistemas de calificacion del pais de origen del
videojuego que hayan sido reconocidos por resolucion del Consejo de
Calificacion Cinematografica.”.”. (Indicaciones N°s. 1y 2, con modificaciones;
unanimidad, 5x0).

Letra b)
Pasa a ser letra c)

Numeral ii)

----Reemplazar “sin respetar la calificacion
efectuada por el Consejo, se aplicard lo dispuesto en los incisos sexto y
séptimo del articulo 49 bis de la ley N° 19.496”, por lo siguiente: “sin respetar
la calificacion efectuada por el Consejo o sin observar la equivalencia con los
sistemas de calificacion del pais de origen del videojuego que hayan sido
reconocidos por resolucion del Consejo, en su caso, se aplicara lo dispuesto
en los incisos tercero y cuarto del articulo 49 bis de la ley N° 19.496.".
(Articulo 121 del Reglamento del Senado. Unanimidad, 5x0).

Letra c)

Pasa a ser letra d), sin modificaciones
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TEXTO DEL PROYECTO

En virtud de las modificaciones anteriores, el
proyecto de ley queda como sigue:

"Articulo 1°.- Incorpérase en la ley N° 19.496,
que Establece Normas sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores, el siguiente articulo 49 bis, nuevo:

"Articulo 49 bis.- Los fabricantes e
importadores de videojuegos deberan colocar en los envases en que
comercialicen dichos productos leyendas que senalen claramente el
nivel de violencia contenida en el videojuego respectivo, segun las
instrucciones contenidas en el presente articulo. Tal advertencia debera
ocupar, a lo menos, el 25% del espacio de ambas caras del envase o
envoltorio del videojuego respectivo.

Los fabricantes, importadores, proveedores y
comerciantes sélo podran vender y arrendar videojuegos que fueren
calificados como no recomendados para menores de una determinada
edad, a quienes acrediten cumplir la edad requerida, debiendo exigir en
cada venta o arriendo la cédula de identidad respectiva.

La infraccion a las disposiciones del presente
articulo sera sancionada por el juez de policia local competente, con
una multa de 1 a 50 unidades tributarias mensuales y comiso de las
especies materia de la infraccion.

En caso de reincidencia, el juez podra aplicar
el doble de la multa establecida para la infraccién respectiva. Se
entendera que existe reincidencia cuando el infractor incurra en una
misma contravenciéon, en dos oportunidades dentro del mismo aifio
calendario.”.

Articulo 2°.- Modificase la ley N° 19.846, sobre
Calificacion de la Producciéon Cinematogréfica, en el siguiente sentido:

a) Eliminase la letra d) del articulo 7°, pasando la
letra e) del mismo articulo a ser letra d).

b) Incorpdrase el siguiente articulo 11 bis,
huevo.

“Articulo 11 bis.- La calificacion de los
videojuegos se hara conforme a las siguientes categorias y criterios:

1.- Videojuego especialmente recomendado
para nifios y adolescentes: por contener material educativo y ningin
contenido inapropiado para su edad.

2.- Videojuego sin contenido objetable: que
puede ser visto por personas de cualquier edad.
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3.- Videojuego no recomendado para menores
de 8 afios: por contener un porcentaje menor de lenguaje inapropiado,
insinuaciones sexuales o violencia.

4.- Videojuego no recomendado para menores
de 14 afios: por contener un porcentaje moderado de lenguaje
inapropiado, insinuaciones sexuales o violencia.

5.- Videojuego no recomendado para menores
de 18 afios: por contener un porcentaje importante de lenguaje vulgar,
contenido sexual explicito, desnudez frecuente o importante niveles de
violencia.

No sera necesaria la calificacion sefalada en el
inciso anterior si los fabricantes o importadores de videojuegos
observan la equivalencia con los sistemas de calificaciéon del pais de
origen del videojuego que hayan sido reconocidos por resolucion del
Consejo de Calificacion Cinematografica.”.

¢) Modificase el articulo 22 en el siguiente sentido:

i) Intercélase en el inciso primero, a continuacion
de la palabra “cinematogréficas”, la expresién “o videojuegos”.

ii) Agrégase el siguiente inciso tercero, nuevo,
pasando los actuales tercero y cuarto, a ser cuarto y quinto respectivamente:

“En el caso de infracciones relativas a la venta o
arrendamiento de videojuegos sin respetar la calificacion efectuada por el
Consejo o sin observar la equivalencia con los sistemas de calificaciéon
del pais de origen del videojuego que hayan sido reconocidos por
resolucion del Consejo, en su caso, se aplicara lo dispuesto en los
incisos tercero y cuarto del articulo 49 bis de la ley N° 19.496.".

d) Agrégase en el articulo 29, antes del primer
punto aparte, a continuacion de la expresion “produccion cinematogréfica”, la
expresion “o sinopsis de videojuego”.
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Acordado en sesiones celebradas los dias 3 de
octubre de 2012, y 2 de enero y 13 de marzo de 2013, con la asistencia de
los Honorables Senadores sefiores Eugenio Tuma Zedan (Presidente),
Alberto Espina Otero, José Garcia Ruminot, Jovino Novoa Vasquez y Andrés
Zaldivar Larrain.

Sala de la Comision, a 19 de marzo de 2013.

PEDRO FADIC RUIZ
Abogado Secretario de la Comisién



24

RESUMEN EJECUTIVO

SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE ECONOMIA recaido en el
proyecto de ley, en segundo tramite constitucional, que regula la venta
de videojuegos excesivamente violentos a menores de 18 afios y exige

control parental a consolas.

BOLETIN N° 5579-03.

I. PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA
COMISION:

1.- En lo fundamental, el proyecto en estudio tiene por objeto modificar la ley
N° 19.496, sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores, para
imponer a los fabricantes e importadores de videojuegos la obligaciéon de
colocar en los envases en que comercialicen dichos productos leyendas que
seflalen claramente el nivel de violencia contenida en el videojuego
respectivo.

2.- Asimismo, modifica la ley N° 19.846, sobre Calificacion de la Produccién
Cinematografica, con la finalidad de otorgar al Consejo de Calificacion
Cinematografica competencia para calificar el nivel de violencia del
videojuego.

Il. ACUERDOS:
-Indicacién N° 1: Aprobada con modificaciones. (Unanimidad, 5x0).
-Indicacién N° 2: Aprobada con modificaciones. (Unanimidad, 5x0).

lll. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA COMISION: Dos
articulos:

El articulo 1° introduce el articulo 49 bis, nuevo, a la ley N° 19.496, sobre
Proteccion de los Derechos de los Consumidores, y

El articulo 2° modifica la ley N° 19.846, sobre Calificacion de la Produccion
Cinematografica, con la finalidad de otorgar al Consejo de Calificacion
Cinematografica competencia para calificar el nivel de violencia del
videojuego, estableciendo, al efecto, categorias y criterios de calificacion.

IV. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL:

El inciso tercero del articulo 49 bis, nuevo, que el articulo 1° incorpora a la
ley N° 19.496, sobre proteccion de los derechos de los consumidores, tiene
el caracter de norma organico constitucional, de conformidad con Ilo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 77 de la Constitucion Politica de
la Republica de Chile.

V. URGENCIA: Simple urgencia.
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VI. ORIGEN INICIATIVA: Mocion de los Honorables Diputados sefiora
Marisol Turres y sefores Gonzalo Arenas, Enrique Estay, Javier
Hernandez, Ivan Moreira, Felipe Salaberry y Gaston Von Muhlenbrock, y
de los ex Diputados sefiora Marcela Cubillos y sefiores Juan Lobos y
Juan Masferrer.

VIl. TRAMITE CONSTITUCIONAL: Segundo tramite.

VIIl. INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: Inici6 su tramitacion en el
Senado el dia 1 de marzo de 2011, pasando a la Comision de Economia.

IX. TRAMITE REGLAMENTARIO: Segundo informe.

X. LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

1.- La ley N° 19.496, sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores.

2.- Laley N° 19.846, sobre Calificacion de la Produccion Cinematografica.

Valparaiso, a 19 de marzo de 2013.

PEDRO FADIC RUIZ
Abogado Secretario de la Comision



