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PROYECTO DE LEY: PROYECTO DE LEY:

“Articulo 1°.- Articulo 1° “Articulo 1°.- Establécese,
Establécese, a contar del a contar del 1 de enero de
1 de enero de 2010, para 2010, para el personal de
el personal de planta y a planta y a contrata del
contrata del Servicio de Servicio de Impuestos
Impuestos Internos una Internos una bonificacion
bonificacion anual ligada a anual ligada a la calidad
la calidad del servicio del servicio prestado a
prestado a usuarios Yy usuarios y contribuyentes,
contribuyentes, la que la que sera evaluada por
serd evaluada por una una entidad externa al
entidad externa al Servicio, de conformidad
Servicio, de conformidad al procedimiento
al procedimiento establecido en el numeral
establecido en el numeral 5 del articulo 3° de esta
5 del articulo 3° de esta ley.

ley.

Correspondera dicha Correspondera dicha
bonificacion al personal bonificacion al personal
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gue se encuentre en gue se encuentre en
servicio en la referida servicio en la referida
institucion a la fecha del institucion a la fecha del
pago de las respectivas pago de las respectivas
cuotas de la bonificacion. cuotas de la bonificacion.
El funcionario que por El funcionario que por
ascenso 0 promocion ascenso 0 promocion
cambiare de grado o cambiare de grado o
cargo dentro de un afio en cargo dentro de un afio en
que corresponda el pago que corresponda el pago
de la bonificacion, la de la bonificacion, la
percibird con relacién al percibird con relaciéon al
grado que tenia al 31 de grado que tenia al 31 de
enero del afio del pago enero del afo del pago
respectivo. respectivo.

No tendrdn derecho a No tendrdn derecho a
percibir esta bonificacion percibir esta bonificacion
los funcionarios que sean los funcionarios que sean
calificados en Lista N° 3, calificados en Lista N° 3,
de Condicional, o Lista N° de Condicional, o Lista N°
4, de Eliminacion, en el 4, de Eliminacion, en el
periodo inmediatamente periodo inmediatamente
anterior al afio del pago anterior al afio del pago
de la bonificacion. de la bonificacion.
Asimismo, no tendran Asimismo, no tendran
derecho a percibir la derecho a percibir la
bonificacion los bonificacion los
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miembros de la Junta
Calificadora Central y los
delegados del personal,
quienes conservaran la

no deben ser calificados.

Sustituirlo por el siguiente:

“Tratandose de los
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funcionarios que ingresen funcionarios que ingresen
al Servicio hasta que no al Servicio hasta que no
hayan sido calificados en hayan sido calificados en
él, de conformidad con las él, de conformidad con las
normas que los rijan para normas que los rijan para

estos efectos. estos efectos.
Con todo, tendran Con todo, tendran
DECRETO CON FUERZA |derecho a percibir la derecho a percibir la
DE LEY N° 29, DE 2005 | bonificacion los bonificacion los
FIJA TEXTO REFUNDIDO, | fyncionarios que  no funcionarios que  no
Sclgggm'\}’l*ZDA% ‘é habiendo sido calificados habiendo sido calificados
DE LA LEY N° 18.834 en eI_ periodo respectivo, en eI_ periodo respectivo,
SOBRE ESTATUTO’ en virtud de las normas en virtud de las normas
ADMINISTRATIVO legales vigentes, legales vigentes,
conserven la calificacion conserven la calificacion
De la carrera funcionaria |del periodo anterior; vy del periodo anterior; vy
aquellos que, de aquellos que, de
Articulo 34.- No seran|conformidad al articulo 34 conformidad al articulo 34
calificados el Jefe | del decreto con fuerza de del decreto con fuerza de
Superior de la institucién, [ley N° 29, de 2005, del ley N° 29, de 2005, del
su subrogante legal, los|Ministerio de Hacienda, Inciso sexto Ministerio de Hacienda,

no deben ser calificados.

calificacién del ano funcionarios que, de

anterior, cuando | lgualmente, no tendran|conformidad al articulo Tratandose de los

corresponda. derecho a la bonificacién|110 del decreto con funcionarios que, de
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO

09/03/2022 23:21

09 de marzo de 2022




TEXTO LEGAL
VIGENTE

TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
PROPUESTAS POR
LA COMISION DE
HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

Con todo, si el delegado
del personal lo pidiere
sera calificado por su Jefe
Directo.

Articulo 110.- El
funcionario podra solicitar
permiso sin goce de
remuneraciones:

a) por motivos
particulares, hasta por
seis meses en cada afio
calendario, y

b) para permanecer en el
extranjero, hasta por dos
afos.

El limite sefialado en el
inciso anterior, no sera
aplicable en el caso de
funcionarios que obtengan
becas otorgadas de
acuerdo a la legislacion
vigente.

los funcionarios que de
conformidad al articulo
110 del Estatuto
Administrativo, cuyo texto
refundido, coordinado vy
sistematizado se contiene
en el decreto con fuerza
de ley N° 29, de 2005, del
Ministerio de Hacienda,
hagan uso de un permiso
sin goce de
remuneraciones, por el
periodo que este se
extienda.

fuerza de ley N° 29, del
Ministerio de Hacienda,
de 2005, el afio anterior al
pago de la bonificacion
hayan hecho uso de un
permiso sin goce de
sueldo, ésta se le pagara
proporcionalmente a los
meses efectivamente
trabajados.”. (Mayoria de
votos, tres a favor y una
abstenciéon. Indicacién
nimero 1)

conformidad al articulo
110 del decreto con
fuerza de ley N° 29, del
Ministerio de Hacienda,
de 2005, el aifno anterior

al pago de la
bonificacién hayan
hecho uso de un

permiso sin goce de
sueldo, ésta se le
pagara
proporcionalmente a los
meses efectivamente
trabajados.

Articulo 2°.- Los recursos

Articulo 2°

Articulo 2°.- Los recursos
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que se destinaran a pagar que se destinaran a pagar
la bonificacion por calidad la bonificacion por calidad
de servicio serd el de servicio serd el
equivalente en pesos a: equivalente en pesos a:
1) 71.709,3 Unidades 1) 71.709,3 Unidades
Tributarias Mensuales Tributarias Mensuales
para el afio 2010, y para el afio 2010, y
2) 82.332,9 Unidades 2) 82.332,9 Unidades
Tributarias Mensuales a Tributarias Mensuales a
partir del afio 2011. partir del afio 2011.
Para estos efectos, se Para estos efectos, se
considerara la unidad considerara la unidad
tributaria mensual vigente tributaria mensual vigente
a la fecha del pago de las a la fecha del pago de las
cuotas respectivas. cuotas respectivas.
El monto anual de Ia El monto anual de Ia
bonificacion equivaldra a bonificacion equivaldra a
la suma de: la suma de:
1) El cuociente que 1) El cuociente que
resulte de dividir el resulte de dividir el
equivalente al 40% del equivalente al 40% del
total de recursos que total de recursos que
anualmente se destinen a anualmente se destinen a
su pago, de conformidad su pago, de conformidad
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LEY N° 19.646

Concede beneficios
econdémicos al personal
del Servicio de Impuestos
Internos, del Consejo de
Defensa del Estado, de la
Direccién de
Presupuestos y de las
Fuerzas Armadas, y
dispone otras normas
sobre racionalizacién del
sector Hacienda

Articulo 2°.- Establécese
una asignacion especial
de estimulo por
desempefio en el
cumplimiento de metas de
reduccion de la evasion
tributaria para el personal
de planta y a contrata del
Servicio de Impuestos
Internos. Su monto total
serd variable de acuerdo
al grado y escalafén al
que pertenezca 0 se

a lo establecido en el
inciso primero, por el total
de funcionarios del
Servicio que tengan
derecho a percibirla, y

2) El resultado que se
obtenga de aplicar un
porcentaje fijo sobre las
remuneraciones
sefialadas como base de
calculo en el inciso
primero del articulo 2° de
la ley N° 19.646, respecto
del total de funcionarios
con derecho a percibirla.

Para estos efectos se
entendera como
porcentaje fijo el
cuociente que resulte de
dividir el equivalente al
60% restante del total de
recursos que anualmente
se destinen a su pago de
conformidad a lo
establecido en el inciso
primero, por la suma de
las remuneraciones

a lo establecido en el
inciso primero, por el total
de funcionarios del
Servicio que  tengan
derecho a percibirla, y

2) El resultado que se
obtenga de aplicar un
porcentaje fijo sobre las
remuneraciones
sefialadas como base de
calculo en el inciso
primero del articulo 2° de
la ley N° 19.646, respecto
del total de funcionarios
con derecho a percibirla.

Para estos efectos se
entendera como
porcentaje fijo el
cuociente que resulte de
dividir el equivalente al
60% restante del total de
recursos que anualmente
se destinen a su pago de
conformidad a lo
establecido en el inciso
primero, por la suma de
las remuneraciones
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funcionario. Dicha
asignacion se calculara
sobre la cantidad que
resulte de la suma del
sueldo base asignado al
grado respectivo, mas la
asignacion de
fiscalizaciébn  establecida
en el articuo 6° del
decreto ley N° 3.551, de
1980, que le corresponda,
y la asignacion sefialada
en el articulo 4° de la ley
N° 18.717.

DECRETO LEY N° 824
DE 1974

APRUEBA TEXTO QUE
INDICA DE LA LEY
SOBRE IMPUESTO A LA
RENTA

SEGUNDA CATEGORIA
De las rentas del trabajo

PARRAFO 1°
De la materia y tasa del

calculo en el inciso
primero del articulo 2° de
la ley N° 19.646, del total
de funcionarios con
derecho a percibirla.

El monto anual que
corresponda  a cada
funcionario del Servicio de

Impuestos Internos por
concepto de la
bonificacion, se pagara en
dos cuotas,

conjuntamente con las
remuneraciones de los
meses de julio y
noviembre.

La bonificacion no servira
de base de célculo para
ninguna otra
remuneracion o beneficio
legal.

El monto que los
funcionarios perciban por
concepto de la

bonificacion de calidad de

TEXTO LEGAL EN GENERAL POR EL | PROPUESTAS POR INFORME NUEVO INFORME
VIGENTE SENADO LA COMISION DE COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO
HACIENDA
encuentre asimilado el|sefaladas como base de sefialadas como base de

calculo en el inciso
primero del articulo 2° de
la ley N° 19.646, del total
de funcionarios con
derecho a percibirla.

El monto anual que
corresponda  a cada
funcionario del Servicio de

Impuestos Internos por
concepto de la
bonificacion, se pagara en
dos cuotas,

conjuntamente con las
remuneraciones de los
meses de julio y
noviembre.

La bonificacion no servira
de base de célculo para
ninguna otra
remuneracion o beneficio
legal.

El monto que los
funcionarios perciban por
concepto de la

bonificacion de calidad de
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montepios y pensiones,
exceptuadas las
imposiciones obligatorias
que se destinen a la
formacion de fondos de
prevision y retiro, y las
cantidades percibidas por

mensuales, no exceda del
limite maximo de
imponibilidad.
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impuesto servicio, sera imponible servicio, sera imponible
para efectos de salud y para efectos de salud y
pensiones, y se pensiones, y se
ARTICULO  42°.- Se|considerara renta del N° considerara renta del N°
aplicara, calculara  y|1° del articulo 42° de la 1° del articulo 42° de la
cobrard un impuesto en|Ley sobre Impuesto a la Ley sobre Impuesto a la
conformidad a lo | Renta del mes en que se Renta del mes en que se
dispuesto en el articulo | perciban. Para determinar perciban. Para determinar
43, sobre las siguientes |los impuestos e los impuestos e
rentas: imposiciones a que se imposiciones a que se
encuentre  afecta, se Inciso final encuentre  afecta, se
1°.- Sueldos, | distribuird su monto en distribuira su monto en
sobresueldos, salarios, |doce cuotas mensuales | Eliminar la palabra doce cuotas mensuales y
premios, dietas, | iguales y los cuocientes|“iguales”. (Unanimidad, los cuocientes se
gratificaciones, se sumardn a las|4x0. Indicacibn numero sumaran a las respectivas
participaciones y | respectivas 2) remuneraciones
cualesquiera otras | remuneraciones mensuales. Con todo, las
asimilaciones y | mensuales. Con todo, las imposiciones se deduciran
asignaciones que | imposiciones se deduciran de la parte que, sumada a
aumenten la | de la parte que, sumada a las respectivas
remuneracion pagada por |las respectivas remuneraciones
servicios personales, | remuneraciones mensuales, no exceda del

limite maximo de

imponibilidad.
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concepto de gastos de
representacion.

Respecto de los obreros
agricolas el impuesto se
calculara sobre la misma
cantidad afecta a
imposiciones del Servicio
de Seguro Social, sin
ninguna deduccioén.

Los choferes de taxis, que
no sean propietarios de
los vehiculos que
exploten, tributardn con el
impuesto de este numero
con tasas de 3,5% sobre
el monto de dos unidades
tributarias mensuales, sin
derecho a deduccion
alguna. El impuesto debe

ser recaudado
mensualmente  por el
propietario del del
vehiculo el que debe

ingresarlo en arcas
fiscales entre el 1° y el 12
del mes siguiente.
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Articulo 3°.- La concesion Articulo 3° Articulo 3° Articulo 3°.- La concesién
de la bonificacién a que de la bonificacién a que
se refiere el articulo 1° de se refiere el articulo 1° de
la presente ley, se la presente ley, se
sujetard a lo dispuesto en sujetard a lo dispuesto en
el presente articulo: el presente articulo:

1) Se concedera 1) Se concedera
anualmente en funcion del anualmente en funcion del
incremento que incremento que
experimente, conforme a experimente, conforme a
lo establecido en el lo establecido en el
nimero 3, el indice de nimero 3, el indice de
Satisfaccion Neta del Satisfaccion Neta del
usuario. Para estos usuario. Para estos
efectos se entendera por efectos se entendera por
indice de Satisfaccion indice de Satisfaccion
Neta el porcentaje que, en Neta el porcentaje que, en
una escala de 1 a 7, una escala de 1 a 7,
resulte de la resta entre el resulte de la resta entre el
porcentaje de usuarios porcentaje de usuarios
que califican con nota 6 y que califican con nota 6 y
7 la satisfaccién global 7 la satisfaccién global
con el servicio y la con el servicio y la
atencion proporcionada, y atencion proporcionada, y
aquel porcentaje  de aquel porcentaje  de
usuarios que califican con usuarios que califican con
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nota 4 o menos la nota 4 o menos la
satisfaccion global de los satisfaccion global de los
MmIisSMOoSs Servicios, con un mIisSmMOos Servicios, con un
valor minimo de 0%. valor minimo de 0%.
Numero 2)
Reemplazarlo  por el
siguiente:
2) Para todos los efectos 2) Para todos |los
legales el Indice de|“2) Para todos los efectos efectos legales, el indice
Satisfaccion Neta a que|legales, el indice de de satisfaccion neta que
se refiere el articulo |satisfaccion neta que servira de base sera de
segundo transitorio, sera|servira de base sera de 51,5%.
refrendado en el mes|51,5%.”. (Mayoria de
siguiente al de publicacion | votos, tres a favor y una
de la presente ley, |abstencion. Indicacion
mediante  decreto  del | nimero 3)
Ministerio de Hacienda,
expedido bajo la férmula
“Por orden del Presidente
de la Republica”.
Nidmero 3) Ndmero 3)
Sustituirlo por el siguiente:
3) La meta de crecimiento | “3) La meta de 3) La meta de
que debera cumplir | crecimiento  que debera crecimiento que debera
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anualmente el Indice de|cumplir anualmente el cumplir anualmente el
Satisfaccion Neta, | indice de satisfaccion neta indice de satisfaccion
respecto de la meta base |sera, a partir del afo neta sera, a partir del
establecida en el articulo | 2010, la siguiente: aio 2010, la siguiente:
segundo transitorio, sera,
a partir del afio 2010, la Letras a) y b)
siguiente:
a) Para la medicion Sustituir el término “él’|a) Para la medicion
1,0 punto porcentual para|practicada el afio 2009: que antecede a la palabra | practicada respecto del
la medicion practicada el|1,0 punto porcentual por “aflo” por la expresion|ano 2009: 1,0 punto
afio 2009. sobre el indice base fijado “respecto del”. | porcentual por sobre el
en el numeral anterior. (Unanimidad 5x0. | indice base fijado en el
Articulo 121, inciso final, | numeral anterior.
del Reglamento del
1,5 puntos porcentuales|b) Para la medicién Senado) b) Para la medicién
para la medicion | practicada el afio 2010: practicada respecto del
practicada el afio 2010. 1,5 puntos porcentuales ano 2010: 1,5 puntos
por sobre la meta exigida porcentuales por sobre
el afio anterior. la meta exigida el afio
1,5 puntos porcentuales anterior.
para la medicion|c) Para la medicién
practicada el afio 2011. practicada el afio 2011: c) Para la medicion
1,5 puntos porcentuales practicada el afio 2011:
sobre la meta exigida el 1,5 puntos porcentuales
1,5 puntos porcentuales|afio anterior. sobre la meta exigida el
para la medicion afio anterior.
practicada el afio 2012. d) Para la medicion
practicada el afio 2012: d) Para la medicion
1,5 puntos porcentuales practicada el afio 2012:
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1,0 punto porcentual para|sobre la meta exigida el 1,5 puntos porcentuales
la medicion practicada el |afio anterior. sobre la meta exigida el
afio 2013. aio anterior.
e) Para la medicién
practicada el afio 2013: e) Para la medicién
1,0 punto porcentual para|1,0 punto porcentual practicada el afo 2013:
la medicién practicada el|sobre la meta exigida el 1,0 punto porcentual
afio 2014. afio anterior. sobre la meta exigida el
afo anterior.
f) Para la medicion
0,5 puntos porcentuales |practicada el afio 2014: f) Para la medicion
para la medicion|1,0 punto  porcentual practicada el afio 2014:
practicada el afio 2015. sobre la meta exigida el 1,0 punto porcentual
afio anterior. sobre la meta exigida el
afio anterior.
A partir del afio 2016, la|g) Para la medicién
bonificacion por calidad | practicada el afio 2015: g) Para la medicién
de atencion al usuario se | 0,5 puntos porcentuales practicada el afio 2015:
concedera solo en el caso | sobre la meta exigida el 0,5 puntos porcentuales
que el indice de | afio anterior. sobre la meta exigida el
Satisfaccion Neta sea afo anterior.
igual o superior al|A partir del afio 2016 la
porcentaje fijado como |bonificacion por calidad A partir del afio 2016 la
meta para el afio 2015. de atencién al usuario se bonificacién por calidad
concedera so6lo en la de atenciéon al usuario
medida que el indice de se concedera soélo en la
satisfacciéon neta sea igual medida que el indice de
0 superior al porcentaje satisfaccion neta sea
fijado como meta para el igual o superior al
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afio 2015.”. (Mayoria de porcentaje fijado como

votos, cuatro a favor y meta para el afio 2015.

una abstencion.

Indicacion numero 4.

Mayoria de votos, tres a

favor y una abstencion.

Indicacion ndmero 4

bis).
4) EI monto de Ila 4) EI monto de Ila
bonificacion se bonificacion se
determinara en funcion de determinara en funcion de
la siguiente tabla de la siguiente tabla de
cumplimiento, aplicada cumplimiento, aplicada
siempre sobre el nivel de siempre sobre el nivel de
crecimiento que haya crecimiento que haya
experimentado el indice experimentado el indice
de Satisfaccion Neta en la de Satisfaccion Neta en la
medicion del afio medicion del afio
inmediatamente anterior, inmediatamente anterior,
respecto de la meta fijada respecto de la meta fijada
para ese mismo afo, de para ese mismo afo, de
conformidad a lo conformidad a lo
establecido en los establecido en los
nameros anteriores. nameros anteriores.
a) 100% de la bonificacion a) 100% de la bonificacion
si el nivel alcanzado por el si el nivel alcanzado por el
indice de Satisfaccion indice de Satisfaccion
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Neta respecto de la meta
es igual o superior al 97%.

b) 75% de la bonificacién
si el nivel alcanzado por el
indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta
es igual o superior al 90%,
pero inferior al 97%.

¢) 50% de la bonificacion
si el nivel alcanzado por el
indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta
es igual o superior al 75%,
pero inferior al 90%.

Cualquier crecimiento de
la meta inferior al 75%, no
daré derecho a
bonificacion alguna.

El grado de cumplimiento
sera informado por el
Ministerio de Hacienda a
través de un decreto, que
debera emitirse
anualmente antes del 31
de marzo del afo

Neta respecto de la meta
es igual o superior al 97%.

b) 75% de la bonificacién
si el nivel alcanzado por el
indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta
es igual o superior al 90%,
pero inferior al 97%.

¢) 50% de la bonificacion
si el nivel alcanzado por el
indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta
es igual o superior al 75%,
pero inferior al 90%.

Cualquier crecimiento de
la meta inferior al 75%, no
daré derecho a
bonificacion alguna.

El grado de cumplimiento
sera informado por el
Ministerio de Hacienda a
través de un decreto, que
debera emitirse
anualmente antes del 31
de marzo del afo
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COMISION DE HACIENDA DEL SENADO

09 de marzo de 2022



16

TEXTO LEGAL
VIGENTE

TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
PROPUESTAS POR
LA COMISION DE
HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

siguiente al de la
respectiva medicion.

siguiente al de la
respectiva medicion.

5) El indice de
Satisfaccion  Neta se
determinara anualmente a
través de una encuesta a
los usuarios practicada
directamente a los
contribuyentes en el mes
de diciembre de cada afio,
acerca de su nivel de
satisfaccion global con el
servicio y la calidad de
atencion recibida por el
Servicio de Impuestos
Internos. Dicha medicidn
quedard sujeta a las
siguientes reglas:

5) El indice de
Satisfaccion  Neta se
determinara anualmente a
través de una encuesta a
los usuarios practicada
directamente a los
contribuyentes en el mes
de diciembre de cada afio,
acerca de su nivel de
satisfaccién global con el
servicio y la calidad de
atencion recibida por el
Servicio de Impuestos
Internos. Dicha medicidn
quedarqd sujeta a las
siguientes reglas:

LEY N°. 19.886 a) La medicion sera a) La medicion sera
LEY DE BASES SOBRE | efectuada por una efectuada por una
CONTRATOS empresa externa, empresa externa,
ADMINISTRATIVOS DE | especializada en la especializada en la
SUMINISTRO Y realizacion de sondeos de realizacion de sondeos de
PRESTACION DE opinion  puablica. Dicha opinion  puablica. Dicha
SERVICIOS entidad seré seleccionada entidad seré seleccionada
y contratada por la y contratada por la
Subsecretaria de Subsecretaria de

COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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MODIFICACIONES

TEXTO FINAL

TEXTO LEGAL EN GENERAL POR EL | PROPUESTAS POR INFORME NUEVO INFORME
VIGENTE SENADO LA COMISION DE COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO
HACIENDA

Hacienda a través de los Hacienda a través de los
procedimientos descritos procedimientos descritos
en la ley N° 19.886, de en la ley N° 19.886, de
Bases sobre Contratos Bases sobre Contratos
Administrativos de Administrativos de
Suministro y Prestaciéon Suministro y Prestaciéon
de Servicios. La de Servicios. La
aplicacion de  dichos aplicacion de  dichos
procedimientos sera de procedimientos sera de
responsabilidad de la responsabilidad de la
Subsecretaria de Subsecretaria de
Hacienda. Con todo, las Hacienda. Con todo, las
referidas bases técnicas referidas bases técnicas
deberan contar con la deberan contar con la
visacion de la Direccion visacion de la Direccion
de Presupuestos. de Presupuestos.

b) La evaluacion se b) La evaluacion se
aplicara tanto respecto a aplicara tanto respecto a
las personas naturales las personas naturales
como a las empresas, como a las empresas,
hayan o no efectuado hayan o no efectuado
declaraciéon anual de declaraciéon anual de
impuesto a la renta dentro impuesto a la renta dentro
del afio objeto de la del afio objeto de la
evaluacion. evaluacion.

c) ElI grupo objetivo c) ElI grupo objetivo
respecto al cual se respecto al cual se

COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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aplicara la evaluacién aplicara la evaluaciéon
estard compuesto por estard compuesto por
personas naturales personas naturales
mayores de 18 afos y las mayores de 18 afos y las
empresas que hayan empresas que hayan
tenido contacto con el tenido contacto con el
Servicio de Impuestos Servicio de Impuestos
Internos a través de Internos a través de
cualquiera de sus canales cualquiera de sus canales
de atencién en los ultimos de atencién en los ultimos
12 meses previos a la 12 meses previos a la
aplicacion del instrumento aplicacion del instrumento
gue determine el indice de gue determine el indice de
satisfaccion del usuario. satisfaccion del usuario.
La seleccion muestral La seleccion muestral
sera aleatoria, sera aleatoria,
representativa y de representativa y de
caracter nacional. caracter nacional.

6) Mediante decreto del 6) Mediante decreto del
Ministerio de Hacienda Ministerio de Hacienda
expedido antes del 31 de expedido antes del 31 de
marzo de cada afio, bajo marzo de cada afio, bajo
la férmula “Por orden del la férmula “Por orden del
Presidente de la Presidente de la
Republica”, se sefialara el Republica”, se sefialara el
indice de Satisfaccién indice de Satisfaccion
Neta alcanzado en el afio Neta alcanzado en el afio
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respectivo, asi como el respectivo, asi como el
incremento incremento
experimentado  respecto experimentado  respecto
de la meta. Igualmente de la meta. Igualmente
dicho decreto, dicho decreto,
determinara el porcentaje determinara el porcentaje
de la bonificacibn por de la bonificacibn por
calidad de satisfaccion al calidad de satisfaccion al
usuario que le usuario que le
correspondera dicho afio, correspondera dicho afio,
segun el grado de segun el grado de
crecimiento crecimiento
experimentado por el experimentado por el
indice de Satisfaccion indice de Satisfaccion
Neta con relacion a la Neta con relacion a la
meta. Para la dictacién de meta. Para la dictacién de
este decreto de tomara este decreto de tomara
como antecedente el como antecedente el
resultado de la evaluacion resultado de la evaluacion
externa precitada. externa precitada.

7) El  Ministerio de 7) El  Ministerio de
Hacienda debera generar Hacienda debera generar
canales que permitan la canales que permitan la
participacién de los participacién de los
funcionarios en el proceso funcionarios en el proceso
de disefio y aplicacion del de disefio y aplicacion del
mecanismo de evaluacion mecanismo de evaluacion
del indice de Satisfaccion del indice de Satisfaccion
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Neta de usuarios. Para Neta de usuarios. Para
estos efectos deberan estos efectos deberan
establecerse, a través de establecerse, a través de
la Subsecretaria de la Subsecretaria de
Hacienda, las instancias Hacienda, las instancias
de caracter consultivo e de caracter consultivo e
informativo que permitan informativo que permitan
recoger comentarios, recoger comentarios,
sugerencias y alcances sugerencias y alcances
que formulen los que formulen los
funcionarios, a través de funcionarios, a través de
sus asociaciones, si las sus asociaciones, si las
hubiera o del delegado del hubiera o del delegado del
personal, en su caso. personal, en su caso.
Articulo 4°
Inciso primero
Reemplazarlo  por el
siguiente:
Articulo 4°.- Los | “Articulo 4°.- Los Articulo 4°.- Los
profesionales o | funcionarios empleados a funcionarios empleados
fiscalizadores del Servicio | contrata, asimilados a un a contrata, asimilados a
de Impuestos Internos |grado del escalafén un grado del escalafén
empleados a contrata | profesional del Servicio de profesional del Servicio
podran desempenfar | Impuestos Internos, de Impuestos Internos,
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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funciones de caracter|podran desempefiar podran desempeiiar

LEY N° 19.646

Concede beneficios
economicos al personal
del Servicio de Impuestos
Internos, del Consejo de
Defensa del Estado, de la
Direccion de
Presupuestos y de las
Fuerzas Armadas, y
dispone otras normas
sobre racionalizacion del
sector Hacienda

Articulo 7°.- Establécese
en beneficio de los cargos
de jefatura del Servicio de
Impuestos Internos
pertenecientes a la planta
de Directivos y a las
plantas de Profesionales y
de Fiscalizadores en que
se ejerzan funciones de

directivo o de jefatura las
gue seran asignadas, en
cada caso, por el Director
del Servicio, mediante
concurso, el que debera
sujetarse a las reglas que

al efecto fije un
reglamento, expedido a
través del Ministerio de

Hacienda. El referido
personal sera beneficiario
de la asignacion prevista
en el articulo 7° de la ley
N° 19.646, en los mismos
términos que los cargos
de planta.

funciones de caracter
directivo o de jefatura, las
gue seran asignadas, en
cada caso, por el Director
del Servicio mediante
concurso, siempre que
éstas se desarrollen en la
Direccion Nacional o en
las areas juridicas de las
Direcciones  Regionales
de la citada reparticion

publica. El referido
personal, cuando le sean
asignadas dichas
funciones, sera
beneficiario de la

asignacién prevista en el
articulo 7° de la ley N°
19.646, en los mismos
términos que los cargos
de planta.”. (Mayoria de
votos, tres a favor por
dos abstenciones.
Indicacién niimero 5)

funciones de caracter
directivo o de jefatura,
las que seran
asignadas, en cada
caso, por el Director del
Servicio mediante
concurso, siempre que
éstas se desarrollen en
la Direccion Nacional o
en las areas juridicas de
las Direcciones
Regionales de la citada
reparticién publica. El

referido personal,
cuando le sean
asignadas dichas
funciones, sera
beneficiario de la

asignacion prevista en
el articulo 7° de la ley N°
19.646, en los mismos
términos que los cargos
de planta.

supervision, asignadas Inciso segundo
expresamente por|Para efectos de o
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resolucion del Director del | previsto en este articulo, Para efectos de lo

Servicio, y en tanto
cumplan dicha funcién,
una asignacién mensual,
con vigencia anual, de
caracter variable,
calculada sobre la misma
base a que se refiere la
parte final del inciso
primero del articulo 2° de
la presente ley. Para los

fines de esta ley, en
ningn  caso  podran
asignarse  tareas de

supervision a mas del
30% de los funcionarios
que conformen las plantas
de Profesionales y
Fiscalizadores.

Los cargos afectos a esta
asignacion y los montos
correspondientes, los que
no podran exceder del
48% ni ser inferiores al
6% del monto de la base
de calculo, seran
determinados anualmente
por cargo 0 grupo de

el personal a que se le
asignen dichas funciones
y acceda a la referida
asignacion no  podra
exceder del 30% de los
profesionales y
fiscalizadores a contrata
de la institucion.

Eliminar la expresion “y
fiscalizadores”. (Mayoria
de votos, tres a favor
por dos abstenciones.
Indicacién nimero 6)

previsto en este articulo,
el personal a que se le
asignen dichas funciones
y acceda a la referida
asignacion no  podra
exceder del 30% de los
profesionales a contrata
de la institucion.
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cargos por el Director del
Servicio, mediante
resolucion afecta al
tramite de toma de razén
por la Contraloria General
de la Republica.

Para la determinacion de
este porcentaje, deberan
considerarse, en todo
caso, los  niveles de
responsabilidad y
complejidad de los cargos
desempefiados por los
beneficiarios, asi como el
factor territorial de su
desempeiio.

El Director del Servicio de
Impuestos Internos tendra
derecho a percibir la
asignacion maxima.

Los montos que los
funcionarios perciban por
este  concepto  seran
imponibles y se
consideraran rentas del N°
1 del articulo 42 de la Ley

09/03/2022 23:21
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sobre Impuesto a la
Renta. Asimismo, esta
asignacion no sera
considerada como un
haber permanente para
efectos del caélculo del
incentivo tributario a que
se refiere la letra b) del
inciso séptimo del articulo
12 de la ley N° 19.041.

LEY N° 19.646
Articulo 8°.- EI monto | Articulo 5°.- Sustitiyese, Articulo 5°.- Sustitiyese, a
global anual que deba|a contar del 1 de enero de contar del 1 de enero de
pagarse por concepto de|2010, en el articulo 8° de 2010, en el articulo 8° de
la asignaciéon a que se|la ley N° 19.646, la la ley N° 19.646, la
refiere el articulo anterior, | expresion “2.500 expresion “2.500
no podra exceder, en|Unidades Tributarias Unidades Tributarias
ningin caso, de 2.500 |Anuales” por “3.500 Anuales” por “3.500
Unidades Tributarias | Unidades Tributarias Unidades Tributarias
Anuales del mes de enero | Anuales”. Anuales”.
del afio en que
corresponda cancelar el
beneficio.

LEY ORGANICA DEL
SERVICIO DE Articulo 6°.- Introducense Articulo 6° Articulo 6°.- Introducense
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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IMPUESTOS INTERNOS |las siguientes las siguientes

TITULO |
(ARTS. 1-5)
Objeto y Organizacién

Articulo 2°.- Este Servicio
depende del Ministerio de
Hacienda y esta
constituido por la
Direccibn Nacional, con
sede en la capital de la
Republica, y por las
Direcciones Regionales.

modificaciones en el
decreto con fuerza de ley
N° 7, de 1980, del
Ministerio de Hacienda,
Ley Organica del Servicio
de Impuestos Internos:

1) Intercalase en el
articulo 2°, a continuacion

de la expresion
“Nacional,”, lo siguiente
“por la Direccion de

Grandes Contribuyentes,
ambas”.

modificaciones en el
decreto con fuerza de ley
N° 7, de 1980, del
Ministerio de Hacienda,
Ley Organica del Servicio
de Impuestos Internos:

1) Intercalase en el
articulo 2°, a continuacion

de la expresion
“Nacional,”, lo siguiente
“por la Direccion de

Grandes Contribuyentes,
ambas”.

Articulo 3°.- La Direccion

Nacional estara
constituida por los
Departamentos

Subdirecciones y
Departamentos que

establezca el Director con
sujecibn a la planta de
personal del Servicio.

2) Agrégase el siguiente
articulo 3° bis:

2) Agrégase el siguiente
articulo 3° bis:
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“Articulo  3° bis.- La “Articulo  3° bis.- La
Direccibn de Grandes Direccibn de Grandes
Contribuyentes tendra Contribuyentes tendra

competencia sobre todo el
territorio nacional y
ejercera jurisdicciéon sobre
los contribuyentes
calificados como
“Grandes Contribuyentes”
por Resolucion del
Director, cualquiera fuere
su domicilio.

La Direccion de Grandes
Contribuyentes tendra
rango de Subdireccion.”.

competencia sobre todo el
territorio nacional y
ejercera jurisdicciéon sobre
los contribuyentes
calificados como
“Grandes Contribuyentes”
por Resolucion del
Director, cualquiera fuere
su domicilio.

La Direccion de Grandes
Contribuyentes tendra
rango de Subdireccion.”.

Articulo 4°.- El Servicio
tiene una Direccion
Regional en cada Region
del pais y cuatro en la
Region Metropolitana.

Las Direcciones
Regionales se
denominan: | Direccion
Regional, Iquique; Il
Direccién Regional,
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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Antofagasta; Il Direccién
Regional, Copiap6; IV
Direccion Regional, La

Serena; \Y Direccion
Regional, Valparaiso; VI

Direccion Regional,
Rancagua; VII Direccion
Regional, Talca; VIII
Direccion Regional,

Concepcion; 1X Direccién
Regional, Temuco; X
Direccion Regional,
Puerto Montt; XI Direccién
Regional, Coyhaique; XII
Direccién Regional, Punta

Arenas; Xlll Direccién
Regional  Metropolitana,
Santiago  Centro; XIV
Direccién Regional
Metropolitana,  Santiago
Poniente; XV Direccién
Regional  Metropolitana,

Santiago Oriente,_y XVI

3) En el inciso segundo
del articulo 4° sustitiyese
la coma (,) y la conjuncién
“y* que siguen a la
expresion “Santiago

3) En el inciso segundo
del articulo 4° sustitiyese
la coma (,) y la conjuncién
“y* que siguen a la
expresion “Santiago

Direccién Regional | Oriente” por un punto y Oriente” por un punto y

Metropolitana,  Santiago |coma (;), reemplazase el coma (;), reemplazase el

Sur. punto aparte (.) por un punto aparte (.) por un
punto y coma (), y a punto y coma (), y a
continuacién agregase lo continuacién agregase lo
siguiente  “XVII Direccion siguiente  “XVII Direccion
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Regional, Valdivia, y XVIII Regional, Valdivia, y XVIII
Direccion Regional, Direccion Regional,
Arica.” Arica.”

En las Direcciones

Regionales existiran los

Departamentos que

establezca el Director, con
sujecion a la planta del
Servicio.

4) Agrégase el siguiente
articulo 4° bis:

“Articulo  4° bis.- El
Servicio de Impuestos
Internos podra, ademas,
relacionarse directamente
con los contribuyentes y
éstos con el Servicio, a
través de medios
electronicos, entendiendo
por tales aquéllos que
tienen capacidades
eléctricas, digitales,
magnéticas, inalambricas,
Opticas,

electromagnéticas u otras

4) Agrégase el siguiente
articulo 4° bis:

“Articulo  4° bis.- El
Servicio de Impuestos
Internos podra, ademas,
relacionarse directamente
con los contribuyentes y
éstos con el Servicio, a
través de medios
electronicos, entendiendo
por tales aquéllos que
tienen capacidades
eléctricas, digitales,
magnéticas, inalambricas,
Opticas,

electromagnéticas u otras
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similares. Los tramites y
actuaciones que se
realicen a través de tales
medios producirdn los
mismos efectos que los
tramites y actuaciones
efectuados en las oficinas
del Servicio o domicilio del
contribuyente.”.

similares. Los tramites y
actuaciones que se
realicen a través de tales
medios producirdn los
mismos efectos que los
tramites y actuaciones
efectuados en las oficinas
del Servicio o domicilio del
contribuyente.”.

Articulo 5°.- Para los fines
de la presente Ley
Organica, salvo que de su
texto se desprenda un

significado  distinto, se
entiende:
1° Por "Servicio", el
"Servicio de Impuestos
Internos".
2° Por "Direccion", la

"Direcciéon Nacional del
Servicio de Impuestos
Internos".

"Direccion
aquella que

3° Por
Regional",

5) En el articulo 5°,
incorpéranse a
continuacion del N° 9°, los
siguientes N° 10°y 11°:

5) En el articulo 5°,
incorpéranse a
continuacion del N° 9°, los
siguientes N° 10°y 11°:
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TEXTO APROBADO
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SENADO
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LA COMISION DE
HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

corresponda al territorio
jurisdiccional respectivo.

4°  Por "Director", el
"Director del Servicio de
Impuestos Internos".

5° Por "Subdirector", el
"Jefe del
respectivoDepartamento
Subdireccion."

6° Por "Subdireccion”, el
"Departamento
Subdireccién” respectivo.

7° Por "Secretario
General", el "Jefe del
Departamento de

Secretaria General".

8° Por "Director Regional”,
el "Director de la Direccion
Regional del territorio
jurisdiccional
correspondiente.

9° Por "unidad" cualquiera
de los niveles
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Grandes Contribuyentes”
el Director de la Direccion
de Grandes
Contribuyentes.

11° Por “sitio web del
Servicio de Impuestos
Internos” los dispositivos
tecnoldgicos que permiten
transmitir informacién por
medio de computadores,
lineas telefénicas o]
mediante el empleo de
publicaciones digitales.”.

TEXTO APROBADO MODIFICACIONES MODIFICACIONES MODIFICACIONES TEXTO FINAL
TEXTO LEGAL EN GENERAL POR EL | PROPUESTAS POR INFORME NUEVO INFORME
VIGENTE SENADO LA COMISION DE COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO
HACIENDA
establecidos en la
organizacion interna del
Servicio.
“10° Por “Director de “10° Por “Director de

Grandes Contribuyentes”
el Director de la Direccion
de Grandes
Contribuyentes.

11° Por “sitio web del
Servicio de Impuestos
Internos” los dispositivos
tecnolégicos que permiten
transmitir informacién por
medio de computadores,
lineas telefénicas o]
mediante el empleo de
publicaciones digitales.”.

DECRETO CON FUERZA
DE LEY N° 7, DE 1980

LEY ORGANICA DEL
SERVICIO DE
IMPUESTOS INTERNOS

Nidmero 6), nuevo

Intercalar, a continuacion
del actual numeral 5), el
siguiente  numeral 6),
nuevo, modificAndose la

TITULO Il numeracion correlativa
Del Director posterior:
6) Intercadlese en el
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
09/03/2022 23:21
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Superior del Servicio; sera
nombrado por el
Presidente de la
Republica, siendo de su
exclusiva confianza.

y precedida de una coma
(,), la siguiente frase: “y
sera seleccionado,
nombrado y remunerado
conforme a las normas
establecidas en el titulo VI
de la ley N° 19.882, que
Regula Nueva Politica de
Personal a los
Funcionarios Publicos,
sujetandose en todo a las
reglas a que se refiere el
precitado titulo.”.
(Unanimidad 5x0.
Indicacién niimero 6 a)

TEXTO APROBADO MODIFICACIONES MODIFICACIONES MODIFICACIONES TEXTO FINAL
TEXTO LEGAL EN GENERAL POR EL | PROPUESTAS POR INFORME NUEVO INFORME
VIGENTE SENADO LA COMISION DE COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO
HACIENDA
Articulo 6°.- Un “6) Intercélese en el inciso inciso primero del
funcionario con el titulo de primero del articulo 6°, articulo 6°, antes del
"Director”, es el Jefe antes del punto aparte (.), punto aparte (), y

precedida de una coma
(;), la siguiente frase: “y
sera seleccionado,
nombrado y remunerado
conforme a las normas
establecidas en el titulo
VI de la ley N° 19.882,
que Regula Nueva
Politica de Personal a
los Funcionarios
Publicos, sujetandose
en todo a las reglas a
que se refiere el
precitado titulo.

Articulo 9°.-
Subdirectores son
asesores del Director en
las materias de su
especialidad, para lo cual
deben recomendarle las
normas y someter a su
aprobacion las
instrucciones que estimen

Los

6) Agrégase en el articulo
9°, el siguiente inciso final:

Ndmero 6)

Pasa a ser numero 7), sin
enmiendas.

7) Agrégase en el articulo
9°, el siguiente inciso final:
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TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
PROPUESTAS POR
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HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

VIGENTE
conveniente impartir al
Servicio. Deben
programar, dirigir,

coordinar y supervigilar el
funcionamiento de los
Departamentos a su
cargo.

Actdan también como
delegados del Director en
la evaluacion de los
programas de trabajo y de
su desarrollo, dentro de
las respectivas areas de
su especialidad.

CODIGO TRIBUTARIO

Art. 6° Corresponde al
Servicio de Impuestos
Internos el ejercicio de las
atribuciones que le
confiere  su Estatuto
Organico, el presente
Cadigo vy las leyes y, en
especial, la aplicacion y
fiscalizacion

administrativa de las

“Con todo, al Subdirector
de Fiscalizacion y al
Director de  Grandes
Contribuyentes se les
entenderan conferidas
todas las facultades que
el Codigo Tributario y
otras disposiciones
legales otorgan o les
confieran en el futuro a los

“Con todo, al Subdirector
de Fiscalizacion y al
Director de  Grandes
Contribuyentes se les
entenderan conferidas
todas las facultades que
el Codigo Tributario y
otras disposiciones
legales otorgan o les
confieran en el futuro a los
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disposiciones tributarias. | Directores Regionales, Directores Regionales,

Dentro de las facultades
gue las leyes confieren al
Servicio, corresponde:

B. A los Directores
Regionales en la
jurisdiccion de su
territorio:

1° Absolver las consultas
sobre la aplicacion e
interpretacion de las
normas tributarias.

2° Solicitar la aplicacién
de apremios y pedir su
renovaciéon, en los casos
a gue se refiere el Titulo |
del Libro Segundo.

3° Aplicar, rebajar o
condonar las sanciones
administrativas  fijas o
variables.

4° Condonar total o
parcialmente los intereses

con excepcion de las
establecidas en los
nameros 3° y 6° de la letra
B) del articulo 6° del
Cédigo  Tributario. Al
primero, respecto de todo
el territorio del pais, y al

Director de  Grandes
Contribuyentes, respecto
de aquellos
contribuyentes que de
conformidad a lo

dispuesto en el articulo 3°
bis de esta Ley Orgéanica
queden sometidos a su
jurisdiccién.”.

con excepcion de las
establecidas en los
nameros 3° y 6° de la letra
B) del articulo 6° del
Cbdigo  Tributario. Al
primero, respecto de todo
el territorio del pais, y al

Director de  Grandes
Contribuyentes, respecto
de aquellos
contribuyentes que de
conformidad a lo

dispuesto en el articulo 3°
bis de esta Ley Orgéanica
queden sometidos a su
jurisdiccién.”.
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TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
PROPUESTAS POR
LA COMISION DE
HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

penales por la mora en el
pago de los impuestos, en
los casos expresamente
autorizados por la ley.

Sin embargo, la
condonacién de intereses
0 sanciones podra ser
total, si el Servicio
incurriere en error al
determinar un impuesto o
cuando, a juicio del
Director Regional, dichos
intereses 0 sanciones se
hubieren originado por
causa no imputable al
contribuyente.

5° Resolver
administrativamente todos
los asuntos de caracter
tributario que se
promuevan, incluso
corregir de oficio, en
cualquier tiempo, los
vicios o] errores
manifiestos en que se
haya incurrido en las
liquidaciones o giros de
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impuestos.

6° Resolver las
reclamaciones que
presenten los
contribuyentes de

conformidad a las normas
del Libro Tercero.

CODIGO TRIBUTARIO

Articulo 10.- Las
actuaciones del Servicio
deberan practicarse en
dias y horas habiles, a
menos que por la
naturaleza de los actos
fiscalizados deban
realizarse en dias u horas

Articulo 7°.- IntrodUcense

las siguientes
modificaciones en el texto
del Cébdigo Tributario,

contenido en el articulo 1°
del decreto ley N° 830, de
1974:

1) Reemplazase el
articulo 10, por el
siguiente:

“Articulo 10.- Las
actuaciones del Servicio
deberdn practicarse en
dias y horas habiles, a
menos que por la
naturaleza de los actos
fiscalizados deban

Articulo 7°.- IntrodUcense

las siguientes
modificaciones en el texto
del Cébdigo Tributario,

contenido en el articulo 1°
del decreto ley N° 830, de
1974:

1) Reemplazase el
articulo 10, por el
siguiente:

“Articulo 10.- Las
actuaciones del Servicio
deberdn practicarse en
dias y horas habiles, a
menos que por la
naturaleza de los actos
fiscalizados deban
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VIGENTE SENADO LA COMISION DE COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO
HACIENDA
inhabiles. realizarse en dias u horas realizarse en dias u horas

Los plazos de dias que
establece este Cdédigo se
entenderan de dias
hébiles.

Los plazos relacionados
con las actuaciones del
Servicio que venzan en
dias sédbados o en dia
feriado, se entenderan
prorrogados hasta el dia
habil siguiente.

inh&biles. Para los fines
de lo dispuesto en este
inciso, se entenderad que
son dias habiles los no
feriados y horas habiles,
las que median entre las
ocho y las veinte horas.

Los plazos de dias
insertos en los
procedimientos
administrativos
establecidos en este
Cbdigo son de dias
habiles, entendiéndose
que son inhabiles los dias
sébado, domingo y
festivos.

Los plazos se computaran
desde el dia siguiente a
aquél en que se notifique
0 publique el acto de que
se trate o se produzca su
estimacion 0 su
desestimacion en virtud
del silencio administrativo.
Si en el mes de

inh&biles. Para los fines
de lo dispuesto en este
inciso, se entenderad que
son dias habiles los no
feriados y horas habiles,
las que median entre las
ocho y las veinte horas.

Los plazos de dias
insertos en los
procedimientos
administrativos
establecidos en este
Cbdigo son de dias
habiles, entendiéndose
que son inhabiles los dias
sébado, domingo y
festivos.

Los plazos se computaran
desde el dia siguiente a
aquél en que se notifique
0 publique el acto de que
se trate o se produzca su
estimacion 0 su
desestimacion en virtud
del silencio administrativo.
Si en el mes de
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vencimiento no hubiere vencimiento no hubiere
equivalente al dia del mes equivalente al dia del mes
en que comienza el en que comienza el
cdmputo, se entendera cdmputo, se entendera
que el plazo expira el que el plazo expira el
ultimo dia de aquel mes. ultimo dia de aquel mes.
Cuando el dltimo dia de Cuando el dltimo dia de
un plazo de mes o de afio un plazo de mes o de afio
sea inhabil, éste se sea inhabil, éste se
entendera prorrogado al entendera prorrogado al
primer dia habil siguiente. primer dia habil siguiente.
Las presentaciones que Las presentaciones que
deba hacer el deba hacer el
contribuyente, que contribuyente, que
pendan de un plazo fatal, pendan de un plazo fatal,
podrdn ser entregadas podrdn ser entregadas
hasta las 24 horas del hasta las 24 horas del
ultimo dia del plazo ultimo dia del plazo
respectivo en el domicilio respectivo en el domicilio
de un funcionario de un funcionario
habilitado especialmente habilitado especialmente
al efecto. Para tales fines, al efecto. Para tales fines,
los domicilios se los domicilios se
encontrardn expuestos al encontraran expuestos al
publico en un sitio publico en un sitio
destacado de cada oficina destacado de cada oficina
institucional.”. institucional.”.
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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2) Agrégase el siguiente
articulo 36 bis:

“Articulo 36 bis.- Los
contribuyentes que al
efectuar su declaracion
incurrieren en errores que
incidan en la cantidad de
la suma a pagar, podran
efectuar una nueva
declaracién, antes que
exista liquidacién o giro
del Servicio, corrigiendo
las anomalias que
presenta la declaracion
primitiva y pagando la
diferencia resultante, aun
cuando se encontraren
vencidos los plazos
legales, sin perjuicio de la
aplicacion de las
sanciones y recargos que
correspondan a las
cantidades no ingresadas
oportunamente y las
sanciones previstas en los
nameros 3 y 4 del articulo

2) Agrégase el siguiente
articulo 36 bis:

“Articulo 36 bis.- Los
contribuyentes que al
efectuar su declaracion
incurrieren en errores que
incidan en la cantidad de
la suma a pagar, podran
efectuar una nueva
declaracién, antes que
exista liquidacién o giro
del Servicio, corrigiendo
las anomalias que
presenta la declaracion
primitiva y pagando la
diferencia resultante, aun
cuando se encontraren
vencidos los plazos
legales, sin perjuicio de la
aplicacion de las
sanciones y recargos que
correspondan a las
cantidades no ingresadas
oportunamente y las
sanciones previstas en los
nameros 3 y 4 del articulo
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97 de este Cddigo, si 97 de este Caddigo, si
fueren procedente.”. fueren procedente.”.
Titulo Il

GIROS, PAGOS,
REAJUSTES E
INTERESES
Parrafo 1°
De los giros y pagos

DEL CODIGO
TRIBUTARIO

Art. 37. Los tributos,
reajustes, intereses 'y
sanciones deberan ser
ingresados al Fisco
mediante  giros que se
efectuaran y procesaran
por el Servicio, los cuales
seran emitidos mediante
roles u Ordenes de
ingreso, salvo los que
deban pagarse por medio
de timbres o estampillas;
los giros no podran ser
complementados,

rectificados, recalculados,
actualizados o anulados
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sino por el organismo
emisor, el cual sera el
Gnico  habilitado para
emitir los duplicados o
copias de los
documentos mencionados
precedentemente  hasta
que Tesoreria inicie la
cobranza administrativa o
judicial. El  Director
dictara las normas
administrativas que
estime mas convenientes
para el correcto y expedito
giro de los impuestos. Si
estas normas alteraren el
método de trabajo de las
tesorerias o impusieren a
éstas una nueva
obligacién, deberan ser
aprobadas por el Ministro
de Hacienda.

Facultase al Servicio de
Impuestos Internos para
aproximar a diez centavos

3) Reemplazase el inciso
segundo del articulo 37,
por el siguiente:

“Facultase al Servicio de
Impuestos Internos para
aproximar a pesos la

3) Reemplazase el inciso
segundo del articulo 37,
por el siguiente:

“Facultase al Servicio de
Impuestos Internos para
aproximar a pesos la
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la determinacién y/o giro

de los impuestos,
reajustes, derechos,
intereses, multas y

recargos, despreciandose
las fracciones inferiores a
cinco centavos y
elevandose a diez
centavos las iguales o
mayores a dicha cantidad.

Asimismo, faclltase al
Servicio para omitir el giro
de Ordenes de ingresos
y/lo roles de cobro por
sumas inferiores a un
10% de una unidad
tributaria mensual, en
total. En estos casos se
podra proceder a la
acumulacién hasta por un
semestre calendario de

los giros inferiores al
porcentaje sefalado,
respecto de un mismo tipo
de impuesto,

considerandose para los
efectos de la aplicaciéon de
intereses, multas y

determinacion y, o giro de
los impuestos, reajustes,
derechos, intereses,
multas y recargos,
despreciandose las cifras
inferiores a cincuenta

centavos, y elevandose
las iguales o mayores a
esta suma al entero
superior.”.

determinacion y, o giro de
los impuestos, reajustes,
derechos, intereses,
multas y recargos,
despreciandose las cifras
inferiores a cincuenta

centavos, y elevandose
las iguales o mayores a
esta suma al entero
superior.”.

09/03/2022 23:21

COMISION DE HACIENDA DEL SENADO

09 de marzo de 2022



-— ﬂ'_\_\__ﬂ_l_f ’

ﬂ;_-;:,-..&

'\-:-l_r et

Y

-3-. -

f Tamma
l=l s

L -
'._\_ e AT

s —
S EERAD

i

\o\ T3l

by

W

43

TEXTO LEGAL
VIGENTE

TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
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HACIENDA

MODIFICACIONES
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recargos, como impuestos
correspondientes al ultimo
periodo que se reclame
ylo gire.

Del mismo modo y con los
mismos efectos sefalados
en el inciso anterior, en
los casos en que rija el
sistema de declaracién y
pago simultaneo, los
contribuyentes podrén
acumular hasta por un
semestre calendario los
impuestos cuyo monto
sea inferior a un 10% de
una unidad tributaria
mensual, respecto del
total de impuestos que
deban pagarse
simultdneamente en una
misma oportunidad.

Articulo 45.- El Servicio
deberd  comunicar al
contribuyente el monto de
los impuestos a la renta

4) Derbgase el articulo 45.

4) Derbgase el articulo 45.
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cuando sea necesaria la
confeccion de roles de
pago. La comunicacion se
enviard con un mes de
anticipacion, a lo menos,

a la fecha inicial del
periodo en que deba
efectuarse el pago, por

medio de carta certificada
dirigida al domicilio
indicado en la declaracion
o en la forma que el
Servicio determine.

TEXTO APROBADO MODIFICACIONES MODIFICACIONES MODIFICACIONES TEXTO FINAL
TEXTO LEGAL EN GENERAL POR EL | PROPUESTAS POR INFORME NUEVO INFORME
VIGENTE SENADO LA COMISION DE COMPLEMENTARIO COMPLEMENTARIO
HACIENDA
que deban pagarse
previa declaracion,

Articulo 63.- EI Servicio
hara uso de todos los
medios legales para
comprobar la exactitud de
las declaraciones
presentadas por los
contribuyentes 'y para
obtener las informaciones
y antecedentes relativos a
los impuestos que se
adeuden o0  pudieren
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adeudarse.

El Jefe de Ila Oficina
respectiva del Servicio
podra citar al

contribuyente para que,
dentro del plazo de un
mes, presente una
declaracién o rectifique,
aclare, amplie o confirme
la anterior. Sin embargo,
dicha citacion debera
practicarse en los casos
en que la ley la
establezca como tramite
previo. A solicitud del
interesado dicho
funcionario podra ampliar
este plazo, por una sola
vez, hasta por un mes.
Esta facultad podra ser
delegada en otros jefes de
las respectivas oficinas.

La citacion producira el
efecto de aumentar los
plazos de prescripcion en
los términos del inciso 3°.
del articulo 200 respecto

5) Sustituyese en el inciso
tercero del articulo 63, el
namero “3°” por “4°”,

5) Sustituyese en el inciso
tercero del articulo 63, el
namero “3°” por “4°”,
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de los impuestos
derivados de las
operaciones que se
indiguen

determinadamente en

Art. 65. En los casos a
que se refiere el namero
4° del articulo 97, el
Servicio tasara de oficio y
para todos los efectos
tributarios el monto de las
ventas u operaciones
gravadas sobre las cuales
debera pagarse el
impuesto y las multas.
Para estos efectos se
presume que el monto de
las ventas y demas
operaciones gravadas no
podra ser inferior, en un
periodo determinado, al

monto de las compras
efectuadas y de |las
existencias iniciales,
descontandose las
existencias en poder del
contribuyente y
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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agregando las utilidades
fijadas por los organismos
estatales, tratdndose de
precios controlados, o las
gue determine el Servicio,
en los demas casos.

Se presume que en el
caso del aviso o deteccién

de la pérdida o
inutilizaciéon de los libros
de contabilidad o

documentos a que se
refiere el inciso segundo
del N° 16 del articulo 97,
la base imponible de los
impuestos de la Ley de la
Renta sera la que resulte
de aplicar sobre el monto
de las ventas anuales

hasta el porcentaje
maximo de utilidad
tributaria. que  hayan
obtenido las empresas

analogas y similares. El
porcentaje maximo
aludido sera determinado

6) Reemplazase en el
inciso segundo del
articulo 65, la palabra
“segundo” por “primero”.

6) Reemplazase en el
inciso segundo del
articulo 65, la palabra
“segundo” por “primero”.

por el Servicio de
Impuestos Internos con
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los antecedentes de que
disponga.

Articulo 77.- Para los
efectos de dar
cumplimiento a las

obligaciones tributarias de
la Ley de Impuestos de

Timbres, Estampillas vy
Papel Sellado, los
tesoreros fiscales, los
notarios  publicos, los

conservadores de bienes
raices y los secretarios de
juzgados, deberan enviar
al Servicio, dentro de los
diez primeros dias de
cada mes, un estado que
contenga los datos que se
establecen en el
reglamento de dicha ley.

Articulo 79.- Los jueces
de letras y los jueces de
arbitros deberan vigilar el
pago de los impuestos
establecidos en la Ley de
Timbres, Estampillas vy
Papel Sellado, en los

7) Deréganse los articulos
77y 79.

7) Deréganse los articulos
77y 79.

09/03/2022 23:21

COMISION DE HACIENDA DEL SENADO

09 de marzo de 2022



49

TEXTO LEGAL
VIGENTE

TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
PROPUESTAS POR
LA COMISION DE
HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

juicios de que conocieren.

Los secretarios deberan
dar cuenta especial de
toda infraccion que
notaren en los escritos y
documentos presentados
a la causa.

Antes de hacer relaciéon
de una causa, el relator
deberd dar cuenta al
tribunal de haberse
pagado debidamente los
impuestos establecidos en
esa ley, y en caso que
notare alguna infraccion,
el tribunal amonestara al
juez de la causa, Yy
ordenara que el secretario
de primera instancia
entere dentro del plazo
que sefale el valor de la
multa correspondiente. Se
dejara testimonio en el
proceso de la cuenta dada
por el relator y de la
resolucion del tribunal.
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Articulo 128.- Las sumas
gue un contribuyente haya
trasladado o recargado
indebidamente o en
exceso, por concepto de

impuestos, deberan ser
enteradas en arcas
fiscales, no pudiendo

solicitarse su devolucién
sino en los casos en que
se acredite
fehacientemente, a juicio

8) Reemplazase en el
articulo 128, la palabra
“solicitarse” por
“disponerse”.

8) Reemplazase en el
articulo 128, la palabra
“solicitarse” por
“disponerse”.

exclusivo del Director
Regional de Impuestos
Internos, haberse
restituido dichas sumas a
las personas gue
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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efectivamente soportaron
el gravamen indebido.

LEY N° 20.316
MODIFICA LA LEY N°
19.885, EN MATERIA DE
DONACIONES CON
BENEFICIOS
TRIBUTARIOS

Articulo 2° transitorio.- La
presente ley entrard en
vigencia a contar de la
publicacion en el Diario
Oficial de la modificacién
al reglamento a que se
refiere el articulo
precedente. Sin embargo,
tanto el articulo
introducido por el niamero
5), como las
modificaciones

introducidas en el numero
9), ambos del articulo 1°,
regiran una vez

000

Articulo 8°, nuevo

Incorporar el
articulo 8°, nuevo:

siguiente

“Articulo 8°.- Sustitlyese el
articulo 2° transitorio de la
ley N° 20.316, por el
siguiente:

“Articulo 2° transitorio.- La
presente ley entrara en
vigencia a contar del 1 de
enero de 2010, rigiendo
para las  donaciones
efectuadas a partir del 1 de
enero de 2009. Sin
embargo, tanto el articulo
introducido por el numero
6), como las
modificaciones

introducidas en el ndmero
9), ambos del articulo 1°,
entraran en vigencia a
contar del 1 de enero de

Articulo 8°.- Sustitliyese
el articulo 2° transitorio
de la ley N° 20.316, por el
siguiente:

“Articulo 2° transitorio.-
La presente ley entrara
en vigencia a contar del
1 de enero de 2010,
rigiendo para las
donaciones efectuadas a
partir del 1 de enero de
2009. Sin embargo, tanto
el articulo introducido
por el numero 6), como
las modificaciones
introducidas en el
nimero 9), ambos del
articulo 1°, entraran en
vigencia a contar del 1

09/03/2022 23:21
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transcurrido el plazo de 2011, rigiendo para las de enero de 2011,
seis meses desde que la donaciones que se rigiendo para las
presente ley entre en efectien a partir del 1 de donaciones que se
vigencia. enero de 2010.".". efectien a partir del 1 de
(Unanimidad, 5x0. enero de 2010.”.
Indicacién niimero 7)
Articulo 9°, nuevo Articulo 9°
Agregar el siguiente | Suprimirlo. (Unanimidad
articulo 9°, nuevo: 5x0. Indicacién numero
7 a)
“Articulo 9°.- Suprimese en
el articulo TRIGESIMO
SEXTO de la ley N°
19.882, la referencia al
“Servicio de Impuestos
Internos.”.  (Unanimidad,
4x0. Indicacién namero 7
bis)
000
DISPOSICIONES DISPOSICIONES DISPOSICIONES DISPOSICIONES DISPOSICIONES
TRANSITORIAS TRANSITORIAS TRANSITORIAS TRANSITORIAS TRANSITORIAS
Articulo Primero Articulo Primero
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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Sustituirlo por el siguiente: Inciso primero
Articulo Primero.- | “Articulo  Primero.- La Reemplazar la frase “La|Articulo Primero.-
Durante el afio 2009 el|bonificacion por calidad bonificacibn por calidad | Establécese, por una
monto anual de la|de servicio que de servicio gue | sola vez, una
bonificacion por calidad | corresponda por el afo corresponda por el afo|bonificacion para los
de servicio equivaldra al|2009 a los funcionarios 2009 a los funcionarios | funcionarios del
cuociente que resulte de |del Servicio de Impuestos del Servicio de Impuestos | Servicio de Impuestos
dividir $800.000.000 por el | Internos  equivaldra  al Internos” por | Internos que equivaldra
total de funcionarios que |cuociente que resulte de “Establécese, por una|al cuociente que resulte
en conformidad a lo|dividir $800.000.000 por el sola vez, una bonificacion |de dividir $800.000.000
establecido en el articulo | total de dichos para los funcionarios del|por el total de dichos
1° de la presente ley|funcionarios que, de Servicio de Impuestos |funcionarios que, de
tengan derecho a | conformidad a lo Internos gue”. | conformidad a lo
percibirla. establecido en los incisos (Unanimidad 5x0. | establecido en los

segundo y siguientes del Articulo 121, inciso final, | incisos segundo y

articulo 1° tengan del Reglamento del|siguientes del articulo

derecho a percibirla. Senado) 1°, tengan derecho a

percibirla.
Inciso segundo
El monto anual que El monto que
corresponda a cada|El monto anual que Eliminar la palabra|corresponda a cada
funcionario del Servicio de |corresponda  a  cada “anual”. (Unanimidad | funcionario se pagara
Impuestos Internos este | funcionario se pagara en 5x0. Articulo 121, inciso|en una sola cuota,
aflo, se pagara en dos|una sola cuota, final, del Reglamento del | conjuntamente con la
cuotas, conjuntamente | conjuntamente  con la Senado) remuneracion
con las remuneraciones | remuneracion correspondiente al mes
de julio y noviembre. correspondiente al mes siguiente al de entrada
COMISION DE HACIENDA DEL SENADO
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Los montos que los
funcionarios perciban por
este concepto, se
sujetardn a las mismas
reglas que establecen los
incisos cuarto y quinto del
articulo 2° de la presente

ley.

siguiente al de entrada en
vigencia de la presente
ley.”. (Unanimidad, 5x0.
Indicacién nimero 8)

en vigencia de la
presente ley.

Articulo Segundo.- Para
los efectos de lo dispuesto
en el numero 3), del
articulo 3° de la presente
ley, el indice  de
Satisfaccion Neta que
servird como base sera de
51,5%.

Articulo Segundo

Reemplazarlo
siguiente, nuevo:

por e

“Articulo Segundo.-
Facultase al Presidente
de la Republica para que,
mediante un decreto con
fuerza de ley, expedido
por intermedio del
Ministerio de Hacienda,
determine los cargos del
Servicio de Impuestos
Internos que tendran la
calidad de altos directivos
publicos de conformidad a

Articulo Segundo

Eliminarlo.  (Unanimidad
5x0. Indicacion numero 9
a)

09/03/2022 23:21

COMISION DE HACIENDA DEL SENADO

09 de marzo de 2022



55

TEXTO LEGAL
VIGENTE

TEXTO APROBADO
EN GENERAL POR EL
SENADO

MODIFICACIONES
PROPUESTAS POR
LA COMISION DE
HACIENDA

MODIFICACIONES
INFORME
COMPLEMENTARIO

MODIFICACIONES
NUEVO INFORME
COMPLEMENTARIO

TEXTO FINAL

lo previsto en el articulo
TRIGESIMO SEPTIMO de
la ley N° 19.882.

Los funcionarios que al
momento de la
publicacion  del decreto
con fuerza de ley a que
se refiere el inciso anterior
se encuentren
desempefiando cargos
calificados como de alta
direccién publica,
mantendran sus
nombramientos y seguiran
afectos a las normas que
les fueren aplicables a
esa fecha, debiendo
lamarse a  concurso
conforme a las normas de
la ley N° 19.882, cuando
cesen en ellos por
cualquier causa.”.
(Unanimidad, 5x0.
Indicacion numero 9.
Unanimidad, 4x0.
Indicacién numero 9 bis)
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Articulo Tercero, nuevo Articulo Tercero Articulo Segundo

Agregar el siguiente

Articulo Tercero, nuevo:

“Articulo Tercero.- Para|Pasa a ser Articulo Articulo Segundo.- Para

efectos de evaluar la meta | Segundo, sin enmiendas. efectos de evaluar la

de crecimiento que meta de crecimiento que

experimentd el indice de experimentoé el indice de

satisfaccion neta el afio satisfaccion neta el afo

2009 respecto del indice 2009 respecto del

base, y generar el pago de indice base, y generar el

la bonificacién el afio 2010, Inciso primero pago de la bonificacién

la medicion se efectuara el afno 2010, la medicion

en el plazo de 120 dias Sustituir el guarismo “120” | se efectuara en el plazo

siguientes a la entrada en por “180". (Unanimidad|de 180 dias siguientes a

vigencia de la presente ley, 5x0. Articulo 121, inciso|la entrada en vigencia

considerando los usuarios final, del Reglamento del |de la presente ley,

a que alude el literal c) del Senado) considerando los

numeral 5) del articulo 3° usuarios a que alude el

gue hayan tenido contacto literal c) del numeral 5)

con el Servicio de del articulo 3° que hayan

Impuestos Internos entre el tenido contacto con el

1 de enero y el 31 de Servicio de Impuestos

diciembre de 2009. Internos entre el 1 de
enero y el 31 de
diciembre de 2009.
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El decreto que informa el El decreto que informa
grado de cumplimiento, de el grado de
conformidad a la tabla cumplimiento, de
sefialada en el numeral 4) conformidad a la tabla
del articulo 3°, sera emitido seialada en el numeral
dentro de los treinta dias 4) del articulo 3°, sera
siguientes a efectuada la emitido dentro de los
medicién a que se refiere treinta dias siguientes a
el inciso anterior.”. efectuada la medicion a
(Unanimidad, 5x0. que se refiere el inciso
Indicacién nimero 10) anterior.
Articulo Tercero.- El Articulo Tercero Articulo Cuarto Articulo Tercero Articulo  Tercero.- El
mayor gasto fiscal que mayor gasto fiscal que
represente en el afio|Pasa a ser Articulo|Pasa a ser Articulo Inciso primero represente la aplicacion
2009 la aplicacion del|Cuarto, sin enmiendas. Tercero, sin enmiendas. del articulo 1° transitorio
articulo 1° transitorio de Suprimir la expresion “en|de esta ley, se financiara
esta ley, se financiara con --- el afo 2009". | con cargo al presupuesto
cargo al presupuesto (Unanimidad 5x0. |vigente del Servicio de
vigente del Servicio de Articulo 121, inciso final, | Impuestos Internos.
Impuestos Internos. del Reglamento del
Senado)
Inciso segundo
Respecto de los afios Eliminarlo. (Unanimidad |Respecto de los afios
siguientes, el mayor gasto 5x0. Articulo 121, inciso | siguientes, el mayor gasto
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fiscal se financiara con
cargo a los recursos que
se contemplen
anualmente en el
presupuesto del Servicio
de Impuestos Internos.”.

final, del Reglamento del
Senado)

fiscal se financiara con
cargo a los recursos que
se contemplen
anualmente en el
presupuesto del Servicio
de Impuestos Internos.”.
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