SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, recaido en el
proyecto de ley, en primer tramite constitucional,
iniciado en mocién del Senador sefior Ossandoén, de la
Senadora sefiora Goic y de los Senadores sefiores
Letelier y Sandoval, que modifica el Cddigo del Trabajo
regulando el contrato de trabajadores de empresas de
plataformas digitales de servicios.

BOLETIN N° 13.496-13

HONORABLE SENADO:

La Comision de Trabajo y Prevision Social informa en
particular el proyecto de ley de la referencia, iniciado en mocién del Senador Manuel
José Ossandon Irarrazaval, de la Senadora sefiora Carolina Goic Boroevic y de los
Senadores sefiores Juan Pablo Letelier Morel y David Sandoval Plaza.

NORMA DE QUORUM ESPECIAL

El inciso final del articulo 152 quater Y, del articulo
Unico del proyecto, debe ser aprobado con quérum calificado, por cuanto regula el
ejercicio del derecho a la seguridad social, de conformidad a lo dispuesto en el
numeral 18 del articulo 19, en relacién con el inciso tercero del articulo 66, ambos
de la Carta Fundamental.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 124 del
Reglamento del Senado, se deja constancia de lo siguiente:

1.- Articulos que no fueron objeto de indicaciones
ni de modificaciones: letras a) y b) del nimero 1, y el articulo 152 quater Z contenido
en el nimero 2.

2.- Indicaciones aprobadas sin modificaciones: 1.

3.- Indicaciones aprobadas con modificaciones: 10
y 17.

4.- Indicaciones rechazadas: 2, 3, 4, 5, 6, 8, 9, 11,
12, 14, 16, 21, 26, 27, 28 y 31.

5.- Indicaciones retiradas: 7, 13, 15, 18, 19, 20, 22,
23, 24, 25, 29, 30, 32y 33.

6.- Indicaciones declaradas inadmisibles:

DENOMINACION DEL PROYECTO

La Comisién de Trabajo y Previsién Social aprobd6 la
indicacion 1, para reemplazar la denominacién original de la iniciativa por la
siguiente: “Proyecto de ley que modifica el Cédigo del Trabajo regulando
el contrato de trabajadores de empresas de plataformas digitales de
servicios”.



A las sesiones en que se analizd esta iniciativa
legal asistieron, ademas de los miembros de la Comisién, la Ministra del
Trabajo y Prevision social, sefiora Maria José Zaldivar Larrain y el
Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando Arab Verdugo acompafiados por
la Jefa de Estudios, sefiora Ursula Schwarzhaupt, la asesora en materia
previsional, sefiora Monica Titze, los asesores, sefiores Sebastian Merino y
Miguel Angel Pelayo y el coordinador legislativo, sefior Francisco del Rio. El
Ministro de Hacienda, sefior Rodrigo Cerda; el Subsecretario de Hacienda,
sefior Alejandro Weber, el Director de Presupuestos, sefior Matias Acevedo,
el asesor de pensiones, sefior Hermann Von Gersdorff y el coordinador
legislativo, sefior José Riquelme. La Presidenta de la Asociacion Gremial de
Pensionados del Sistema Privado de Pensiones (ANACPEN), sefora Cristina
Tapia (a la espera de la discusion del proyecto de ley sobre reforma del
sistema de pensiones). La abogada asesora de la Biblioteca del Congreso
Nacional (BCN), sefiora Paola Alvarez. Los asesores parlamentarios: del
Senador Galilea, el sefior Benjamin Lagos. De la Senadora Goic, el sefior
Juan Pablo Severin. Del Senador Navarro, el sefior Guillermo Rioseco y del
Senador Sandoval, el sefior Nicolas Starck.

Estuvieron presentes en la sesion de 10 de marzo
de 2021 los senadores sefiores Garcia Ruminot, Lagos, Quinteros y
Sandoval.

A la sesion de fecha 15 de marzo de 2021
concurrio el Senador sefor Sandoval.

DISCUSION EN PARTICULAR
PRONUNCIAMIENTO DE LA COMISION RESPECTO DE LAS
INDICACIONES FORMULADAS AL PROYECTO APROBADO EN
GENERAL POR EL SENADO

) Indicacion 1
DENOMINACION DEL PROYECTO DE LEY

La indicacién 1, del Senador sefior Quinteros,
propone reemplazar la denominacién del proyecto, por la siguiente: “Proyecto
de ley que modifica el Codigo del Trabajo regulando el contrato de
trabajadores de empresas de plataformas digitales de servicios”.

El Subsecretario del Trabajo, sefor Fernando
Arab, manifestd su conformidad con la propuesta en estudio.

-Puesta en votaciéon la indicacion 1, fue
aprobada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.



ARTICULO UNICO

Namero 1
Letra c)

TRABAJADORES EXCEPTUADOS DEL DESCANSO SEMANAL EN DIA
DOMINGO. SE INCLUYE A LOS TRABAJADORES QUE SE DESEMPENEN
COMO DEPENDIENTES EN LAS EMPRESAS DE PLATAFORMAS
DIGITALES DE SERVICIOS

Indicacioén 2

La indicacién 2, del Senador sefior Quinteros,
suprime, en relacién a los trabajadores exceptuados del descanso semanal
en dia domingo, la referencia a los trabajadores que se desempefan “como
dependientes” en las empresas de plataformas digitales de servicios,
reguladas en el Capitulo X del Titulo Il del Libro | del Cédigo del Trabajo.

El Subsecretario del Trabajo, sefor Fernando
Arab, indico que la propuesta aprobada en general por el Senado apunta a
regular en un mismo texto a los trabajadores dependientes e independientes
-quienes, en este Ultimo caso, igualmente quedan exceptuados del derecho a
descanso semanal en dia domingo-, lo que aconsejaria rechazar la
propuesta en estudio.

-Puesta en votaciéon la indicacion 2, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.

Nudmero 2 del articulo Unico
INCORPORA UN CAPITULO X AL TITULO Il DEL LIBRO | DEL CODIGO
DEL TRABAJO, TITULADO “DEL TRABAJO MEDIANTE PLATAFORMAS
DIGITALES DE SERVICIOS”

Indicacion 3

La indicacién 3, del Senador sefior Quinteros,
propone eliminar la estructura de parrafos contenida en el texto aprobado en
general por el Senado, quedando integrados todos sus articulos nuevos bajo
el Capitulo X “Del trabajo mediante plataformas digitales de servicios”.

El Senador sefior Quinteros, al fundamentar las
propuestas de enmiendas de su autoria, explicO que resulta pertinente
suprimir las referencias a los trabajadores independientes, para reforzar la
nocion consistente en que la regla general es que quienes se desempefan
en el sector deben ser considerados como trabajadores dependientes, con
todos los derechos que a su respecto establece la legislacion laboral.

Por ello, advirti6 que, en caso contrario, es muy
probable que las empresas suscriban contratos por servicios independientes
a quienes actualmente considera como “socios colaboradores”. Aun cuando
ello significaria un avance para un sector precarizado, afiadié que no



constituye una mejora relevante de sus condiciones laborales, a diferencia de
distintas legislaciones que en el Ultimo tiempo han avanzado en esa
direccion.

Asimismo, sefialé que no resulta adecuado que la
Direccion del Trabajo deba resolver la naturaleza de dicho vinculo, de modo
gue dicha formula generara una sobre judicializacién y daria cuenta de la
anomalia consistente en introducir una figura distinta a la laboral en el
Cadigo del Trabajo.

El Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando
Arab, manifestd que la propuesta altera sustantivamente la estructura del
texto aprobado en general y en particular por la Comisién, que, a su turno,
fue aprobado en general por el Senado.

El Senador sefor Letelier hizo presente que el
texto aprobado en general por el Senado regula los derechos de los
trabajadores dependientes e independientes, en cuyo caso la Direccién del
Trabajo debera calificar la naturaleza del vinculo existente. Con todo, advirtio
que la propuesta implica suprimir la referencia a los trabajadores
independientes, lo que, en la practica, afectaria el ejercicio de los derechos
gue contiene el proyecto.

-Puesta en votacién la indicacién 3, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comision, Senadoras seforas Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefores Galilea y Letelier.

Parrafo |

Articulo 152 quéter P propuesto
AMBITO DE APLICACION DEL CAPITULO X
REGULA LAS RELACIONES ENTRE TRABAJADORES DE PLATAFORMAS
DIGITALES, DEPENDIENTES E INDEPENDIENTES Y LAS EMPRESAS DE
PLATAFORMAS DIGITALES

Indicacién 4

La indicacién 4, del Senador sefior Quinteros,
elimina, dentro del ambito de aplicacion del trabajo mediante plataformas
digitales de servicios, la expresion “dependientes e independientes.

-Puesta en votacién la indicacién 4, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comision, Senadoras seforas Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seifores Galilea y Letelier.

Articulo 152 quéter Q propuesto
DEFINICIONES DEL CAPITULO PROPUESTO

Letra b)
Parrafo primero



DEFINICION DE TRABAJADOR DE PLATAFORMAS DIGITALES COMO
AQUEL QUE EJECUTA SERVICIOS PERSONALES, SEA A CUENTA
PROPIA O AJENA, SOLICITADOS POR USUARIOS DE UNA APLICACION
ADMINISTRADA O GESTIONADA POR UNA EMPRESA DE PLATAFORMA
DIGITAL

Indicacion 5

La indicacién 5, del Senador sefior Quinteros,
suprime, respecto del trabajador de plataformas digitales, la frase que se
refiere a la ejecucion de servicios personales a cuenta propia o ajena.

-Puesta en votacién la indicacion 5, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefores Galilea y Letelier.

Parrafo segundo de la letra b)

QUE CLASIFICA A LOS TRABAJADORES COMO DEPENDIENTES O
INDEPENDIENTES SEGUN CONCURRAN O NO LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 7° DEL CODIGO DEL TRABAJO

(DEPENDENCIA Y SUBORDINACION DEL EMPLEADOR)

Indicaciéon 6

La indicacién 6, del Senador sefior Quinteros,
elimina el inciso segundo de la letra b) del articulo 152 quéater Q aprobado en
general, que establece que el trabajador de plataformas digitales sera
considerado como trabajador dependiente o trabajador independiente, segun
concurran o no los requisitos establecidos en el articulo 7° del Codigo del
Trabajo.

-Puesta en votaciéon la indicacion 6, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefiores Galilea y Letelier.

LETRA C) NUEVA QUE SE PROPONE PARA AGREGAR UNA
DEFINICION DE LOS SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS

Indicacioén 7

La indicacion 7, del Senador sefior Galilea,
propone incorporar, dentro de las definiciones que se incorporan al Codigo
del Trabajo, que los servicios efectivamente prestados son los que se
efectian entre el momento en que el trabajador de una plataforma digital
comienza una gestion coordinada por la empresa de plataforma digital de
servicios, para un usuario previamente identificado en dicha plataforma, y el
momento en que el trabajador termina de ejecutar integramente dicha
gestion.



Las expresiones “servicios efectivamente
trabajados”, “servicios efectivamente realizados”, “horas efectivamente
trabajadas” y “tiempo efectivamente trabajado” se entenderan en el mismo
sentido.”.

Al iniciarse el estudio de la indicacion, el Senador
sefor Galilea explicd que la proposicion permite precisar el inicio y el término
de los servicios efectivamente prestados al empleador.

El Subsecretario del Trabajo, sefor Fernando
Arab, sostuvo que la propuesta implica modificar el contenido general del
proyecto, en lo que concierne a la regulacion de los derechos de los
trabajadores dependientes e independientes.

La Senadora sefora Goic coincidi6 con dicha
observacion.

La Senadora sefiora Van Rysselberghe, sin
perjuicio de compartir el propoésito general de la indicacion, hizo presente la
necesidad de mantener el objetivo general del texto aprobado en general por
el Senado.

-La indicacion 7 fue retirada por su autor.

Parrafo Il
Regula el contrato de trabajo de los trabajadores de plataformas
dependientes

Articulo 152 quéter R
SERVICIOS PRESTADOS POR TRABAJADORES DE PLATAFORMAS
DIGITALES DEPENDIENTES

Indicacion 8

| La indicacion 8, del Senador sefior Quinteros,
reemplaza el articulo 152 quater R propuesto, para establecer que los
trabajadores de plataformas digitales que, en conformidad al articulo 7°,
presten servicios personales para una empresa de plataforma digital de
servicios, se regiran por las normas de los Parrafos I, Il y IV de este Capitulo
y también les seran aplicables las normas generales del presente Cédigo, en
tanto no sean incompatibles o contradictorias con las normas de los
mencionados parrafos.

-Puesta en votaciéon la indicacion 8, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comision, Senadoras seforas Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefores Galilea y Letelier.



Articulo 152 quéter S
ESTIPULACIONES DEL CONTRATO DE TRABAJO DE TRABAJADORES
DE PLATAFORMAS DIGITALES DEPENDIENTES

Indicacion 9

La indicacion 9, del Senador sefior Quinteros, para
eliminar, del articulo 152 quater S, las palabras “dependiente” y
“dependientes”, todas las veces que aparecen.

-Puesta en votaciéon la indicacion 9, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.

Inciso primero del articulo 152 quéater S

LETRA C), REFERIDA A LA MENCION EN EL CONTRATO DE TRABAJO
DE UN CANAL OFICIAL DONDE EL TRABAJADOR PUEDA PRESENTAR
SUS RECLAMOS O REQUERIMIENTOS EN MATERIA LABORAL

Indicacién 10

La indicacion 10, del Senador sefior Castro,
incorpora, como frase final de la letra c) del articulo 152 quater S, que el
canal oficial a que alude dicha norma deber& contar con un lugar fisico de
atencion, un teléfono local y una persona contratada por la empresa y
asignada como la responsable de atender los fines descritos.

El Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando
Arab, luego de coincidir con el propdsito de la propuesta, hizo presente la
necesidad de establecer que el canal indicado deberéa contar con un lugar
fisico de atencion, un teléfono local y un representante de la empresa
asignado como responsable de atender los fines descritos.

De esa forma, sostuvo que se alcanza el mismo
propésito de la indicacion y, al mismo tiempo, se evita establecer una
obligacion de contratar a un representante, con las implicancias que ello
podria generar.

El Senador sefior Galilea abog6 por especificar
gue la obligacion de contar con un lugar fisico y un representante debe
operar dentro del pais, toda vez que s6lo de ese modo se garantiza que el
trabajador pueda hacer presente sus observaciones y recibir una respuesta
por parte de la empresa.

El Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando
Arab, dej6 expresa constancia que las normas contenidas en el Codigo del
Trabajo -tales como aquellas que se incorporan a su articulado mediante la
iniciativa en estudio- rigen para el territorio nacional, de modo que la
obligacion que la propuesta contempla debe ser interpretada en ese sentido.



-Puesta en votacion la indicacion 10, fue
aprobada, con las referidas modificaciones, por la unanimidad de los
integrantes presentes de la Comisién, Senadoras sefioras Goic y Van
Rysselberghe y Senadores seiiores Galilea y Letelier.

Articulo 152 quéter T
DEBER DE PROTECCION QUE IMPLICA INFORMAR POR ESCRITO AL
TRABAJADOR SOBRE LOS RIESGOS DE SUS LABORES, LAS MDEIDAS
PREVENTIVAS Y LOS MEDIOS DE TRABAJO CORRECTOS

Indicaciéon 11

La indicacion 11, del Senador sefior Quinteros,
elimina la palabra “dependiente” del articulo 152 quater T propuesto.

-Puesta en votacion la indicaciéon 11, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefiores Galilea y Letelier.

Articulo 152 quater U propuesto
JORNADA DE TRABAJO

Indicaciéon 12

La indicacién 12, del Senador sefior Quinteros,
elimina las palabras “dependiente” y “dependientes” todas las veces que
aparecen en el articulo 152 quater U propuesto

-Puesta en votacion la indicaciéon 12, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefiores Galilea y Letelier.

Inciso segundo del articulo 152 quater U )
LA JORNADA DISTRIBUIDA LIBREMENTE Y LA REMUNERACION
CONSIDERARA EL TIEMPO EFECTIVAMENTE TRABAJADO

Indicacién 13

La indicacion 13, del Senador sefior Galilea,
reemplaza el inciso segundo del articulo 152 quater U propuesto, para
establecer que tratandose de trabajadores de plataformas digitales
dependientes que distribuyan libremente su jornada en los horarios que
mejor se adapten a sus necesidades, la jornada de trabajo y la determinacion
de la remuneracion, considerara el tiempo efectivamente trabajado. Para
estos efectos, no sera aplicable lo dispuesto en el inciso segundo del articulo
21 de este Cadigo.

La indicacidén 13 fue retirada por su autor.



Articulo 152 quéter V
REMUNERACION DE LOS TRABAJADORES DEPENDIENTES

Indicacién 14

La indicacién 14, del Senador sefior Quinteros,
elimina las palabras “dependiente” y “dependientes”, todas las veces que
aparecen en el articulo 152 quéter V propuesto.

-Puesta en votacion la indicacion 14, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comision, Senadoras seforas Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefores Galilea y Letelier.

Inciso nuevo
PARA AGREGAR EN EL ARTICULO 152 QUATER V UN INCISO QUE
IMPUTE A LA REMUNERACION DEL TRABAJADOR LOS PAGOS QUE SE
LE REALICEN EN DINERO POR LOS USUARIOS

Indicacién 15

La indicacion 15, del Senador sefior Galilea,
incorpora un inciso final, nuevo, al articulo 152 quater V propuesto, para
establecer que los pagos que se realicen directamente en dinero efectivo por
los usuarios de la plataforma al trabajador de plataformas digitales
dependiente podran ser considerados por la empresa de plataforma digital,
imputandose asi a la remuneracion por los servicios efectivamente prestados
y las comisiones que correspondan.

El Senador sefior Galilea sostuvo que, en algunas
plataformas de servicios digitales, los usuarios pagan directamente en
efectivo al trabajador por los servicios que hubiere prestado, lo que requiere
establecer la posibilidad de descontar los respectivos montos de la
remuneracion. Con todo, advirtié que ello no debe incluir a las propinas que
hubiere recibido.

La Senadora sefiora Van Rysselberghe coincidio
con el propésito de la indicacion, la que deberia ser aplicable en casos de
pago en efectivo al trabajador, con la finalidad de simplificar la prestacion de
servicios.

El Senador sefior Letelier afirmé que la propuesta
generaria una confusién respecto de los pagos que hubiere recibido el
trabajador. Asimismo, advirti6 que la propuesta desdibuja los elementos
constitutivos del vinculo de subordinacion y dependencia, en que la principal
obligacion del empleador consiste en remunerar al trabajador por los
servicios que hubiere prestado.

La Senadora sefiora Goic compartié dicha

observacion.
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El Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando
Arab, luego de reconocer el propdsito de la indicacion, abogé por evitar una
confusion respecto de los pagos que hubiere recibido el trabajador, lo que
ocurriria si se imputaran las propinas que hubieren entregado los usuarios de
las plataformas digitales.

La indicacidn 15 fue retirada por su autor.

Parrafo Il
REGULA EL CONTRATO DE LOS TRABAJADORES DE PLATAFORMAS
DIGITALES INDEPENDIENTES

Indicaciéon 16

La indicacion 16, del Senador sefior Quinteros,
elimina el Parrafo Il del Capitulo propuesto, junto a todos sus articulos,
reemplazando la numeracion del articulo 152 quinquies C por articulo 152
guater W, y asi sucesivamente.

-Puesta en votacion la indicacion 16, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comision, Senadoras seforas Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefores Galilea y Letelier.

Articulo 152 quéter X
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TRABAJADORES DE
PLATAFORMAS DIGITALES INDEPENDIENTES

Inciso primero

Letra h), REFERIDA A LA MENCION EN EL CONTRATO DE TRABAJO DE
UN CANAL OFICIAL DONDE EL TRABAJADOR PUEDA PRESENTAR SUS
RECLAMOS O REQUERIMIENTOS EN MATERIA LABORAL

Indicacién 17

La indicacion 17, del Senador sefior Castro,
incorpora que el canal oficial que contempla la letra h) del articulo 152 quater
X propuesto deberé contar con un lugar fisico de atencion, un teléfono local y
una persona contratada por la empresa y asignada como la responsable de
atender los fines descritos.

El Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando
Arab, propuso establecer que el canal indicado debera contar con un lugar
fisico de atencion, un teléfono local y un representante de la empresa
asignado como responsable de atender los fines descritos.

-Puesta en votacion la indicacién 17, fue
aprobada, con las referidas modificaciones, por la unanimidad de los
integrantes presentes de la Comision, Senadoras sefioras Goic y Van
Rysselberghe y Senadores seiiores Galilea y Letelier.
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Articulo 152 quéter Y
HONORARIOS DE LOS TRABAJADORES DE PLATAFORMAS DIGITALES
INDEPENDIENTES

Inciso nuevo PARA IMPUTAR A LA REMUNERACION DEL TRABAJADOR
LOS PAGOS QUE SE LE REALICEN EN DINERO POR LOS USUARIOS

Indicacién 18

La indicacion 18, del Senador sefior Galilea,
agrega un inciso segundo, nuevo, al articulo 152 quater Y, para establecer
gue los pagos que se realicen directamente en dinero efectivo por los
usuarios de la plataforma al trabajador de plataformas digitales
independiente podran ser considerados por la empresa de plataforma digital,
imputandose asi a los honorarios por los servicios efectivamente prestados y
las comisiones que correspondan.

-La indicacion 18 fue retirada por su autor.

Articulo 152 quinquies A
AVISO PREVIO POR TERMINACION DEL CONTRATO DEL TRABAJADOR
DE PLATAFORMAS DIGITALES INDEPENDIENTE

Inciso primero
Indicacién 19

La indicacion 19, del Senador sefior Galilea,
reemplaza el inciso primero del articulo 152 quinquies A, para establecer, en
lo relativo al aviso previo por terminacion del contrato del trabajador de
plataformas digitales independiente, que la empresa de plataforma digital de
servicios deberd comunicar por escrito, el término del contrato, al trabajador
de plataformas digitales independiente que ha prestado servicios continuos
por seis meses 0 mas y por al menos un promedio de 30 horas
efectivamente trabajadas cada semana durante el Ultimo mes a través de su
plataforma, con al menos treinta dias de anticipacién. No serd exigible tal
anticipacion cuando el término del contrato se deba a conductas descritas en
el mismo que constituyan un incumplimiento grave por parte del trabajador
independiente. No obstante, la empresa de plataforma digital de servicios
podra sustituir este aviso mediante el pago de una indemnizacién en dinero
equivalente al valor del promedio de las horas efectivamente trabajadas en
los ultimos tres meses de servicio, calculadas conforme a lo dispuesto en el
inciso segundo del articulo 152 quater V.

El Senador sefior Galilea explicé que la propuesta
considera el nimero de horas trabajadas durante el udltimo mes para la
respectiva plataforma, para dar cuenta de la estabilidad del vinculo existente,
y permite pagar el monto equivalente al aviso previo, en aquellos casos en
gue proceda dicha prerrogativa.
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El Senador sefor Letelier afirmé que la propuesta
reduce el alcance del derecho que establece el articulo aprobado en general,
lo que resulta inadecuado.

El Subsecretario del Trabajo, sefior Fernando
Arab, sostuvo que la propuesta apunta a aplicar una figura propia de los
trabajadores dependientes -consistente en el aviso previo- para los
trabajadores independientes, lo que resulta inadecuado, habida cuenta del
distinto estatuto aplicable en cada caso.

-La indicacion 19 fue retirada por su autor.

Articulo 152 quinquies B
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS TRABAJADORES DE
PLATAFORMAS DIGITALES INDEPENDIENTES

Inciso segundo
ESTABLECE LOS REQUISITOS PARA QUE LES SEA APLICABLE A LOS
TRABAJADORES INDEPENDIENTES EL PROCEDIMIENTO DE TUTELA
LABORAL

Indicacién 20

La indicacion 20, del Senador sefior Galilea,
modifica el inciso segundo del articulo 152 quinquies B, para establecer que
sin perjuicio de las reglas generales en la materia, en el caso de trabajadores
de plataformas digitales independientes cuyos ingresos, durante los ultimos
seis meses, dependan en mas de un 75% de una determinada empresa de
plataforma digital de servicios y hayan prestado servicios a través de dicha
plataforma por, a lo menos, 30 horas efectivamente trabajadas cada semana,
durante ese mismo periodo de tiempo, serd aplicable el procedimiento
contenido en el Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del Libro V del presente
Cddigo respecto de las cuestiones que afecten los derechos fundamentales a
los que se refiere el articulo 485 de dicho cuerpo legal.

-La indicacién 20 fue retirada por su autor.

Indicacion 21

La indicacion 21, del Senador sefior Castro,
reemplaza la frase “durante los ultimos tres meses hayan prestado servicios
a través de una determinada plataforma por, a lo menos, 30 horas cada
semana”, por la siguiente: “durante el Gltimo mes hayan prestado servicios a
través de una determinada plataforma por, a lo menos, 20 horas cada
semana”, en cuyo caso sera aplicable el procedimiento contenido en el
Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del Libro V del presente Codigo respecto
de las cuestiones que afecten los derechos fundamentales a los que se
refiere el articulo 485 de dicho cuerpo legal.

-Puesta en votacion la indicaciéon 21, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
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Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.

Indicacién 22

La indicacién 22, de la Senadora sefiora Goic,
sustituye las expresiones “30 horas cada semana” por “un promedio de 30
horas semanales”, en cuyo caso sera aplicable el procedimiento contenido
en el Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo I del Libro V del presente Cddigo
respecto de las cuestiones que afecten los derechos fundamentales a los
gue se refiere el articulo 485 de dicho cuerpo legal.

-La indicacidn 22 fue retirada por su autora.
Indicacion 23

La indicacion 23, del Senador sefior Galilea,
establece que los trabajadores de plataformas digitales independientes que
no reunan copulativamente los requisitos de duracién continua de prestacion
de servicios, porcentaje de ingresos percibidos respecto de una empresa de
plataforma digital y cantidad de horas por semana dispuestos en este inciso
carecen del derecho a negociar colectivamente.

-La indicacion 23 fue retirada por su autor.

Inciso tercero QUE REGULA LA FORMA DE DETERMINAR LA CANTIDAD
DE HORA POR SEMANA DE LOS TRABAJADORES INDEPENDIENTES
PARA QUE LES SEA APLICABLE EL PROCEDIMIENTO DE TUTELA
LABORAL

Indicacién 24

La indicacion 24, del Senador sefior Galilea,
sustituye el inciso tercero del articulo 152 quinquies B propuesto, para
establecer que, para efectos de determinar los ingresos del trabajador de
plataformas digitales independiente, se considerardn todas las
remuneraciones y rentas del trabajo, percibidas en los dltimos seis meses.
Por su parte, para determinar la cantidad de horas por semana en que el
trabajador de plataformas digitales independientemente ha prestado
servicios, se considerara el tiempo por los servicios efectivamente realizados,
en los términos del literal ¢) del articulo 152 quater Q.

-La indicacion 24 fue retirada por su autor.
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Parrafo IV
NORMAS COMUNES APLICABLES A LOS TRABAJADORES DE
PLATAFORMAS

Articulo 152 quinquies C
OBLIGACION DE LA EMPRESA DE INFORMAR AL TRABAJADOR SOBRE
EL SERVICIO OFRECIDO

Indicaciéon 25

La indicacion 25, del Senador sefior Galilea,
incorpora, entre la expresion “indicar” y la expresion “el domicilio”, la frase “la
comuna en que se encuentra,”, y sustituye la expresion “domicilios”, por la
expresion “lugares”. Dichas propuestas se refieren a la informacién que debe
darsele al trabajador cuando se trata de entregas, comuna donde se
efectuard, y tratdndose del servicio de transporte, los lugares de origen y
destino.

-La indicacion 25 fue retirada por su autor.

Articulo 152 quinquies E
CAPACITACION Y ELEMENTOS DE PROTECCION DE LOS
TRABAJADORES DE PLATAFORMAS DIGITALES QUE DEBERA
PROPORCIONAR LA EMPRESA

Indicacién 26

La indicacion 26, del Senador sefior Quinteros,
propone eliminar el articulo 152 quinquies propuesto.

-Puesta en votacion la indicacion 26, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.

Inciso primero

Letra a), REFERIDA A LA CAPACITACION ADECUADA Y OPORTUNA DE
LOS TRABAJADORES

Indicaciéon 27

La indicacion 27, del Senador sefior Castro,
incorpora, dentro de las obligaciones de la empresa de plataformas digitales,
la capacitacion a los trabajadores sobre la correcta administracion de la
plataforma, con fines laborales, de forma tal que éste cuente con los
conocimientos necesarios para salvaguardar sus derechos.

-Puesta en votacion la indicacion 27, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.
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Letra b), QUE EXIGE UN CASCO, RODILLERAS Y CODERAS PARA EL
TRABAJADOR QUE UTILICE UNA BICICLETA O MOTOCICLETA

Indicacién 28

La indicacion 28, del Senador sefior Castro,
establece que la empresa no podra, en ningun caso, hacer cobro al
trabajador por el desgaste natural de estos elementos de trabajo.

-Puesta en votacion la indicacion 28, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comision, Senadoras seforas Goic y Van Rysselberghe y Senadores
sefores Galilea y Letelier.

Letra ¢), QUE EXIGE UN SEGURO DE DANOS QUE ASEGURE LOS
BIENES PERSONALES QUE UTILIZA EL TRABAJADOR

Indicacién 29

La indicacion 29, del Senador sefior Galilea,
incorpora, entre la expresion “prestacion” y la frase “, con una cobertura
minima anual de 50 Unidades de Fomento”, la expresion “efectiva’.
Asimismo, agrega, a continuacion de la expresion “del servicio”, la frase
“para los usuarios de la plataforma digital de servicios”. Dichas propuestas
buscaban precisar que se tratara de la prestacion efectiva del servicio por
parte del trabajador para los usuarios de la plataforma digital.

-La indicacion 29 fue retirada por su autor.

Inciso nuevo, QUE SE PROPONE AGREGAR, REFERIDO AL
INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD POR EL
EMPLEADOR

Indicacion 30

La indicacion 30, del Senador sefior Galilea,
incorpora un inciso final, nuevo, para establecer que el incumplimiento de las
normas de seguridad y salud definidos por la autoridad competente podra ser
considerado como un incumplimiento contractual y dar lugar a sanciones.
Dichas sanciones no constituiran un indicio de subordinacion y dependencia
respecto de los trabajadores de plataformas digitales independientes.

-La indicacion 30 fue retirada por su autor.
Articulo 152 quinquies F
DERECHOS COLECTIVOS DE LOS TRABAJADORES DE PLATAFORMAS
DIGITALES

Indicaciéon 31

La indicacion 31, del Senador sefior Quinteros,
elimina el articulo 152 quinquies F propuesto.
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-Puesta en votacion la indicacion 31, fue
rechazada por la unanimidad de los integrantes presentes de la
Comisién, Senadoras seiioras Goic y Van Rysselberghe y Senadores
seiores Galilea y Letelier.

Inciso segundo
Indicacién 32

La indicacion 32, del Senador sefior Galilea,
propone suprimir la expresion “y/”, para establecer que, sin perjuicio de las
demas normas establecidas en el Libro IV del Cdédigo del Trabajo, las
organizaciones sindicales que afilien a trabajadores dependientes o
independientes de plataformas digitales podran negociar conforme a lo
dispuesto en el articulo 314 con las empresas de plataformas digitales.

En sesion de fecha 15 de marzo de 2021, puesta
en votacion la indicacion 32, fue aprobada por la unanimidad de los
integrantes presentes de la Comisién, Senadoras sefioras Goic y Van
Rysselberghe y Senadores sefores Galilea y Letelier.

Reapertura de la discusion

En sesion celebrada el 17 de marzo de 2021, la
Senadora sefiora Goic solicitd la reapertura de la discusion de la indicacion
32, en conformidad al articulo 185 del Reglamento del Senado.

Dicha solicitud fue aprobada por la unanimidad de
los integrantes presentes de la Comision, Senadoras sefioras Goic y Van
Rysselberghe y Senadores sefiores Galilea y Letelier.

Enseguida, el Senador sefior Letelier sefialé que
la propuesta contenida en la indicacion 32 puede resultar equivoca, toda vez
gue implica que una organizacion sindical que reuna a trabajadores
dependientes e independientes no pueda negociar colectivamente.

Agregod que, en general, la iniciativa constituye un
avance en la regulacion de los trabajadores que prestan servicios en
plataformas digitales mediante el reconocimiento de sus derechos,
incluyendo el derecho a constituir organizaciones sindicales y a negociar
colectivamente.

El asesor legislativo de la Senadora sefiora Goic,
sefior Juan Pablo Severin, previa autorizacién de la Comision para hacer uso
de la palabra, explicé que la ley N° 19.759 -que modific6 el Codigo del
Trabajo en lo relativo a las nuevas modalidades de contratacién, al derecho
de sindicacion, a los derechos fundamentales del trabajador y a otras
materias que indica-, considerd la ratificacion, por parte de Chile, de los
Convenios 87 y 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo. En
especifico, el articulo 2 del Convenio 87 establece, a propodsito de la libertad
sindical, el derecho de los trabajadores a constituir las organizaciones que
estimen pertinentes.
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En ese contexto, la referida ley N° 19.759
modificé el articulo 216 del Cédigo del Trabajo, que establecia que sélo era
posible constituir organizaciones sindicales de trabajadores de empresa,
interempresa, de trabajadores independientes y eventuales o transitorios.

Con todo, dicha reforma permite constituir tales
organizaciones u otras que los trabajadores estimen convenientes, por
ejemplo, mediante la agrupacién, en un mismo sindicato, de trabajadores
dependientes e independientes.

Bajo ese supuesto, la norma contenida en el
inciso segundo del articulo 152 quinquies F del proyecto de ley en estudio
permite que las organizaciones sindicales que afilien a trabajadores
dependientes y/o independientes de plataformas digitales puedan negociar
colectivamente, conforme a lo dispuesto en el articulo 314 del Codigo del
Trabajo, esto es, bajo las reglas aplicables a la negociacion colectiva no
reglada.

El Senador sefior Galilea sefialé que el objetivo de
la indicacion 32 consiste en conciliar las normas contenidas en el proyecto
con las disposiciones generales del Codigo del Trabajo. Con todo, procedio a
retirar dicha propuesta, con el propdsito de cautelar los acuerdos alcanzados
al interior de la Comision.

-La indicacion 32 fue retirada por su autor.

ARTICULO TRANSITORIO
VIGENCIA DE LA LEY

Indicacion 33
La indicacion 33, del Senador sefior Galilea,
extiende, de seis a doce meses, el plazo para la entrada en vigencia de la

ley, desde su publicacién en el Diario Oficial.

-La indicacion 33 fue retirada por su autor.
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MODIFICACIONES

En conformidad con los acuerdos adoptados, la
Comisibn de Trabajo y Prevision Social propone las siguientes
modificaciones al proyecto de ley aprobado en general por la Sala del
Senado:

DENOMINACION O NOMBRE DEL PROYECTO DE LEY

Ha sustituido la denominacion del proyecto de ley
por la siguiente:

“Proyecto de ley que modifica el Cdédigo del
Trabajo regulando el contrato de trabajadores de empresas de plataformas
digitales de servicios”.
(Unanimidad 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe, y Senadores
Galilea y Letelier. Indicacién 1).

ARTICULO UNICO
NGmero 2

Articulo 152 quater S
Inciso primero
letra c)

Ha agregado la siguiente oracion final: “El canal
indicado debera contar con un lugar fisico de atencion, un teléfono local y un
representante de la empresa asignado como responsable de atender los
fines descritos.”.

(Unanimidad 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe, y Senadores
Galilea y Letelier. Indicacién 10, con modificaciones).

Articulo 152 quater X
Inciso primero
letra h)

Ha agregado la siguiente oracion final: “El
mencionado canal debera contar con un lugar fisico de atencion, un teléfono
local y un representante de la empresa asignado como responsable de
atender los fines descritos.”.

(Unanimidad 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe, y Senadores
Galilea y Letelier. Indicacién 10, con modificaciones).
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TEXTO DEL PROYECTO

En conformidad con los acuerdos adoptados, la
Comision de Trabajo y Previsibn Social tiene el honor de proponer la
aprobacion del proyecto de ley en informe, en los siguientes términos:

PROYECTO DE LEY:

Articulo Unico.- Introdlucense las siguientes
modificaciones al Cédigo del Trabajo, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, promulgado el
afio 2002 y publicado el afio 2003, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social:

1.- En el inciso primero del articulo 38:

a) Sustitiyese en el numero 7 la expresion “, y”
por H;”
b) Reemplazase en el numero 8 el punto aparte (.)

por la expresiéon “, y”, y
c) Agrégase el siguiente numero 9:

“9.- como dependientes en las empresas de
plataformas digitales de servicios, reguladas en el Capitulo X del Titulo Il del
Libro I del presente Cddigo.”.

2.- Incorporase el siguiente Capitulo X, en el Titulo
Il “De los contratos especiales”, del Libro I:

“Capitulo X
Del trabajo mediante plataformas digitales de servicios

Parrafo |
Definiciones

Articulo 152 quéater P.- Ambito de aplicacion. El
presente Capitulo regula las relaciones entre trabajadores de plataformas
digitales, dependientes e independientes, y empresas de plataformas
digitales de servicios prestados en el territorio.

Articulo 152 quéter Q.- Definiciones. Para los
efectos de este Capitulo, se entendera por:

a) Empresa de plataforma digital de servicios:
Aquella organizacién que, a titulo oneroso, administra o gestiona un sistema
informatico o de tecnologia ejecutable en aplicaciones de dispositivos
moviles o fijos que permite que un trabajador de plataformas digitales ejecute
servicios, para los usuarios de dicho sistema informéatico o tecnoldgico, en un
territorio geografico especifico, tales como el retiro, distribucién y/o reparto
de bienes o0 mercaderias, el transporte menor de pasajeros, u otros.
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No se considerardan como empresas de
plataformas digitales de servicios para los efectos de este Capitulo, aquellas
plataformas que se limiten a publicar anuncios de prestacion de servicios de
personas naturales o juridicas, o bien anuncios de venta o arriendo de bienes
muebles o inmuebles, aun cuando la contratacion de dichos servicios pueda
hacerse a través de la plataforma.

b) Trabajador de plataformas digitales: Aquel que
ejecuta servicios personales, sea a cuenta propia 0 ajena, solicitados por
usuarios de una aplicacion administrada o gestionada por una empresa de
plataforma digital de servicios.

El trabajador de plataformas digitales sera
considerado como trabajador dependiente o trabajador independiente, segin
concurran 0 no los requisitos establecidos en el articulo 7° del presente
Cadigo.

Pérrafo Il
Del Contrato de Trabajo de los trabajadores de plataformas digitales
dependientes

Articulo 152 quater R.- De los servicios prestados
por trabajadores de plataformas digitales dependientes. Los trabajadores de
plataformas digitales que, en conformidad al articulo 7°, presten servicios
personales para una empresa de plataforma digital de servicios bajo vinculo
de subordinacion y dependencia, se regiran por las normas de los Parrafos I,
II'y IV de este Capitulo y también les seran aplicables las normas generales
del presente Cédigo, en tanto no sean incompatibles o contradictorias con las
normas de los mencionados parrafos.

Articulo 152 quater S.- Estipulaciones del contrato
de trabajo. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 10 del presente Cédigo,
el contrato de trabajo de los trabajadores de plataformas digitales
dependientes debera indicar:

a) La determinacion de la naturaleza de los
servicios y los términos y condiciones bajo los cuales deben prestarse, lo que
debera incluir, entre otros, el tratamiento de los datos personales del
trabajador y el impacto que tienen las calificaciones que le asignen los
usuarios.

b) EI método de calculo para la determinacion de
la remuneracion, forma y periodo de pago.

c) La designacion de un canal oficial donde el
trabajador pueda presentar sus objeciones, reclamos o0 requerimientos
respecto de los pagos recibidos, el registro de sus labores, la asignacion de
las mismas y la evaluacién que los clientes realizan acerca de su labor. El
canal indicado debera contar con un lugar fisico de atenciéon, un
teléfono local y un representante de la empresa asignado como
responsable de atender los fines descritos.
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d) La determinacion de la zona geogréfica en que
debe prestar servicios el trabajador, o bien la forma en que dicha zona se
determinara. En caso de que dicha determinacion quede a libre voluntad del
trabajador, debera consignarse en el contrato la forma y momento en que se
deba notificar el territorio en donde se prestaran los servicios.

e) Los criterios utilizados para establecer el
contacto y coordinacion entre el trabajador y los usuarios de la plataforma,
los que deberan ser transparentes y objetivos.

Para los efectos de lo dispuesto en el numero 3
del articulo 10 del presente Cédigo, se entendera por lugar de trabajo la zona
determinada en el contrato individual, conforme a la letra d) precedente.

Por su parte, para los efectos de lo dispuesto en el
namero 5 del articulo 10 del presente Cdédigo, el contrato debera sefialar si el
trabajador de plataformas digitales dependiente podréa distribuir su jornada en
el horario que mejor se adapte a sus necesidades o quedara sujeto a las
reglas generales de jornada. En el primer caso, el contrato debera indicar,
ademas, las obligaciones que debera cumplir el trabajador una vez
conectado a la plataforma, asi como también, la antelacion con que éste
debera informar a la empresa de plataforma digital de servicios el momento
en que se desconectara de la misma, a efectos de permitir la adecuada
organizacion de los servicios prestados a los usuarios.

Articulo 152 quéter T.- Deber de proteccion.
Conforme al deber de proteccion que tiene el empleador, la empresa de
plataforma digital de servicios deberd informar por escrito al trabajador de
plataformas digitales dependiente acerca de los riesgos que entrafian sus
labores, de las medidas preventivas y de los medios de trabajo correctos
segun cada caso en particular de conformidad a la normativa vigente.

Articulo 152 quater U.- Jornada de trabajo. El
trabajador de plataformas digitales dependiente podra distribuir libremente su
jornada en los horarios que mejor se adapten a sus necesidades, respetando
siempre el limite maximo de la jornada ordinaria semanal y diaria, y las
normas relativas al descanso semanal del Parrafo 4° del Capitulo IV del
presente Libro. Con todo, las partes podran pactar la distribucién semanal de
la jornada o un sistema de turnos, en cuyo caso la distribucion de la jornada
se regird por dicho pacto y se le aplicaran las normas generales contenidas
en el Capitulo IV del presente Libro.

Tratdndose de trabajadores de plataformas
digitales dependientes que distribuyan libremente su jornada en los horarios
gue mejor se adapten a sus necesidades, la jornada de trabajo y la
determinacion de la remuneracion, considerara el tiempo efectivamente
trabajado, esto es, aquel que media entre el inicio del servicio asignado y la
conclusién del mismo en los términos pactados. Para estos efectos, no sera
aplicable lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 21 de este Caodigo.

Las empresas deberan implementar a su costo un
mecanismo fidedigno de registro de la jornada de los trabajadores de
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plataformas digitales dependientes de servicios prestados en el territorio, que
cumpla con lo dispuesto en el articulo 33.

Articulo 152 quater V.- De la remuneracion.
Tratdndose de trabajadores de plataformas digitales dependientes que
distribuyan libremente su jornada en los horarios que mejor se adapten a sus
necesidades, las partes podran pactar remuneraciones conforme a lo
dispuesto en el articulo 44 de este Cdédigo o bien por los servicios
efectivamente prestados, tales como un porcentaje de la tarifa que cobra la
empresa de plataforma digital de servicios a sus usuarios u otro parametro
objetivo asimilable.

En cualquier caso, la remuneraciéon por hora
efectivamente trabajada, en los términos del inciso segundo del articulo
anterior, no podra ser inferior a la proporcién del ingreso minimo mensual
determinado por ley incrementado en un veinte por ciento, el que tendra por
objeto remunerar los tiempos de espera, asi como cualquier otro tiempo de
trabajo no efectivo a los que pueda estar sujeto el trabajador de plataformas
digitales dependiente. Para estos efectos, se dividira el valor del ingreso
minimo mensual por el nimero resultante de la multiplicacién por cuatro del
maximo de jornada semanal ordinaria establecido en el articulo 22 del
presente Codigo. La empresa, en el respectivo periodo de pago, debera
verificar que las remuneraciones devengadas por los servicios efectivamente
prestados cumplan con estos valores minimos y, en caso de no alcanzarlos,
debera pagar al trabajador la diferencia.

Si se remunera en razén de los servicios
efectivamente prestados a los usuarios de la plataforma, la liquidacion de
remuneraciones se deberd contener en un anexo, que constituye parte
integrante de la misma, el detalle de cada operacion que le dio origen y la
forma empleada para su calculo.

Las remuneraciones se pagaran con la
periodicidad estipulada en el contrato. A falta de estipulacién, la
remuneracion se pagara semanalmente.

Parrafo Il
Del Contrato de los trabajadores de plataformas digitales independientes

Articulo 152 quéter W.- De los servicios prestados
por trabajadores de plataformas digitales independientes. Se regiran por las
disposiciones del presente parrafo y de los Parrafos | y IV de este Capitulo,
los servicios que se presten a través de una empresa de plataforma digital
por trabajadores de plataformas digitales independientes, es decir, aquellos
gue no se realicen en los términos sefialados en el articulo 7° del presente
Cadigo.

Para estos efectos, la empresa de plataforma
digital de servicios debera limitarse a coordinar el contacto entre el trabajador
de plataformas digitales independiente y los usuarios de ésta, sin perjuicio de
establecer los términos y condiciones generales que permitan operar a través
de sus sistemas informaticos o tecnolégicos.
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Articulo 152 quéter X.- Del contrato de prestacion
de servicios de trabajadores de plataformas digitales independientes. El
contrato de prestacion de servicios que une al trabajador de plataformas
digitales independiente con la empresa de plataforma digital de servicios
debera constar por escrito e indicar, en un lenguaje claro, sencillo y en
idioma castellano, a lo menos, lo siguiente:

a) La individualizacion de las partes.

b) Los términos y condiciones para determinar el
precio o tarifa de los servicios del trabajador de plataformas digitales
independiente y de los demdas incentivos pecuniarios que se apliquen,
expresando su valor en pesos chilenos y detallando todas las variables que
se consideraran para su determinacion.

c) Los criterios utilizados para establecer el
contacto y coordinacion entre el trabajador independiente y los usuarios, los
que deberan ser transparentes y objetivos.

d) La determinacion de la zona geogréfica en que
debe prestar servicios el trabajador independiente, o bien la forma en que
dicha zona se determinara. A falta de estipulacién, se entiende que queda a
libre voluntad del trabajador independiente.

e) Las reglas de proteccion de datos personales
del trabajador de plataformas digitales independiente a que tiene acceso la
empresa de plataforma digital de servicios de conformidad con la legislaciéon
vigente.

f) Los tiempos maximos de conexion continua y la
obligacion de desconexion por parte de la empresa de plataforma digital de
servicios.

g) La designacion de un domicilio en el pais solo
para efectos de comunicaciones y notificaciones judiciales, administrativas o
de naturaleza anéloga.

h) La designacién de un canal oficial donde el
trabajador independiente pueda presentar sus objeciones, reclamos o
requerimientos respecto de los pagos recibidos, el registro de sus labores, la
oferta de las mismas y la evaluacion que los clientes realizan acerca de su
labor. EI mencionado canal debera contar con un lugar fisico de
atencion, un teléfono local y un representante de la empresa asighado
como responsable de atender los fines descritos.

i) Las causales de terminacién del contrato, la
forma de comunicacion, los plazos y mecanismos dispuestos en la
plataforma digital para reclamar este término.

j) Las condiciones generales de prestacion de los
servicios a través de la plataforma digital de servicios y demas pactos que
acuerden las partes.
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La empresa de plataforma digital de servicios solo
podra habilitar al trabajador de plataformas digitales independiente en sus
sistemas, una vez que éste haya declarado expresamente su conformidad
con los términos y condiciones del contrato. Cualquier modificacion del
contrato debera ser informada y aceptada por el trabajador de plataformas
digitales independiente, para ser aplicable.

Una copia del contrato deberd ser entregada,
fisica o electronicamente, al trabajador de plataformas digitales
independiente y otra deber4 mantenerse a disposicion de las partes en el
sistema informatico de la empresa de plataforma digital de servicios para que
el trabajador independiente pueda leerla mediante la aplicacion o descargarla
para su archivo y uso personal en el dispositivo que estime conveniente en
cualquier momento.

Articulo 152 quater Y.- De los honorarios de los
trabajadores de plataformas digitales independientes y el acceso al sistema
de seguridad social. Dentro del respectivo periodo de pago, el que no podré
exceder de un mes, la empresa de plataforma digital de servicios debera
pagar al trabajador de plataformas digitales independiente los honorarios que
correspondan por los servicios efectivamente prestados a sus usuarios. Para
estos efectos, la empresa de plataforma digital de servicios debera otorgar
todas las facilidades de registro de informacion, sistemas de transferencias
de pago y otros aspectos operativos necesarios.

Para efectos de determinar el tratamiento tributario
gue corresponda al trabajador independiente, se estara a lo dispuesto en el
articulo 42 numero 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, contenida en el
articulo 1° del decreto ley N° 824, de 1974 y, segun corresponda, a las
restantes disposiciones aplicables de dicha ley. Por su parte, respecto de la
obligacion de retencion aplicable a la empresa de plataforma digital de
servicios constituidas, domiciliadas o residentes en Chile se estara a lo que
establece el articulo 74 nimero 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, o0 si
corresponde, a las otras disposiciones de dicha ley.

Las empresas de plataforma digital de servicios
deberan exigir que el trabajador de plataformas digitales independiente
extienda la documentacion tributaria que corresponde, tal como la respectiva
boleta de honorarios por los servicios prestados a los usuarios, salvo que el
Servicio de Impuestos Internos establezca, mediante resolucién, otra forma
de documentar la operacion.

Los honorarios por cada hora de servicios
efectivamente realizados no podran ser inferiores a la proporcién del ingreso
minimo mensual determinado por ley, aumentado en un veinte por ciento.
Para su calculo se dividira el valor del ingreso minimo mensual en 180 horas.
La empresa, en el respectivo periodo de pago, debera verificar que los
honorarios devengados por los servicios efectivamente prestados cumplan
con estos valores minimos y, en caso de no alcanzarlos, debera pagar al
trabajador la diferencia.
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El trabajador  de plataformas  digitales
independiente tendr4 derecho a acceder a cobertura de seguridad social,
cotizando segun resulta aplicable. Para tal efecto, se estara a lo sefialado en
el articulo 92 del decreto ley N° 3.500, de 1980, sin perjuicio del derecho a
cotizar mensualmente de conformidad al inciso tercero de la citada norma, u
otras normas que resulten aplicables de dicho decreto ley. Por consiguiente,
tendra derecho a cobertura de salud, de pensiones de vejez, de
reconocimiento de cargas familiares, para el seguro de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, seguro de invalidez y sobrevivencia, y para el
seguro de acompafiamiento de nifios y nifias afectados por una condicion
grave de salud, y las demas aplicables conforme a la normativa vigente.

Articulo 152 quater Z.- De la obligacion de
desconectar al trabajador de plataformas digitales independiente. La
empresa de plataforma digital de servicios debera resguardar el
cumplimiento de un tiempo de desconexion minimo del trabajador de
plataformas digitales independiente de doce horas continuas dentro de un
periodo de veinticuatro horas.

La empresa de plataforma digital de servicios sélo
podra desconectar temporalmente al trabajador de plataforma digital
independiente para hacer efectivo este derecho y no podra efectuar
desconexiones temporales u otras medidas de sancion basadas en hechos
como el rechazo del trabajador independiente del servicio ofrecido o la no
conexion a la plataforma digital de servicios en un determinado periodo de
tiempo.

Articulo 152 quinquies A.- Del aviso previo por
terminacion del contrato del trabajador de plataformas digitales
independiente. La empresa de plataforma digital de servicios debera
comunicar por escrito, el término del contrato, al trabajador de plataformas
digitales independiente que ha prestado servicios continuos por seis meses 0
mas a través de su plataforma, con al menos treinta dias de anticipacion. No
serd exigible tal anticipacion cuando el término del contrato se deba a
conductas descritas en el mismo que constituyan un incumplimiento grave
por parte del trabajador independiente.

En cualquier caso, el trabajador de plataformas
digitales independiente podra reclamar de dicha terminacion de acuerdo con
el procedimiento establecido en el contrato, en conformidad a la letra i) del
articulo 152 quater X, sin perjuicio de las deméas acciones que sean
procedentes.

Articulo 152 quinquies B.- De los derechos
fundamentales de los trabajadores de plataformas digitales independientes.
La empresa de plataforma digital deberd respetar las garantias
constitucionales del trabajador de plataformas digitales independiente.

Sin perjuicio de las reglas generales en la materia,
en el caso de trabajadores de plataformas digitales independientes que,
durante los ultimos tres meses hayan prestado servicios a través de una
determinada plataforma por, a lo menos, 30 horas cada semana, sera



26

aplicable el procedimiento contenido en el Parrafo 6° del Capitulo 1l del Titulo
| del Libro V del presente Codigo respecto de las cuestiones que afecten los
derechos fundamentales a los que se refiere el articulo 485 de dicho cuerpo
legal, cuando aquellos resulten lesionados por la empresa de plataforma
digital de servicios, 0 en caso de terminacion del contrato del trabajador, en
represalia por afiliarse a un sindicato, participar de actividades sindicales o
de negociacion colectiva.

Para efectos de determinar la cantidad de horas
por semana en que el trabajador de plataformas digitales
independientemente ha prestado servicios, se considerara el tiempo por los
servicios efectivamente realizados, en los términos del inciso cuarto de
articulo 152 quater Y.

Parrafo IV
De las normas comunes aplicables a los trabajadores de plataformas
digitales dependientes e independientes

Articulo 152 quinquies C.- De la obligacion de
informar sobre el servicio ofrecido. La empresa de plataforma digital de
servicios debera informar al trabajador de plataforma digital, al momento de
ofrecer un servicio y previo a su aceptacion, del lugar de realizacion, la
identidad del usuario del servicio y el medio de pago que se utilizara.
Tratandose de entregas, debera indicar el domicilio donde se realizara y, en
el caso de los servicios de transporte, los domicilios de origen y destino.

Articulo 152 quinquies D.- De la proteccion de los
datos personales de los trabajadores de plataformas digitales. La empresa
de plataforma digital de servicios debera respetar lo dispuesto en la ley
N°19.628, sobre proteccion de la vida privada. El tratamiento de los datos
personales del trabajador de plataformas digitales estara limitado unicamente
a los fines autorizados por su titular, debiendo garantizarse siempre la
adecuada seguridad y reserva de éstos.

La empresa de plataforma digital de servicios
debera mantener a disposicion del trabajador la informacion relativa a las
evaluaciones que los usuarios realicen respecto de sus servicios.

El trabajador de plataforma digital tendra derecho
a solicitar que la empresa le entregue un certificado, dentro de los quince
dias habiles siguientes desde la fecha en que se realizo6 la solicitud, que
incluya los tiempos de conexion en la plataforma digital, el promedio de las
calificaciones recibidas por los usuarios de la misma y los pagos realizados
por los servicios prestados a los usuarios, en un formato estructurado.

Articulo 152 quinquies E.- De la capacitacion y los
elementos de proteccion a los trabajadores de plataformas digitales. La
empresa de plataforma digital de servicios debera proporcionar al trabajador:

a) Una capacitacion adecuada y oportuna que
considere los criterios de seguridad y salud definidos por la autoridad
competente para la actividad que se realiza.
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b) Un casco de proteccion, rodilleras y coderas
para el trabajador de plataformas digitales que utilice una bicicleta o
motocicleta para prestar sus servicios, los que deberan cumplir con las
certificaciones y normativa vigente, conforme a la Ley de Transito. Al término
de los servicios, el trabajador debera devolver a la empresa de plataforma
digital de servicios los elementos proporcionados conforme sea acordado.

c) Un seguro de dafios que asegure los bienes
personales que utiliza el trabajador de plataformas digitales en la prestacion
del servicio, con una cobertura minima anual de 50 Unidades de Fomento.

El cumplimiento de estas obligaciones no
constituird un indicio de subordinacion y dependencia respecto de los
trabajadores de plataformas digitales independientes.

Articulo 152 quinquies F.- Derechos colectivos de
los trabajadores de plataformas digitales. Los trabajadores de plataformas
digitales de servicios, en conformidad a lo preceptuado en el articulo 216,
tendran el derecho de constituir, sin autorizacion previa, las organizaciones
sindicales que estimen convenientes, con la sola condicion de sujetarse a la
ley y a los estatutos de las mismas y gozaran de todos los derechos y
deberes consagrados para ellas en dicho cuerpo legal.

Sin perjuicio de las demas normas establecidas en
el Libro IV del presente Cddigo, las organizaciones sindicales que afilien a
trabajadores dependientes y/o independientes de plataformas digitales
podran negociar conforme a lo dispuesto en el articulo 314 con las empresas
de plataformas digitales. En el caso de que el proyecto de convenio colectivo
se presente a dos 0 mas empresas y cada una de éstas acceda a negociar,
cada empresa debera decidir si negocia en forma conjunta o separada, y
comunicara su decision a la comisién negociadora sindical en su respuesta al
proyecto de convenio colectivo.”.

Articulo transitorio.- La presente ley entrara en
vigencia el primer dia del sexto mes siguiente a su publicacién en el Diario
Oficial.”.

Acordado en sesion celebrada el 10 de marzo de
2021, con asistencia de las Senadoras sefioras Carolina Goic Boroevic y
Jacqueline Van Rysselberghe Herrera y los Senadores sefiores Rodrigo
Galilea Vial y Juan Pablo Letelier Morel; en sesion celebrada el 15 de marzo
de 2021, con asistencia de las Senadoras sefioras Carolina Goic Boroevic y
Jacqueline Van Rysselberghe Herrera y los Senadores sefiores Rodrigo
Galilea Vial y Juan Pablo Letelier Morel y en sesion celebrada el 17 de marzo
de 2021, con asistencia de las Senadoras sefioras Carolina Goic Boroevic y
Jacqueline Van Rysselberghe Herrera y los Senadores sefiores Rodrigo
Galilea Vial y Juan Pablo Letelier Morel.



Sala de la Comision, a 18 de marzo de 2021.

Pilar Silva Garcia de Cortazar
Secretaria abogada de la Comision
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RESUMEN EJECUTIVO

SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL, ACERCA DEL PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA EL CODIGO
DEL TRABAJO REGULANDO EL CONTRATO DE TRABAJADORES DE
EMPRESAS DE PLATAFORMAS DIGITALES DE SERVICIOS
(BOLETIN N° 13.496-13)

. PRINCIPAL OBJETIVO DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA
COMISION: - Regular las relaciones entre los trabajadores de
plataformas digitales y las empresas de plataformas digitales de servicios,
mediante contratos especiales incorporados en un nuevo capitulo en el Titulo
Il del Libro Primero del Codigo del Trabajo.

- Establecer los contratos de trabajo de los
trabajadores de plataformas dependientes y los contratos de prestacion de
servicios de los trabajadores de plataformas independientes. Respecto de
estos ultimos se consagra su derecho a la cobertura de seguridad social y el
respeto de sus derechos fundamentales.

- Consagrar el derecho de los trabajadores de
plataformas dependientes e independientes a constituir las organizaciones
sindicales que estimen convenientes.

. ACUERDOS:

-Indicacion 1. Aprobada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

-Indicacién 2. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacién 3. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacién 4. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacion 5. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacion 6. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacion 7. Retirada.

Indicacion 8. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacién 9. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacién 10. Aprobada, con modificaciones 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y
Senadores Galilea y Letelier.

Indicacién 11. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacion 12. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacion 13. Retirada.

Indicacion 14. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacion 15. Retirada.

Indicacién 16. Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Letelier.

Indicacién 17. Aprobada, con modificaciones 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y
Senadores Galilea y Letelier.

Indicacién 18. Retirada.



Indicacién 19.
Indicacién 20.
Indicacién 21.

Letelier.

Indicacién 22.
Indicacién 23.
Indicacién 24.
Indicacion 25.
Indicacion 26.

Letelier.

Indicacién 27.

Letelier.

Indicacién 28.

Letelier.

Indicacién 29.
Indicacién 30.
Indicacién 31.

Letelier.

Indicacién 32.
Indicacion 33.

30

Retirada.
Retirada.
Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y

Retirada.
Retirada.
Retirada.
Retirada.
Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y

Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y
Retirada.
Retirada.

Rechazada 4X0. Senadoras Goic y Van Rysselberghe y Senadores Galilea y

Retirada.
Retirada.

ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA COMISION:

consta de un articulo Unico y de un articulo transitorio.

IV. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: El inciso final del articulo 152 quéater
Y, del articulo Unico del proyecto, debe ser aprobado con quérum calificado, por
cuanto regula el ejercicio del derecho a la seguridad social, de conformidad a lo
dispuesto en el numeral 18 del articulo 19, en relacion con el inciso tercero del
articulo 66, ambos de la Carta Fundamental.

V.

VL.

URGENCIA: no tiene.

ORIGEN INICIATIVA: Senado. Mocién del Senador sefior Manuel José

Ossandon Irarrazaval, de la Senadora sefiora Carolina Goic Boroevic y de
los Senadores sefiores Juan Pablo Letelier Morel y David Sandoval Plaza

VIl.

VIil.

IX.

TRAMITE CONSTITUCIONAL: primero.
INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: 13 de mayo de 2020.
TRAMITE REGLAMENTARIO: segundo informe.

LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA

MATERIA: 1) El Cédigo del Trabajo. 2) la ley N° 16.744, sobre accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales, de 1968. 3) la ley N°19.728, que
establece un seguro de desempleo, de 2001. 4) la ley sobre impuesto a la
renta. 5) decreto ley N° 3.500.

Valparaiso, 18 de marzo de 2021.

Pilar Silva Garcia de Cortazar
Secretaria Abogada de la Comision

Mauricio Fuentes Diaz
Abogado ayudante



