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BOLETIN N° 11.657-07.

HONORABLE SENADO:

Vuestra Comision Especial encargada de tramitar
proyectos de ley relacionados con los nifios, nifias y adolescentes, tiene el
honor de informaros el proyecto de ley de la referencia, en segundo tramite
constitucional, iniciado en Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica,
con urgencia calificada de “suma”, el 11 de diciembre de 2018.

Se consigna que a la sesidon en que vuestra
Comisiéon Especial tratd6 este proyecto de ley asistio, ademas de sus
miembros, el Honorable Senador sefior Felipe Kast.

Se hace presente que en la sesion 722 ordinaria,
de fecha 27 de noviembre de 2018, la Sala autoriz6 a la Comisién Especial a
discutir al proyecto en general y en particular, a la vez, durante el primer
informe.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comision Especial
acordd, unanimemente, y por las razones que a continuacion se expresan,
sOlo debatir la idea de legislar sobre la iniciativa, sin discutir en particular el
articulado de la misma.



No obstante lo sefialado, se deja constancia que el
Honorable Senador seior Kast solicitd que la suma urgencia que el
proyecto presentaba a la fecha en que esta instancia debatio la iniciativa (la
gue habia sido interpuesta por el Ejecutivo con fecha 27 de noviembre del
corriente) fuese respetada, a fin de que, a mas tardar, durante la semana
legislativa del proximo lunes 17 de diciembre del afio en curso, el proyecto
fuese despachado.

Lo anterior, en atencién de que la tramitacion de
aguél en la Honorable Camara de Diputados tardé casi ocho meses, plazo
gue, en su consideracion, excedidé lo razonable para el analisis de la
iniciativa, especialmente en atencion a lo urgente que resulta la
implementacion de la misma, a fin de subsanar los graves déficits financieros
del sistema residencial de nifios, y sin perjuicio de que los recursos estaban
presupuestados por el Ejecutivo para su aplicacion durante este afio, lo que,
lamentd, no se podra concretizar producto del atraso previamente
comentado.

Frente a la posicidon previamente expresada, el
Presidente de la Comisién, Honorable Senador sefior Ossandén,
propuso definir un procedimiento que permita, por una parte, un adecuado
estudio de la iniciativa, y por otra, atender al sentido de urgencia antes
indicado.

Ante tal situacion, el Honorable Senador seior
Quintana, observé que no parece recomendable que se despache el
proyecto sin, al menos, haber escuchado a ciertos actores relevantes del
sector, a fin de que compartan con la Comision sus planteamientos respecto
del proyecto de ley en examen.

Posteriormente, resaltd que no se puede atribuir
responsabilidad al Honorable Senado por el eventual lato primer tramite
constitucional que revistio la iniciativa, en tanto, como Camara Revisora, la
Corporacion debe llevar a cabo un debate serio respecto del proyecto, sin
gue el mismo pueda ser despachado sin una mayor reflexion o discusion.

La Honorable Senadora sefiora Allende, por su
parte, resalté que la Comision Especial se ha caracterizado en su proceder
por actuar conforme a acuerdos transversales adoptados en su seno, por lo
gue se manifestd en contra de que en esta iniciativa se conduzca el debate
de una forma distinta.

Ello, resaltd, no implica, de ninguna forma, la
generacion de algun tipo de obstruccionismo a la tramitacion del proyecto,
sino que discutir al mismo en tiempos adecuados, estudiando los diferentes
aspectos relevantes de la iniciativa, los que no se acaban solamente en lo
referente al aumento de las bandas de subvencion que se puedan destinar a



centros residenciales, sino que también en lo que respecta a los relevantes
cambios en las atribuciones del Servicio Nacional de Menores que se
incorporan, elementos todos que deben ser analizados.

La Honorable Senadora sefiora Rincén, a su
turno, observo que la autorizacion de la Sala para discutir en general y en
particular a la vez la presente iniciativa pudiese generar inconvenientes, por
lo que propuso que, no obstante la antedicha habilitacién, la Comision
Especial sblo debata la iniciativa en general, para que luego pase a la
referida instancia superior y sea debatida en los mismos términos, fijandose,
a su vez, un plazo de indicaciones determinado que permita compatibilizar un
tiempo adecuado para el estudio del proyecto, sin perder de vista la urgencia
gue este ultimo reviste.

Se hizo presente que, en términos
reglamentarios, la propuesta antes descrita es procedente, toda vez que
la autorizacién de la Sala del Senado para que una Comisién discuta un
proyecto en general y en particular a la vez no impone el deber de que
esta segunda instancia, imperativamente, debata en los términos
referidos el proyecto, en tanto ser una facultad que aquélla puede o no
ejercer.

La Honorable Senadora sefiora Von Baer, por
su parte, manifesté que, en atencion a la necesidad de que las medidas
incorporadas por la iniciativa sean implementadas en el corto plazo, el
despacho de aquélla debiese realizarse durante el proximo mes de enero.
Para ello, agrego, se requiere que la Comisién Especial apruebe hoy la idea
de legislar, a fin de que durante la semana legislativa que inicia el proximo
dia lunes 17, el proyecto sea visto por la Sala de la Corporacion.

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
seflior Hernan Larrain, expres6é que la demora en la tramitacion legislativa
de la iniciativa en la Camara de Origen se debid, lamentablemente, entre
otras razones, a que distintas Comisiones replicaron el debate de la
iniciativa, por lo que solicité que ello no fuese repetido en esta Corporacion.

En tal sentido, sugirié que el debate en particular
del proyecto no se efectie en dos ocasiones, sino que en solo una
oportunidad.

Por ultimo, concordd con lo sefialado previamente
respecto de que la habilitacion de la Sala a la Comisién para discutir en
general y en particular a la vez el proyecto, es algo facultativo para la
segunda, y no un imperativo para proceder de tal forma.

El Presidente de la Comision, Honorable
Senador seiior Ossandodn, en vista de los planteamientos expresados con



anterioridad, propuso, como formula de debate de la iniciativa, que la
votacion en general de la misma se realice en la presente sesién, para que
luego, en la semana legislativa siguiente sea analizada en la Sala, momento
en el cual se fije un plazo de indicaciones que permita concluir con su
discusion en particular en el mes de enero de 2019.

Sometida a votacién esta proposicion, fue
acordada por la unanimidad de los miembros de la Comisidn,
Honorables Senadores sefior Ossandén (Presidente), sefioras Allende,
Rincén y Von Baer, y sefior Quintana.

Se deja constancia que el Honorable Senador
seior Kast manifesté su molestia al respecto, toda vez que, en su opinion,
ello implica una inobservancia de los plazos fijados por la suma urgencia
presentada por el Ejecutivo a la iniciativa, en atencion, precisamente, de la
situacion critica por la cual atraviesan las instituciones residenciales en
nuestro pais, las cuales reciben muchos menos recursos que los centros de
administracion directa del SENAME, pero que, sin embargo, atienden a la
gran mayoria de los nifios en tal situacion.

Asimismo, reiterd la gravedad que resulta para la
proteccion de los menores el hecho de que el Ejecutivo haya dispuesto de
los fondos para aumentar la subvencién para el afilo en curso, pero que
producto de la larga tramitacion legislativa del proyecto en la Honorable
Camara de Diputados ello no haya sido posible, por lo que pidi6 que el
Honorable Senado no extienda innecesariamente la aprobacién de una
iniciativa del todo urgente, evitando que se incurra en acciones dilatorias.

La Honorable Senadora seiora Allende, replico
sefialando que no se pueden atribuir a la Camara Revisora
responsabilidades por lo ocurrido en el primer tramite constitucional, ya que
ello escapa a la voluntad de la Corporacion.

A su vez, expresO que no se puede calificar de
dilatorio al acuerdo de la Comisién, cuyo propdsito es fijar un intervalo
pertinente para debatir seria y adecuadamente la iniciativa, en atencion a la
importancia de las medidas contenidas en ella.

Por altimo, solicité al Ejecutivo su pronunciamiento
frente al aludido acuerdo.

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
sefior Hernan Larrain, destaco que entiende la inquietud efectuada por el
Honorable Senador sefior Kast, precisamente por los argumentos antes
indicados, los que dejan en evidencia, en su opinion, el necesario sentido de
urgencia del proyecto.



Sin perjuicio de lo anterior, sefialé que le parece
razonable que la Comisién, en la presente sesion, apruebe en general la
iniciativa, para que luego la Sala, de igual modo, durante la préxima semana
legislativa, despache la idea de legislar sobre la misma, fijando el respectivo
plazo de indicaciones para que la discusion en particular concluya en enero
proximo.

Por dltimo, y sin perjuicio de lo anterior, resaltd
gue los distintos actores del sector fueron invitados a las Comisiones de
Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento, de Familia y Adulto Mayor y
de Hacienda de la Honorable Camara de Diputados?, contemplandose en los
Informes de dichas instancias los planteamientos de cada uno de ellos.

Finalmente, se consigna que, posterior al término
de la sesion de la Comision Especial, en la sesion ordinaria 752 de Sala, de
fecha 11 de diciembre del corriente, se dio Cuenta del retiro, por parte de
S.E. el Presidente de la Republica, de la suma urgencia interpuesta al
proyecto el pasado dia 27 de noviembre, siendo presentada, a su vez, una
nueva suma urgencia sobre la iniciativa, cuyo plazo comenz6 a computarse
desde la fecha de la aludida sesion de Sala.

ARTICULOS QUE DEBEN SER CONOCIDOS POR LA COMISION DE
HACIENDA

El numeral 5) del articulo 1° y el articulo 4°, deben
ser puestos en conocimiento de esta instancia, en tanto tienen incidencia en
materias presupuestarias del Estado.

Durante el analisis de este proyecto de ley,
vuestra Comision Especial contd con la participacion del Ministro de Justicia
y Derechos Humanos, sefior Hernan Larrain; de la Directora del Servicio
Nacional de Menores (SENAME), sefiora Susana Tonda; del Asesor de la
Divisiébn de Reinsercién Social Juvenil del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, sefior Pedro Pacheco; de la Asesora Legislativa de la Division
Juridica de dicho Ministerio, sefiora Paula Recabarren y de la Asesora del
Servicio Nacional de Menores (SENAME), sefiora Verdonica Monroy.

Y En las paginas 9 a 12 del presente documento se indica el listado de invitados por cada Comisién que discutié el
proyecto en la Honorable Cdmara de Diputados, con indicacion de las paginas del Informe en donde se contiene su
exposicion.



Asimismo, se hace presente que asistieron como
oyentes autorizados por el Presidente de la Comisién las siguientes
personas:

- Del Observatorio Legislativo Cristiano: la
Directora, sefiora Marcela Aranda.

- De Un Paso al Frente Chile: la Abogada, sefiora
Génesis Galicia.

Ademas, asistieron los Asesores de la Honorable
Senadora sefiora Allende, sefor Rafael Ferrada; del Honorable Senador
sefior Ossandon, sefiora Maria Angélica Villadangos y sefior José Tomas
Hughes; de la Honorable Senadora sefiora Rincon, sefiora Paulina Gémez;
de la Honorable Senadora sefiora Von Baer, sefior Juan Carlos Gazmuri; del
Honorable Senador sefior Kast, sefior Javier de lruarrizaga; del Honorable
Senador sefior Prohens, sefiora Daniela Morales; de la Fundaciéon Jaime
Guzman, sefiora Margarita Olavarria y de la Biblioteca del Congreso
Nacional, sefiora Paola Truffello.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Modificar la ley N° 20.032 y el decreto ley N° 2.465
de 1979, del Ministerio de Justicia, para, primeramente, aumentar la
subvencion base que podran recibir las instituciones colaboradoras del
SENAME que ejecutan sus acciones como centros residenciales. Asimismo,
se incorpora como maxima a seguir por parte del referido Servicio, y las
aludidas entidades, la administracion transparente, eficiente, eficaz e idonea
de los recursos fiscales que conforman la subvencién.

De igual modo, se establecen con mayor
profundidad los criterios de evaluacion de los convenios que el SENAME
celebra con tales organismos, facultando al primero para que, frente al
incumplimiento de las obligaciones contenidas en dichos instrumentos,
pueda emitir instrucciones, a fin de que los colaboradores las ejecuten en el
plazo que el Servicio fije al efecto.

En la misma linea, se refuerzan las atribuciones
relativas a las facultades del érgano de poder poner término anticipado de
tales convenciones, fijandose como causal en este ambito el incumplimiento
de las mencionadas instrucciones.

Por otra parte, se define y diferencia a las
entidades coadyuvantes del resto de los organismos del sector, y se faculta
al SENAME para supervigilarlas y requerir antecedentes de las mismas.



Finalmente, el proyecto establece que las
adecuaciones reglamentarias, producto de las modificaciones legales
introducidas por el mismo, sean contempladas en un decreto supremo que
debe ser suscrito, ademas de la Secretaria de Estado del ramo, por el
Ministerio de Hacienda.

Por dltimo, se disponen los mecanismos de
financiamientos de las medidas contempladas en la iniciativa, mediante
remisiones a las partidas presupuestarias con cargo a las cuales se
solventaran, en el tiempo, aquéllas.

ANTECEDENTES

Para el debido estudio del proyecto de ley, se han
tenido en consideracion, entre otros, los siguientes:

l.- ANTECEDENTES JURIDICOS

- Ley N° 20.032, que establece sistema de
atencion a la nifiez y adolescencia a través de la red de colaboradores
del Servicio Nacional de Menores (SENAME), y su régimen de
subvencion.

Articulos 2°, 7°, 30, 36 y 37.

- Decreto ley N° 2.465, del afio 1979, del
Ministerio de Justicia, que crea el Servicio Nacional de Menores Y fija el
texto de su Ley Organica.

Articulos 1°, 3°, 15,16y 17

Il. ANTECEDENTES DE HECHO

S.E. el Presidente de la Republica, en su calidad
de autor del presente proyecto, manifiesta que el Ejecutivo, desde los
primeros dias del inicio de la gestion de la presente Administracién, ha
expresado un compromiso ineludible con los derechos de la infancia y
adolescencia, para lo cual el Programa de Gobierno ha marcado la ruta,
dejando en claro su firme voluntad de reformar y modernizar la
institucionalidad de proteccion para los nifios.



En esa linea, precisa que es por eso que dentro
de las primeras medidas a las cuales se ha comprometido, se encuentra un
aumento de la subvencion base que reciben las instituciones colaboradoras
del Servicio Nacional de Menores (en adelante, SENAME) que ejecutan la
linea de accion referente a los centros residenciales.

Asimismo, afirma que el presente esfuerzo se
hace cargo, en una primera etapa, del déficit histérico que como sociedad
tenemos con los nifios mas vulnerables de nuestro pais, por lo que
constituye el paso inicial en el transito hacia un nuevo sistema que, en
colaboracion con la sociedad civil, acompariie, proteja y promueva el
desarrollo de los menores y de sus familias, especialmente, cuando ellos han
sido vulnerados en sus derechos, incluyendo, ademas, normas de control y
transparencia.

Posteriormente, en lo referente al contenido de la
iniciativa, sefiala que esta ultima introduce modificaciones a la ley N° 20.032,
gue establece un sistema de atencion a la nifiez y adolescencia a través de
la red de colaboradores del SENAME, y su régimen de subvencion, y al
decreto ley N° 2.465, del afio 1979, del Ministerio de Justicia, que crea el
Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su ley organica.

En lo concerniente a las enmiendas que se
introducen al primer cuerpo legal, explica que se propone aumentar al doble
el monto maximo de la subvencidon que pueden recibir por nifio los centros
residenciales, quedando ésta en un rango de 15 a 30 USS mensuales. En
virtud de esta modificacion, subraya, se incrementara por via reglamentaria
en un 25% la subvencion base para esta linea programatica.

A su vez, prosigue, se agrega como principio de
accion del SENAME y sus organismos colaboradores acreditados, la
administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos
fiscales que conforman la subvencién, con el objeto de evitar su uso
indebido, el desvio de los mismos y la existencia de saldos o excedentes de
recursos sin utilizar por parte de tales entidades. Asimismo, esta maxima se
incorpora en los criterios de evaluacion de los convenios que se suscriban
entre el SENAME vy las aludidas entidades.

Finalmente, sefiala que se explicita que, frente al
incumplimiento de las obligaciones contenidas en los convenios, el Servicio
Nacional de Menores podra emitir instrucciones, a fin de que los
colaboradores las ejecuten en el plazo que fije dicho érgano. En el mismo
orden de ideas, agrega, se refuerza la facultad contenida en el articulo 37 del
cuerpo legal en examen, disponiendo que también se podra poner término
anticipado a los convenios, en caso de incumplimiento de dichas
instrucciones.



En segundo lugar, en Ilo relativo a las
modificaciones que se proponen al decreto ley N° 2.465, de 1979, del
Ministerio de Justicia, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley organica, indica que se especifican las facultades de tal organismo
para impartir instrucciones generales sobre atencion y proteccion en materia
de infancia y adolescencia, tanto a los organismos colaboradores
acreditados, como a las entidades coadyuvantes, contemplandose, ademas,
atribuciones para supervigilar su cumplimiento.

Por ultimo, en lo referente a las entidades
coadyuvantes, explica que la iniciativa, primeramente, las define para
diferenciarlas expresamente de las instituciones colaboradoras, las que se
encuentran reguladas en detalle en la ley N° 20.032, antes aludida. De ese
modo, agrega, respecto de tales entidades, el proyecto otorga facultades al
Servicio Nacional de Menores, permitiendo crear un registro de aquéllas, sin
perjuicio de habilitar a esta reparticion publica para solicitar a tales
organismos diversos antecedentes de caracter legal y financiero, u otros que
se estimen relevantes.

PERSONAS Y ORGANIZACIONES INVITADOS DURANTE EL DEBATE
DEL PROYECTO EN LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS

Con el objetivo de que los Honorables Senadores
cuenten con los antecedentes relativos a los planteamientos vertidos por
diversos actores del sector de la infancia durante el primer tramite
constitucional de la iniciativa en estudio, a continuacion se indica el listado de
invitados por cada Comision que discuti6 el proyecto en la Honorable
Camara de Diputados, con indicacion de las paginas de los respectivos
Informes evacuados por tales instancias, en donde se contiene su
exposicion.

Sin perjuicio de lo anterior, se resalta que tales
antecedentes, de igual modo, se encuentran a disposicion de los Honorables
Senadores en la Secretaria de la Comision Especial.

I. Comision de Constitucion, Legislacion,
Justicia y Reglamento?

- Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(paginas 5 a 9 del Informe)

Ministro de Justicia y Derechos Humanos, sefior
Hern&n Larrain.

2 El Informe de esta Comision se encuentra disponible en la siguiente direccion web:
http://Iwww.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=20469&tipodoc=info.
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Subsecretario de Justicia, sefior Juan José Ossa.
- ONG Activa (paginas 9 a 11 del Informe)
Gloria Requena, Directora.

- Fundacion Ciudad del Nifio (paginas 12 a 14
del Informe)

Edmundo Crespo, Gerente General.

Maria Teresa Sepulveda, Jefa del Departamento
Técnico.

- Hogar de Cristo (paginas 31 a 34 del Informe)
Juan Cristébal Romero, Director Ejecutivo.

Francisco Javier Parra, Jefe Nacional de
Residencias Especializadas Infanto-adolescente.

- Corporacién Maria Ayuda (paginas 26 a 31 del
Informe)

Cristian Alliende, Director.
Ximena Calcagni, Subdirectora.
Ricardo Evangelista, Director Ejecutivo.

- Fundaciéon Misién de Maria (paginas 15 a 20
del Informe)

Teresa Izquierdo, Representante.

- Fundacién Infancia (paginas 38 a 42)
Nathalie Oyarce, Presidenta.

Edison Gallardo, Director de Gestion.

- Protectora de la Infancia (paginas 47 a 56 del
Informe)

Alicia Amunategui de Ross, Presidenta.

Maria Jesus Montt, Abogada.
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- Aldeas SOS (paginas 42 a 47 del Informe)
Jorge Lavanderos, Representante.
Il. Comisién de Familia y Adulto Mayor®

- Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(paginas 4 a 10, y 34 a 37 del Informe)

Ministro de Justicia y Derechos Humanos, sefor
Hernan Larrain.

Subsecretario de Justicia, sefior Juan José Ossa.

- Ministerio de Desarrollo Social (paginas 15 a
18 del Informe)

Ministro de Desarrollo Social, sefor Alfredo
Moreno.

- Servicio Nacional de Menores (paginas 45 a
48 del Informe)

Directora, Susana Tonda.

- Defensoria de la Nifiez (paginas 54 a 59 del
Informe)

Patricia Muioz, Defensora de la Nifez.

- Fundacién Infancia (paginas 11 a 14 del
Informe)

Nathalie Oyarce, Presidenta.

- Fundacién Tierra Esperanza (paginas 18 a 20
del Informe)

Pedro Canales, Director Ejecutivo Nacional.

- ONG Emprender con Alas (paginas 20 a 33 del
Informe)

5 EI Informe de esta Comision se encuentra disponible en la siguiente direcciéon web:
http://Iwww.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=20904&tipodoc=info.
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Vanessa Hermosilla, Directora Ejecutiva.

- Asociacion de Funcionarios del SENAME
(paginas 39 a 40 del Informe)

Alicia del Basto, Presidenta.

- Fundacién Abrazarte (paginas 41 a 45 del
Informe)

Marta Ibacache, Directora.

- Corporacién Maria Ayuda (paginas 53 a 54 del
Informe).

Ximena Calcagni, Representante.
- Hogar de Cristo (pagina 54 del Informe)
Juan Cristébal Romero, Director Ejecutivo.

- Asociacion Nacional de Magistrados (paginas
59 a 60 del Informe)

Jueza Luz Celedon, Directora Regional de
Santiago.

- Asociaciéon de Trabajadores de SENAME
(ANTRASE) (paginas 61 a 66 del Informe)

Walter Arancibia, Presidente.
lll. Comisién de Hacienda*

- Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(paginas 4 y 5 del Informe)

Ministro de Justicia y Derechos Humanos, sefor
Hernan Larrain.

- Ministerio Secretaria General de Ila
Presidencia (pagina 5 del Informe)

Ministro Secretario General de la Presidencia,
sefor Gonzalo Blumel.

4 El Informe de esta Comision se encuentra disponible en la siguiente direcciéon web:
http://www.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=getDocto&iddocto=20917&tipodoc=info
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- Servicio Nacional de Menores (pagina 4 del
Informe)

Directora, sefiora Susana Tonda.
ESTRUCTURA DEL PROYECTO

El proyecto de ley esta estructurado sobre la base
de cuatro articulos, configurados de la forma que a continuacion se explica.

I. El articulo 1° de la iniciativa, contempla diversas
modificaciones a la ley N° 20.032, las que se despliegan a través de 8
numerales, los que se pasan a detallar.

- La letra a) del numeral 1), modifica el nimero 1)
del articulo 2° del citado cuerpo legal, complementando, en ese precepto, el
contenido del principio de respeto y promocion de los derechos humanos de
los niflos al que se debe sujetar el SEMANE, por lo que se incorpora que
dicha maxima impone a este Ultimo la garantia de las condiciones que
otorguen el necesario bienestar biopsicosocial a los menores, asi como la
efectividad de sus derechos y las condiciones ambientales y oportunidades
gue los niflos requieren segun su etapa de desarrollo, mediante una
intervencién oportuna y de calidad.

- La letra b) del numeral 1), agrega un nuevo
principio rector a las acciones de SENAME, afiadiendo, en el precepto en
examen, un nuevo numero 4) al aludido articulo 2°, en donde se establecen,
como maximas que debe seguir el organismo, la transparencia, eficiencia,
eficacia e idonea administracion de los recursos que conforman la
subvencion, en su destinacion a la atencion de los nifios. Para ello, se
dispone que la antedicha entidad deba supervigilar y fiscalizar la ejecucion y
resultado de las diversas lineas de accion que desarrollen los érganos
colaboradores acreditados, en los ambitos técnicos y financieros, y en otros
gue resulten relevantes para su adecuado desempefio.

- La letra a) del numeral 2), precisa las
inhabilidades a que se encuentran sujetos los organismos colaboradores
para obtener su acreditacion. Lo anterior, mediante una modificacion al
namero 1) del articulo 7° de la ley en estudio, clarificando que un
impedimento para ello sera que las instituciones tengan como miembros de
su directorio, representantes legales, gerentes o administradores a individuos
que figuren en el registro de personas con prohibicidn para trabajar con
menores de edad.

Cabe destacar que en la actualidad dicha
prohibicién soOlo procede cuando los sujetos se encuentren condenados,
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procesados o formalizados por crimenes o simples delitos que pongan de
manifiesto la inconveniencia de que a aquéllos se les encomiende la atencion
directa de menores, por lo que no se hace referencia al registro antes
aludido.

- La letra b) del numeral 2), reemplaza el inciso
segundo del citado articulo 7°, por un texto que establece que las
inhabilidades en cuestion, asi como sus efectos (el no reconocimiento del
organo colaborador como entidad acreditada), también se aplicaran a todas
las personas naturales que desempeiien sus funciones directamente con
nifos, sea ejecutando los programas o compartiendo los mismos espacios
fisicos con ellos.

- La letra c) del numeral 2), incorpora un nuevo
inciso tercero al mencionado articulo 7°, fijando una nueva inhabilidad en
este contexto, a saber, la condena de los organismos por practicas
antisindicales, infraccion de los derechos fundamentales de los trabajadores
o por delitos concursales establecidos en el Cbédigo Penal, durante los dos
afos anteriores a la respectiva solicitud de acreditacion.

- El numeral 3), por su parte, afiade un nuevo
articulo 9 bis al cuerpo legal en examen, el que establece que, ademas de
las causales de revocacion de la calidad del organismo colaborador fijadas
en el articulo 9°°, dicho reconocimiento podra dejarse sin efecto a través de
una resolucion fundada del Director Nacional del SENAME, por alguna de las
siguientes razones:

i) Cuando se configure alguno de los presupuestos
establecidos en los articulos 16 y 17° del decreto ley N° 2.465, de 1979, del

SArticulo 9°.- En caso de que, por causa sobreviniente, se produzca la pérdida de alguno de los requisitos
sefialados en el articulo 6° o se incurra en alguna de las inhabilidades o incompatibilidades establecidas en el
articulo 7°, el Director Nacional del SENAME revocara el reconocimiento, de acuerdo a los siguientes criterios:

1) Si se tratare de una persona juridica, la revocacion s6lo procedera en caso de pérdida no subsanable de los
requisitos sefialados en el articulo 6°. Si se configurare alguna inhabilidad o incompatibilidad respecto de alguna de
las personas a que se refiere el inciso primero del articulo 7°, se procedera conforme al nimero siguiente y sélo se
podra revocar el reconocimiento de la persona juridica cuando la circunstancia sobreviniente afectare el normal
funcionamiento de la institucion, y

2) Si se tratare de una persona natural acreditada como colaborador, para la revocacién del reconocimiento se
atendera a la circunstancia de concurrir una causal subsanable o no subsanable.

En ambos casos, se entendera que no es subsanable aquella causal que habiéndose representado por el Servicio
en forma escrita no hubiere sido superada en el plazo sefialado para estos efectos.

® Articulo 16.- Cuando el funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de
graves anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los derechos de
los nifios, niflas o adolescentes sujetos de su atencion, el juez de menores del domicilio de la institucion o del lugar
donde funcione el establecimiento del colaborador, en caso de tratarse de uno solo de sus establecimientos,
respectivamente, de oficio o a peticién del Director Nacional del SENAME o, dentro del territorio de su competencia,
del Director Regional respectivo, dispondra la administracion provisional de toda la institucion o la de uno o mas de
sus establecimientos.

En estos asuntos se aplicara el procedimiento establecido en el inciso primero del articulo 34 de la ley N° 16.618, y
de la resolucion del Juez de Menores se podra apelar, conforme a las reglas generales, ante la Corte de
Apelaciones correspondiente. El recurso de apelacion se concedera sélo en el efecto devolutivo.

La administracién provisional que se asuma por el Servicio no podra exceder de un afio tratandose de los centros y
OPD, ni de seis meses respecto de los programas o0 equipos de diagndstico. Dispuesta la administracion
provisional, el Director Nacional o el Regional, segun corresponda, designara al administrador o la asumira por si
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Ministerio de Justicia, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su ley organica, respecto de una o mas residencias que administre un
colaborador acreditado.

ii) Cuando, por aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 37’ de la presente ley, el SENAME haya puesto término anticipado a
los convenios respecto de una o mas residencias administradas por un
mismo colaborador acreditado, durante el tiempo en que debid ejecutarse el
respectivo convenio.

iii) Cuando el colaborador acreditado haya sido
condenado por practicas antisindicales, infraccion de los derechos
fundamentales de los trabajadores o por delitos concursales establecidos en
el Cédigo Penal, durante la ejecucién del respectivo convenio.

iv) Cuando el personal de los colaboradores
acreditados que contraten para la ejecucion de los proyectos se encuentre
impedido para trabajar con niflos y figure en el registro de inhabilitaciones
para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad,
gue lleva el Servicio de Registro Civil e Identificacion, en conformidad a la ley
N° 20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece registro de dichas inhabilidades, o haya sido

mismo. En estos casos, la administracion provisional se realizara con los recursos financieros que correspondian a
la subvencion que se otorgaba al colaborador acreditado objeto de la medida.

El juez, a solicitud de parte, podra renovar esta administracién por resolucién fundada, por una sola vez por igual
periodo.

El administrador provisional debera realizar todas las acciones inmediatas que aseguren una adecuada atencion a
los nifios, nifias y adolescentes, pudiendo para ello disponer la suspensién o separacién de sus funciones de aquél
0 aquellos trabajadores o funcionarios del respectivo establecimiento, siempre que ello sea necesario para poner fin
a la situacién de vulneracion a sus derechos.

El reglamento determinara las atribuciones y deberes de los administradores provisionales.

Articulo 17.- Los Tribunales de Menores podran prohibir, mediante resolucién fundada, la continuacién de las
acciones de asistencia o proteccidon de menores, realizadas por personas naturales o por entidades publicas o
privadas, con o sin personalidad juridica, cuando existan indicios graves de que la forma en que las desarrollan
puede poner en peligro material o moral a esos menores. La contravencién a la orden del tribunal sera sancionada
con multa de uno a diez sueldos vitales anuales de la Region Metropolitana y, en caso de reincidencia, con multa de
cinco a quince sueldos vitales anuales de la misma Regién, sin perjuicio de las otras sanciones que fueren
procedentes.

Se faculta al Juez de Menores para actuar de oficio y se concede accion publica para denunciar ante ellos la
existencia de hechos que pudieren justificar la prohibicion a que se refiere el inciso anterior.

Cuando las mencionadas acciones de asistencia o proteccion afecten a los menores de que trata esta ley y existan
los indicios sefialados en el inciso primero, el Servicio Nacional de Menores debera denunciar tales hechos, solicitar
del tribunal que se decrete la prohibicion a que se refiere el inciso primero, hacerse parte o querellarse en los
procesos a que diere lugar este articulo, asumiendo la representacion judicial del Fisco. Con todo, por resolucion del
Ministro de Justicia, asumira esa representacion el Consejo de Defensa del Estado.

En estos asuntos se aplicara el procedimiento establecido en el inciso segundo del articulo anterior.

Si el juez no diere lugar a la prohibicién y no fuere apelada la resolucién respectiva, ésta sera elevada en consulta a
la Corte de Apelaciones correspondiente, que conocera de ella en la forma sefialada en el inciso sexto del articulo
69 del Cédigo Organico de Tribunales.

En la resolucién de primera instancia que diere lugar a la prohibicion, el juez ordenara la aplicacion de las medidas
que correspondan en favor de los menores.

7 Articulo 37.- El SENAME estara facultado para poner término anticipado o modificar los convenios, cuando los
objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado acordado como minimamente
satisfactorio o, cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén siendo debidamente respetados.
En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las resoluciones del
SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley 19.880.
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condenado por delitos que infrinjan la ley N° 20.609, que establece medidas
contra la discriminacién, o por los delitos contemplados en la ley N° 20.066,
sobre violencia intrafamiliar.

- El numeral 4), a su turno, incorpora un nuevo
articulo 13 bis a la ley N° 20.032, el que dispone la informacion minima que
los organismos colaboradores deberan remitir anualmente al SENAME v,
asimismo, publicar y mantener actualizada en sus respectivos sitios web.
Tales datos son:

i) Identificacion de la entidad.

ii) Informacién general y de contexto considerando
lo siguiente: estructura de gobierno corporativo y su nédmina, que incluya la
informacion actualizada relativa a los miembros de su directorio,
representantes legales, gerentes o administradores; estructura operacional,
valores y principios, principales actividades y proyectos, identificacion e
involucramiento con grupos de interés, practicas relacionadas con la
evaluacion o medicion de satisfaccion de los usuarios y resultados,
participacion en redes y procesos de coordinacion con otros actores, y
reclamos o incidentes.

iii) Informaciéon de desempefio, considerando lo
siguiente: objetivos e indicadores de gestion; indicadores financieros,
incluyendo los ingresos operacionales y su origen y otros indicadores
relevantes; donacién acogida a beneficios tributarios; gastos administrativos
y remuneraciones de sus principales ejecutivos.

iv) Balance tributario o cuadro de ingresos y
gastos.

v) Informacién general y de contexto relativa a las
competencias técnicas y profesionales de su personal, considerando
especialmente a quienes ejercen sus funciones en centros residenciales.

vi) Responsable de la veracidad de la informacion.

Sin perjuicio de lo anterior, este nuevo precepto
dispone que el detalle de cada uno de los datos previamente indicados se
establecera en un reglamento (inciso penultimo).

Asimismo, se fija que la informacion a que se hace
referencia debera ser sistematizada por cada organismo colaborador de
forma tal que permita a las personas su facil comprension (inciso final).

- El numeral 5), por su parte, eleva los valores
minimos y maximos que se pueden destinar, como subvencion por nifio, en
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centros residenciales, desde 8,5 a 15 USS (unidad de subvencion SENAME)
por 15 a 30 USS. Lo anterior, mediante una modificacion al guarismo
respectivo contemplado en el numeral 3) del articulo 30 de la ley en comento.

- La letra a) del numeral 6), por otro lado,
modifica el numero 3) del articulo 36 del cuerpo legal en analisis, el que se
refiere a la calidad de la atencion como parametro de evaluacién de los
convenios celebrados entre SENAME y los organismos colaboradores.

En efecto, se propone que dicho parametro
contemple la calidad de la atencion que reciben los menores y sus familias,
el estado de salud y de educacion de los nifios que habitan en las
residencias y las condiciones fisicas del centro de que se trate.

- La letra b) del numeral 6), agrega un nuevo
namero 5) al citado articulo 36, incorporando un nuevo criterio de evaluacion
de los mencionados convenios, consistente en la administracion
transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman la
subvencion, de acuerdo con los fines para los cuales aquélla se haya
otorgado, segun la linea de accidén subvencionable que corresponda.

- La letra c¢) del numeral 6), sustituye el inciso
segundo del aludido articulo 36, por cuatro nuevos incisos.

El precepto actualmente establece que los criterios
objetivos para la evaluacién, asi como los mecanismos por medio de los
cuales los organismos colaboradores podran conocer la metodologia
utilizada para estos efectos, seran fijados por un reglamento.

Asi, se propone reemplazar dicho articulo por un
nuevo inciso segundo que detalla con mayor profundidad este punto, en
donde se dispone que el citado cuerpo reglamentario desarrollara: i) los
criterios objetivos para la evaluacion, ii) la forma en que se efectuaran dichas
evaluaciones, sea por medio de auditorias, rendiciones de cuentas,
emisiones de informes sobre el uso de la subvencion, entre otras vy iii) los
mecanismos a través de los cuales los organismos colaboradores
acreditados podran imponerse del método empleado en las aludidas
evaluaciones.

Asimismo, se consagra un listado minimo de
criterios objetivos que debera emplearse en este contexto:

- Otorgar un trato digno a los nifios, nifias y
adolescentes.

- Revinculacion familiar o la busqueda de una
medida de cuidado definitivo con base familiar.
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- Asistencia oportuna en el acceso a las
prestaciones de educacion y salud de los nifios, nifias y adolescentes.

- Intervencién orientada a la restitucion de los
derechos de los nifios, niflas y adolescentes.

- Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios,
nifias y adolescentes de conformidad a lo establecido en la Constitucion
Politica, las leyes vigentes, la Convencién Internacional de los Derechos de
los Nifios y los demas tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren actualmente vigentes.

- Los procesos de revinculacion familiar o la
busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.

- Asistencia oportuna en el acceso a la educacion
y a las prestaciones de salud de los nifios, nifias y adolescentes.

- ldoneidad y pertinencia de la intervencion
ejecutada por los organismos colaboradores acreditados, orientada a la
restituciéon de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Posteriormente, se determina que el reglamento
en referencia deba desarrollar los criterios de evaluacién considerando y
ponderando mecanismos que incorporen los informes de visitas realizadas
por los jueces, de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como la opinién de los propios nifios, debiendo
mantenerse el debido resguardo de los datos personales de quienes
participen en ellos (nuevo inciso tercero).

Luego, se dispone que el cuerpo reglamentario fije
las formas en que se efectuaran las evaluaciones, tales como: auditorias,
rendiciones de cuentas, evaluaciones de impacto, emisiones de informes
sobre el uso de la subvencién, entre otros, asi como los mecanismos por
medio de los cuales los colaboradores acreditados podran conocer la
metodologia utilizada para estos efectos (huevo inciso cuarto).

Finalmente, se establece que el organismo
colaborador acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras no haya
cumplido con la obligacion de rendir cuentas de la inversion de los montos
transferidos, debiendo restituir los respectivos fondos cuando la inversion no
se ajuste a los objetivos de los proyectos (nuevo inciso quinto).

- Por su parte, el numeral 7), incorpora un articulo
36 bis, nuevo, a la ley N° 20.032, por medio del cual se atribuye al SENAME
la facultad de poder emitir instrucciones a los colaboradores acreditados,
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indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determine el
Servicio, el que no podra superar los sesenta dias, pudiendo prorrogarse por
una sola vez, por el mismo plazo, en caso de existir razones fundadas. Ello,
sin perjuicio de la adopcion, por parte del SENAME, de las demas acciones
gue contemple la normativa vigente.

- El numeral 8), efectia dos modificaciones al
articulo 37 del cuerpo legal en examen.

- La primera, consagrada en la letra a) del
antedicho numeral, efectiia una modificacién formal en el inicio del articulo,
a fin de adecuar su texto con el contenido del nuevo articulo 36 bis, antes
analizado.

- La segunda, contemplada en la letra b) del
referido numeral, agrega un inciso segundo, nuevo, al precepto en estudio,
en donde se fija una nueva causal en virtud de la cual el SENAME podra
poner término anticipado a los convenios celebrados con organismos
colaboradores, consistente en la inobservancia, por parte de estos ultimos,
de las instrucciones impartidas por el Servicio en el plazo fijado para tal
efecto.

Il. El articulo 2° de la iniciativa en estudio efectla
diversas enmiendas al decreto ley N° 2.465, de 1979, del Ministerio de
Justicia, que crea el Servicio Nacional de Menores vy fija el texto de su ley
organica.

- El numeral 1) sustituye, en el inciso primero del
articulo 1° del citado cuerpo legal, la expresion “y supervisar” por “supervisar
y fiscalizar”, con la intencion que el SENAME despliegue estas dos acciones
al momento de controlar técnica y financieramente las labores desarrolladas
por las instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de organismos
colaboradores acreditados.

- El numeral 2), por su parte, modifica el articulo
3° del referido decreto ley, que contiene el listado de atribuciones asignadas
al SENAME.

- En efecto, la letra a) del antedicho numeral
sustituye al namero 8 del aludido articulo 3°, el cual, en la actualidad, sdlo fija
como funcion del Servicio el impartir instrucciones generales sobre asistencia
y proteccion de menores a las entidades coadyuvantes y supervigilar su
cumplimiento.

De ese modo, y en coherencia con las
modificaciones realizadas por parte del articulo 1° del proyecto a la ley N°
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20.032, se propone reemplazar el citado niumero 8 por un texto de mayor
profundidad, en donde se establece, como competencia del SENAME, el
impartir instrucciones generales a los organismos colaboradores acreditados
respecto a las lineas de accién subvencionables, sin perjuicio de la facultad
de supervigilar el cumplimiento de los proyectos que efectien en las
mencionadas lineas de accién, en los ambitos técnicos y financieros, asi
como en otros que resulten relevantes para su adecuado desempefio.

- A su turno, la letra b) del humeral previamente
citado, intercala un numero 9, nuevo, al listado de atribuciones del
mencionado articulo 3°, en donde se contemplan, a su vez, nuevas funciones
para el Servicio, a saber, el poder impartir instrucciones generales de
caracter vinculante a las entidades coadyuvantes sobre atencion en materia
de infancia y adolescencia, y el supervigilar periodicamente su cumplimiento.
Asimismo, se define a tales entidades como cualquier persona natural o
juridica que administre centros residenciales que tengan bajo su cuidado a
nifios de los que trata el decreto ley en examen, y que no se encuentre
regida por la ley N° 20.032.

Asimismo, se dispone que el SENAME estar4
facultado para supervisar el funcionamiento de los organismos en comento,
pudiendo requerirles la informacion necesaria para ello, debiendo ser
entregado al juez competente todo informe de supervision que se evacue al
efecto.

Por ultimo, se consagra que el Servicio consigne
la nbmina de entidades que no den cumplimiento a las instrucciones
generales impartidas por el SENAME, de acuerdo a la referida ley N° 20.032.

lll. El articulo 3° del proyecto de ley en examen,
en virtud de las enmiendas a los cuerpos legales modificados por los
articulos 1° y 2° de la iniciativa en estudio, establece que los cambios que
deban realizarse al decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de
Justicia, que aprueba el reglamento de la ley N° 20.032, que establece un
sistema de atencion a la niflez y adolescencia a través de la red de
colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Menores, y su régimen
de subvencion, asi como a €l o los nuevos cuerpos reglamentarios que lo
sustituyan, deberan ser suscritos, ademas de la Secretaria de Estado del
ramo, por el Ministerio de Hacienda.

IV. Por ultimo, el articulo 4° del proyecto de ley en
analisis, dispone que el mayor gasto fiscal que represente la aplicacion de la
iniciativa, durante el primer afio presupuestario de su vigencia, se financiara
con cargo al presupuesto del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. No
obstante lo anterior, se fija que el Ministerio de Hacienda pueda suplementar
dicho presupuesto, en lo que faltare, con cargo a la partida presupuestaria
del Tesoro Publico.
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Sin perjuicio de lo anterior, se establece que, en
los afios siguientes, los recursos se consultaran en la Ley de Presupuestos
del Sector Publico respectiva, conforme a lo que dispone el aludido decreto
supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia.

DISCUSION EN GENERAL
Presentacion del Ministro de Justicia y Derechos Humanos

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
sefior Hernan Larrain inici6 su presentacion sefalando que expondra este
proyecto de ley, en general, indicando lo que plantea y propone vy, luego, la
Directora del Sename, va a informar acerca de las medidas que esta
tomando respecto de como se producira la fiscalizacién efectiva de la
entrega de estos recursos, respondiendo asi la inquietud que se produjo en
la Honorable Camara de Diputados sobre esta materia.

Agregd que esta iniciativa legal, basicamente,
procura modificar dos cuerpos legales: la ley N° 20.032, que establece el
Sistema de Atencion a la Nifiez y Adolescencia a través de la Red de
Colaboradores del Sename y su Régimen de Subvencién, y algunos
aspectos especificos del Decreto Ley N° 246, del Ministerio de Justicia, de
1979 (Ley organica del Sename).

Manifestd que se quiere modificar la Ley de
subsidios del SENAME porque la experiencia practica del funcionamiento de
los distintos centros residenciales que atienden a nifios, nifias y adolescentes
vulnerables y vulnerados indica que los recursos que aporta el Estado a
través del subsidio son insuficientes.

Recordd que, en esta materia, estamos hablando
no de los infractores juveniles sino que de los menores que estan en
residencias, es decir, también estamos excluyendo de aqui a todos los que
estan en situacion de programas ambulatorios, o sea, que estan en su casa,
con su familia pero que se atienden por programas ambulatorios. Estos no
estan contemplados dentro de este proyecto de ley.

Esta iniciativa legal busca resolver la situacion de
6.520 nifios que hoy dia estan en estas instituciones que son atendidos con
recursos del SENAME. De éstos, hay un porcentaje que se atiende en los
Cread, que son entidades administradas directamente por el Estado, los que
atienden alrededor de 800 o 900 nifos.

Esta nifiez vulnerable, que se atiende en los Cread
recibe, como aporte del Estado, una cifra que es superior al $1.600.000.- (un
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millén seiscientos mil pesos) o $1.800.000.- (un millon ochocientos mil
pesos), con pequefias variaciones.

DestacOd que el modelo de intervencién es muy
malo y que los problemas que se presentan no son soOlo por la falta de
recursos financieros, sino que, reiterd, del modelo de intervencion que aqui
ha causado tanto dafio y dificultad en el Cread de Playa Ancha, en el
Galvarino, en Casa Nacional y en otros.

En cambio, en el caso de los centros residenciales
atendidos por los organismos colaboradores acreditados, el subsidio que se
les da es bajo y, en promedio, no llega al 50% del costo del financiamiento
de esas mismas instituciones. Esto contribuye a que el Estado descanse en
gue los particulares, organismos todos sin fines de lucro, busquen ellos
mismos los caminos para autofinanciarse.

De ese modo, expresé que si los costos asociados
al cuidado residencial de un nifio asciende, aproximadamente, a un costo
entre $700.000.- (setecientos mil pesos) u $800.000.- (ochocientos mil
pesos), el Estado aporta, actualmente, sélo la mitad de esa cifra, lo que,
resulta en una contribucion completamente insuficiente para la proteccion
integral de los menores.

Lo que queremos hacer, prosiguido, es mejorar la
subvencion del SENAME y, al mismo tiempo, garantizar que estos recursos
estén bien utilizados. ¢COémo se garantiza esto? la primera situacion tiene
gue ver con la forma como hoy en dia opera el sistema de subvenciones.

Respecto de la Ley N° 20.032, se modifica el
rango del valor base de la subvencién para la linea de centros residenciales,
pasando éste de “8,5 a 15 USS”, a una nueva banda de “15 a 30 USS” (valor
USS 2018: $15.840).

Este sistema tiene una particularidad, explico, ya
gue gira en torno a la denominada Unidad de Subsidio del SENAME, la USS,
la que presenta un rango monetario dentro del cual opera, y que equivale,
para el afio en curso, a la cantidad de $15.840.- (quince mil ochocientos
cuarenta pesos).

El problema es que, si queremos subir esta cifra,
se hace necesaria una modificacion legal, ya que con el aumento que se hizo
en la Administracion pasada, se alcanzé este afio la cifra tope contemplada
en la ley, es decir, 15 USS, por lo que no se pueden incrementar los recursos
sin la aludida enmienda.

En seguida, indicé que el Programa de Gobierno
del Presidente Pifiera, que tal como dijo desde su primer dia a la cabeza del



23

Ejecutivo, pretende poner a los nifilos primero en la fila, plantea, dentro de
una serie de modificaciones, una especifica, el duplicar los montos de las
subvenciones que se pueden destinar por concepto de centros residenciales,
a través de un aumento anual y progresivo de un 25%, lo que se encuentra
contemplado y presupuestado.

Informd que con la demora que se ha tenido en el
despacho de este proyecto de ley, estos recursos se han perdido en este
afio, porque estaban contemplados dentro del presupuesto del afio 2018,
para poder ser asignados. Por eso es que la urgencia tiene que ver con no
seguir esperando para que los nifilos tengan mas recursos y un mejor apoyo
en distintos aspectos.

De ese modo, resaltdé que el primer objetivo
perseguido es mejorar la subvencion cambiando la banda, permitiendo que el
Gobierno, a través de la modificaciéon legal propuesta en el proyecto, y
debidamente respaldadas en las Leyes de Presupuestos, pueda ir
incrementando en estos afios al doble la subvencion.

Sin perjuicio de lo anterior, concordé con la
inquietud que existe de que no todos los organismos colaboradores tienen
los mismos estandares, habiendo algunos que han fallado en sus finalidades
y, por lo tanto, se pretende asegurar que los recursos no sélo no se pierdan o
no se diluyan, sino que estén bien gastados en aquellos aspectos que son
relevantes para los nifios.

Por lo tanto, resaltd, se consideran enmiendas que
van en la siguiente linea:

Se agregan como principios que informan la
accion de Sename y los OCAS: transparencia, eficacia, eficiencia e
idoneidad en la administracion de los recursos fiscales que conforman la
subvencion.

Tanto el SENAME como los OCAS deberan
asegurar las condiciones que otorguen el necesario bienestar biopsicosocial,
asi como la efectividad de los derechos y las condiciones ambientales y
oportunidades que los nifios, nifias y adolescentes requieren segln su etapa
de desarrollo, mediante una intervencion oportuna y de calidad .

Se faculta al Servicio Nacional de Menores para
impartir instrucciones particulares a los organismos colaboradores en el caso
de incumplimiento de los convenios.

Se incorpora como causal para el término
anticipado de los convenios que se celebran con los organismos
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colaboradores acreditados el incumplimiento de las instrucciones a que alude
el punto precedente.

Se afiaden como requisitos para el reconocimiento
como colaborador acreditado, los siguientes aspectos agregados en la
Honorable Camara de Diputados:

a) No tener dentro de los miembros de su
directorio, representante legal, gerente o administradores a personas que
figuren en el Registro de Personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad.

b) El no haber sido condenado por practicas
antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por
delitos concursales establecidos en el Coédigo Penal, en los dos afios
anteriores a la respectiva solicitud de reconocimiento como tal.

Se establecen nuevas causales de
revocacion de la calidad de colaborador acreditado para aquellos que
ejecuten la linea de accion “Centros Residenciales”:

i) Cuando se dé la administracion provisional
decretada por resolucion judicial (art. 16) y la prohibicion judicial de la
continuacion de las acciones (art. 17), del Decreto Ley N° 2465.

i) Cuando el SENAME haya puesto término
anticipado a los convenios respecto de una o mas residencias administradas
por un mismo colaborador acreditado, durante el tiempo en que debid
ejecutarse el respectivo convenio.

iii) Cuando el colaborador acreditado haya sido
condenado por practicas antisindicales o infraccibn a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el
Caddigo Penal, durante la ejecucion del respectivo convenio.

iv) Cuando el personal de los colaboradores
acreditados que contraten para la ejecucion de los proyectos se encuentre
inhabilitado para trabajar con nifios y figure en el registro de inhabilitaciones
para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad,
gue lleva el Servicio de Registro Civil e Identificacion, en conformidad a la ley
N° 20,594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece un Registro de dichas inhabilidades, o haya sido
condenado por delitos que infrinjan la ley N° 20.609, que establece medidas
contra la discriminacién, o por los delitos contemplados en la ley N° 20.066,
sobre violencia intrafamiliar.
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En seguida, sefial6 que un agregado importante
gue se afiade es la incorporacion del principio de transparencia, a través de
una obligacion similar a los deberes de transparencia activa a los que se
sujetan las reparticiones publicas, relativa a la publicidad de los estados
financieros de los OCAS, con el fin de dar a conocer su desempefio. Asi,
precis6 que la informacion que tales entidades deberan publicar es la
siguiente:

a) Identificacion de la entidad. Quiénes son.

b) Estructura del gobierno corporativo y la nomina
de personas que la integran.

c) Objetivos e indicadores de gestién; indicadores
financieros, incluyendo los ingresos operacionales y su origen y otros
indicadores relevantes; donacion acogida a beneficios tributarios; gastos
administrativos y remuneraciones de sus principales ejecutivos. Como una
manera de asegurarse que los recursos estan bien gastados y que no se
paguen a los ejecutivos sueldos desmedidos para una obra que es de
caracter social por el beneficio que representa el trabajar en la recuperacion
y rehabilitacion de menores.

d) Balance tributario o cuadro de ingresos y
gastos.

e) Responsable de la veracidad de la informacién
gue se sube a la pagina web.

Ademas, deberan publicar informacion
respecto de las competencias técnicas y profesionales de su personal,
considerando especialmente a quienes ejercen sus funciones en centros
residenciales.

En seguida, destacé la importancia del
particular, ya que mucha gente se pregunta a quién le estamos dando estos
recursos, quiénes son estos organismos colaboradores, por lo que esta
obligacion de transparencia activa se impone a dichas instituciones conforme
a la funcion publica que realizan, en una linea similar al deber establecido a
las empresas del Estado, las que si bien operan dentro del ambito privado,
en virtud de su rol publico, se les aplica tal exigencia.

Esta transparencia activa para un organismo
privado que recibe fondos fiscales le parece adecuada al Ejecutivo dentro de
la linea del Gobierno en este contexto. En esa linea, sefiald que estan
estudiando la incorporacién de una obligacion general, de esta naturaleza,
para todas las entidades que reciben apoyo fiscal, a fin de cautelar el mejor
uso de los recursos fiscales.
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Luego, manifestd que este proyecto de ley,
también dentro de lo que se agregd en la discusion en la Camara de
Diputados, establece un reglamento que incorpora una serie de
antecedentes, pero fundamentalmente criterios objetivos de evaluacion de
los convenios y se enuncian los considerandos esenciales para medir que
dichas convenciones funcionen bien.

Tales criterios son los siguientes:

i) Otorgar un trato digno a los nifios, nifias y
adolescentes.

i) Revinculacion familiar o la busqueda de una
medida de cuidado definitivo con base familiar. Una de las criticas que se
formulan es que muchas veces se tiene indefinidamente a los nifios por
razones de interés economico, lo cual es un contrasentido porque mas de la
mitad de los recursos lo financian organizaciones privadas, no con el aporte
fiscal. Lo que se quiere es que estos Centros trabajen en la revinculacion y
no en la permanencia indefinida de los nifilos en los Centros.

iii) Asistencia oportuna en el acceso a las
prestaciones de educacion y salud de los nifios, nifias y adolescentes.

iv) Intervencion orientada a la restitucion de los
derechos de los nifios, niflas y adolescentes.

v) lIdoneidad y pertinencia de la intervencion
ejecutada por los organismos colaboradores acreditados, orientada a la
restituciéon de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

a) Desarrollar los criterios, considerando Yy
ponderando mecanismos que incorporen los informes de visitas realizadas
por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley que Crea los Tribunales de
Familia, asi como la opinion de los nifios, nifias y adolescentes, debiendo
mantenerse el debido resguardo de los datos personales de quienes
participen en ellos.

b) Determinar las formas en que se efectuaran
estas evaluaciones, tales como: auditorias, rendiciones de cuentas,
evaluaciones de impacto, emisiones de informes sobre el uso de la
subvencion, entre otros, asi como los mecanismos por medio de los cuales
los colaboradores acreditados podran conocer la metodologia utilizada para
estos efectos.

Se dan pautas para que el reglamento incorpore
estos criterios y otros elementos para asegurar que las evaluaciones que se
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hagan realmente permitan tener la fotografia, el diagndstico adecuado de
este organismo colaborador. Y eso permite que cuando no acrediten estar
cumpliendo haya posibilidad de manejar los fondos.

Asi, el colaborador acreditado no podra recibir
nuevos recursos mientras no haya cumplido con la obligacién de rendir
cuentas de la inversion de los montos transferidos, debiendo restituir los
respectivos caudales publicos cuando la inversibn no se ajuste a los
objetivos de los proyectos.

Toda esta reglamentacion permite concluir que el
proyecto de ley estd avanzando en la linea correcta, no sélo asegurando mas
recursos, sino que garantizando el buen uso de éstos, tanto desde el punto
de vista administrativo y financiero, como cualitativo, es decir, que los
recursos aseguren calidad en el trabajo de estos organismos, promoviendo la
revinculacion familiar y demas objetivos para la proteccién de los nifios.

Tratdndose del Decreto Ley N° 2465, de 1979, del
Ministerio de Justicia, se agregan algunas normas que buscan regular a las
entidades coadyuvantes, para diferenciarlas expresamente de las
instituciones colaboradoras.

En el caso de las entidades coadyuvantes, el
proyecto de ley otorga facultades al SENAME para supervisar su
funcionamiento, pudiendo requerir la informacién necesaria para ello.

Con el objeto de formar un registro de las
entidades mencionadas, el Servicio podra solicitar antecedentes de caracter
legal y financiero, u otros que se estimen relevantes.

En el mencionado registro debera consignarse la
nomina de entidades que no den cumplimiento a las instrucciones generales
gue de acuerdo a la Ley N° 20.032, les imparta el Servicio.

En seguida, sefialo que en junio se realizd por
parte del Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas un
informe muy duro respecto del cumplimiento de Chile en materia de derechos
de la nifiez vulnerados. Se dijo que aqui se estaban cometiendo graves y
sistematicas violaciones a tales prerrogativas.

Manifestd que aprovecha de informar que se ha
respondido ese informe. El plazo fatal era el 30 de noviembre y se entregé a
tiempo. Agregd que se realizd un proceso muy completo porque habian
muchas instituciones que estaban cuestionadas. No era sélo el Gobierno,
sino que los organismos publicos en general, el Poder Judicial, el Poder
Legislativo, servicios varios, el SENAME, todos estaban de alguna manera
cuestionados por este informe.
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IndicO, que lo que hicieron, para que no fuera un
informe del Gobierno sino del Estado, fue pedir a todas las instituciones su
opinion respecto de las recomendaciones y sus compromisos para dar una
debida respuesta. Agregd que lograron ese objetivo y no se ha dado a
conocer todavia ese informe porque quieren que sea Naciones Unidas,
mediante el Comité antes aludido, el que acuse recibo de éste para luego
darlo a conocer.

Destaco que este es un informe bastante completo
y va a constituir un compromiso muy significativo para los préximos afios,
gue ayudara al Ejecutivo a concurrir a las policias, al Poder Judicial, a las
distintas instituciones a recordarles a lo que se comprometieron y si lo estan
cumpliendo o no.

Luego, sefialé que con este proyecto, a través de
las disposiciones expuestas, que se encuentran aprobadas por la Honorable
Camara de Diputados, estan procurando dar cumplimiento a algunas de las
recomendaciones que vienen en este informe del Comité de los Derechos del
Nifio respecto de la investigacion realizada en razén del Protocolo facultativo
de la Convencién de los Derechos del Nifio, relativo a un procedimiento de
comunicaciones.

Informd que especificamente se da cumplimiento,
entre otras materias, a lo sefialado en los numeros 32, 48 y 126 a), b) y ¢),
gue se refieren a lo siguiente:

32. Mejoras necesarias para infraestructura y
equipamiento. Cuestion que se logra con los mayores recursos
contemplados por la iniciativa en examen.

48. Mejoras en la asignacion de recursos al
sistema residencial de los OCAS, transitando, de esta forma, desde una
vision caritativa en materia de proteccion, donde la accion del Estado es de
una minima subsidiariedad, hacia la obligacion juridica de poner los recursos
necesarios para garantizar los derechos de los nifos.

126. ElI Comité recomienda que el Estado Parte
asuma plenamente la responsabilidad de regular, controlar y financiar el
respeto, proteccion y realizacion de todos los derechos de los NNA en el
sistema de proteccion, modificando la ley de subvenciones exigiendo
estandares de calidad a los OCAS, en materia de sus recursos humanos y el
desarrollo de sus programas; proporcionando medios financieros y técnicos
para el cumplimiento de los estdndares, y estableciendo mecanismos
eficaces de supervision.
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Por dultimo, el sefior Ministro cree que este
proyecto, con los elementos que lo constituyen, que como sefald
brevemente, no solamente aumentan el rango de la subvencion, sino que,
ademas, asegura los principios bajo los cuales el incremento se realizard, los
compromisos de uso de estos recursos por parte de los OCAS, la capacidad
de control y supervisibn a través de instrucciones que va a tener la
posibilidad de dictar el SENAME vy, en caso de incumplimiento, de asegurar
gue las organizaciones pierdan su facultad de seguir ejerciendo labores en
los centros residenciales y compromisos de calidad mediante los convenios y
de acuerdo a un reglamento que va a establecer los criterios sobre los cuales
esto se aplicara.

Finalmente, sefiald6 que con la norma sobre
transparencia adicional que se establece, cree que el conjunto de propuestas
gue contempla esta iniciativa legal, le permite indicar que no es solamente un
mero aumento de recursos sino la seguridad de que los recursos van a estar
bien otorgados, bien utilizados por personas que, ademas, no van a poder
desempefarse si acaso tienen antecedentes penales por delitos sexuales
contra menores, de violencia intrafamiliar, entre otros, garantizando asi la
certeza de que quienes estan trabajando ahi son las personas idéneas para
desempeiiar esta funcion, cumpliendo por tanto las sugerencias Yy
recomendaciones que hace el Comité de la Nifiez.

En seguida, sugiri6 ofrecerle la palabra a la sefiora
Susana Tonda para que describa como esta funcionando en la practica la
supervision de la entrega de los recursos, de manera que tenga la certeza
del buen uso de ellos, lo que ya esta siendo mejorado paulatinamente por el
SENAME.

Exposicion de la Directora del Servicio Nacional de Menores

La Directora del Servicio Nacional de Menores,
sefiora Susana Tonda, inicid0 su presentacion expresando los principales
ambitos abordados por el proyecto de ley en estudio.

En primer lugar, indicO que la iniciativa propone
duplicar la banda de subvencion desde 8,5 a 15 USS (Unidad de Subvencion
SENAME), hasta 15 a 30 USS para los centros residenciales. En este punto,
resaltd que la presente medida obedece al sentido de urgencia que revisten
las necesidades del sistema en este ambito, ya que los recursos actualmente
otorgados por el Estado a los organismos colaboradores alcanzan a financiar
menos del 50% de los gastos de dichas instituciones por cada menor, lo que
se suma, lamentablemente, a la existencia de intervenciones precarias
respecto de los nifios, produciendo una brecha por cubrir en las distintas
acciones que requieren los menores para su adecuado desarrollo.
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En esa linea, observdé que el 90% de las plazas
residenciales son ejecutadas por organismos colaboradores, por lo que el
particular se torna aun mas relevante, teniendo en consideracion, ademas,
gue debido a complejidades financieras durante el afio 2017, el 74% de las
licitaciones se declararon desiertas por falta de oferentes, cerrandose, por la
misma razén, 17 residencias, reduciendo en 320 el namero de cupos
disponibles.

Dicha disminucion, afadié, ha acarreado que los
jueces apliguen el articulo 80 bis de la Ley de Tribunales de Familia,
precepto que habilita a que los magistrados, incluso cuando no existan
vacantes disponibles, puedan destinar al menor a un centro determinado,
generandose, en consecuencia, una sobrecarga en el sistema que genera,
por cierto, que el nifio no reciba adecuadamente las medidas que requiere.

A su vez, destaco que, no obstante lo previamente
indicado, un tercio de las instituciones se encuentran operando mediante
resoluciones de urgencia, en tanto encontrarse sus respectivos convenios
vencidos.

De igual modo, agreg0, en el afio en curso se han
cerrado 5 instituciones, verificAndose un traspaso y cuatro avisos de término
de sus actividades.

Lo anterior, afiadid, produce, como resultado de la
menor oferta programatica residencial que se despliega, un desarraigo en los
nifios, toda vez que en muchas ocasiones el nifio es ubicado en una
residencia lejos de su hogar, lo que dificulta ain méas el proceso de
revinculacion familiar, en tanto puede resultar problematico incluso el sélo
hecho de viajar para visitar al menor, por parte de sus padres o parientes.

En seguida, y retomando nuevamente el aspecto
econdmico en este contexto, explicé que el aumento propuesto por la
iniciativa significa un incremento desde, aproximadamente, $390.000.-
(trescientos noventa mil pesos) a $490.000.- (cuatrocientos noventa mil
pesos) mensuales promedio por nifio en residencia.

Luego, graficd el incremento en cuestion a través
del esquema que a continuacion se exhibe.
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Posteriormente, se refirid a los demas ambitos
centrales del proyecto de ley en examen, por medio del siguiente listado.

- Se amplian exigencias a los organismos
colaboradores, fijando nuevos requisitos para que los mismos sean
acreditados en tal calidad, sin perjuicio del establecimiento de inhabilidades
mas estrictas en este ambito.

En esa linea, afiadi6, se disponen para tales
entidades obligaciones de informacion, transparencia y rendicion de cuentas
institucionales, de manera publica en sus respectivas paginas web, en donde
aguéllas deben sefalar datos referentes a su gobierno corporativo, su
estructura operacional, sus principales proyectos, los grupos de interés
relacionados, sus indicadores de desempefio, sus balances, la eventual
recepcion de donaciones, las remuneraciones de ejecutivos principales, entre
otros.

De igual modo, prosiguio, se explicitan los criterios
relativos a la calidad de atencion de las instituciones para la evaluacion de
los convenios suscritos entre los centros y el SENAME, ademas de la
incorporacion de nuevos estandares en este contexto, tales como el trato
digno a los nifios, los esfuerzos desplegados para su revinculacion familiar,
el acceso oportuno de los menores a prestaciones de educacion y salud, la
idoneidad de la intervencién, por mencionar algunos.

- Se incrementan las atribuciones de control del
SENAME, estableciéndose, en consecuencia, un rol de fiscalizacién al
Servicio respecto de los organismos colaboradores
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Sin perjuicio de lo anterior, explicd, el proyecto fija
un plazo no superior a 60 dias para corregir las deficiencias detectadas por el
organo publico en comento.

A su vez, observdé que la iniciativa dispone,
expresamente, de mecanismos de control en este ambito, tales como
auditorias, evaluaciones de impacto y requerimientos de informes sobre uso
de la subvencién a los organismos colaboradores

Lo anterior, precis6, no obstante que el proyecto
fortalece la potestad del Servicio para poner término anticipado a los
convenios que suscriba con las aludidas entidades.

Por dltimo, resaltd, se incorpora al SENAME la
facultad de supervisar a los organismos coadyuvantes, los que no reciben
subvencién de parte del Estado.

Por otra parte, en lo relativo a la supervision
técnica y financiera llevada a cabo por el Servicio, destacé que,
lamentablemente, dicha accidén se ha desarrollado de una forma deficitaria a
lo largo del tiempo, por lo que este aflo se han realizado esfuerzos para
tratar, desde ya, de mejorar tales procesos, sin esperar a que se materialicen
las reformas legales en actual tramitacion.

A continuacion, mediante el siguiente esquema,

describié el procedimiento de pago y rendiciébn de cuentas que ejecuta la
agencia publica en cuestion.

El proceso de pago y rendicion de SENAME
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Posteriormente, graficé el plan de trabajo de
supervision financiera desarrollado durante el afio en curso, a través de la
siguiente lamina.
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En este punto, observé que, actualmente, mas del
cincuenta por ciento del procedimiento en andlisis se realiza de manera
manual, cuestién que, por cierto, se debe superar, por lo que se espera que
el SENAME, durante el proximo mes, ejecute el proceso de transferencias de
forma automatizada, sin que sea necesario requerir el empleo de planillas
llevadas a mano por los funcionarios. A su vez, agrego, en la misma logica,
se proyecta que en el segundo semestre de 2019 se automatice, de igual
modo, las rendiciones de cuentas.

En esa linea, resalté que, sélo en el afio 2018, se
ha desplegado una ordenacion de diversos elementos en este contexto,
fijandose supervisiones regulares de las residencias y de los programas
ambulatorios, en determinados meses. Lo anterior, subrayd, al contrario de lo
que pasaba antes en el Servicio, en donde cada Direccion Regional
controlaba, de manera independiente, los aspectos que, en su criterio,
precisaban de una mayor fiscalizacion, por lo que la supervisibn no se
realizaba de manera uniforme y coherente a lo largo del territorio.

Por consiguiente, explicé que hoy, al menos, se ha
dispuesto de un control trimestral tanto a los programas residenciales como
ambulatorios, el que implica, por cierto, una revision de caracter econémico.
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En ese sentido, indic6 que sélo se cuenta con 88 supervisores financieros
para el analisis de 1.822 proyectos vigentes a septiembre, mas 560
programas en etapa de cierre.

Atendido dicho déficit, agregd, en el pasado
debate presupuestario se dispusieron los recursos necesarios para la
contratacion de 10 nuevos supervisores financieros de nivel senior, que
permitan redisefiar y perfeccionar el modelo de control que existe.

Por otro lado, en lo referente a la supervision
técnica desplegada por el SENAME, expresé que el mayor avance que se ha
observado este afio ha sido la mayor periodicidad en el tiempo de las
supervisiones a los organismos colaboradores, contandose con 136
fiscalizadores en el area de proteccion.

Asi, detall6 lo precedentemente expuesto a través

del siguiente recuadro.
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En consecuencia, sintetizd los avances
alcanzados en este contexto en los siguientes hitos.

- Integracion de la supervision técnica y financiera
de los distintos programas de proteccion.

- Desarrollo de nuevos mecanismos de control
(fiscalizacion a distancia, despliegues de auditorias sociales, realizacién de
una consulta nacional a nifios, niflas y adolescentes, visitas en terreno,
colocacién de buzones para la presentacion de inquietudes, levantamiento
de hallazgos, entre otros). De lo contrario, afiadio, de no proyectarse otras
modalidades de fiscalizacion, se hace imposible controlar a los mdultiples
programas existentes.

- Supervision del 100% de las carpetas
individuales de los nifios en modalidad residencial, asi como el 50% de los
menores en programas ambulatorios, procesos que se hicieron por primera
vez en el SENAME, a través de auditorias sociales.

- Revisiéon mensual del 100% de las rendiciones
de cuentas.

- Controlar la supervision llevada a cabo por el
Servicio.

- Mejoras tecnologicas
- Incorporacién de supervisores de mejor calidad.
A continuacién, mediante la exhibicion de los

esquemas que se presentan, explico los flujos de los procesos de control que
se pretenden implementar por parte del SENAME.
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Al respecto, indic6 que se tiene proyectado que
este flujograma pueda ser materializado a mediados de enero de 2019.

Modelo de trabajo supervision financiera 2019

Supervision

Financiera

Por su parte, prosiguio, en lo referente al modelo
consagrado en la ultima lamina indico que la concretizacion del mismo se
espera para el segundo semestre del afio 2019.

Finalmente, para concluir su intervencion, expreso
que, no obstante estar pendiente la aprobacion de diversas reformas legales
en actual tramitacion legislativa, el SENAME ha ido progresivamente
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mejorando sus niveles de control, mediante un trabajo conjunto desarrollado
con los organismos colaboradores.

Asimismo, destac6é que el aumento de las
subvenciones para centros residenciales se hace del todo urgente para la
necesaria protecciéon de los menores presentes en los mismos, los que
alcanzan una cifra superior a los 5.000 a lo largo del pais, los que se
encuentran al cuidado de 200 instituciones, en donde se llevan a cabo
procedimientos de intervencion precarios, con practicamente nulo trabajo con
familias.

Por dltimo, sefial6 que no se pueden elevar las
exigencias en este contexto sin que, junto con aumentar la supervision, se
incremente la subvencion y el financiamiento del sistema, a fin de mejorar la
calidad de vida de los nifios en residencias.

Posterior a las exposiciones antes descritas, el
Presidente de la Comisién, Honorable Senador sefior Ossandén,
sometio a votacion la idea de legislar sobre la iniciativa en estudio.

VOTACION EN GENERAL

- En votacién el proyecto de ley, la Comisién,
por la unanimidad de sus miembros, Honorables Senadores seiior
Ossandén (Presidente), seiioras Allende, Rincén y Von Baer, y seior
Quintana, lo aprobé en general.

TEXTO DEL PROYECTO

A continuacion, se transcribe literalmente el texto
del proyecto despachado por la Honorable Camara de Diputados, y que
vuestra Comisidbn Especial encargada de tramitar proyectos de ley
relacionados con los nifios, nifias y adolescentes, 0s propone aprobar, en
general:

PROYECTO DE LEY:

“Articulo 1.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 20.032, que establece sistema de atencion a la
nifiez y adolescencia a través de la red de colaboradores del SENAME, y su
régimen de subvencion:
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1. En el articulo 2:

a) Agrégase en el nimero 1), a continuacion de la
palabra “internacionales”, la siguiente frase: “, asegurando las condiciones
gue otorguen el necesario bienestar biopsicosocial, asi como la efectividad
de sus derechos y las condiciones ambientales y oportunidades que los
nifios, nifas y adolescentes requieren segun su etapa de desarrollo,
mediante una intervencion oportuna y de calidad.”.

b) Agrégase el siguiente numeral 4):

“4) La transparencia, eficiencia, eficacia e idonea
administracion de los recursos que conforman la subvencién, en su
destinacion a la atencién de los nifios, nifias y adolescentes. Para ello, el
SENAME deberd supervigilar y fiscalizar la ejecucion y resultado de las
diversas lineas de accion que desarrollen los colaboradores acreditados, en
los ambitos técnicos y financieros, y en otros que resulten relevantes para su
adecuado desempefio.”.

2. En el articulo 7:

a) Agrégase en el numero 1) del inciso primero,
luego de la palabra “Personas”, la siguiente frase: “que figuren en el registro
de personas con prohibicion para trabajar con menores de edad, 0”.

b) Reemplazase el inciso segundo por el siguiente:

“Estas inhabilidades y sus efectos, esto es, el no
reconocimiento como Organo colaborador acreditado de la respectiva
personalidad juridica, también se aplicaran a todas las personas naturales
gue desempeiien sus funciones directamente con los nifios, nifias y
adolescentes, sea ejecutando los programas o compartiendo los mismos
espacios fisicos con ellos.”.

c) Incorpérase el siguiente inciso tercero, nuevo,
pasando el actual tercero a ser inciso cuarto:

“Tampoco podran ser reconocidas como
colaboradores acreditados las personas naturales o juridicas que hayan sido
condenadas por practicas antisindicales o infraccion de los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el
Codigo Penal, en los dos afios anteriores a la respectiva solicitud de
reconocimiento.”.

3. Incorporase el siguiente articulo 9 bis:
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“Articulo 9 bis.- Ademas de las causales
seflaladas en el articulo anterior, el reconocimiento de colaborador
acreditado que ejecute la linea de accion “Centros Residenciales” podra
revocarse a través de una resolucion fundada del Director Nacional del
SENAME, por alguna de las siguientes causales:

a) Cuando se dé alguno de los presupuestos
establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley N° 2.465, de 1979, del
Ministerio de Justicia, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto
de su Ley Organica, respecto de una o mas residencias que administre un
colaborador acreditado.

b) Cuando, por aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 37 de la presente ley, el SENAME haya puesto término anticipado a
los convenios respecto de una o0 mas residencias administradas por un
mismo colaborador acreditado, durante el tiempo en que debid ejecutarse el
respectivo convenio.

c) Cuando el colaborador acreditado haya sido
condenado por practicas antisindicales o infraccion de los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el
Caddigo Penal, durante la ejecucion del respectivo convenio.

d) Cuando el personal de los colaboradores
acreditados que contraten para la ejecucion de los proyectos se encuentre
inhabilitado para trabajar con nifios y figure en el registro de inhabilitaciones
para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad,
gue lleva el Servicio de Registro Civil e Identificacion, en conformidad a la ley
N° 20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece registro de dichas inhabilidades, o haya sido
condenado por delitos que infrinjan la ley N° 20.609, que establece medidas
contra la discriminacién, o por los delitos contemplados en la ley N° 20.066,
sobre violencia intrafamiliar.”.

4. Incorporase el siguiente articulo 13 bis:

“Articulo 13 bis.- Los colaboradores acreditados
que estén recibiendo subvencion en virtud de la presente ley deberan remitir
anualmente al SENAME vy publicar y mantener actualizada en sus
respectivas paginas web a lo menos la siguiente informacion:

1.- Identificacién de la entidad.

2.- Informacibn general y de contexto
considerando lo siguiente: estructura de gobierno corporativo y su némina,
gue incluya la informacion actualizada relativa a los miembros de su
directorio, representantes legales, gerentes o administradores; estructura
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operacional, valores y principios, principales actividades y proyectos,
identificacién e involucramiento con grupos de interés, practicas relacionadas
con la evaluaciéon o medicion de satisfaccion de los usuarios y resultados,
participacion en redes y procesos de coordinacion con otros actores, y
reclamos o incidentes.

3.- Informacion de desempefio, considerando lo
siguiente: objetivos e indicadores de gestion; indicadores financieros,
incluyendo los ingresos operacionales y su origen y otros indicadores
relevantes; donacién acogida a beneficios tributarios; gastos administrativos
y remuneraciones de sus principales ejecutivos.

4.- Balance tributario o cuadro de ingresos y
gastos.

5.- Informacién general y de contexto relativa a las
competencias técnicas y profesionales de su personal, considerando
especialmente a quienes ejercen sus funciones en centros residenciales.

6.- Responsable de la veracidad de la informacion.

El detalle del contenido de cada uno de los
numerales anteriores se establecera en el respectivo reglamento.

Ademas de lo anterior, la informacion a que se
hace referencia debera ser sistematizada por cada organismo colaborador de
forma tal que permita a las personas su facil comprension.”.

5. Sustitiyese en el numeral 3) del articulo 30 la
expresion “8,5 a 15 USS mensuales.” por “15 a 30 USS mensuales.”.

6. En el articulo 36:

a) Reemplazase el niumero 3) del inciso primero
por el siguiente:

“3) La calidad de la atencion que reciben los
menores y sus familias, el estado de salud y de educacién de los nifios, nifias
y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del centro de
residencia.”.

b) Agrégase en el inciso primero el siguiente
namero 5):

“5) La administracion transparente, eficiente,
eficaz e idénea de los recursos que conforman la subvencion, de
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conformidad con los fines para los cuales aquélla se haya otorgado, segun la
linea de accion subvencionable que corresponda.”.

c) Sustitiyese el inciso segundo por los siguientes:

“El reglamento desarrollara los criterios objetivos
para la evaluacion; la forma en que se efectuaran estas evaluaciones, tales
como auditorias, rendiciones de cuentas, emisiones de informes sobre el uso
de la subvencion, entre otras; y los mecanismos por medio de los cuales los
colaboradores acreditados podran conocer la metodologia utilizada para
estos efectos. Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los
siguientes:

a) Otorgar un trato digno a los nifios, nifias y
adolescentes.

b) Revinculacion familiar o la busqueda de una
medida de cuidado definitivo con base familiar.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las
prestaciones de educacion y salud de los nifios, nifias y adolescentes.

d) Intervencion orientada a la restitucion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

e) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios,
nifias y adolescentes de conformidad a lo establecido en la Constitucion
Politica, las leyes vigentes, la Convencién Internacional de los Derechos de
los Nifios y los demas tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren actualmente vigentes.

f) Los procesos de revinculacion familiar o la
busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.

g) Asistencia oportuna en el acceso a la educacion
y a las prestaciones de salud de los nifios, nifias y adolescentes.

h) Idoneidad y pertinencia de la intervencion
ejecutada por los organismos colaboradores acreditados, orientada a la
restituciéon de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

El reglamento desarrollara estos criterios,
considerando y ponderando mecanismos que incorporen los informes de
visitas realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley que crea
los Tribunales de Familia, asi como la opinion de los propios nifios, nifias y
adolescentes, debiendo mantenerse el debido resguardo de los datos
personales de quienes participen en ellos.



42

En el mismo sentido, el reglamento determinara
las formas en que se efectuaran estas evaluaciones, tales como: auditorias,
rendiciones de cuentas, evaluaciones de impacto, emisiones de informes
sobre el uso de la subvencién, entre otros, asi como los mecanismos por
medio de los cuales los colaboradores acreditados podran conocer la
metodologia utilizada para estos efectos.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos
fondos mientras no haya cumplido con la obligacién de rendir cuentas de la
inversion de los montos transferidos, debiendo restituir los respectivos fondos
cuando la inversion no se ajuste a los objetivos de los proyectos.”.

7. Agrégase el siguiente articulo 36 bis:

“Articulo 36 bis.- Como consecuencia de la
evaluacion a que se refiere el articulo precedente, el SENAME podra emitir
instrucciones a los colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a
corregir, con la finalidad de que el organismo adopte las medidas que
correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el que no podra
superar los sesenta dias, que podra prorrogarse por una sola vez, por el
mismo plazo, en caso de existir razones fundadas. Ello, sin perjuicio de la
adopcion, por parte del SENAME, de las demas acciones que contemple la
normativa vigente.”.

8. En el articulo 37:

a) Reempladzase en el inciso primero el vocablo
“El" por la siguiente frase: “Ademas de la facultad consagrada en el articulo
anterior, el”.

b) Agrégase el siguiente inciso segundo, nuevo,
pasando el actual inciso segundo a ser tercero:

“También podra poner término anticipado al
convenio cuando, tratdndose de lo dispuesto en el articulo 36 bis, las
instrucciones impartidas no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefalado
por el Servicio.”.

Articulo 2.- Introducense las siguientes
modificaciones en el decreto ley N° 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia,
que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su Ley Orgénica:

1. En el inciso primero del articulo 1 sustitiyese la
expresion “y supervisar”, por “supervisar y fiscalizar,”.

2. En el articulo 3:
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a) Sustitiyese el numeral 8 por el siguiente:

“8.- Impartir instrucciones generales a los
organismos colaboradores acreditados respecto a las lineas de accion
subvencionables sefialadas en la ley N° 20.032. Asimismo, tendra la facultad
de supervigilar el cumplimiento de los proyectos que efectien en las
mencionadas lineas de accién, en los ambitos técnicos y financieros, asi
como en otros que resulten relevantes para su adecuado desempefio.”.

b) Intercalase el siguiente numeral 9, nuevo,
pasando el actual a ser numeral 10, y asi sucesivamente:

“9.- Impartir instrucciones generales de caracter
vinculante a las entidades coadyuvantes sobre atencion en materia de
infancia y adolescencia, y supervigilar periédicamente su cumplimiento. Se
entendera por entidad coadyuvante a cualquier persona natural o juridica que
administre centros residenciales que tengan bajo su cuidado a nifios, niflas o
adolescentes de los que trata la presente ley, y que no se encuentre regida
por la ley N° 20.032.

Asimismo, podra supervisar el funcionamiento de
las entidades coadyuvantes, pudiendo requerirles la informacién necesaria
para ello. Todo informe de supervision que evacue al efecto debera ser
entregado al correspondiente juez con competencia en materia de familia.

En dicho registro debera consignarse la nomina de
entidades que no den cumplimiento a las instrucciones generales que de
acuerdo a esa ley les imparta el Servicio.”.

3. En el articulo 15:

a) En el inciso primero reemplazase la expresion
“supervision técnica” por “supervision y fiscalizaciéon técnica y financiera”.

b) Sustitiyense los incisos segundo y tercero por
el siguiente:

“Si las instituciones a que se refiere el inciso
anterior no dieren cumplimiento cabal y oportuno a las instrucciones
generales que de acuerdo a esta ley les imparta el Servicio, debera estarse
inmediatamente a lo dispuesto en los articulos 36 bis y 37 de la ley N°
20.032, que establece sistema de atencion a la nifiez y adolescencia a través
de la red de colaboradores del SENAME, y su régimen de subvencion.”.

Articulo 3.- Las modificaciones que deban
efectuarse al decreto supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia,
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gue aprueba el reglamento de la ley N° 20.032, que establece un sistema de
atencién a la nifiez y adolescencia a través de la red de colaboradores
acreditados del Servicio Nacional de Menores, y su régimen de subvencion,
asi como el o los nuevos cuerpos reglamentarios que lo sustituyan, deberan
ser suscritos, ademas, por el Ministro de Hacienda.

Articulo 4.- El mayor gasto fiscal que represente
la aplicacion de esta ley, durante el primer afio presupuestario de su
vigencia, se financiara con cargo al presupuesto del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos. No obstante, el Ministerio de Hacienda podra
suplementar dicho presupuesto, en lo que faltare, con cargo a la Partida
Presupuestaria del Tesoro Publico. En los afios siguientes, los recursos se
consultaran en la Ley de Presupuestos del Sector Publico respectiva,
conforme a lo que dispone el decreto supremo N° 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia.”.

Acordado en sesion celebrada el dia 11 de
diciembre de 2018, con asistencia de los Honorables Senadores seiior
Manuel José Ossanddn Irarrdzabal (Presidente), seforas Isabel Allende
Bussi, Ena Von Baer Jahn y Ximena Rincén Gonzélez, y sefior Jaime
Quintana Leal.

Sala de la Comision, a 13 de diciembre de 2018.



ANA MARIA JARAMILLO FUENZALIDA
Abogado Secretario de la Comisién
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RESUMEN EJECUTIVO

INFORME DE LA COMISION ESPECIAL ENCARGADA DE TRAMITAR
PROYECTOS DE LEY RELACIONADOS CON LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES, RECAIDO EN EL PROYECTO DE LEY, EN
SEGUNDO TRAMITE CONSTITUCIONAL, QUE MODIFICA LA LEY N°
20.032, QUE ESTABLECE SISTEMA DE ATENCION A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA A TRAVES DE LA RED DE COLABORADORES
DEL SERVICIO NACIONAL DE MENORES (SENAME), Y SU
REGIMEN DE SUBVENCION, Y EL DECRETO LEY N° 2.465, DEL
ANO 1979, DEL MINISTERIO DE JUSTICIA, QUE CREA EL SERVICIO
NACIONAL DE MENORES Y FIJA EL TEXTO DE SU LEY ORGANICA.

BOLETIN N° 11.657-07

OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA COMISION:
modificar la ley N° 20.032 y el decreto ley N° 2.465 de 1979, del Ministerio
de Justicia, para, primeramente, aumentar la subvenciébn base que
podran recibir las instituciones colaboradoras del SENAME que ejecutan
Sus acciones como centros residenciales. Asimismo, se incorpora como
maxima a seguir por parte del referido Servicio, y las aludidas entidades,
la administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos
fiscales que conforman la subvencion.

De igual modo, se establecen con mayor profundidad los criterios de
evaluacion de los convenios que el SENAME celebra con tales
organismos, facultando al primero para que, frente al incumplimiento de
las obligaciones contenidas en dichos instrumentos, pueda emitir
instrucciones, a fin de que los colaboradores las ejecuten en el plazo que
el Servicio fije al efecto.

En la misma linea, se refuerzan las atribuciones relativas a las facultades
del 6rgano de poder poner término anticipado de tales convenciones,
fijandose como causal en este ambito el incumplimiento de las
mencionadas instrucciones.

Por otra parte, se define y diferencia a las entidades coadyuvantes del
resto de los organismos del sector, y se faculta al SENAME para
supervigilarlas y requerir antecedentes de las mismas.

Finalmente, el proyecto establece que las adecuaciones reglamentarias,
producto de las modificaciones legales introducidas por el mismo, sean
contempladas en un decreto supremo que debe ser suscrito, ademas de
la Secretaria de Estado del ramo, por el Ministerio de Hacienda.

Por ultimo, se disponen los mecanismos de financiamientos de las
medidas contempladas en la iniciativa, mediante remisiones a las partidas



VI.

VII.

VIII.

XI.
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presupuestarias con cargo a las cuales se solventaran, en el tiempo,
aquéllas.

ACUERDOS: aprobado en general (5x0).

ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA COMISION: el
proyecto de ley esta estructurado sobre la base de cuatro articulos
permanentes.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: no presenta.
URGENCIA: suma, el 11 de diciembre de 2018.

ORIGEN E INICIATIVA: Camara de Diputados. Mensaje de S.E. el
Presidente de la Republica.

TRAMITE CONSTITUCIONAL: segundo tramite.

APROBACION POR LA CAMARA DE DIPUTADOS: la Sala de la
Camara de Diputados, en sesion ordinaria 1042 de fecha 21 de
noviembre de 2018, aprobd, en general y en particular a la vez, el
proyecto de ley en referencia. La aprobacion en general fue por 101 votos
a favor, 27 en contra, 5 abstenciones y 7 pareos.

INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: ingres6 al Senado con fecha 27
de noviembre de 2018, dandose Cuenta en la sesion 722 ordinaria, de la
misma data, pasando a la Comisiébn Especial encargada de tramitar
proyectos de ley relacionados con los nifios, nifias y adolescentes y a la
de Hacienda, en su caso.

TRAMITE REGLAMENTARIO: primer informe.

LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

- Ley N° 20.032, que establece sistema de atencion a la nifiez y
adolescencia a través de la red de colaboradores del Servicio Nacional de
Menores (SENAME), y su régimen de subvencion. Articulos 2°, 7°, 30, 36
y 37.

- Decreto ley N° 2.465, del afio 1979, del Ministerio de Justicia, que crea
el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su Ley Organica.
Articulos 1°, 3°, 15,16y 17



Valparaiso, 13 de diciembre de 2018.

ANA MARIA JARAMILLO FUENZALIDA
Abogada Secretaria de la Comision
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