BOLETINES N°s 7.025-31 y 7.855-13(refundidos)

INFORME DE LA COMISION DE SUPERACION DE LA POBREZA,
PLANIFICACION Y DESARROLLO SOCIAL RECAIDO EN EL PROYECTO DE
LEY QUE INCENTIVA LA INCLUSION DE DISCAPACITADOS AL MUNDO
LABORAL Y EN EL PROYECTO QUE MODIFICA LA LEY N° 20.422, PARA
ESTABLECER RESERVA LEGAL DE EMPLEOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

HONORABLE CAMARA:

La Comision de Superacion de la Pobreza, Planificacion y Desarrollo
Social informa, en primer tramite constitucional y primero reglamentario, los
proyectos mencionados en el epigrafe iniciados, el primero, por mocion de los
sefores (a) Diputados (a) Hasbun, don Gustavo; Marinovic, don Miodrag; Melero,
don Patricio; Molina, dofia Andrea; Nogueira, dofia Claudia; Sabag, don Jorge;
Turres, dofia Marisol; Uriarte, don Gonzalo; Ward, don Felipe, y Zalaquett, dofia
Monica vy, el segundo, por mocion de los sefiores (a) Diputados (a) Accorsi, don
Enrique; Chahin, don Fuad; Cristi, dofia Maria Angélica; Espinoza, don Fidel,
Jarpa, don Carlos Abel; Molina, dofia Andrea; Saa, dofia Antonieta; Sabag, don
Jorge; Torres, don Victor y Zalaquett, dofia Monica, respectivamente.

|. CONSTANCIAS REGLAMENTARIAS PREVIAS

Para los efectos constitucionales, legales y reglamentarios pertinentes, se
hace constar, en lo sustancial, previamente al analisis de fondo y forma de estas
iniciativas, lo siguiente:

1°) Que la idea matriz o fundamental de los proyectos en informe consiste
en incentivar la inclusion de personas con discapacidad al mundo laboral, el
primero, y establecer el mecanismo de la reserva legal de empleos para personas
con discapacidad, el segundo.

2°) Que el articulado de ambas iniciativas no requiere quérum especial
para su aprobacion.

3°) Que en conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 A de la Ley
Organica Constitucional del Congreso Nacional ambas iniciativas fueron
refundidas por la Sala de la Corporacién, a peticiéon de la Comision, en sesion
1082., de fecha 15 de noviembre de 2011.

4°) Que los proyectos de ley en informe fueron aprobados, en general,
por la unanimidad de los Diputados presentes sefiores Accorsi, don Enrigue;
Carmona, don Lautaro; Chahin, don Fuad; Molina, dofia Andrea, y Robles, don
Alberto.



5°) Que Diputado Informante se designo al sefior DELMASTRO, don
ROBERTO.

Asistieron a la Comision durante el estudio de los proyectos las sefioras
Maria Ximena Rivas, Directora del Servicio Nacional de la Discapacidad,
SENADIS; Sandra Candia, Jefa de Gabinete de la Directora del Senadis; Elia
Puentes, Fiscal de este Servicio; los sefiores Oscar Mellado, Director Nacional (S)
de Senadis; David Pellizzari, Asesor Juridico de la Fiscalia de dicho Servicio;
Francisco del Rio, Asesor Legislativo del Ministerio del Trabajo y Prevision Social;
Francisco Moreno, Coordinador Legislativo del Ministerio de Hacienda y Francisco
Parro, Coordinador de Politicas Laborales de dicha Cartera de Estado, y las
sefioras Trinidad Inostroza, Jefa de la Division Juridica de Chile Compra; Ivonne
Mangelsdorff, Seremi del Trabajo y Prevision Social de la Regién Metropolitana.

Expusieron también las sefioras Irma Iglesias, Presidenta de la Agrupacion
Down 21 de Chile; Alicia Morales, Presidenta de la Asociacion de Discapacitados
Nuevas Voces en el Desierto de la comuna de Diego de Almagro; Lucia Gajardo,
Presidenta del Consejo Comunal de la Discapacidad de La Reina; Reneé Hasbun,
Directora de la Fundacion Donnebaum; Maria Fernanda Vargas, Terapeuta
Ocupacional del Centro Cultiva de Pefalolén; Aileen Jacard, Terapeuta
Ocupacional del Centro Comunitario de Salud Mental; los sefores Yuri Gahona,
Presidente de la Asociacion de Funcionarios del SENADIS; Manuel Barra,
Técnico en Rehabilitacion de este Centro; el sefior José Manuel Mena, Director de
la Fundacion Descubreme; Enrique Norambuena, Presidente de la Union de
Padres y Amigos de Personas con Discapacidad Intelectual, UNPADE; Ivan
Vuskovic, Director del Consejo Nacional de la Pequefia y Mediana Empresa,
CONAPYME; Fernando Ayala, Presidente de la Federacion Nacional de Sordos
de Chile, FENASOCH, y Carlos Kaiser, Director de América Inclusiva.

Il. ANTECEDENTES GENERALES

A. Antecedentes de hecho y de mérito que justifican las iniciativas

En la mocion que incentiva la inclusion de discapacitados al mundo laboral
(Boletin N° 7.025-31), se sefala que, a través de la ley N°19.284 se regulan en
nuestro pais los derechos de las personas con discapacidad.

Dicha normativa tiene por objeto promover la plena integracion de las
personas con discapacidad y se ordena en torno al principio de equiparacion de
oportunidades, estableciendo acciones estatales de prevenciébn y de
rehabilitacion. Las primeras tienen por propdsito evitar las causas de las
deficiencias que puedan ocasionar la discapacidad. Las de rehabilitacion tienen
por objeto permitir que las personas gque tengan una discapacidad accedan a las
prestaciones y servicios para su recuperacion funcional y su mantenimiento.



Sin embargo, a pesar de los grandes avances que se han mostrado en esta
materia, después de varios afios de vigencia, es necesaria su revision para
actualizarla a nuevos desafios. Diversos factores refuerzan esta decision pero,
principalmente, el porcentaje importante de personas que presentan algun nivel
de discapacidad en nuestro pais -cifra cercana al 15% de la poblacion total-. De
ellos, la mitad tiene una disminucion importante o graves dificultades para realizar
actividades esenciales de la vida diaria, como vestirse, comer y desplazarse.

Por lo anterior, se argumenta, que resulta muy importante que, como se ha
afirmado en otros proyectos de ley relativos a la plena integracion de los
discapacitados, en un marco universal de cultura y respeto de los derechos
humanos, el acento se coloque ahora sobre el entorno social y no sobre las
deficiencias de las personas, construyendo una mirada que reconozca y valore la
diversidad, al mismo tiempo que enfatice la efectiva igualdad de oportunidades
para todos.

En este sentido, Chile requiere eliminar paulatinamente las dificultades que
aun existen para la plena integracion de los discapacitados, consecuente con lo
establecido en la ley N° 19.284, que fija como obligacién del Estado la prevencién
y rehabilitacion de las discapacidades, sin perjuicio de los derechos y deberes que
corresponden a los propios discapacitados, a sus familiares y a la sociedad en su
conjunto.

Se concluye expresando que los particulares y el Estado podrian cumplir
con estos deberes, promoviendo la contratacion de discapacitados en aquellas
empresas que postulan a prestar servicios o vender productos a organismos
estatales, a traveés de los procesos de licitacion publica.

En la mocion que modifica la ley N° 20.422, para establecer reserva legal
de empleos para personas con discapacidad (Boletin N° 7.855-13), se hace
presente que nuestro pais ha suscrito y ratificado la Convencion Interamericana
para la eliminacion de todas las formas de discriminacion en contra de las
personas con discapacidad suscrita en Guatemala, el 7 de julio de 1999. En dicho
instrumento y siguiendo el principio establecido en la carta de la OEA de que "la
justicia y la seguridad sociales son bases de una paz duradera”, los Estados
Partes se comprometen a adoptar las medidas de caracter legislativo, social,
educativo, laboral o de cualquier otra indole, necesarias para eliminar la
discriminacion contra las personas con discapacidad y propiciar su plena
integracion en la sociedad.”.

Para estos efectos, se contempla una lista de medidas que, sin ser taxativa,
se refiere a la eliminacidn de la discriminacion, provenga ella del sector publico o
del sector privado y a la promocion de la integracion de los discapacitados en las
distintas areas de su participacion social.

A su vez, se sostiene que desde el afio 2007 Chile ha ratificado la
Convencion de la ONU sobre los derechos de las personas con discapacidad y su
protocolo, adoptadas el 13 de diciembre de 2006 en Nueva York. Ella se sustenta
en el reconocimiento de la dignidad y en los derechos iguales e inalienables de
todos los seres humanos y desde su aprobacion ha pasado a formar parte del
sistema internacional de derechos humanos de la Organizacion de las Naciones



Unidas, en el que se reconoce y proclama que toda persona tiene los derechos y
libertades enunciados en todos los instrumentos de derechos humanos, sin
distincidon de ninguna indole.

En esta Convencion los Estados Partes reconocen que la discapacidad es
un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con
deficiencias y las barreras de actitud y entorno que limitan o impiden su
participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con las
demas personas, vulnerando con ello sus derechos vy libertades esenciales. La
Convencién asume, asi, que la discapacidad no es una situacion inherente de la
persona sino que es producto de un entorno que impide en los hechos la
concrecion de la igualdad entre las personas.".

La Convencién estatuye entre los principios generales que la inspiraron y
gue deben tenerse en consideracidon al momento de aplicar e interpretar las
disposiciones que contiene, entre otros:

El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la
libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

La no discriminacion;
La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicion humanas;

La igualdad de oportunidades;

En este mismo documento, en el articulo 27 de la Convencion de la ONU,
relativo al trabajo y empleo, los Estados Partes reconocen el derecho de las
personas con discapacidad a trabajar y ganarse la vida mediante un trabajo
libremente elegido en un mercado y un entorno laborales abiertos, inclusivos y
accesibles, salvaguardando y promoviendo el ejercicio de este derecho para
aguellas personas que adquieran una discapacidad durante el empleo. Con tal
propésito los Estados Partes deberan, entre otras medidas, prohibir la
discriminacion en el empleo por motivos de discapacidad, permitir que las
personas con discapacidad tengan acceso efectivo a programas generales de
orientacion técnica y vocacional, y a servicios de colocacion y formacion
profesional; promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia,
de constitucion de cooperativas y de inicio de empresas propias; y emplear a
personas con discapacidad en el sector publico.

Del estudio de la legislacion comparada se puede desprender que el
fomento del empleo y la contratacion de personas con discapacidad, ha sido una
prioridad de las legislaciones europeas desde los afos cincuenta, estableciendo
mecanismos de insercion de ellas en el mercado laboral, fundamentalmente
mediante la llamada reserva laboral, y de lucha contra la discriminacién con el
objeto de revertir la segregacion social de las mismas.

En este contexto, cabe por ejemplo citar la ley espafiola, 13 de 1982, de
Integracién social de los Minusvalidos, que en sus articulos 37 a 48 establece



normas relativas a la integracion laboral, siendo lo dispuesto en el articulo 38.1, tal
vez uno de los puntos de mayor trascendencia de la misma. Al respecto, dicha
norma establece, que "Las empresas publicas y privadas que empleen a un
namero de 50 o mas trabajadores vendran obligadas a que de entre ellos, al
menos, el 2 % sean trabajadores minusvalidos".

Normas similares se encuentran en Francia, donde de acuerdo con la ley
N° 75/534 de 1975, los érganos de la Administracion del Estado, y los entes
locales, asi como los establecimientos publicos, cualquiera que sea su naturaleza,
las empresas nacionales, las sociedades de economia mixta y las empresas
privadas encargadas de un servicio publico, tienen la obligacion de contratar
personas con discapacidad.

Asimismo, en ltalia, el articulo 3° de la ley N° 68 del 12 de marzo de 1999,
gue establece las normas para el derecho al trabajo del discapacitado, dispone la
reserva de empleo, en entidades publicas o privadas, para las personas que
estando en edad de trabajar sufran de una disminucion fisica, psiquica, sensorial
o sufran de una disminucion intelectual, entre otras, en razén del 7% de los
puestos laborales para aquellos empleadores que ocupen mas de 50
dependientes, dos puestos de trabajo para aquellos que empleen entre 36 y 50
dependientes, y un puesto de trabajo para aquellos empleadores que ocupen
entre 15 y 35 trabajadores.

En Latinoamérica, por otra parte, la legislacion Argentina ha contemplado la
reserva laboral, estableciendo en la ley N° 22.431 que "El Estado nacional,
entendiéndose por tal los tres poderes que lo constituyen, sus organismos
descentralizados o autarquicos, los entes publicos no estatales, las empresas del
Estado y las empresas privadas concesionarias de servicios publicos- estan
obligados a ocupar personas con discapacidad que reunan condiciones de
idoneidad para el cargo en una proporcion no inferior al cuatro por ciento (4%) de
la totalidad de su personal y a establecer reservas de puestos de trabajo a ser
exclusivamente ocupados por ellas.” (articulo 8°).

Ademas, se menciona que de acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas,
en Chile, el 12,9% de la poblacion, equivalente a 2.068.072 personas, presenta
algun tipo de discapacidad (de ese total, 1.204.576 (58,2%) son mujeres y
863.496 (41,8%) son hombres. La proporcion por sexos de la poblacion del pais
es de 50,7% de mujeres y 49,3% de hombres), y de ellos sélo un 27,5% realiza un
trabajo remunerado, la que en el 16,3% es combinada con otro quehacer. En
contraste, el 20,5% no realiza actividad alguna y el 44,1% hace solamente trabajo
domeéstico. Concentrandose la mayor cantidad de personas con discapacidad en
los grupos etéreos de mayor edad, asi, el 85.4% de las personas con
discapacidad en Chile tiene mas de 29 afios, distribuyéndose el 50.9% entre 30 y
64 anos y el 35,1% en mayores de 65 afos.

Se precisa que en el Congreso Nacional se han discutido leyes tendientes
a mejorar las herramientas normativas para la promocioén y proteccion de los
derechos de las personas con discapacidad. Ejemplo de ello lo representa la
aprobacion de las Convenciones Internacionales que anteriormente se
mencionaron y el despacho de la ley N° 19.284, para la plena integracién de
personas con discapacidad, de 1991, y la ley N° 20.422, sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad.



En los dos ultimos textos legales se han incorporado normas tendientes a
favorecer la capacitacion e insercion laboral de las personas que padecen de
algun tipo de discapacidad. Asi por ejemplo, el articulo 43 de la ley N° 20.422
declara que "El Estado, a través de los organismos competentes, promovera y
aplicara medidas de accién positiva para fomentar la inclusiéon y no discriminaciéon
laboral de las personas con discapacidad”. Al hablar de promover la accion
positiva a favor de los discapacitados el legislador lo que esta sefialando es que
establecera algun tipo de discriminaciones a fin de propender a una verdadera
igualdad de oportunidades entre las personas con discapacidad y las que no la
poseen, a fin de evitar las discriminaciones negativas y permitir una verdadera
inclusion e insercion social y laboral.

Con la misma finalidad anteriormente sefialada, un grupo de diputados en
el afio 2008 presentd un proyecto de ley con la finalidad de consagrar la reserva
de empleo para personas con discapacidad, por medio del cual se modificaba el
articulo 38 de la ley N° 19.284, agregando un nuevo articulo 38 bis.
Lamentablemente, este proyecto, como muchos otros sobre discapacidad, debid
ser archivado luego de la dictacion de la ley N° 20.422, ya que esta ley sustituia
casi en su totalidad a la ley anterior, no obstante ello, no se contemplé la reserva
de empleo a favor de las personas discapacitadas tal como lo pretendia normar el
proyecto mencionado.

B. Disposiciones legales que se modifican por los proyectos o tienen relacion con
éstos

1) Los articulos 4° y 6° de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

2) La ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad.

3) El articulo 506 del decreto con fuerza de ley N° 1, Cddigo del Trabajo, que
establece las sanciones a las infracciones que indica, segun su gravedad y la
categoria de empresa.

C. Contenido de los proyectos

Boletin N° 7.025-31

Por el articulo Unico, se agrega un inciso final al articulo 6° que regula en
relacion con los Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, las condiciones en que operan las licitaciones 0 contrataciones
periddicas, estableciendo que la Administracidén al contratar podrd contemplar en
sus licitaciones la preferencia en la adjudicacion de sus contratos a favor de
empresas, publicas o privadas que tengan en su plantilla de trabajadores un
numero de personas minusvalidas igual o superior al 2%, siempre que dichas
propuestas igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista
de los criterios objetivos que sirvan de base para la adjudicacion.



Boletin N° 7.855-13

Por el articulo Unico, se incorpora el siguiente articulo 44 bis a la ley
N°20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad:

"Articulo 44 bis: Toda unidad laboral, ya sea del sector publico o privado,
debera reservar al menos un 2% de sus puestos de trabajo para trabajadores que,
siendo idéneos para la funcién, posean alguna discapacidad de acuerdo al
articulo 5 de la presente ley. La infraccion a esta norma acarreara las sanciones y
multas sefaladas en el articulo 506 del decreto con fuerza de ley N° 1, Codigo del
Trabajo.".

lIl. DISCUSION DEL PROYECTO

A. Discusion general

El Diputado sefior Enrique Accorsi, hizo presente que las iniciativas que se
han materializado para proveer empleos a las personas con discapacidad no han
producido los resultados esperados, tratdndose en un alto porcentaje de trabajos
precarios. Ante esta situacion y a fin de que el Estado chileno dé cumplimiento a
una serie de tratados internacionales ratificados por nuestro pais que establecen
obligaciones en materia de inclusion y promocion de la integracion de las
personas con discapacidad en las distintas areas de participacion social, un grupo
de parlamentarios ha presentado el proyecto de ley que incorpora un articulo 44
bis a la ley N° 20.422, que establece que toda unidad laboral, ya sea del sector
publico o privado, debera reservar al menos el 2% de sus puestos de trabajo para
trabajadores que, siendo idéneos para la funcion, posean alguna discapacidad de
acuerdo al articulo 5° de la ley N° 20.422. Su infraccion acarreara las sanciones y
multas sefialadas en el articulo 506 del Cédigo del Trabajo.

Con este proyecto se asegura gue estén disponibles un cierto nimero de
empleos para las personas con discapacidad en igualdad de condiciones, lo que
evita que estas personas accedan a puestos de trabajo precarios. La evaluaciéon
de esta norma, afadid, va a permitir determinar si todos esos puestos de trabajo
son efectivamente llenados por personas con discapacidad.

La sefiora Ximena Rivas, respecto del proyecto que incentiva la inclusion
de discapacitados al mundo laboral, a través de la modificacion del articulo 6° de
la ley N° 19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministro y
prestacion de servicios, expreso que la opinion del SENADIS es que esta iniciativa
estd bien encaminada. Sin embargo, usa el vocablo “minusvalidos”, que esta
superado en razon de la conceptualizacion contemporanea de la discapacidad,
por lo que el concepto a usar es “persona con discapacidad”. Esta precision
linglistica también debe considerarse para el nombre del proyecto de ley en
comento.



Afadié que la normativa vigente de compras y contratacion publica
contempla en su reglamento una medida a favor de las personas con
discapacidad, la cual permite el otorgamiento de un puntaje adicional a aquellos
oferentes que privilegien la contratacién de “discapacitados”. De esta norma se
colige que es facultativo para la agencia publica que realiza la contratacion y que
s6lo forma parte del contenido adicional, no del contenido estandar de las bases.
Por otra parte, el articulo 6° de la ley de compras sefiala imperativamente que
debe otorgarse un mayor puntaje a aquellos oferentes que, por ejemplo,
exhibieren mejores condiciones de empleo y remuneraciones. Dado lo anterior, en
opinién técnica del Servicio, resultaria una medida mas efectiva incorporar la
variable discapacidad, en el referido articulo 6°, en las condiciones de evaluacion
de las bases de licitacién, siendo, en consecuencia, contenido comun para todas
las bases de licitacion del Estado.

Sostuvo que el proyecto de ley coloca el énfasis en la preferencia que
puede hacer la Administracién en igualdad de condiciones objetivas de la oferta.

De esta redaccion se desprende que de tener el oferente incorporada la
variable discapacidad no formaria parte de “lo objetivo”; por lo que se sugiere
establecer la variable discapacidad como parte integrante de los criterios minimos
de evaluacion. Finalmente, el proyecto establece que la condicidon para que opere
la preferencia es que la empresa tenga dentro de su plantilla de trabajadores a un
2% de las personas con discapacidad. Esta medida, a su juicio, no siempre es de
facil aplicacion, dado que el 80 % de los proveedores del Estado son MIPYMES,
de acuerdo a la ultima estadistica de la Direccion de Chile Compra, por lo que
postula que se ofrezca mayor puntaje segun mayor porcentaje.

En razén de lo expuesto, la sefiora Rivas plante6 que una manera
adecuada de incorporar la variable discapacidad en la ley N° 19.886 seria la
siguiente:

1. Incorporar en el inciso primero del articulo 4° de la ley N° 19.886, de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios,
entre el apostrofe “,” y la palabra “dentro”, la siguiente frase: “o por discriminacion
por causa de discapacidad, sea en sede judicial o administrativa, conforme a lo
establecido en la ley N° 20.422 e instrumentos internacionales ratificados por

Chile,”.

2. Intercalar entre el inciso segundo y tercero del articulo 6°, un inciso mas
exigente que permita incentivar a la mayor cantidad y calidad de contratacion de
personas con discapacidad.

3. Agregar en el articulo 10, entre los incisos segundo y tercero, un inciso
gue agregue la contratacion de personas con discapacidad dentro de los criterios
de evaluacion.

En cuanto a la mocién que establece una reserva legal de empleos para
personas con discapacidad, la sefiora Directora de SENADIS sostuvo que,
efectivamente, tal como sefialan los parlamentarios patrocinantes de la mocion,
en el derecho comparado se encuentran numerosos ejemplos de legislaciones
gue establecen reservas legales de empleos para diversos grupos vulnerables,



minoritarios o histéricamente discriminados, como las personas con discapacidad.
El método préactico para lograr tal reserva es el establecimiento de cuotas
minimas, tal como lo hace el proyecto en comento. Sin perjuicio de lo anterior,
otras legislaciones han optado por establecer mecanismos distintos, normalmente
basados en la llamada seleccion preferente, que sin ir mas lejos, es la opcion de
la ley N° 20.422.

A modo ejemplar, destacé que en la Comunidad Europea se ha optado por
los siguientes sistemas:

- En Alemania se ha establecido un sistema de cuotas del 6% tanto para el
sector publico como privado. Como alternativa se ha establecido una
contribucion compensatoria a un Fondo. Se aplica el derecho laboral
comun, con normas de proteccidén contra el despido y permiso extra de 5
dias.

- En Austria el sistema es similar al de Alemania, con una cuota del 4% y un
permiso extra de 6 dias.

- Bélgica contempla un sistema de cuotas no obligatorio para el sector
privado y para el sector publico un namero fijo de trabajadores para todas
las administraciones. También se aplica el derecho laboral, pero no existen
normas de proteccién contra la discriminacion.

- En Dinamarca no hay sistema de cuotas, sino que un acceso preferente a
ciertas ocupaciones publicas o financiadas por las administraciones, en el
contexto de una politica de persuasion.

- Espafa establece un sistema de cuotas de 2% para el sector privado y de
3% para el pablico. El incumplimiento se sanciona con una multa que va al
Tesoro y como alternativa se permite una contribucibn compensatoria o
subcontratos.

- En Finlandia no hay sistema de cuotas, ni empleo preferente, ni ley
antidiscriminatoria. Las Oficinas de empleo deben colocar en el mercado
abierto a las personas con discapacidad o darles formacion. Existe la
posibilidad de un empleo temporal subsidiado.

- Francia también contempla un sistema de cuotas del 6% tanto para el
sector publico como privado. Como alternativa se permite la
subcontratacion con talleres protegidos, acuerdos de empresa o0
contribucion al Fondo. Se aplica el derecho laboral con normas de
proteccion social.

- En Grecia las personas con discapacidad forman parte de las siete
categorias protegidas. Tiene un sistema de cuotas de 2 a 5% para el sector
privado, segun la categoria y de 5% para el sector publico. También existen
ciertos empleos reservados especificamente para personas con
discapacidad en el sector bancario, administrativo, etcétera.
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- En Irlanda so6lo se establece un sistema de cuotas en el sector publico del
3%. El Estado tiene una politica de persuasion.

- Iltalia establece un sistema de cuotas de 7% para las empresas con mas de
50 empleados y de 1 6 2 trabajadores para pequefias empresas. También
existen empleos reservados exclusivamente para ciegos y disposiciones
legales especiales para ciertos cargos como recepcionistas, fisioterapeutas
y profesores.

- Luxemburgo también establece un sistema de cuotas de 5% para el sector
publico y de 3% para el privado. La legislacion establece sanciones en
caso de incumplimiento, pero en la practica se prefiere la cooperacion entre
empresas y servicios de colocacion.

- En los Paises Bajos el sistema de cuotas es inoperante. Las empresas
tienen una obligacion general de fomentar el empleo, la contratacién, la
adaptacion de puestos y de la estructura de la empresa.

- En Portugal no hay ninguna obligacion legal de contratacion, pero existe
una politica de persuasion por parte del Estado que busca sensibilizar a los
empresarios, otorgando, por ejemplo, premios a las empresas que
contraten trabajadores con discapacidad.

- En el Reino Unido existe la obligacion para las empresas de realizar los
ajustes razonables para que el puesto pueda ser servido por una persona
con discapacidad. También se contempla una politica de persuasion
(férums de empresas, cédigos de buena conducta).

- Finalmente, en Suecia no hay sistema de cuotas. Las empresas deben
adaptar las condiciones de trabajo a las necesidades del trabajador e
informar al Ombudsman de las acciones de integraciéon y recibir sus
instrucciones.

Como se aprecia, afirmo la sefiora Directora, muchos paises han optado
por el llamado “sistema de cuotas”, asi también lo ha hecho Argentina en la ley N°
22.431 que establece una cuota minima de 4% en la administracion publica y las
empresas privadas concesionarias de servicios publicos sefialando, ademas, que
deben establecerse reservas de puestos de trabajo a ser llenadas exclusivamente
por personas con discapacidad. Ecuador y Paraguay también han optado por este
sistema.

De lo anteriormente expuesto se desprende que existe una tendencia
internacional a materializar la inclusion laboral de las personas con discapacidad
mediante mecanismos analogos al propuesto en el proyecto en analisis. Sin
perjuicio de lo anterior, recordd que nuestro legislador hizo una opcién distinta en
la ley N° 20.422, al establecer el sistema de seleccion preferente, cuya
reglamentacion particular fue entregada a la potestad reglamentaria. Por lo tanto,
de acogerse el sistema de cuotas, se deben realizar las modificaciones legales y
reglamentarias para que el sistema vigente de la “seleccion preferente”, sea
compatible por el sistema de cuotas.
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Respecto del contenido del proyecto, sefialé que la normativa propuesta
obliga no sélo al Estado a cumplir la reserva legal de empleos para personas con
discapacidad, en este caso del 2%, sino que la hace extensiva al sector privado,
lo que ademas de ser una decision que muchos paises han evitado, complejiza el
panorama en multiples sentidos. Asi, la enorme diversidad de realidades disimiles
en el sector privado llevan a pensar que el establecimiento de una cuota fija e
igualitaria para toda unidad laboral sin considerar sus diferencias estructurales de
la realidad empresarial chilena, podria no tener los resultados esperados y
sobretodo significar una importante carga para las medianas y pequefias
empresas que no cuentan con los incentivos tributarios ni los subsidios fiscales
necesarios para hacer frente a esta nueva obligacion.

Por lo anterior, estimé mas adecuado fijar una exigencia proporcional de
acuerdo a las condiciones de las distintas unidades productivas. Asimismo, sugirié
revisar las reformas necesarias en el ambito tributario, subsidios a la contratacion,
mecanismos alternativos de cumplimiento, tales como: donaciones con fines
especificos, subcontratacion de servicios a empresas que cumplan con la cuota
exigida, entre otros, destinados a fomentar de manera efectiva la inclusion laboral
de las personas con discapacidad en el ambito privado.

Por otro lado, el proyecto no resuelve la fiscalizacion del cumplimiento de
esta obligacién, por lo que solo podria entenderse que tratdndose del sector
publico seria de competencia de la Contraloria General de la Republica, y en el
caso del sector privado, de la Direccién del Trabajo y los Tribunales Laborales.

En cuanto a la redaccion empleada en esta iniciativa sugirid revisar la
expresion “unidad laboral”, toda vez que su interpretacion, particularmente en el
ambito publico, podria resultar compleja, dada la estructura y organizaciéon de la
Administracion Publica, por lo que la terminologia podria resultar adecuada para
el sector privado, pero no asi para el sector publico con el que debiera emplearse
la terminologia y division administrativa de la Ley de Bases Generales de la
Administracion del Estado, determinando hasta qué nivel de detalle o
desagregacion les seria aplicable la cuota propuesta.

Por dltimo, propuso evaluar algin mecanismo legal para que las multas
asociadas al incumplimiento de la cuota establecida, vaya en directo beneficio a
fomentar la inclusion laboral de personas con discapacidad, a través de
programas administrados por SENADIS.

El sefior Francisco Del Rio destacd que se requiere una mirada integral e
integrada desde el punto de vista laboral, dado las dificultades de establecer
mecanismos imperativos de facilitacion para la insercion al empleo de personas
con discapacidad. Esto no se debe a que los mecanismos sean malos en si
mismo, sino a la estructura del mercado laboral chileno que es tremendamente
inequitativa y desactualizada.

Por estas razones al momento de legislar deben tenerse presente los
siguientes puntos:

- Cuando se sefala que tanto en las cuotas de empleo como en los
procesos de licitacion se preferird a aquellas empresas que tengan un mayor
namero de personas con discapacidad contratada, debe precisarse qué tipo de
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contrato deben tener las personas con discapacidad para entender cumplida la
ley. Surge la pregunta de si s6lo se trata de contratos indefinidos o cabe también
otro tipo de vinculo laboral como los contratos a honorarios, a plazo fijo o por obra
o faena. También debe aclararse si se refiere a las personas contratadas en el
ultimo afio 0 en un plazo de tiempo distinto.

Lo importante es que la solucion que se establezca favorezca la insercion
laboral de la persona con discapacidad, pero que no se transforme en un
subterfugio para que algunas empresas contraten sin ninguna consideracion
valérica social a la persona con discapacidad, s6lo para efectos de cumplir la ley.
Esto ha ocurrido en algunos paises que tienen normas de insercién obligada.

- Determinar el tipo de sector productivo al que se le van a exigir cuotas
tanto de empleo como de contratacion para efectos de participar en las
licitaciones publicas, ya que las realidades de los diversos sectores son muy
diferentes. La constatacion es que el sector de servicios a distancia como los “call
center” tienen un enorme potencial de contratacion de personas con
discapacidad.

- Aclarar la responsabilidad de la empresa principal que terceriza sus
servicios, ya que en Chile en promedio el 60% de las empresas grandes
externalizan sus servicios. La ley establece que la empresa principal es
solidariamente responsable del cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales del contratista, lo que ha mejorado sustancialmente la calidad de la
subcontratacion. Surge la duda de qué ocurre si el contratista no cumple con la
obligacion de cuota, ¢incurre el empleador principal en un incumplimiento por
tratarse de una obligacion de caracter laboral?

Finalizo el sefior Del Rio sefialando que este tema debe abordarse desde 2
niveles, un nivel del valor social que significa un mercado laboral que tome
conciencia que los aportes de todas las personas son importantes y el nivel
técnico de diferenciar los puntos ya descritos.

La sefiora Trinidad Inostroza se refiri6 al concepto de compras publicas
sustentables, que aborda el tema de la discapacidad desde la perspectiva de la
contratacion publica.

En lo pertinente, explicd que se entiende por compra sustentable aquélla en
cuyos procesos de identificacion de necesidades, definicion de bases y, o
términos de referencia y selecciéon de ofertas se busca el adecuado equilibrio
social, economico y ambiental entre los distintos factores o componentes de los
productos o servicios que se contratan. En otras palabras, son aquéllas que
integran en la eleccion de bienes o servicios consideraciones de caracter
econdmico (precio, calidad, funcionalidad, costo por uso y vida util del producto),
medioambiental (efectos que produce el bien o servicio sobre el medio ambiente
durante todo su ciclo de vida: compras verdes) y social (efectos en temas como
erradicacion de la pobreza, distribucion de los recursos, condiciones laborales,
trabajo de menores, discriminacion por raza o género, contratacion de
discapacitados, etcétera).
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Siendo ésta la politica que Chile Compra estd impulsando en la
contratacion publica, cabe sefialar que ella se recoge en la legislacién vigente a
través de las siguientes normas:

- Articulo 4° de la ley N° 19.886, modificada por la ley N° 20.238, que
incorporé una serie de normas de proteccion laboral a través de las compras
publicas. Dispone que quedaran excluidos de las licitaciones quienes registren
saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios. En
caso de contratar con una empresa, el Estado debe verificar que ella cumpla sus
obligaciones laborales durante la ejecucion del contrato y el incumplimiento le da
derecho a dar éste por terminado, pudiendo llamar a una nueva licitacién en la
gue dicha empresa queda privada de participar. Las empresas condenadas por
practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador
tampoco pueden contratar con el Estado durante dos afos.

- Articulo 6° de la ley N° 19.886. Establece que en el caso de la prestacion
de servicios habituales, que deban proveerse a través de licitaciones o
contrataciones perioddicas, se otorgarda mayor puntaje o calificacion a aquellos
postulantes que exhibieren mejores condiciones de empleo y remuneraciones.
Desarrollando esta norma, el articulo 23 del reglamento dispone que se puede
establecer como contenido adicional de las bases de licitacion la asignacion a los
oferentes de puntajes o ponderaciones derivados del cumplimiento de normas que
privilegien el medioambiente, la contratacion de discapacitados y demas materias
de alto impacto social. Por su parte, el articulo 38 del reglamento establece que,
para evaluar como criterio técnico las mejores condiciones de empleo y
remuneraciones, se podran considerar como factores el estado de pago de las
remuneraciones y cotizaciones de los trabajadores, el nivel de remuneraciones
sobre el sueldo minimo, la extension y flexibilidad de la jornada de trabajo y la
contratacion de discapacitados, entre otros que resulten de importancia en
atencion a la naturaleza de los servicios contratados.

Estos criterios de sustentabilidad han estado presentes en el 2,7% de las
ordenes de compra emitidas por los organismos publicos el afio 2009; en el 5,2%
de ellas el afio 2010; en el 10,5% de las mismas el afio 2011 y la meta para 2012
es llegar al 15%. Al efecto, se ha celebrado un conjunto de alianzas estratégicas
para profundizar la adquisicion de capacidades tanto en los compradores publicos
como en los proveedores con el objeto de que utilicen efectiva y apropiadamente
dichos criterios. Chile Compra ha construido informacion relevante para apoyar las
decisiones, contando a la fecha con estudios de mercado y propuestas de politica,
ademas del contexto normativo. Se han incorporado modificaciones a la normativa
de compras publicas y dictado politicas de compra sustentable, proponiendo a los
organismos publicos la inclusion de clausulas y criterios de evaluacion especificos
en las bases de licitacion. Se ha capacitado a 13 mil funcionarios publicos, incluso
mediante cursos e-learning, en materia de compras publicas sustentables. Se han
incorporado en el catalogo electrénico de compras publicas sellos que identifican
a los proveedores segun sus caracteristicas, destacandose como proveedor
positivo aquél que cumple con ciertos criterios de sustentabilidad como la
contratacion de PcD. Por dltimo, es posible incorporar en el registro de
proveedores del Estado, que hoy cuenta con 45 mil empresas inscritas,
certificaciones vigentes en materia de sustentabilidad.
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Finalmente, destacé la expositora que desde 2008 en adelante se han
publicado anualmente 400 mil licitaciones en promedio, observandose que el
porcentaje de aquéllas en las que se incluye como criterio de evaluacion la
contratacion de personas con capacidades especiales ha aumentado, llegando a
5.762 el afio 2011.

Respondiendo a las consultas de los Diputados presentes, sefialdo que de
acuerdo a la ley N° 19.886, es responsabilidad de cada organismo publico
efectuar sus procesos de licitacion para la adquisicion de bienes o servicios
sujetandose a las normas establecidas. Estos procesos deben llevarse a efecto a
través del sistema electronico que administra Chile Compra, pero quien define los
criterios de evaluacién y adjudica los contratos es el 6érgano publico licitante, bajo
la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica y susceptible de
reclamacién ante el Tribunal de Contratacion Publica.

El sefior Claudio Loyola puntualizé que el objetivo de la politica de compras
publicas sustentables es provocar el cambio en las practicas de las empresas.
Actualmente, Chile Compra esta tratando de definir los pardmetros que utilizara en
los proximos cuatro afios con ese fin, por lo que no existe un puntaje asignado a
los distintos criterios de sustentabilidad. A través del registro Chile Proveedores si
se esta avanzando en pedir algunas certificaciones y es probable que esa sea una
buena herramienta para asegurar que las empresas cuenten efectivamente con
personas con discapacidad.

El sefior Oscar Mellado comentd que en las licitaciones convocadas por el
SENADIS se ha previsto la asignacién de puntaje adicional a las empresas que
tengan PcD contratadas; sin embargo, el resultado ha sido nulo porque ninguna
de ellas las tenia.

En relacion con la mocién que propone una modificacion al articulo 6° de la
ley N° 19.886, la sefiora Inostroza observéd que la ponderacion de la circunstancia
de tener el proveedor trabajadores con discapacidad en su platilla se actualizaria
s6lo en caso de gque su propuesta sea igual de ventajosa que otra. Sugirié dar a la
norma una redaccion distinta y una aplicacibn mas amplia, que premie la
contratacion de PcD en forma independiente de las ventajas técnicas y
econdmicas de las propuestas, asi como la incorporacion de otros criterios de
sustentabilidad relativos a los trabajadores, tales como el nivel de remuneraciones
y su estado de pago, porque es impresentable que el Estado contrate con
empresas cuyos trabajadores estén en peores condiciones laborales que los
funcionarios publicos.

El sefior Francisco Moreno explicé que la Mesa de Inclusion Laboral para
PcD esta conformada por representantes del Senadis y de los Ministerios de
Desarrollo Social, de Hacienda, y del Trabajo y Prevision Social. A través de ella,
el Ejecutivo pretende abrir la discusion sobre el tema, mostrando el trabajo que
ella ha realizado y enriqueciéndolo con la discusion parlamentaria que se realice
en esta Comision. Agrego que la presentacion que entrega el Director (S) del
Senadis, muestra lo que se hecho en materia de inclusion laboral de PcD desde
2010 a la fecha, e identifica las areas de accién en las que el Gobierno considera
pertinente y necesario trabajar, siendo su deseo transformar esta instancia de
didlogo en algo mas permanente para compartir criterios y propuestas que
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permitan elaborar la politica publica sobre la materia en forma mancomunada y
participativa.

El Director (S) del Senadis hizo una resefia de los programas de inclusion
en que se ha venido trabajando en los ultimos dos afios y se refirid a las lineas de
accion definidas por la Mesa de Inclusién Laboral en la materia, todo lo cual se
consigna en el Acta 642. de esta Comision, de fecha 6 de junio de 2012.

La sefiora Ilvonne Mangelsdorff manifesté que el Ministerio del Trabajo esta
realizando una labor importante en materia de inclusién laboral de personas con
discapacidad, particularmente a través del Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, SENCE, que esta trabajando en dos lineas de accién: programa relativo
a becas de franquicias tributarias y programa de capacitacion en oficios. Ademas,
este Ministerio en conjunto con el Senadis ha constituido una mesa de trabajo
cuyo objetivo es realizar las adecuaciones legislativas que permitan la inclusion
efectiva de las personas con discapacidad al mundo laboral. Agregé que se ha
realizado una planificacion rigurosa del trabajo de esta mesa con el fin de que
aborde todos los temas relacionados con la inclusion laboral como la capacitacion,
intermediacion laboral, certificacion de competencias laborales, oportunidades,
etcétera.

El Diputado sefior Chahin expresé su preocupacion por el tiempo que ha
transcurrido desde que estos proyectos comenzaron a ser analizados por esta
Comision, sin que el Ejecutivo haya planteado siquiera un borrador de alguna
iniciativa legal que aborde los temas que estas mociones plantean. Desde un
principio se plante6 que estas mociones no solucionaban el tema de la inclusién
laboral de las personas con discapacidad, pero si constituian un punto de partida
para que el Ejecutivo tomara como suya la preocupacién por estas materias y lo
abordara con propuestas que son de su iniciativa exclusiva como incentivos a la
contratacion, capacitacion, etcétera, de forma de lograr la plena integracion de las
personas con discapacidad tanto en el sector publico como en la empresa
privada.

Si bien reconocié como un avance que se haya constituido una mesa de
trabajo interministerial a objeto de determinar las adecuaciones legislativas
necesarias, a Su juicio es necesario saber si existe una fecha cierta de
presentacion de algun proyecto que aborde estos temas.

Se procedio a continuacion a votar en general los Boletines N° 7.025-31 y
7855-13, siendo aprobados por la unanimidad de los Diputados presentes sefiores
Enrique Accorsi, Lautaro Carmona, Fuad Chahin, Andrea Molina y Alberto Robles.

El sefior Mellado sefalé que el afio pasado cuando comenzd la tramitacion
legislativa de estas mociones, se informé que se estaba realizando un estudio por
parte de la OIT con el Ministerio del Trabajo sobre las barreras a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad, que podia servir de base para el
analisis legislativo de las mociones, informe que se evacud a principios del afio
2012. Agreg6 gque a partir de la constitucién de la mesa de trabajo interministerial
se realiz6 un cronograma de trabajo, estipulandose que aproximadamente en el
mes de octubre de este afio deberia entregarse la propuesta final. No debe
olvidarse que esta mesa esta abordando todos los aspectos relacionados con la
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inclusion laboral de las personas con discapacidad, lo que requiere una revision
exhaustiva de toda la legislacion laboral del pais.

El sefior Francisco Moreno sostuvo que la opinion del Ministerio de
Hacienda considera que una ley de cuotas no es el mejor vehiculo para efectos
de hacer una politica publica cuyo objetivo sea fomentar la inclusion de las
personas con discapacidad al mundo laboral.

Este tema, agrego, esta siendo abordado por el Senadis al analizar toda la
normativa laboral vigente en el pais para ver como estan funcionando desde el
punto de vista de la inclusion de las personas con discapacidad. Ese trabajo, de
acuerdo a los datos entregados por el propio Servicio, deberia estar concluido en
el mes de octubre de este afio. Con estos antecedentes a la vista se podra
determinar la pertinencia de realizar una reforma que apunta al objetivo ya
mencionado.

Sostuvo que estan conscientes que la ley N° 20.422 no resolvio todos los
problemas del mundo de la discapacidad, razén por la cual es relevante llevar a
cabo un trabajo organico y sistematico. Afirmd que la modificacion a la referida
ley, en el sentido de establecer una reserva legal de empleos para las personas
con discapacidad podria llegar a colisionar con los planes, programas e incentivos
gue el Estado de acuerdo a esta propia ley esta obligado a crear y, por otro lado,
el Gobierno esta en un proceso de creacion de instrumentos como el Reglamento
de Seleccidon Preferente de Empleos en la Administracion del Estado, el que fue
objeto de ciertos reparos por parte de la Contraloria General de la Republica, los
gue deberan ser enmendados para entrar en vigencia. Hizo presente que este
Reglamento debe dictarse en cumplimiento del articulo 45 de la ley N° 20.422.

El sefior Francisco Parro expres6 su acuerdo con el objetivo de
implementar politicas publicas que mejoren la insercion en el mercado laboral de
las personas con discapacidad, pero la pregunta que surge es si una politica de
reserva legal es la forma mas eficiente para lograr este objetivo.

En opinion del Ministerio de Hacienda la respuesta es negativa,
basicamente por cuatro razones:

- Si bien existen indicadores que califican a una persona como
discapacitada, se trata de un concepto amplio y esa misma amplitud puede dar
pie para abusos por parte de las empresas en el cumplimiento de una normativa
como la propuesta en la mocion.

- Para poder implementar una politica de reserva legal de empleos se
requiere en forma previa contar con una institucionalidad fuerte que coordine a las
instituciones encargadas de recopilar estos indicadores y diagnosticar la
discapacidad con las que deberan fiscalizar el cumplimiento de esta politica.

Destacd que un estudio elaborado por la Direccion de Presupuestos sobre
el Programa de Educacion Especial Diferencial desarrollado entre los afios 2004 y
2007, que buscaba insertar en los colegios particulares subvencionados y
municipales a nifios y adultos con necesidades educativas especiales, concluy6
que “ha existido dificultad para cuantificar correctamente a la poblacion objetiva
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del programa, en especial de aquellos nifilos que sufren de estas necesidades
transitorias. Esto se debe a la carencia de fuentes estadisticas que permitan
conocer el nimero de nifios en edad escolar con problemas transitorios y a la
imprecision de las fuentes de informacion existentes.”.

- Desde un punto de vista negativo esta medida podria afectar a las pymes,
al incrementérsele fuertemente el costo laboral.

El Diputado sefior Gutiérrez preguntd, ¢qué mecanismos alternativos
pueden ser mas eficientes para insertar laboralmente a las personas con
discapacidad al mundo laboral?

El Diputado sefior Accorsi manifestd que en los dltimos 25 afios no se ha
creado ninguna politica publica que garantice la insercion de las personas con
discapacidad al mundo del trabajo, lo que genera serias dificultades en estas
personas para poder acceder a un puesto de trabajo. Esta realidad ha sido
confirmada por las diversas organizaciones de personas con discapacidad que
han sido invitadas a esta Comisién, quienes han expuesto sus problemas para
insertarse laboralmente.

Ante esta situacion sugirid buscar una alternativa entre el Gobierno y la
Comision como podria ser crear un programa piloto, de manera de ir solucionando
y evitando las dificultades que expuso el representante del Ministerio de
Hacienda.

En definitiva, concluyd, se requiere a la brevedad, porgue las personas con
discapacidad no pueden esperar mas, un sistema - y en eso la Comision esta
abierta a otras formulas-, que garantice al menos un niamero de empleos a las
personas con discapacidad para que no tengan que competir con las otras
personas que estan buscando empleo.

B. Discusion particular

Los Diputados sefiores Accorsi, Alvarez-Salamanca, Chahin, Delmastro,
Gutiérrez, Martinez, Robles y sefiora Girardi formularon una indicacién al proyecto
de ley contenido en el boletin N° 7.025-31, para sustituir, en la suma del proyecto,
la palabra "discapacitados”- por "personas con discapacidad" y reemplazar su
articulo Unico por el siguiente:

"Articulo 1°.- Introducense las siguientes modificaciones en la ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios:

1) En el inciso primero del articulo 4°, intercalase, entre la coma (,) que
sigue a la palabra "trabajador" y la preposicién "dentro", la frase "o por
discriminacion por causa de discapacidad, sea en sede judicial o
administrativa, conforme a lo establecido en la ley N° 20.422 e instrumentos
internacionales ratificados por Chile,".
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2) En el articulo 6°, intercalase el siguiente inciso tercero:

"La Administracion debera preferir a los postulantes que sean
empleadores de personas con discapacidad y, entre ellos, a los que
otorguen mejores condiciones de empleo y remuneracion a sus trabajadores
con discapacidad. Asimismo, la Administracion, al contratar, debera
contemplar en sus licitaciones la preferencia en la adjudicacion de sus
contratos a favor de empresas, publicas o privadas, que tengan en su
plantilla de trabajadores un niumero de personas con discapacidad igual o
superior al 2%, siempre que dichas propuestas igualen en sus términos a las
mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirvan
de base para la adjudicacion, lo que se determinara en un reglamento, que
debera ser dictado por los Ministerios de Hacienda y de Desarrollo Social.".

3) En el articulo 10, intercalase el siguiente inciso tercero:

"Sin perjuicio de lo anterior, dentro de los criterios de evaluacion, la
Administracion debera calificar la contratacion de personas con
discapacidad, condicion que se acreditara mediante inscripciéon en el
Registro Nacional de la Discapacidad.".".

Puesta en votacion la indicacion precedente y el articulo tnico del proyecto
contenido en el Boletin N° 7.855-13, en los mismos términos, que pasa a ser
articulo 2° del texto refundido, fueron aprobados por la unanimidad de los
diputados presentes, sefiores Accorsi, don Enrique; Alvarez-Salamanca, don
Pedro; Chahin, don Fuad; Delmastro, don Roberto; sefiora Girardi, dofia Cristina;
Gutiérrez, don Romilio; Martinez, don Rosauro, Robles, don Alberto, y Torres, don
Victor.

IV. ARTICULOS E INDICACIONES RECHAZADOS POR LA COMISION

Ninguno.

V. ARTICULOS QUE NO FUERON APROBADOS POR UNANIMIDAD

Ninguno.

Se han introducido al proyecto modificaciones formales que se recogen
en el texto propuesto a continuacion.

VI. TEXTO APROBADO O RECHAZADO POR LA COMISION

En virtud de lo antes expuesto y de los
antecedentes que dara a conocer oportunamente el sefior Diputado Informante, la
Comisién de Superacion de la Pobreza, Planificacion y Desarrollo Social
recomienda la aprobacion del siguiente:
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PROYECTO DE LEY

Articulo 1°.- Introddcense las siguientes modificaciones en la ley N° 19.886,
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios:

1) En el inciso primero del articulo 4°, intercalase, entre la coma (,) que
sigue a la palabra "trabajador" y la preposicion "dentro", la frase "o por
discriminacion por causa de discapacidad, sea en sede judicial o administrativa,
conforme a lo establecido en la ley N° 20.422 e instrumentos internacionales
ratificados por Chile,".

2) En el articulo 6°, intercélase el siguiente inciso tercero:

“La Administracion debera preferir a los postulantes que sean empleadores
de personas con discapacidad y, entre ellos, a los que otorguen mejores
condiciones de empleo y remuneracion a sus trabajadores con discapacidad.
Asimismo, la Administracion, al contratar, debera contemplar en sus licitaciones la
preferencia en la adjudicacion de sus contratos a favor de empresas, publicas o
privadas, que tengan en su plantilla de trabajadores un niumero de personas con
discapacidad igual o superior al 2%, siempre que dichas propuestas igualen en
sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios
objetivos que sirvan de base para la adjudicacion, lo que se determinara en un
reglamento, que deberd ser dictado por los Ministerios de Hacienda y de
Desarrollo Social.".

3) En el articulo 10, intercalase el siguiente inciso tercero:

"Sin perjuicio de lo anterior, dentro de los criterios de evaluacion, la
Administracion debera calificar la contratacion de personas con discapacidad,
condicion que se acreditard mediante inscripcion en el Registro Nacional de la
Discapacidad.

Articulo 2°.- Incorpdrase el siguiente articulo 44 bis en la ley N° 20.422, que
establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas
con discapacidad:

"Articulo 44 bis.- Toda unidad laboral, ya sea del sector publico o privado,
debera reservar al menos el 2% de sus puestos de trabajo para trabajadores que,
siendo idéneos para la funcién, posean alguna discapacidad de acuerdo al
articulo 5° de la presente ley. La infraccion a esta norma acarreara las sanciones
y multas sefialadas en el articulo 506 del decreto con fuerza de ley N° 1, Cédigo
del Trabajo.".
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Tratado y acordado en sesiones de fechas 3, 10, 17 y 31 de agosto; 7y 28
de septiembre; 5y 12 de octubre; 2 de noviembre, todas de 2011; y 2, 9, 16 de
mayo; 6 de junio y 29 de agosto de 2012, con la asistencia de los Diputados
sefiores Lautaro Carmona y Enrique Accorsi (Presidente); Pedro Browne; Fuad
Chahin; Roberto Delmastro; Fidel Espinoza; Romilio Gutiérrez; Gustavo Hasbun;
Issa Kort; Rosauro Martinez; Leopoldo Pérez; Alberto Robles; Jorge Sabag (Victor
Torres), y las Diputadas sefioras Maria Angélica Cristi; Andrea Molina; Maria
Antonieta Saa (Cristina Girardi), y Monica Zalaquett.

SALA DE LA COMISION, a 3 de septiembre de 2012.

JAVIER ROSSELOT JARAMILLO
Abogado Secretario de la Comision
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ANEXOS

|. Presentaciones de los Invitados a exponer su opinién sobre el proyecto v el
debate respectivo

La sefiora Alicia Morales, Presidenta de Ila Asociacion de
Discapacitados Nuevas Voces en el Desierto de la comuna de Diego de
Almagro, plante6 en relacién al proyecto de ley que busca incentivar la inclusion
de discapacitados al mundo laboral, que es muy positivo, dado que
potencialmente seria un estimulo para contratar personas discapacitadas, pero si
no va acompafada con una promocion de su valor entre las empresas chilenas o
extranjeras, no tendra el efecto esperado.

El sefior Yuri Gahona, Presidente de la Asociacion de Funcionarios del
SENADIS, respecto de la mocion que incentiva la inclusion de discapacitados al
mundo laboral, sefialé que deben reemplazarse los vocablos minusvalidos y
discapacitados, por “personas con discapacidad’ o “personas con capacidades
diferentes”, que dan cuenta de un lenguaje mas inclusivo. Ademas, el proyecto
deberia favorecer la inclusion de mujeres con discapacidad al mundo del trabajo,
respecto de las cuales existe una deuda que en alguna medida este proyecto
podria saldar.

Asimismo, se requiere tener presente la constante precarizacion del trabajo
de las personas con discapacidad, arista que este proyecto también deberia
abordar, y asi darle una mayor profundidad al tema.

Comento que el Servicio ha trabajo en el “sello de inclusién”, que permite
ayudar a corregir ciertas practicas culturales que favorecen las barreras y las
inequidades en este tema. Planted la posibilidad de crear un ranking con las
empresas, organismos e instituciones que favorezcan la inclusion de personas
con discapacidad.

La sefora Lucia Gajardo, Presidenta del Consejo Comunal de la
Discapacidad de La Reina y que trabaja en la oficina de intermediacion laboral
(OMIL) de la municipalidad de La Reina, sefialé que aun existen dificultades para
gue las personas con discapacidad accedan en mayor medida al mundo laboral
como las barreras arquitectdnicas, el temor de los empresarios a no saber
relacionarse con una persona con discapacidad, la desinformacion del empleador
con respecto a las leyes laborales que rigen en el caso de contratar a una persona
con discapacidad y la discriminacién que aun impera en nuestra sociedad.

Finalmente, hizo presente que la propuesta del Consejo consiste en
incentivar a las empresas a generar una politica de contratacion de al menos el
3% de inclusién a través de un reconocimiento publico, premiando y publicitando a
las empresas que cumplen con este compromiso, sin que se les entregue dinero;
crear programas de apoyo al micro emprendimiento dirigido exclusivamente a
personas con discapacidad, y mayor fiscalizacion en la eliminacion de las barreras
arquitectonicas y urbanisticas de los diversos espacios.
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La sefiora Reneé Hasbiin, Directora de la Fundacion Donnebaum,
explico que en la Fundacion Donnebaum se realizan talleres protegidos para
personas con discapacidad que no logran incorporarse al mundo laboral formal,
en un ambiente de inclusion, lo que les permite generar un micro emprendimiento
por el que reciben un sueldo acorde al trabajo que realizan, el que se desarrolla
en el area de la costura.

La sefiora Maria Fernanda Vargas, Terapeuta Ocupacional del Centro
Cultiva de Penalolén, sefial6 que el Centro Cultiva tiene por objeto la
rehabilitacion y reinsercion socio-laboral de personas con problemas en salud
mental, con un enfoque comunitario que integra a la familia y al entorno en el
proceso de rehabilitacion. Este centro, afladid, busca promover la estabilidad sico-
patologica e incluir social y laboralmente a las personas con problemas en salud
mental, para lo cual los capacitan en el rubro de la horticultura; desarrollan habitos
laborales; promueven la autogestion y el empoderamiento de los usuarios con la
comunidad y realizan intermediacion laboral para personas con trastornos
siquiatricos.

El trabajo en horticultura que desarrollan tiene una dimension terapéutica,
pero también de capacitacion, lo que los habilita para trabajar como jardineros.

Recalco el trabajo en red que realiza el Centro y la importancia de la
intersectorialidad, participando activamente en el Consejo Comunal de la
Discapacidad de Pefalolén, en la red de Salud Mental Local, colaborando con la
Red Asistencial del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, de la cual tienen la
mayor derivacion de usuarios, con la Red de Intermediacion Laboral de Pefalolén
y con la Red Incluye, que es parte del programa de intermediacion laboral del
SENADIS.

La sefiora Aileen Jacard, Terapeuta Ocupacional del Centro
Comunitario de Salud Mental, expreso la importancia de abordar el tema de la
inclusion de las personas con discapacidad desde una perspectiva multisectorial,
ya que solo con un mirada integral se puede lograr el objetivo de que mas
personas con capacidades especiales se puedan incorporar al mundo del trabajo.
Se requiere, afadid, poner énfasis en las barreras contextuales y abordar temas
como jornadas de trabajo especiales, pausas saludables y acompafiamiento
terapéutico para personas con problemas en salud mental.

Por otro lado, estimd necesario legislar en materia de salud mental, porque
no hay salud sin salud mental.

El sefior Manuel Barra, Técnico en Rehabilitacion, sefial6 que se esta
trabajando en elaborar una estrategia nacional en salud mental que genere una
propuesta a largo plazo. Existe, ademas, un informe mundial sobre la
discapacidad de la Organizacion Mundial de la Salud y el Banco Mundial, que
debe tenerse muy presente al momento de legislar sobre estas materias.

Lo importante al legislar es que la ley no sélo contenga un relato, sino que
sea efectiva, se apligue en la realidad y beneficie a las personas con
discapacidad.
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El sefior Gahona propuso que se establezca un beneficio tributario
consistente en la rebaja del IVA para aquellas empresas en las que al menos el
3% de sus trabajadores sean personas con discapacidad, utilizando ese dinero en
las adecuaciones arquitecténicas de los edificios donde estan ubicados esas
empresas; invertir ese dinero en ayudas técnicas que beneficien a los propios
trabajadores con discapacidad, o en adecuar otros puestos de trabajo para
personas con discapacidad en la propia empresa. De esta manera se aborda no
s6lo el tema de la inclusién de las personas con discapacidad al mundo laboral,
sino que también el problema de la permanencia y conservacion de los puestos
de trabajo.

El seflor Oscar Mellado sostuvo que existen mitos a nivel empresarial de
los altos costos que significa hacer adecuaciones al puesto de trabajo para que
puedan ser servidos por personas con discapacidad. Para poder detectar las
materias que los empleadores distinguen como barreras para contratar personas
con discapacidad, el SENADIS en conjunto con el Ministerio del Trabajo y la OIT
estan realizando un estudio a partir del cual se van a crear las herramientas
idéneas para resolver los problemas que se detecten.

Record6 que se modifico el subsidio a la contratacion de personas con
discapacidad, estableciendo la posibilidad de hacer los ajustes necesarios en el
puesto de trabajo.

Finalmente, hizo presente que la ley N° 20.422 establece la obligatoriedad
de realizar las adecuaciones arquitectonicas necesarias para garantizar el
desplazamiento de las personas con discapacidad.

La Diputada sefiora Cristi estimd necesario establecer en la mocién otras
iniciativas que fomentan la inclusion social de las personas con discapacidad al
mundo laboral como fundaciones, microempresas, ya que a su juicio el proyecto
es muy rigido pues solo se refiere a las empresas.

Consulto, ¢ qué tipo de empresas demandan personas con discapacidad?

El Diputado sefior Browne manifestd la importancia de superar las barreras
gue existen hoy para contratar tanto en el sector publico como privado a personas
con discapacidad. En este sentido consider6 que establecer un ranking de
empresas no va a producir el efecto deseado, que es incrementar la participacion
de las personas con discapacidad en el mundo del trabajo, lo que si se lograria
con un incentivo tributario.

En cuanto a las barreras arquitectdnicas que aun persisten en el sector
privado, sefialo que también deberia analizarse la posibilidad de establecer un
incentivo a la inversion para aquellas empresas privadas y edificios habitacionales
gue realicen las mejoras necesarias para facilitar el acceso a las personas con
discapacidad.

El Diputado sefior Accorsi argumentd que los incentivos tributarios por si
solos no funcionan, por lo que debe obligarse a que un determinado porcentaje de
los empleos, tanto publico como privado, sean servidos por personas con
discapacidad, lo que recoge el proyecto de ley que establece una reserva legal de
empleos para personas con discapacidad.
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El Diputado sefior Sabag recordé que en relaciéon a los incentivos a la
contratacién en la discusion de la ley N° 20.422 se planted la posibilidad de
establecer una cuota obligatoria de puestos de trabajo que debian ser llenados
por personas con discapacidad, pero finalmente se deseché esa idea, ya que se
consider6 que por tratarse de un pais muy centralizado, los puestos de trabajo se
guedarian en Santiago, no obstante lo cual concord6 que es una materia que
requiere ser analizada.

La sefiora Vargas respondié que la mayoria de los puestos de trabajo son
ocupados por personas con discapacidad fisica, intelectual o sensorial, ya que en
el SENADIS existen politicas publicas que permiten su insercion laboral, lo que no
sucede con las personas con discapacidad siquica, ya que su insercion es mas
dificil. Hace presente que estas personas han tenido un quiebre profundo en sus
vidas que les ha limitado el acceso a la educacién. A su respecto, manifesto la
necesidad de regular en la ley el trabajo de las personas con discapacidad en
salud mental. Expresé6 su apoyo a la propuesta de entregar un incentivo
econdmico a los empresarios que contraten personas con discapacidad.

La sefiora Maria Catalina Saieh, Presidenta de la Fundacién
Descubreme, en relacion al Boletin N° 7.025-31, sefial6 que debe sustituirse el
vocablo “minusvalido” por el de “persona con discapacidad” y establecer un
mecanismo que permita asegurar que los trabajos dados lleguen a todos los tipos
de discapacidad. Sin perjuicio de lo anterior, concordé con el objetivo de la mocién
gue es crear y apoyar la insercion laboral de personas con discapacidad al mundo
laboral.

En cuanto a la mocién que establece una reserva legal de empleos para
personas con discapacidad manifest6 las siguientes observaciones:

- El empleo del concepto “unidad laboral” podria generar problemas de
interpretacion, por lo que sugiere modificarlo.

- Es necesario establecer en el proyecto una estructura de apoyo a nivel
gubernamental para que la implementacion de la norma sea mas facil.

- Pueden generarse efectos adversos en el empleo de las pequeias y
medianas empresas.

- Se requiere que el Estado dé el ejemplo en sus empresas publicas.

- Se deben considerar otras opciones que permitan flexibilidad, como por
ejemplo, que las personas que no pueden acceder a trabajos tengan la
opcion de los llamados “trabajos protegidos” en centros especializados.

- Deben establecerse incentivos que den un empuje a la inclusion.

Finalmente, expreso la necesidad que todas las iniciativas que se discutan
en esta materia busquen crear incentivos de largo plazo que ayuden a fomentar la
cultura de la inclusion y que aseguren que los diversos tipos de discapacidad
tengan un espacio real.

El sefior José Manuel Mena, Director de la Fundacion Desclibreme,
plante6 que en el tema de la inclusion de las personas con discapacidad al mundo
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laboral se requiere mas alla de las iniciativas legales que puedan abordar este
problema un cambio cultural, ya que las cifras son muy altas, la mayoria de ellas
son personas con discapacidad cognitiva, lo que abarca una realidad muy amplia,
gue va desde problemas de aprendizaje a enfermedades profundas, muchas de
las cuales estan insertas en familias pobres. Ademas, se trata de una realidad que
permanece escondida, a diferencia de la discapacidad fisica que ha salido a la luz
en parte por el excelente trabajo que ha realizado la Fundacion Teletén.

Como Fundacion, afiadio, existe una esperanza muy grande de que estas
personas realicen trabajos, empleos productivos, mas alla de empleos precarios
como empaquetadores de supermercados o limpiadores de bafios, lo que se ha
demostrado en las empresas que estan asociadas a la fundacion.

El sefior Enrique Norambuena, Presidente de la Unién de Padres y
Amigos Personales con Discapacidad Intelectual, UNPADE, hizo presente que
tanto el Boletin N° 7.025-31 como el Boletin N° 7.855-13 corresponden a medidas
de accion positiva.

Expresé que no debe olvidarse que para asegurar la igualdad de
oportunidades en materia laboral, no solo se requieren estas medidas, sino
también prevenir y sancionar la discriminacion.

En este contexto, sugirié aprovechar la oportunidad para:

1. Incorporar la variable discapacidad como factor de discriminacién en el
Cddigo del Trabajo y en el Estatuto Administrativo, y

2. Regular el concepto de ajustes necesarios o razonables.

Manifestd también que el lenguaje empleado en las mociones no es el
correcto, ya que no cabe hablar de discapacidad y menos de minusvalidos, sino
gue de personas con discapacidad o personas en situacion de discapacidad, ya
gue la discapacidad la determina el entorno y no la patologia, y lo que se debe
adaptar a las demandas y requerimientos de estos ciudadanos titulares de
derechos es el entorno, ya que es un problema social, de derechos humanos, que
es responsabilidad del Estado y de la sociedad.

Respecto del sistema de cuotas, opiné en principio a favor de él, en
particular del mecanismo que recomienda la OIT en su informe del 2007, que es
un sistema de cuota no vinculante basada en una recomendacion, por ejemplo
una circular gubernamental.

No debe olvidarse, afiadié, que la ley N° 20.422 no fij6 un sistema de
cuotas, no obstante la propuesta original lo establecia para el sector publico. Cabe
preguntarse, ¢ cuales fueron las razones que se esgrimieron para que esta idea no
prosperara?

Por su parte, puntualizé que la mocion que incentiva la inclusion de
discapacitados al mundo laboral no deberia estar condicionada a las reglas de la
licitacion para incentivar el derecho al trabajo de las personas con discapacidad.
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Respecto de la mocidn que establece reserva legal de empleos para
personas con discapacidad, valora la idea de legislar, pero se hace las siguientes
preguntas: ¢ por qué la ley N° 20.422 no fij6 porcentaje de reserva laboral?, ¢qué
resultados ha habido en los paises que la aplican?, ¢de qué tipo de trabajo
hablamos en el Chile de hoy para las personas con discapacidad?

El sefior Ivan Vuskovic, Director del Consejo Nacional de la Pequeiia y
Mediana Empresa, CONAPYME, en relacion con la mocion que incentiva la
inclusién de discapacitados al mundo laboral, manifestd el completo acuerdo del
Consejo con la propuesta; sin embargo, estimé necesario tomar en consideracion
el tamafo de la empresa o del emprendimiento, de manera que aplique a
empresas con 50 o mas trabajadores, de lo contrario se podria afectar a las micro
y pequefias empresas. Debe tenerse presente, afiadid, que en las ventas publicas
a través del portal Chile Compra los mipymes tienen una participacion superior a
la del mercado abierto, alrededor del 30% versus el 15% y esa posicion por la
cual se ha dado una dura lucha se podria perder, pues las empresas grandes solo
para adjudicar mejor sus propuestas podrian contratar a personas minusvalidas,
sin que esto signifique nada sustancial en el desempefio de estos chilenos y en
los costos de la empresa. Esto no podria suceder en las mipymes, ya que tienen
margenes de utilidad muy escasos. Agreg0 que hoy son las micro, pequefas y
medianas empresas las que tienen contratados a la mayor parte de la poblacién
discapacitada del pais.

Finalmente, en relacién al proyecto que modifica la ley N° 20.422, para
establecer reserva legal de empleos para personas con discapacidad, concordo
plenamente con su propdsito, estimando que es una propuesta justa y necesaria
gue permitira ayudar a mejorar la situacion de los chilenos en situacion de
discapacidad.

El Diputado sefior Delmastro preguntd, ¢cuantas personas con
discapacidad estan contratadas por las micro y pequefias empresas?, ¢en qué
tipo de empresas esta contratado el mayor porcentaje de personas con
discapacidad?

El Diputado sefior Accorsi consultd, ¢cuantos trabajadores componen hoy
CONAPYME?, ¢ gqué porcentaje representan de la fuerza laboral del pais?

El Diputado sefior Robles inquiri6 por el fundamento de establecer un
minimo de 50 trabajadores para que les sea aplicable lo propuesto en el proyecto
gue incentiva la inclusién de discapacitados al mundo laboral.

El Diputado sefior Carmona preguntd, ¢cuantas empresas tienen mas de
50 trabajadores en CONAPYME?

El sefior Vuskovic sefaldé que no existe estadistica acerca del nimero de
personas con discapacidad contratadas por las micro y pequeiias empresas.
Agregd que en el comercio esta el mayor numero de personas con discapacidad
contratadas.
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Explic6 que CONAPYME, dependiendo de quién haga el célculo,
representa entre el 60 y el 80% del empleo del pais. Segun la encuesta que hizo
en el aflo 2007 el Ministerio de Economia sobre la pequefia y mediana empresa
existen 700 mil empresas formales en el pais, de las cuales 6 mil
aproximadamente son grandes; 12 mil medianas; 60 mil pequefas y el resto, es
decir, 622 mil, son micro empresas. A esta cifra hay que agregar 800 mil
empresas informales.

Afadié que en el micro emprendimiento casi no hay personas contratadas,
el mayor porcentaje esta en la pequefia y mediana empresa. Por lo tanto
considerando las familias de los trabajadores, se esta haciendo referencia a un
universo de 3 a 5 millones de personas. Sostuvo que no hay datos mas concretos
porque no existe un catastro de las empresas chilenas.

Sostuvo que segun las autoridades del Ministerio del Trabajo, las
empresas que tienen hasta 9 trabajadores son micro empresas, entre 9 y 50
trabajadores son pequefias empresas, entre 50 y 200 son medianas empresas y
sobre 200 trabajadores son grandes empresas. El fundamento de su propuesta
radica en no perjudicar a las micro y pequefias empresas que a punta de esfuerzo
se han ganado un papel importante en las ventas publicas que se realizan a
través del portal Chile Compra. No debe olvidarse que por estas ventas estas
empresas perciben el doble de los ingresos que obtienen por las ventas
tradicionales.

El Diputado sefior Carmona hizo presente que en el debate que se ha
llevado a cabo en la Comision nunca se ha planteado que la contratacion de
personas con discapacidad pueda afectar la competitividad y productividad de las
empresas que las contraten, puesto que se trata de personas con capacidades en
el area en la cual se contrata.

El Diputado sefior Robles argumentd que dado que el 80% de la fuerza de
trabajo del pais lo entregan las micro y pequefias empresas, de aprobarse la
propuesta del sefior Vuskovic, se estaria legislando sélo para el 20% de los
trabajadores, lo que no es correcto desde el punto de vista de la generalidad que
deben tener las normas.

El sefior Vuskovic explicd que en las micro y pequefias empresas los
trabajadores realizan distintas funciones, incluso el propio duefio del
emprendimiento lleva a cabo muchas funciones, por lo tanto, si no se incorpora en
el proyecto un incentivo real para contratar a personas con discapacidad se va a
afectar la competitividad de estas empresas, que no van a poder competir con las
grandes empresas pues éstas solo para adjudicar mejor sus propuestas podrian
contratar a discapacitados aunque no cumplan una funcién productiva con el sélo
objeto de mejorar su posicién en la competencia.

El Diputado sefior Carmona preguntd, ¢qué porcentaje de la fuerza de
trabajo representan las grandes, medianas, pequefias y micro empresas?

El sefior Vuskovic respondié que las grandes empresas representan
aproximadamente el 10% del total, la mediana el 12%, la pequeia el 20% vy el
58% son micro emprendimientos.
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El Diputado sefior Accorsi plante6 que en derecho comparado existen
distintos estimulos por parte del Estado para que las micro y pequefias empresas
contraten a personas con discapacidad como subsidios a la contratacion,
beneficios tributarios, sistema de acceso al crédito preferente, etcétera.

El Diputado sefior Carmona afirmé que la solucion no pasa por establecer
subsidios para la contratacion de personas con discapacidad, ya que su
contratacion no afecta la productividad de la empresa, sino que estimulos a su
contratacion. Ese es un enfoque que debe sustituirse por uno que entiende que su
contratacion constituye un aporte a la unidad productiva en todos los sentidos.

El sefior Vuskovic plante6 que una solucidn realista es fomentar y
establecer facilidades para que las personas con discapacidad lleven a cabo sus
propios emprendimientos.

El sefior Fernando Ayala, Presidente de la Federaciéon Nacional de
Sordos de Chile, FENASOCH, en relacion al proyecto de ley que incentiva la
inclusion de discapacitados al mundo laboral expresé que el vocabulario
empleado no es el adecuado, ya que el término que debe emplearse en el titulo
de la ley es persona con discapacidad y no discapacitados, minusvalidos o
invalidos. Asi fue acordado en la Convencion de Derechos para las Personas con
Discapacidad.

Por otra parte, planted la necesidad de que se fiscalice que los trabajadores
incluidos por la empresa publica o privada en su planilla no lo sean sélo para
postular a la licitacion publica en empleos ocasionales y que se establezca un
periodo minimo de permanencia en la empresa, sea de 6 meses o 1 afio
promedio. Asimismo, estim0 necesario establecer un sistema de incentivo o
reconocimiento a las empresas que realicen adecuaciones técnicas para los
empleados con discapacidad.

Tratdndose de pymes propuso buscar mecanismos para incentivar que
estas empresas, que son las que mas fuentes de empleo generan en nuestro
pais, contraten a personas con discapacidad. Por ejemplo, puede establecerse
gue las adaptaciones en infraestructura que hace una empresa, especialmente si
es pyme, se traduzca en rebajas en el impuesto al valor agregado, IVA, que ellas
cancelan, a fin de que dichos gastos no se conviertan en barreras para contratar a
una persona con discapacidad.

Por otro lado, sugirio fomentar la idea en el empresario de que la persona
con discapacidad tiene los mismos derechos que los demas trabajadores, como la
movilidad en los puestos de trabajo ante las mismas competencias que sus
comparferos, porque en la practica una persona con discapacidad no tiene
ninguna posibilidad de ascender ni de incrementar su salario, manteniéndose por
largos afios en el mismo puesto de trabajo, el que generalmente es bastante
precario.

También propuso que el Estado asuma la obligacion de explicar y educar
tanto a los funcionarios publicos como a los empleadores en relaciéon al respeto y
sensibilidad hacia el comparfiero con alguna deficiencia fisica, sensorial, mental o
intelectual, ya que muchas veces se tiene la voluntad, pero no se sabe como
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hacerlo. Por ejemplo, como relacionarse con una persona sorda, hablarle,
explicarle las instrucciones, etcétera.

Finalmente, en relacién a esta iniciativa, propuso diferenciar el porcentaje
de trabajadores con alguna discapacidad que debe contratar la unidad laboral,
sea esta del sector publico o privado, segun el numero de trabajadores que tenga
la empresa, o segun la categoria de pequefia, mediana o grande, y no en un
porcentaje fijo de 2% para todos por igual como se propone en el proyecto.

Por ejemplo, desde 2% para empresas pequefas y en escala progresiva,
dependiendo del nimero de empleados y 6% en empresas mayores como Enap,
mineria de gran escala, Codelco, retail como Falabella y otros. Ademas, se debe
fomentar la contratacion de personas con discapacidad en regiones, ya que la
situacion actual refleja la escasa o nula empleabilidad de personas sordas y con
otra deficiencia en regiones, por lo que muchos anhelan emigrar a la capital
buscando expectativas laborales.

Respecto del proyecto que modifica la ley N° 20.422, para establecer
reserva legal de empleos para personas con discapacidad, consideré que el
articulo 44 bis propuesto en esta modificacion es bastante insuficiente y acotado
para la profundidad que la tematica requiere, ya que la realidad demuestra que en
la practica ha sido escasa la contratacion de personas con discapacidad en el
mundo laboral. En esta materia, se requiere de una ley independiente y especifica
gue aborde integralmente la contratacién de personas con discapacidad, que se
explaye en contenido para favorecer eficazmente lo que todos persiguen que es la
plena participacion en igualdad de condiciones de las personas con discapacidad
en el mundo laboral.

La sefiora Irma Iglesias, Presidenta de la Agrupacién Down 21 de Chile,
expresO que el proyecto de ley que modifica la ley N° 20.422, para establecer
reserva legal de empleos para personas con discapacidad va en la linea correcta,
pero existen ciertas aprensiones de que beneficie a las personas con
discapacidad intelectual, en particular a las personas con sindrome de down,
puesto que dentro del proyecto de ley no se encuentra el término “ajustes
razonables” que establece la convencion sobre los derechos de las personas con
discapacidad, que se inspira en los principios de igualdad de oportunidades, no
discriminacion, accesibilidad universal y compensaciéon de desventajas, como
tampoco la reserva de plazas para personas con discapacidad intelectual dentro
del 2%. Ademas, la mocion no incluye el concepto de “empleo con apoyo”; al
preparador laboral que es quien forma a la persona en el puesto de trabajo ni la
exigencia de que las pruebas que deben rendir las personas con discapacidad
intelectual deben ser distintas que las del resto de los participantes.

Por otro lado, sefald, los jévenes con sindrome de down son derivados a
escuelas especiales, ya que en el pais no existe una educacion inclusiva, lo que
implica que no tienen certificacion de 4° medio, por lo que no pueden acceder a
un sinnumero de trabajos que lo exigen ni pueden estudiar carreras técnicas,
como auxiliar de pérvulos, que exige contar con esta certificacion. En las escuelas
inclusivas los nifios con sindrome de down no llegan mas alla de 4° u 8° basico.
Por lo tanto, no ven como los jovenes que tienen esta condicion van a poder
acceder a la oferta de empleo que se generaria de aprobarse el proyecto.



30

La sefiora Iglesias complemento su exposicion sefialando que el tema de la
inclusion laboral de las personas con discapacidad es un tema cultural, de ver a la
persona con discapacidad como una persona con capacidades, pero también es
un tema de responsabilidad social. En los paises desarrollados no hay duda en
entregar un puesto de trabajo a una persona con discapacidad, tanto en el sector
publico como privado, ni de integrar a los nifios con discapacidad en las escuelas
“tradicionales”. El problema es que Chile es un pais tremendamente discriminador,
gque humilla tanto a las familias como a las personas que nacen con esta
condicion, y en el que el Estado no entrega ningun aporte a estas familias.

Planteé que, ademas de los problemas que tienen al no contar con
certificacion de 4° medio, las personas con sindrome de down sélo pueden
trabajar 5 a 6 horas diarias y no en jornadas de 8 horas, pero son igual de
eficientes cuando estan en el puesto de trabajo en el que pueden demostrar sus
capacidades.

El sefior Carlos Kaiser, Director de América Inclusiva, expreso que Chile
estd lejos de ser un pais inclusivo, por lo que las iniciativas que tiendan a
fomentar la inclusién en el ambito laboral van en la linea correcta. Pero estos
proyectos requieren, a su juicio, tener presente 4 elementos:

1. El articulo 3° de la Constitucién, relativo a las buenas practicas de gobierno
en terreno, se refiere a la gestion territorial integrada como una modalidad
de estas buenas practicas. Por ello si los proyectos no consideran un
indicador de gestion territorial integrada (GTI) no se podra saber si la
iniciativa se estéd aplicando o no correctamente en regiones. Esto también
permite controlar el trabajo de los Seremis en su implementacion. Este
tema debe quedar regulado en el reglamento que se dicte al efecto.

2. Necesidad de establecer incentivos en estas iniciativas. Sefial6 que las
buenas practicas de gobierno por lo general han sido acompafnadas de los
programas de mejora de la gestion (PMG), por ejemplo se ha tenido PMG
de género y hoy es necesario establecer un PMG de la discapacidad.

3. Se requiere regular la figura del asistente personal, que existe en algunos
paises de América, que es una persona altamente capacitada que suple las
funciones corporales que la persona discapacitada no puede ejecutar.

4. Existe una metodologia desarrollada por la Universidad Austral de Chile, de
la cual es su autor que se llama “matriz de célculo del indice de inclusion”,
que permite calcular de forma cientifica si las politicas publicas cumplen su
objetivo o no.



