PROYECTO DE LEY, EN SEGUNDO TRAMITE CONSTITUCIONAL, QUE FORTALECE AL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS PARA IMPLEMENTAR LA
REFORMA TRIBUTARIA
(BOLETIN N°9.898-05)

TEXTO LEGAL VIGENTE

OFICIO DE LA CAMARA DE
DIPUTADOS

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS
POR LA COMISION DE HACIENDA

TEXTO FINAL

DECRETO CON FUERZA DE LEY N° 29,
ESTATUTO ADMINISTRATIVO

Articulo 55.- Seran inhabiles para ser
promovidos los funcionarios que:

a) No hubieren sido calificados en lista de
distincibn o buena en el periodo
inmediatamente anterior;

b) No hubieren sido calificados durante
dos periodos consecutivos;

¢) Hubieren sido objeto de la medida

PROYECTO DE LEY:

“Titulo |
Del ingreso y promocion en el Servicio de
Impuestos Internos

Articulo 1°.- El ingreso a los cargos de las
plantas de fiscalizadores, de técnicos, de
administrativos y de auxiliares del Servicio
de Impuestos Internos se efectuara
mediante concursos en los cuales solo
podran participar los funcionarios a
contrata de dicho Servicio asimilados a la
planta respectiva, que cumpliendo los

requisitos correspondientes al cargo,
ademas:
a) hayan sido designados, previo

concurso, a contrata asimilada a la planta
respectiva.

b) se encuentren calificados en lista N°1,
de Distincion, o lista N° 2, Buena, durante,
a lo menos, los dos afos previos al
concurso.

c) no estén afectos a las inhabilidades
establecidas en las letras c¢) y d) del
articulo 55 del decreto con fuerza de ley
N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°

Articulo 1°

PROYECTO DE LEY

“Titulo |
Del ingreso y promocion en el Servicio de
Impuestos Internos

Articulo 1°.- El ingreso a los cargos de las
plantas de fiscalizadores, de técnicos, de
administrativos y de auxiliares del Servicio
de Impuestos Internos se efectuara
mediante concursos en los cuales sélo
podran participar los funcionarios a
contrata de dicho Servicio asimilados a la
planta respectiva, que cumpliendo los

requisitos correspondientes al cargo,
ademas:
a) Hayan sido designados, previo

concurso, a contrata asimilada a la planta
respectiva.

b) Se encuentren calificados en lista N°1,
de Distincion, o lista N°2, Buena, durante,
a lo menos, los dos afios previos al
concurso.

c) No estén afectos a las inhabilidades
establecidas en las letras c¢) y d) del
articulo 55 del decreto con fuerza de ley
N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°




disciplinaria de censura, mas de una vez,
en los doce meses anteriores de
producida la vacante, y

d) Hubieren sido sancionados con la
medida disciplinaria de multa en los doce
meses anteriores de producida la vacante.

18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Tratandose de la planta de técnicos,
también podran participar en los
concursos de ingreso a dicha planta los
funcionarios titulares de cargos de la
planta de administrativos con al menos
dos afios de antigiiedad en dicha planta y
los titulares de cargos de la planta de
auxiliares con, a lo menos, cuatro afios de
antigledad en dicha planta, en ambos
casos, siempre que cumplan los requisitos
correspondientes al cargo.

El ingreso a los cargos de las plantas
mencionadas en el inciso primero se
efectuara en el dltimo grado de la planta
respectiva.

El Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos publicara las bases del
concurso en el sitio web institucional, a lo
menos con quince dias de anterioridad a
la realizacion del respectivo concurso, sin
perjuicio de las demas medidas de
difusion que estime conveniente adoptar.

Inciso tercero

Incorporar, a continuacién del punto aparte
(.) que pasa a ser una coma (,), la siguiente
oracion: “salvo que existan vacantes de
grados superiores a éste que no hubieren
podido proveerse mediante promociones.”.
(Unanimidad 4x0. Indicacién nimero 1).

Inciso cuarto
Reemplazarlo por el siguiente:

“El Director Nacional del Servicio de
Impuestos internos publicara las bases del
concurso en el sitio web institucional dentro
de los dos dias siguientes a la resolucion
que llame a concurso. Entre el vencimiento
del plazo antes sefialado y la fecha de
cierre de presentacion de antecedentes no

18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Tratdndose de la planta de técnicos,
también podran participar en los
concursos de ingreso a dicha planta los
funcionarios titulares de cargos de la
planta de administrativos con al menos
dos afios de antigiiedad en dicha planta y
los titulares de cargos de la planta de
auxiliares con, a lo menos, cuatro afios de
antigedad en dicha planta, en ambos
casos, siempre que cumplan los requisitos
correspondientes al cargo.

El ingreso a los cargos de las plantas
mencionadas en el inciso primero se
efectuara en el dltimo grado de la planta
respectiva, salvo que existan vacantes
de grados superiores a éste que nho
hubieren podido proveerse mediante
promociones.

El Director Nacional del Servicio de
Impuestos internos publicara las bases
del concurso en el sitio web
institucional dentro de los dos dias
siguientes a la resoluciéon que llame a
concurso. Entre el vencimiento del
plazo antes sefalado y la fecha de




En lo no previsto en el presente articulo
estos concursos se regularan, en lo que
sea pertinente, por las normas del Parrafo
1° del Titulo Il del decreto con fuerza de
ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.

podra mediar un lapso inferior a ocho dias.
Lo anterior, es sin perjuicio de las demas
medidas de difusion que estime
conveniente adoptar.”. (Unanimidad 4x0.
Indicacién numero 2).

cierre de presentacion de antecedentes
no podra mediar un lapso inferior a
ocho dias. Lo anterior, es sin perjuicio
de las demas medidas de difusién que
estime conveniente adoptar.

En lo no previsto en el presente articulo
estos concursos se regularan, en lo que
sea pertinente, por las normas del Parrafo
1° del Titulo Il del decreto con fuerza de
ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Articulo 2°.- La promocion en las plantas
de fiscalizadores y de técnicos se
efectuara por concurso interno, y por
ascenso, en las plantas de administrativos
y de auxiliares.

Los funcionarios titulares de cargos de la
Planta de Auxiliares del Servicio de
Impuestos Internos que se encuentren en
el tope de su planta tendran derecho a
ascender a un cargo grado 19° de la
Planta de Administrativos;—gezande—ede
de-esta, cuando rednan los requisitos para
ocupar el cargo y tengan mayor puntaje
en el escalafén que los funcionarios de la
planta a la cual acceden.

Articulo 2°
Inciso primero

Intercalar, entre las expresiones “técnicos”
y “se”, la frase “del Servicio de Impuestos
Internos,”. (Unanimidad 4x0. Indicacion
ndmero 3).

Inciso segundo

- Suprimir la frase *“, gozando de
preferencia respecto de los funcionarios
de ésta”.

- Agregar, a continuacion de la frase “para
ocupar el cargo”, los términos “, posean 6
afios o mas de antigliedad en el tope del
escalafon”. (Unanimidad 4x0. Indicacion
numero 4).

Articulo 2°.- La promocion en las plantas
de fiscalizadores y de técnicos del
Servicio de Impuestos Internos, se
efectuard por concurso interno, y por
ascenso, en las plantas de administrativos
y de auxiliares.

Los funcionarios titulares de cargos de la
Planta de Auxiliares del Servicio de
Impuestos Internos que se encuentren en
el tope de su planta tendran derecho a
ascender a un cargo grado 19° de la
Planta de Administrativos, cuando rednan
los requisitos para ocupar el cargo,
posean 6 afios o0 mas de antigiiedad en
el tope del escalafén y tengan mayor
puntaje en el escalafon que los
funcionarios de la planta a la cual
acceden.




Para efectos de lo dispuesto en el inciso
primero, se estard a lo establecido en el
Parrafo 5° del Titulo Il del decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de
la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

Para efectos de lo dispuesto en el inciso
primero, se estara a lo establecido en el
Péarrafo 5° del Titulo Il del decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de
la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

Articulo 3°.- La provision de los cargos de
la planta de profesionales del Servicio de
Impuestos Internos se efectuara mediante
concurso interno, en cualquier grado
vacante y se someterd a las reglas
especiales que se expresan a
continuacion:

a) Para la provisiéon de los cargos hasta el
grado 8° inclusive, podran participar todos
los funcionarios titulares de la planta de
profesionales y los a contrata asimilados a
ella que se encuentren en el mismo grado
a proveer, y que reunan los requisitos
correspondientes al cargo. Ademas, los
funcionarios a contrata deberan reunir los
requisitos sefialados en el articulo 1°.

b) Para la provision de los cargos
ubicados en los grados 7° y superiores,
podran participar todos los funcionarios
titulares de planta y a contrata del Servicio
de Impuestos Internos que reunan los
requisitos correspondientes al cargo.

Articulo 3°

Inciso primero

Letra a)

Intercalar, entre las expresiones “en el’ y
“articulo 1°7, la frase “inciso primero del”.
(Unanimidad 4x0. Indicaciéon nimero 5).

Letra b)

Incorporar, a continuaciéon del punto aparte
(.) que pasa a ser seguido (.), la siguiente
oracion: “Ademas, los funcionarios a
contrata deberan reunir los requisitos
sefialados en el inciso primero del articulo
1° de la presente ley.”. (Unanimidad 4x0.
Indicacién nimero 6).

Articulo 3°.- La provision de los cargos de
la planta de profesionales del Servicio de
Impuestos Internos se efectuara mediante
concurso interno, en cualquier grado
vacante y se someterd a las reglas
especiales que se expresan a
continuacion:

a) Para la provisién de los cargos hasta el
grado 8° inclusive, podran participar todos
los funcionarios titulares de la planta de
profesionales y los a contrata asimilados a
ella que se encuentren en el mismo grado
a proveer, y que reunan los requisitos
correspondientes al cargo. Ademas, los
funcionarios a contrata deberén reunir los
requisitos sefialados en el inciso primero
del articulo 1°.

b) Para la provision de los cargos
ubicados en los grados 7° y superiores,
podran participar todos los funcionarios
titulares de planta y a contrata del Servicio
de Impuestos Internos que reunan los
requisitos correspondientes al cargo.
Ademas, los funcionarios a contrata




Las bases de los concursos que se
realicen para proveer los cargos
sefialados en la letra a) del inciso anterior
consideraran, a lo menos, los siguientes
factores: capacitacion, evaluacion del
desempefio, experiencia y aptitud para el
cargo.

Inciso segundo

- Reemplazar la expresion “la letra a)” por
“las letras a) y b)".

- Agregar, a continuacion del punto aparte
(.) que pasa a ser seguido (.), la siguiente
oracion: “La institucion los determinara
previamente y establecera la forma en que
ellos seran ponderados, lo que debera ser
informado a los funcionarios en el llamado a
concurso, el que debera publicarse, a lo
menos, en la pagina web de la institucion.”.
(Unanimidad 4x0. Indicaciéon numero 7).

ooo

Intercalar el siguiente inciso tercero, nuevo,
pasando el actual inciso tercero a ser
cuarto:

“En los concursos internos a que se refiere
el inciso primero de este articulo, se
aplicara lo dispuesto en el articulo 21 del
decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
que fija texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo. La provision de los
cargos vacantes se efectuard en cada
grado en orden decreciente conforme al
puntaje obtenido por los postulantes. En
caso de producirse empate, los funcionarios
seran designados conforme al resultado de
la dltima calificacion obtenida y, en el
evento de mantenerse esta igualdad,
decidird el Director Nacional.”.

deberan reunir los requisitos sefialados
en el inciso primero del articulo 1° de la
presente ley.

Las bases de los concursos que se
realicen para proveer los cargos
sefialados en las letras a) y b) del inciso
anterior consideraran, a lo menos, los
siguientes factores: capacitacion,
evaluacién del desempefio, experiencia y
aptitud para el cargo. La institucion los
determinara previamente y establecera
la forma en que ellos seran ponderados,
lo que deberd ser informado a los
funcionarios en el llamado a concurso,
el que debera publicarse, a lo menos, en
la pagina web de la institucién.

En los concursos internos a que se
refiere el inciso primero de este articulo,
se aplicara lo dispuesto en el articulo 21
del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.
La provisiéon de los cargos vacantes se
efectuara en cada grado en orden
decreciente conforme al puntaje
obtenido por los postulantes. En caso
de producirse empate, los funcionarios
seran designados conforme al resultado
de la ultima calificacién obtenida y, en el
evento de mantenerse esta igualdad,




DECRETO CON FUERZA DE LEY N° 29,
ESTATUTO ADMINISTRATIVO

Articulo 8°.- Los cargos de jefes de
departamento y los de niveles de jefaturas
jerarquicos equivalentes de los ministerios
y servicios publicos, serdn de carrera 'y se
someteran a las reglas especiales que se
pasan a expresar:

a) La provision de estos cargos se hara
mediante concursos en los que podran
participar los funcionarios de planta y a
contrata de todos los ministerios y
servicios regidos por este Estatuto
Administrativo que cumplan con los
requisitos correspondientes, que se
encuentren calificados en lista N° 1, de
distincion y que no estén afectos a las
inhabilidades establecidas en el articulo
55. En el caso de los empleos a contrata
se requerir4 haberse desempefado en tal
calidad, a lo menos, durante los tres afios
previos al concurso;

b) Como resultado del concurso, el comité
de seleccion propondrd a la autoridad
facultada para efectuar el nombramiento,
los nombres de a lo menos tres ni mas de
cinco candidatos pertenecientes a la
planta del ministerio o servicio que realice
el concurso, que hubieren obtenido los
mejores puntajes respecto del cargo a
proveer. En el evento que no haya un
namero suficiente de candidatos de planta
idoneos para completar dicha terna, ésta

La provision de los cargos a que se refiere
el articulo 8° del decreto con fuerza de
ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, en el Servicio de Impuestos
Internos, se efectuard conforme a las
reglas especiales consultadas en dicha
norma. En todo caso, si como resultado
del concurso correspondiente es
nombrado, en el cargo de jefatura, un
funcionario titular de la planta del Servicio
de Impuestos Internos, procedera la
suplencia en su cargo de origen. Con
todo, las suplencias relativas a dichos
cargos no podran superar los 144 cargos.

(Unanimidad 4x0. Indicacion nimero 8).

o0oo

decidira el Director Nacional.

La provision de los cargos a que se refiere
el articulo 8° del decreto con fuerza de ley
N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo, en
el Servicio de Impuestos Internos, se
efectuara conforme a las reglas
especiales consultadas en dicha norma.
En todo caso, si como resultado del
concurso correspondiente es nombrado,
en el cargo de jefatura, un funcionario
titular de la planta del Servicio de
Impuestos  Internos,  procedera la
suplencia en su cargo de origen. Con
todo, las suplencias relativas a dichos
cargos no podran superar los 144 cargos.




se completara con los contratados y los
pertenecientes a otras entidades, en
orden decreciente segun el puntaje
obtenido. Para los efectos de estos
concursos, el comité de seleccion estara
constituido de conformidad al articulo 21 y
sus integrantes deberan tener un nivel
jerarquico superior a la vacante a proveer.
Con todo, en los casos en que no se
retna el numero de integrantes requerido,
el jefe superior del servicio solicitara al
ministro del ramo que designe los
funcionarios necesarios para este efecto.

c) A falta de postulantes idoneos, una vez
aplicado el procedimiento anterior, debera
llamarse a concurso publico;

d) La permanencia en estos cargos de
jefatura sera por un periodo de tres afios.
Al término del primer periodo trienal, el
jefe superior de cada servicio, podra por
una sola vez, previa evaluacion del
desempefno del funcionario, resolver la
prorroga de su nombramiento por igual
periodo o bien llamar a concurso.

Los funcionarios permaneceran en estos
cargos mientras se encuentren calificados
en lista N° 1, de distincion;

e) Los funcionarios nombrados en esta
calidad, una vez concluido su periodo o
eventual prorroga, podradn reconcursar o
reasumir su cargo de origen, cuando
proceda, y

f) En lo no previsto en el presente articulo,
estos concursos se regulardn, en lo que




sea pertinente, por las normas del Parrafo
1° del Titulo 11.

Articulo 4°.- En aquellos casos en que los
procesos de seleccion para proveer
cargos a contrata del Servicio de
Impuestos Internos se realicen mediante
concurso, se convocaran través de los
sitios web institucionales u otros que se
creen, donde se dara informacion
suficiente, entre otras materias, respecto
de las funciones del cargo, requisitos para
el desempefio del mismo, nivel de
remuneraciones, el plazo para la
postulacion y—ta—ferma—en—gque—deberan
acreditarsetos—requisites. Adicionalmente,
se publicardan avisos de la convocatoria
del proceso de seleccion antes indicado
en diarios de circulaciéon nacional, los que
deberdn  hacer referencia a los
correspondientes sitios web para conocer
las condiciones de postulacién y requisitos
solicitados.

Articulo 4°
Inciso primero

- Intercalar, entre las palabras “convocaran”
y “través”, la preposicion “a”.

- Sustituir la conjuncién disyuntiva “u”, por
los términos “y en”.

- Reemplazar la coma (,) que antecede las
expresiones “el plazo” por la conjuncién “y”.

- Suprimir la frase “y la forma en que
deberan acreditarse los  requisitos”.
(Unanimidad 4x0. Indicacion niumero 9).

Intercalar el siguiente inciso segundo,
nuevo, pasando el actual a ser tercero:

“El llamado a concurso se dispondra
mediante una resolucion del Director
Nacional del Servicio de Impuestos
Internos y debera contener, a lo menos, lo
sefialado en el inciso anterior. Dicha
resolucion debera difundirse dentro de los
dos dias siguientes a su expedicion. Entre
el vencimiento del plazo fijado
anteriormente y la fecha de cierre de
presentacion de antecedentes no podra
mediar un lapso inferior a ocho dias.”.
(Unanimidad 4x0. Indicacién nidmero
10).

Articulo 4°.- En aquellos casos en que los
procesos de seleccion para proveer
cargos a contrata del Servicio de
Impuestos Internos se realicen mediante
concurso, se convocaran a través de los
sitios web institucionales y en otros que se
creen, donde se dara informacion
suficiente, entre otras materias, respecto
de las funciones del cargo, requisitos para
el desempefio del mismo, nivel de
remuneraciones y el plazo para la
postulacion. Adicionalmente, se publicaran
avisos de la convocatoria del proceso de
seleccion antes indicado en diarios de
circulacion nacional, los que deberan
hacer referencia a los correspondientes
sitios web para conocer las condiciones
de postulacién y requisitos solicitados.

El llamado a concurso se dispondra
mediante una resolucién del Director
Nacional del Servicio de Impuestos
Internos y debera contener, a lo menos,
lo sefialado en el inciso anterior. Dicha
resolucién debera difundirse dentro de
los dos dias siguientes a su expedicion.
Entre el vencimiento del plazo fijado
anteriormente y la fecha de cierre de
presentacién de antecedentes no podra
mediar un lapso inferior a ocho dias.




El Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos, mediante resolucion,
establecera las normas complementarias
orientadas a asegurar la objetividad,
transparencia, calidad técnica de los
mecanismos de ingreso a la contrata y de

la operacion de los concursos de
promocion. Asimismo, establecera las
instancias de caracter consultivo e

informativo para los funcionarios y sus
asociaciones sobre estas materias.

Inciso segundo

Pasa a ser inciso tercero, con las siguientes

enmiendas:

- Incorporar, a continuacion del
“transparencia” las expresiones
discriminacion”.

término
u, no

- Intercalar, entre la palabra “materias” y el

punto aparte (), la frase
modificaciones”. (Unanimidad
Indicacién nimero 11).

y sus
4x0.

El Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos, mediante resolucion,
establecerad las normas complementarias
orientadas a asegurar la objetividad,
transparencia, no discriminacién, calidad
técnica de los mecanismos de ingreso a la
contrata y de la operacion de los
concursos de promocion.  Asimismo,
establecerd las instancias de caracter
consultivo e informativo para los
funcionarios y sus asociaciones sobre
estas materias y sus modificaciones.

LEY N° 19.646

CONCEDE BENEFICIOS ECONOMICOS
AL PERSONAL DEL SERVICIO DE

IMPUESTOS INTERNOS, DEL CONSEJO
DE DEFENSA DEL ESTADO, DE LA

DIRECCION DE PRESUPUESTOS Y DE

LAS FUERZAS ARMADAS, Y DISPONE

OTRAS NORMAS SOBRE
RACIONALIZACION DEL SECTOR
HACIENDA

TITULO |
Servicio de Impuestos Internos

planta-det escalaton-te-iscatizadores-del
Servicio de I|n,|slule_ stos Inte:n,els_ se—hara

Titulo Il
Disposiciones varias relativas al Servicio
de Impuestos Internos

Articulo 5°.- Introdldcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 19.646:

1) Derégase el articulo 1°.

Articulo 5°

Inciso primero

Titulo Il
Disposiciones varias relativas al Servicio
de Impuestos Internos

Articulo 5°.- Introdlcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 19.646:

1) Derégase el articulo 1°.
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Articulo 2°.- Establécese una asignacion
especial de estimulo por desempefio en el
cumplimiento de metas de reduccioén de la
evasion tributaria para el personal de
planta y a contrata del Servicio de
Impuestos Internos. Su monto total sera
variable de acuerdo al grado y escalaf6n
al que pertenezca 0 se encuentre
asimilado el funcionario. Dicha asignacion
se calculara sobre la cantidad que resulte
de la suma del sueldo base asignado al
grado respectivo, mas la asignacion de
fiscalizacién establecida en el articulo 6°
del decreto ley N° 3.551, de 1980, que le
corresponda, y la asignacion sefialada en
el articulo 4° de la ley N° 18.717.

La asignaciébn especial de estimulo
contendra los siguientes componentes:
a) Una parte fija o base.

b) Una parte variable por cumplimiento de
la meta institucional de disminucion de la
evasion.

2) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, modificase el articulo 2° de
la siguiente forma:

a) Reemplazanse en su inciso segundo
las letras b) y c) por las siguientes:

“b) Una parte asociada a la gestion
tributaria.

Numeral 2)

2) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, modificase el articulo 2° de
la siguiente forma:

a) Reemplazanse en su inciso segundo
las letras b) y c) por las siguientes:

“b) Una parte asociada a la gestion
tributaria.
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c¢) El incremento por desempefio individual
a que se refiere el articulo 7° de la ley N°
19.553.

Los porcentajes de la asignacion especial
de estimulo para los componentes fijo y
variable sefialados en las letras a) y b)
precedentes, seran los determinados en el
articulo 4° de esta ley.

El componente fijo de la asignacion
especial de estimulo no sera considerado
como un haber permanente para efectos
del calculo del incentivo tributario a que se
refiere la letra b) del inciso séptimo del
articulo 12 de la ley N° 19.041.

c) El incremento por desempefio colectivo
otorgado por el articulo 7° de la ley N°
19.553.".

b) Reemplazase en su inciso tercero la

expresion “variable” por la frase “asociado
a la gestion tributaria”.

¢) Suprimense los incisos quinto y sexto.

c) El incremento por desempefio colectivo
otorgado por el articulo 7° de la ley N°
19.553.".

b) Reempladzase en su inciso tercero la

expresion “variable” por la frase “asociado
a la gestion tributaria”.

¢) Suprimense los incisos quinto y sexto.




12

El pago de esta asignacion,
componente fijo, serd mensual.

en su

Los montos que los funcionarios perciban
por este concepto, seran imponibles para
efectos de salud y pensiones, y se
consideraran rentas del N° 1 del articulo
42 de la Ley sobre Impuesto a la Renta.
Para determinar las imposiciones y los
impuestos a gque se encuentra afecta la
asignacion en su componente variable, se

d) Reemplazanse en su inciso séptimo,
que pasa a ser quinto, las expresiones “en
su componente fijo” por la frase “en sus
componentes fijo y asociado a la gestion
tributaria”.

e) Suprimese el inciso octavo.

f) Reemplazase en su inciso noveno, que
pasa a ser sexto, la oraciéon que sigue al

punto seguido por la siguiente: “El
componente asociado a la gestion
tributaria se considerarda como una

asignacién vinculada al desempefo para
efectos de determinar los aguinaldos de
navidad y fiestas patrias y el bono de

Modificar la letra f) en la siguiente forma:
- Reemplazar la conjuncion ‘y”, que

aparece antes de la expresion “el bono”,
por una coma (,).

- Agregar a continuacion de la palabra

d) Reemplazanse en su inciso séptimo,
gue pasa a ser quinto, las expresiones “en
su componente fijo” por la frase “en sus
componentes fijo y asociado a la gestion
tributaria”.

e) Suprimese el inciso octavo.

f) Reemplazase en su inciso noveno, que
pasa a ser sexto, la oracion que sigue al

punto seguido por la siguiente: “El
componente asociado a la gestion
tributaria se considerarda como una

asignacion vinculada al desempefio para
efectos de determinar los aguinaldos de
navidad y fiestas patrias, el bono de
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distribuird su monto en proporcidon a los
meses que comprenda el periodo que
corresponda y los cuocientes se sumaran
a_ las respectivas remuneraciones
mensuales.

Articulo 3°.- La modalidad de célculo del
porcentaje de cumplimiento del programa
de reduccién de la evasion indicado en el
inciso quinto del articulo precedente, sera
la siguiente:

a) La "Recaudacion Base" inicial, sera la
del afio 1998. Esta alcanzé la cifra de
212,400 millones de unidades tributarias
mensuales (doscientos doce coma cuatro
millones de unidades tributarias
mensuales).

b) Para cada afo, la "Recaudacion Base"
se calcularad como la recaudacion base del
afno anterior, multiplicada por la suma de
los dos siguientes factores: factor uno,
mas la tasa de crecimiento que registre el
Producto Interno Bruto el afio respectivo,
este ultimo multiplicado por el factor 1,1.

c) La diferencia entre la "Recaudacion
Anual Efectiva", expresada en unidades
tributarias mensuales y determinada de
acuerdo al subtitulo "Ingresos Tributarios"
de la Ley de Presupuestos registrada el
afio anterior, habiéndose descontado la
partida correspondiente a Comercio
Exterior, y la "Recaudacion Base",
determinada de conformidad a la letra b)

escolaridad, de conformidad con lo
establecido en la ley de reajuste general
de remuneraciones para los trabajadores
del sector publico.”.

3) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, reemplazase el articulo 3°
por el siguiente:

“Articulo 3°.- El convenio de desempefio
que se establezca para el incremento por
desempeiio colectivo a que se refiere la
letra c) del inciso segundo del articulo
anterior debera considerar solo
indicadores vinculados a la reduccion de
la evasion y elusién tributaria, incluyendo
indicadores de fiscalizacion y facilitacion
del cumplimiento tributario para todos los
equipos, unidades o areas de trabajo que
se determinen.

Los resultados de los indicadores
sefialados en el inciso anterior deberan
publicarse anualmente en la pagina web
institucional.”.

“escolaridad”, la frase “y otros bonos que
se concedan por una sola vez"
(Unanimidad 3x0. Indicacién nimero
12).

escolaridad y otros bonos que se
concedan por una sola vez, de
conformidad con lo establecido en la ley
de reajuste general de remuneraciones
para los trabajadores del sector publico.”.

3) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, reempldzase el articulo 3°
por el siguiente:

“Articulo 3°.- El convenio de desempefio
que se establezca para el incremento por
desempeiio colectivo a que se refiere la
letra c) del inciso segundo del articulo
anterior debera considerar solo
indicadores vinculados a la reduccion de
la evasion y elusion tributaria, incluyendo
indicadores de fiscalizacion y facilitacion
del cumplimiento tributario para todos los
equipos, unidades o areas de trabajo que
se determinen.

Los resultados de los indicadores
sefialados en el inciso anterior deberan
publicarse anualmente en la pagina web
institucional.”.
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de este mismo articulo, representari el
aumento o disminucion neta de la
recaudacion. Dicha diferencia, dividida por
la "Recaudacion Base" y llevada a
porcentaje, representard el "Crecimiento
Porcentual de la Recaudacién Efectiva”.

d) El porcentaje de cumplimiento del
programa de reduccién de la evasion a
aplicar al incentivo, en su parte variable, a
que se refiere el articulo 2° y cuyos
montos se especifican en el articulo 4° de
esta ley, quedard entonces asi
determinado:

- En el afo 2003:

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudacion Efectiva en el afio 2002 es
menor al 1,43%, el porcentaje a aplicar a
la asignacién variable a pagar en el afio
2003 sera 0%.

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudaciéon Efectiva en el afio 2002 es
mayor o igual al 1,43%, el porcentaje a
aplicar a la asignacion variable a pagar en
el afio 2003 se determinara segun la
siguiente férmula:

Valor = Crecimiento Porcentual x 86,6620
-1,2352
- En el afo 2004:

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudaciéon Efectiva en el afio 2003 es
menor al 2,52%, el porcentaje a aplicar a
la asignacion variable a pagar en el afio
2004 sera 0%.

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudacion Efectiva es mayor o igual al




15

2,52%, el porcentaje a aplicar a la
asignacioén variable a pagar en el afo
2004 se determinara segun la siguiente
férmula:

Valor = Crecimiento Porcentual x 55,9584
- 1,4079
- En el afo 2005:

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudacién Efectiva en el afio 2004 es
menor al 2,83%, el porcentaje a aplicar a
la asignacion variable a pagar en el afio
2005 sera 0%.

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudaciéon Efectiva en el afio 2004 es
mayor o igual al 2,83%, el porcentaje a
aplicar a la asignacion variable a pagar en
el aflo 2005 se determinara segun la
siguiente férmula:

Valor = Crecimiento Porcentual x 46,9656
-1,3314
- En el afio 2006 y siguientes:

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudacion Efectiva del afio anterior es
menor al 2,45%, el porcentaje a aplicar a
la asignacién variable a pagar en el afio
siguiente sera 0%.

Si el Crecimiento Porcentual de la
Recaudacién Efectiva del afio anterior es
mayor o igual al 2,45%, el porcentaje a
aplicar a la asignacion variable a pagar en
el afio siguiente se determinara segun la
siguiente férmula:
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Valor = Crecimiento Porcentual x 67,9509
- 1,6659

El valor resultante de las formulas
consignadas en esta letra d), se
aproximara considerando cuatro
decimales y se expresara como
porcentaje con dos decimales. Este
porcentaje, en ningun caso, podra ser
superior al 100%.

Si con posterioridad a la publicacion de
esta ley entraren en vigencia leyes
modificatorias de los impuestos, derechos
y tributos que signifiguen modificaciones
de los mismos, la recaudacion base
correspondiente a esa anualidad se
incrementard o reducird en la cantidad
gue resulte de dichas modificaciones.

La nueva recaudacion base rectificada
conforme a lo dispuesto en el inciso
anterior, sera fijada mediante decreto del
Ministerio de Hacienda expedido bajo la
férmula "Por Orden del Presidente de la
Republica”, y servira para los afios
posteriores con los incrementos a que se
refiere la letra b) de este articulo.

Articulo 4°.- Los porcentajes de la
asignacién especial de estimulo en su
componente fijo y los porcentajes
méaximos de su componente variable, por
escalafén y grado seran los siguientes:

4) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, modificase el articulo 4° de
la siguiente forma:

a) En el encabezado de su inciso primero,
eliminase la palabra “maximos” vy
reemplazase la expresion “variable” por la
frase “asociado a la gestion tributaria”.

b) Modificase la tabla contenida en dicho

4) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicaciéon de la
presente ley, modificase el articulo 4° de
la siguiente forma:

a) En el encabezado de su inciso primero,
eliminase la palabra “maximos” vy
reemplazase la expresién “variable” por la
frase “asociado a la gestion tributaria”.

b) Modificase la tabla contenida en dicho
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ESCALAFON GRADOS
PORCENTAJE PORCENTAJE
ASIGNACION
FIJA MAXIMO DE
ASIGNACION
VARIABLE
DIRECTIVO l1a9 39%
27,0%
PROFESIONAL 5a7 39%
27,0%
8 al0 36%
24,0%
11a12 33%
21,0%
13a 14 30%
19,0%
15a17 27%
15,0%
FISCALIZADOR 10 a 11 39%
27,0%
12 a 13 36%
24,0%
14 35%
22,5%
15 33%
21,0%
TECNICO 14 a 16 33%
21,0%

17 a19 29%

inciso, en los siguientes términos:

i) Sustitiyese la expresion
“PORCENTAJE MAXIMO DE
ASIGNACION VARIABLE” por

‘PORCENTAJE DE LA ASIGNACIQN
ASOCIADO A LA GESTION
TRIBUTARIA”.

i) Reemplazase las palabras “DIRECTIVO
1 a 9" por “DIRECTIVO 1 a 18" y
“FISCALIZADOR 10 a 11" por
“FISCALIZADOR 9 a 11".

inciso, en los siguientes términos:

i) Sustitiyese la expresion “PORCENTAJE
MAXIMO DE ASIGNACION VARIABLE”
por “PORCENTAJE DE LA ASIGNACION
ASOCIADO A LA GESTION
TRIBUTARIA”,

i) Reemplazase las palabras “DIRECTIVO
1 a 9" por “DIRECTIVO 1 a 18" y
“FISCALIZADOR 10 a 11" por
“FISCALIZADOR 9 a 11".
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17,0%
ADMINISTRATIVO 16 a 17 27%

15,0%
18 26%

14,0%
19a 20 25,5%

13,5%
AUXILIAR 19 a 22 25,5%

13,5%

Articulo 5°.- No tendran derecho a percibir
esta asignacion, en su parte variable, los
funcionarios calificados en Lista N° 3,
Condicional o Lista N° 4, de Eliminacion,

en el periodo inmediatamente anterior_al
afio de vigencia del respectivo decreto de
Hacienda que fija el porcentaje de
cumplimiento del programa. Asimismo, no
tendran derecho a percibir la asignacion,
en su parte variable, los funcionarios que
ingresen al Servicio, hasta que no hayan
sido calificados de conformidad con las
normas gque los rijan para estos efectos.

Sin embargo, tendran derecho a percibir la
asignacion los funcionarios que no
habiendo sido calificados en el periodo
respectivo, en virtud de las normas legales
vigentes, conserven la calificacion del
periodo anterior; el Jefe Superior del
Servicio, su subrogante legal; los
miembros de la Junta Calificadora Central,
y los delegados del personal ante las
juntas calificadoras.

5) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, modificase el articulo 5° de
la siguiente forma:

a) Reemplazase en su inciso primero, las
dos veces que aparece, la expresion “en
su parte variable” por la frase “en su parte
asociada a la gestion tributaria”.

b) Reemplazase en su inciso tercero la
expresion “en su parte variable” por la

Numeral 5)

Sustituir la letra a), por la siguiente:

“a) Modificase su inciso primero en el
siguiente sentido:

i) Reemplazase las dos veces que aparece
la expresion “en su parte variable” por la
frase “en su parte asociada a la gestion
tributaria”.

i)  Sustitiyese la frase  “periodo
inmediatamente anterior al afio de vigencia
del respectivo decreto de Hacienda que fija
el porcentaje de cumplimiento del
programa” por la siguiente oracion: “afio
anterior al del pago”.”. (Unanimidad 3x0.
Indicacién nimero 13).

5) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicacion de la
presente ley, modificase el articulo 5° de
la siguiente forma:

a) Modificase su inciso primero en el
siguiente sentido:
i) Reemplazase las dos veces que
aparece la expresion “en su parte
variable” por la frase “en su parte
asociada a la gestion tributaria”.

ii) Sustitiyese la frase
inmediatamente anterior al afio de
vigencia del respectivo decreto de
Hacienda que fija el porcentaje de
cumplimiento del programa” por la
siguiente oracion: “afio anterior al del

pago”.

“periodo

b) Reemplazase en su inciso tercero la
expresion “en su parte variable” por la
frase “en su parte asociada a la gestién
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Los funcionarios beneficiarios de la
asignacion especial de estimulo, en su
parte variable, tendran derecho a su
percepcién durante el afio calendario
inmediatamente siguiente a aquél que se
evalla en la calificacion.

No tendran derecho a percibir la
asignacion, tanto en su _componente fijo
como variable, los funcionarios que se
acojan a permiso sin goce de
remuneraciones, de conformidad al
articulo 105 de la ley N° 18.834, mientras
dure el periodo de su ausencia.

Articulo 6°.- Modificanse las plantas de
personal del Servicio de Impuestos
Internos y los respectivos requisitos de
ingreso y promocion en dichas plantas,
establecidas mediante decreto supremo
N° 1.368, de 1994, del Ministerio de
Hacienda, cuyo texto refundié el decreto
con fuerza de ley N° 6, de 1991, del
Ministerio de Hacienda, en los siguientes
términos:

frase “en su parte asociada a la gestion
tributaria”.

¢) Suprimese su inciso cuarto.

d) Reemplazase en su inciso final las
expresiones “tanto en su componente fijo
como variable” por “en sus componentes
fijo y asociado a la gestion tributaria”.

tributaria”.

¢) Suprimese su inciso cuarto.

d) Reemplazase en su inciso final las
expresiones “tanto en su componente fijo
como variable” por “en sus componentes
fijo y asociado a la gestion tributaria”.
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1.- Planta de Directivos: Créanse los
siguientes cargos:

Cinco cargos de Jefe de Departamento
grado 5.

2.- Planta de Profesionales: Suprimense
los siguientes cargos:
Cinco cargos grado 5.

3.- Planta de Administrativos.

a) Créanse los siguientes cargos:

Sesenta y cuatro cargos grado 16,
cincuenta y seis cargos grado 17,
cuarenta y seis cargos grado 18 vy
veintitrés cargos grado 20.

b) Suprimense los siguientes cargos:
Cuarenta y tres cargos grado 19, ochenta
y seis cargos grado 21 y sesenta cargos
grado 22.

4.- Planta de Auxiliares.

a) Créanse los siguientes cargos:

Sesenta y seis cargos grado 19, treinta y
nueve cargos grado 20 y dieciocho cargos
grado 21.

b) Suprimense los siguientes cargos:

Cuarenta y dos cargos grado 22 y ochenta
y un cargos grado 23.

5.- Reemplazase la letra a) del pérrafo
segundo del namero 4 del articulo 2°, por
la siguiente:

"a) [Estar en posesién de un titulo de
contador general otorgado por un
establecimiento de educacion media
técnico-profesional del Estado 0
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reconocido por éste; o titulo profesional o
técnico otorgado, en ambos casos, por
una instituciéon de educacién superior del
Estado o reconocida por éste, en las
areas de contabilidad, finanzas,
administracion o economia y pertenecer a
la Planta de Administrativos de la
institucion en la cual debe haberse
desempefado a lo menos durante dos
anos, o".

Lo dispuesto en los numerales 1 y 2 del
inciso anterior s6lo se hara efectivo en la
medida que los cargos de la Planta de
Profesionales que se suprimen se
encuentren vacantes.

Articulo 7°.- Establécese en beneficio de
los cargos de jefatura del Servicio de
Impuestos Internos pertenecientes a la
planta de Directivos y a las plantas de
Profesionales y de Fiscalizadores en que
se ejerzan funciones de supervision,
asignadas expresamente por resolucion
del Director del Servicio, y en tanto
cumplan dicha funcién, una asignacion
mensual, con vigencia anual, de caracter
variable, calculada sobre la misma base a
gue se refiere la parte final del inciso
primero del articulo 2° de la presente ley.
Para los fines de esta ley, en ningln caso
podran asignarse tareas de supervision a
mas del 30% de los funcionarios que
conformen las plantas de Profesionales y
Fiscalizadores.

Los cargos afectos a esta asignacion y los

6) Agréganse en el articulo 7°
siguientes incisos sexto y séptimo:

los

Numeral 6)
Reemplazarlo por el siguiente:
“6) Agreganse, en el articulo 7° los

siguientes incisos sexto, séptimo y octavo,
nuevos:

6) Agreganse, en el articulo 7°, los
siguientes incisos sexto, séptimo y
octavo, huevos:
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montos correspondientes, los que no
podran exceder del 48% ni ser inferiores
al 6% del monto de la base de célculo,
seran determinados anualmente por
cargo o grupo de cargos por el Director
del Servicio, mediante resolucion afecta al
tramite de toma de razbn por la
Contraloria General de la Republica.

Para la determinacién de este porcentaje,
deberan considerarse, en todo caso, los
niveles de responsabilidad y complejidad
de los cargos desempefiados por los
beneficiarios, asi como el factor territorial
de su desemperio.

El Director del Servicio de Impuestos
Internos tendra derecho a percibir la
asignacion maxima.

Los montos que los funcionarios perciban
por este concepto seran imponibles y se
consideraran rentas del N° 1 del articulo
42 de la Ley sobre Impuesto a la Renta.
Asimismo, esta asignacion no sera
considerada como un haber permanente
para efectos del calculo del incentivo
tributario a que se refiere la letra b) del
inciso séptimo del articulo 12 de la ley N°
19.041.

“El Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos, mediante resolucion
exenta, establecerd el nimero maximo de
funcionarios que podra percibir la
asignacion conforme a lo dispuesto en
este articulo y las demas normas
necesarias para su otorgamiento.

Durante el periodo en que los funcionarios
perciban la asignacién a que se refiere
este articulo tendran la calidad de jefe
directo para todos los efectos legales, en

“El Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos, mediante resolucion
exenta, establecerd el nimero maximo de
funcionarios que podra percibir la
asignacion conforme a lo dispuesto en este
articulo y las demés normas necesarias
para su otorgamiento.

Durante el periodo en que los funcionarios
perciban la asignacién a que se refiere este
articulo tendran la calidad de jefe directo
para todos los efectos legales, en especial,

“El Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos, mediante
resolucion exenta, establecera el

numero maximo de funcionarios que
podra percibir la asignaciéon conforme a
lo dispuesto en este articulo y las
demas normas necesarias para su
otorgamiento.

Durante el periodo en que los
funcionarios perciban la asignaciéon a
que se refiere este articulo tendran la
calidad de jefe directo para todos los
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Articulo 8°.- EI monto global anual que
deba pagarse por concepto de la
asignaciéon a que se refiere el articulo
anterior, no podra exceder, en ningun
caso, de 3.500 Unidades Tributarias
Anuales del mes de enero del afio en que
corresponda cancelar el beneficio.

especial, para los previstos en el Parrafo
4° del Titulo Il del decreto con fuerza de
ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.”.

7) Sustitiyese el articulo 8°

siguiente:

por el

“Articulo 8°.- A contar del 1 de enero de
2016, los recursos presupuestarios que
anualmente  deberan destinarse  al
financiamiento de la asignacién del
articulo 7° no podran exceder de 5.184
sueldos base asignados al grado 1° de la
escala de sueldos base de las
instituciones fiscalizadoras, vigente al 1 de
enero de cada afio.

A contar del 1 de enero del afio 2017, los
recursos sefialados en el inciso
precedente se incrementaran en 10,3
sueldos base del citado grado 1°, por cada
10 cupos en que aumente la dotacion
maxima de personal del Servicio de
Impuestos Internos en relacion a la
establecida para el afio 2016.".

8) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacion de esta

para los previstos en el Parrafo 4° del Titulo
Il del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

La dictacién y modificacion de la resolucion
mencionada en el inciso sexto, deberan

considerar mecanismos de consulta e
informacion a las asociaciones de
funcionarios.”.”. (Unanimidad 4x0.

Indicacién nimero 14).

efectos legales, en especial, para los
previstos en el Parrafo 4° del Titulo Il del
decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija el
texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.

La dictacion y modificacion de la
resolucibn mencionada en el inciso
sexto, deberan considerar mecanismos

de consulta e informacion a las
asociaciones de funcionarios.”.
7) Sustitiyese el articulo 8° por el

siguiente:

“Articulo 8°.- A contar del 1 de enero de
2016, los recursos presupuestarios que
anualmente  deberan destinarse  al
financiamiento de la asignacién del
articulo 7° no podran exceder de 5.184
sueldos base asignados al grado 1° de la
escala de sueldos base de Ilas
instituciones fiscalizadoras, vigente al 1 de
enero de cada afio.

A contar del 1 de enero del afio 2017, los
recursos seflalados en el inciso
precedente se incrementaran en 10,3
sueldos base del citado grado 1°, por cada
10 cupos en que aumente la dotacion
méaxima de personal del Servicio de
Impuestos Internos en relacion a la
establecida para el afio 2016.".

8) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacion de esta
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Articulo 9°.- No le sera aplicable al
personal del Servicio de Impuestos
Internos la asignacion de modernizacion
en su componente base e incremento por
desempefio institucional establecidos en
las letras a) y b) del articulo 3° y articulos
5° y 6° de la ley N° 19.553. Tampoco le
sera aplicable la bonificacion
compensatoria dispuesta por el articulo 8°
de ese cuerpo legal.

El personal del Servicio de Impuestos
Internos al que se aplica el articulo 2° de
esta ley, tendra derecho a una
bonificacion no imponible destinada a
compensar, en parte, las deducciones por
concepto de cotizaciones para pensiones
y salud a que esté afecta la asignacion
especial de estimulo en sus componentes
fijo y variable, y la totalidad del incremento
individual establecido en la letra c) del
articulo 3° de la ley N° 19.553.

La parte a ser compensada afectara al
100% del incremento individual, a 6
puntos porcentuales de la asignacion
especial de estimulo en su componente
fijo y a 3 puntos porcentuales de su
componente variable.

El monto de la compensacion sera el que
resulte de aplicar a los guarismos
indicados en el inciso anterior, los
porcentajes sefialados en las letras a), b)
y ¢) del inciso primero e inciso segundo
del articulo 8° de la ley N° 19.553, segun
el sistema o régimen previsional de
afiliacion del trabajador.

ley, reemplazanse en los incisos segundo
y tercero del articulo 9° la palabra
“variable” por la expresion “asociado a la
gestion tributaria”.

ley, reemplazanse en los incisos segundo
y tercero del articulo 9° la palabra
“variable” por la expresion “asociado a la
gestion tributaria”.
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Esta bonificacion compensatoria se
calculara conforme a los limites de
imponibilidad establecidos por la
legislacion vigente y a lo dispuesto en el
inciso final del articulo 2° de esta ley.

LEY N° 20.431
ESTABLECE NORMAS QUE
INCENTIVAN LA CALIDAD DE
ATENCION AL CONTRIBUYENTE POR
PARTE DEL SERVICIO DE IMPUESTOS
INTERNOS

"Articulo 1°.- Establécese, a contar del 1
de enero de 2010, para el personal de
planta y a contrata del Servicio de
Impuestos Internos una bonificacion anual
ligada a la calidad del servicio prestado a
usuarios y contribuyentes, la que sera
evaluada por una entidad externa al
Servicio, de conformidad al procedimiento
establecido en el numeral 5 del articulo 3°
de esta ley.

Corresponderda dicha bonificacion al
personal que se encuentre en servicio en
la referida institucion a la fecha del pago
de las respectivas cuotas de la
bonificacion.

El funcionario que por ascenso o0
promocién cambiare de grado o cargo
dentro de un afio en que corresponda el
pago de la bonificacién, la percibira con

Articulo 6°.- IntrodlUcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 20.431:

1) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, sustitiyese el articulo 1° por
el siguiente:

“Articulo 1°.- Establécese una bonificacion
especial para el personal de planta y a
contrata del Servicio de Impuestos
Internos, Cuyos montos seran
equivalentes a los porcentajes sefialados
a continuacion, aplicados sobre la
cantidad que resulte de la suma del
sueldo base asignado al grado respectivo
mas la asignacién de fiscalizacion que le
corresponda establecida en el articulo 6°
del decreto ley N° 3.551, de 1981, y la
asignacion sefialada en el articulo 4° de la
ley N° 18.717.

Grados Porcentajes
5,3312%
5,4155%
5,4970%
5,5791%
5,6521%
5,7776%

OO~ WIN|F

Articulo 6°

Numeral 1)

Articulo 6°.- IntrodlUcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 20.431:

1) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacién de la
presente ley, sustitiyese el articulo 1° por
el siguiente:

“Articulo 1°.- Establécese una bonificacion
especial para el personal de planta y a
contrata del Servicio de Impuestos
Internos, Cuyos montos seran
equivalentes a los porcentajes sefialados
a continuacion, aplicados sobre la
cantidad que resulte de la suma del
sueldo base asignado al grado respectivo
mas la asignacién de fiscalizacion que le
corresponda establecida en el articulo 6°
del decreto ley N° 3.551, de 1981, y la
asignacion sefialada en el articulo 4° de la
ley N° 18.717.

Grados Porcentajes
5,3312%
5,4155%
5,4970%
5,5791%
5,6521%
5,7776%

OO IWIN|F-
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relacién al grado que tenia al 31 de enero 7 5,8614% 7 5,8614%
del afio del pago respectivo. 8 5,9875% 8 2,9875%
9 6,1086% 9 6,1086%
. - 10 6,2238% 10 6,2238%
No _ _tend_r,an derecho_ a percibir esta 11 6.4731% 11 6.4731%
bonificacion los funcionarios que sean 12 6,7562% 12 6,7562%
calificados en Lista N° 3, de Condicional, o 13 7,0766% 13 7,0766%
Lista N° 4, de Eliminacion, en el periodo 14 7,4226% 14 7,4226%
inmediatamente anterior al afio del pago ig grgégi’f 12 ;‘gégig’
. ., .. pt ) ()
de la bonlflcaC|or_1.'AS|m|smoz no _tgndran 7 9.3510% 7 0.3510%
dere_cho a perC|b|r_ la bonificacion _Io_s 8 10.1222% 18 10.1222%
funcionarios que ingresen al Servicio 19 11,3023% 19 11,3023%
hasta que no hayan sido calificados en él, 20 12,6834% 20 12,6834%
de conformidad con las normas que los 21 14,4097% 21 14,4097%
rijan para estos efectos. 22 16,3735% 22 16,3735%
23 17,7475% 23 17,7475%
Con_ _tod(_)l tendran der_echo_a percibir la sg ;g:;gggzﬁ gg ;g:;gggz;z
bonificacion los funcionarios que no
habiendo sido calificados en el periodo
respectivo, en virtud de las normas legales
vigentes, conserven la calificacion del
periodo anterior; y aquellos que, de
conformidad al articulo 34 del decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2005, del
Ministerio de Hacienda, que fij6 el texto
refundido, coordinado y sistematizado de
la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, no deben ser calificados.
A los funcionarios que, de conformidad
con el articulo 110 del decreto con fuerza
de ley N° 29, citado en el inciso anterior,
hayan hecho uso de un permiso sin goce
de sueldo el afio anterior al pago de la
bonificacion, ésta se les pagara
proporcionalmente a los meses
efectivamente trabajados.
Esta bonificacion se pagara Esta bonificacion se pagara
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mensualmente, tendra el caracter de
tributable e imponible para fines de
prevision y salud y no constituira base de
célculo de ninguna otra remuneracion o
beneficio legal. Dicha bonificacién se
considerard& como una  asignacion
vinculada al desempefio para efectos de
determinar los aguinaldos de navidad y
fiestas patrias y el bono de escolaridad, de
conformidad con lo establecido en la ley
de reajuste general de remuneraciones
para los trabajadores del sector publico.

No tendran derecho a percibir esta
bonificaciébn los funcionarios que sean
calificados en lista N° 3, Condicional, o
lista N° 4, de Eliminacion, en el periodo
inmediatamente anterior al afio del pago
de la bonificacion. Asimismo, no tendran
derecho a percibirla los funcionarios que
ingresen al Servicio hasta que no hayan
sido calificados, de conformidad con las
normas que los rijan para estos efectos.

Con todo, tendran derecho a percibir la
bonificaciébn los funcionarios que, no
habiendo sido calificados en el periodo
respectivo, en virtud de las normas legales
vigentes, conserven la calificacion del
periodo anterior, y aquellos que no deben
ser calificados, de conformidad al articulo
34 del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fij6
el texto refundido, coordinado 'y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.

Reemplazar, en el inciso segundo del
articulo 1° que sustituye, la expresion “y el
bono de escolaridad”, por la frase “, el
bono de escolaridad y otros bonos que se
concedan por una sola vez”. (Unanimidad
4x0. Indicaciéon numero 15).

mensualmente, tendra el caracter de
tributable e imponible para fines de
prevision y salud y no constituira base de
célculo de ninguna otra remuneracion o
beneficio legal. Dicha bonificacion se
considerara como una  asignacion
vinculada al desempefio para efectos de
determinar los aguinaldos de navidad y
fiestas patrias, el bono de escolaridad y
otros bonos que se concedan por una
sola vez, de conformidad con Ilo
establecido en la ley de reajuste general
de remuneraciones para los trabajadores
del sector publico.

No tendran derecho a percibir esta
bonificacion los funcionarios que sean
calificados en lista N°3, Condicional, o lista
N°4, de Eliminacion, en el periodo
inmediatamente anterior al afio del pago
de la bonificacion. Asimismo, no tendran
derecho a percibirla los funcionarios que
ingresen al Servicio hasta que no hayan
sido calificados, de conformidad con las
normas que los rijan para estos efectos.

Con todo, tendran derecho a percibir la
bonificacion los funcionarios que, no
habiendo sido calificados en el periodo
respectivo, en virtud de las normas legales
vigentes, conserven la calificacion del
periodo anterior, y aquellos que no deben
ser calificados, de conformidad al articulo
34 del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fij6
el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.
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Articulo 2°- Los recursos que se
destinardn a pagar la bonificacion por
calidad de servicio sera el equivalente en
pesos a:

1) 71.709,3 unidades tributarias
mensuales para el afio 2010, y

2) 82.332,9 unidades tributarias
mensuales a partir del afio 2011.

Para estos efectos, se considerara la
unidad tributaria mensual vigente a la
fecha del pago de las cuotas respectivas.

El monto anual de Ila bonificacion
equivaldri a la suma de:

1) El cuociente que resulte de dividir el
equivalente al 40% del total de recursos
gue anualmente se destinen a su pago, de
conformidad a lo establecido en el inciso
primero, por el total de funcionarios del
servicio que tengan derecho a percibirla, y
2) El resultado que se obtenga de aplicar
un porcentaje fijo sobre las
remuneraciones sefialadas como base de
calculo en el inciso primero del articulo 2°
de la ley N° 19.646, respecto del total de
funcionarios con derecho a percibirla.

Para estos efectos se entenderd como
porcentaje fijo el cuociente que resulte de
dividir el equivalente al 60% restante del

No tendran derecho a percibir esta
bonificacibn los funcionarios que se
acojan a permiso sin goce de
remuneraciones de conformidad al articulo
110 del citado decreto con fuerza de ley,
durante el periodo de dicho permiso.”.

2) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicaciéon de la
presente ley, suprimese el articulo 2°.

No tendrdn derecho a percibir esta
bonificacion los funcionarios que se
acojan a permiso sin goce de
remuneraciones de conformidad al articulo
110 del citado decreto con fuerza de ley,
durante el periodo de dicho permiso.”.

2) A contar del 1 de enero del afio
siguiente a la fecha de publicacion de la
presente ley, suprimese el articulo 2°.
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total de recursos que anualmente se
destinen a su pago de conformidad a lo
establecido en el inciso primero, por la
suma de las remuneraciones sefialadas
como base de célculo en el inciso primero
del articulo 2° de la ley N° 19.646, del total
de funcionarios con derecho a percibirla.

El monto anual que corresponda a cada
funcionario del Servicio de Impuestos
Internos por concepto de la bonificacion,
se pagara en dos cuotas, conjuntamente
con las remuneraciones de los meses de
julio y noviembre.

La bonificacibn no servira de base de
calculo para ninguna otra remuneracién o
beneficio legal.

El monto que los funcionarios perciban por
concepto de la bonificacion de calidad de
servicio, serd imponible para efectos de
salud y pensiones, y se considerara renta
del N° 1° del articulo 42° de la Ley sobre
Impuesto a la Renta del mes en que se
perciban. Para determinar los impuestos e
imposiciones a que se encuentre afecta,
se distribuird su monto en doce cuotas
mensuales y los cuocientes se sumaran a
las respectivas remuneraciones
mensuales. Con todo, las imposiciones se
deduciran de la parte que, sumada a las
respectivas remuneraciones mensuales,
no exceda del Ilimite maximo de
imponibilidad.

3) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacion de esta

Numeral 3)

3) A contar del 1 de enero del afo
siguiente a la fecha de publicacion de esta
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Articulo 3°- La concesibn de la
bonificacién a que se refiere el articulo 1°
de la presente ley, se sujetara a lo
dispuesto en el presente articulo:

1) Se concederd anualmente en funcién
del incremento que  experimente,
conforme a lo establecido en el numero 3,
el indice de Satisfaccion Neta del usuario.
Para estos efectos se entenderd por
indice de Satisfaccion Neta el porcentaje
gue, en una escala de 1 a 7, resulte de la
resta entre el porcentaje de usuarios que
califican con nota 6 y 7 la satisfaccion
global con el servicio y la atencion
proporcionada, y aquel porcentaje de
usuarios que califican con nota 4 0 menos
la satisfaccion global de los mismos
servicios, con un valor minimo de 0%.

2) Para todos los efectos legales, el indice
de Satisfaccién Neta que servird de base
sera de 51,5%.

3) La meta de crecimiento que debera
cumplir anualmente el Indice de
Satisfaccion Neta sera, a partir del afio
2010, la siguiente:

a) Para la medicién practicada respecto
del afio 2009: 1,0 punto porcentual por
sobre el indice base fijado en el numeral
anterior.

b) Para la medicién practicada respecto
del afio 2010: 1,5 puntos porcentuales por
sobre la meta exigida el afio anterior.

c) Para la medicion practicada el afio
2011: 1,5 puntos porcentuales sobre la

ley, sustitiyese el articulo 3°

siguiente:

por el

“Articulo 3°.- El Servicio de Impuestos
Internos debera definir anualmente un
instrumento de medicion de la percepcién
de los usuarios respecto de la
administracion tributaria.

Dicha evaluacion sera efectuada por una
empresa externa, que sera seleccionada y
contratada por la Subsecretaria de
Hacienda a través de los procedimientos
descritos en la ley N°19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios. La
aplicacion de dichos procedimientos sera
de responsabilidad de la Subsecretaria de
Hacienda.

La evaluacién se aplicara tanto respecto a
las personas naturales como a las
empresas, hayan o no efectuado
declaraciéon anual de impuesto a la renta
dentro del afio objeto de la evaluacion.

El Subsecretario de Hacienda fijara el
grupo objetivo respecto al cual se aplicara
la evaluacion, el tamafio de la muestra
gue sera utilizada, la que debera tener un
caracter aleatorio, representativo y
nacional, y cualquier otra norma necesaria
para la evaluacion.”.

Agregar, en el articulo 3° que sustituye, el
siguiente inciso final, nuevo:

“El Servicio de Impuestos Internos debera
generar canales que permitan la
participacion de los funcionarios en el
proceso de disefio y aplicacion del
instrumento de evaluacion. Para estos

ley, sustitiyese el articulo 3°

siguiente:

por el

“Articulo 3°.- El Servicio de Impuestos
Internos debera definir anualmente un
instrumento de medicion de la percepcion
de los usuarios respecto de la
administracién tributaria.

Dicha evaluacion sera efectuada por una
empresa externa, que sera seleccionada y
contratada por la Subsecretaria de
Hacienda a través de los procedimientos
descritos en la ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios. La
aplicacion de dichos procedimientos sera
de responsabilidad de la Subsecretaria de
Hacienda.

La evaluacién se aplicara tanto respecto a
las personas naturales como a las
empresas, hayan o no efectuado
declaracion anual de impuesto a la renta
dentro del afio objeto de la evaluacion.

El Subsecretario de Hacienda fijara el
grupo obijetivo respecto al cual se aplicara
la evaluacion, el tamafio de la muestra
gue sera utilizada, la que debera tener un
caracter aleatorio, representativo y
nacional, y cualquier otra norma necesaria
para la evaluacion.

El Servicio de Impuestos Internos
debera generar canales que permitan la
participacion de los funcionarios en el
proceso de disefio y aplicacion del
instrumento de evaluacién. Para estos
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meta exigida el afio anterior.

d) Para la medicion practicada el afio
2012: 1,5 puntos porcentuales sobre la
meta exigida el afio anterior.

e) Para la mediciéon practicada el afio
2013: 1,0 punto porcentual sobre la meta
exigida el afio anterior.

f) Para la medicion practicada el afio
2014: 1,0 punto porcentual sobre la meta
exigida el afio anterior.

g) Para la medicion practicada el afio
2015: 0,5 puntos porcentuales sobre la
meta exigida el afio anterior.

A partir del afio 2016 la bonificacion por
calidad de atencion al usuario se
concedera solo si el indice de Satisfaccion
Neta es igual o superior al porcentaje
fijado como meta para el afio 2015.

4) ElI monto de Ila bonificacion se
determinard en funcion de la siguiente
tabla de cumplimiento, aplicada siempre
sobre el nivel de crecimiento que haya
experimentado el indice de Satisfaccion
Neta en la medicion del afio
inmediatamente anterior, respecto de la
meta fijada para ese mismo afio, de
conformidad a lo establecido en los
numeros anteriores:

a) 100% de la bonificacion si el nivel
alcanzado por el indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta es igual o
superior al 97%.

b) 75% de la bonificacion si el nivel
alcanzado por el indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta es igual o
superior al 90%, pero inferior al 97%.

c) 50% de la bonificacion si el nivel

efectos deberan establecerse a través de la
Subsecretaria de Hacienda, las instancias
de caracter consultivo e informativo que
permitan recoger comentarios, sugerencias
y alcances que formulen los funcionarios,
por intermedio de sus asociaciones, si las
hubiera, o del delegado del personal, en su
caso.”. (Unanimidad 4x0. Indicacién
numero 16).

efectos deberan establecerse a través de
la Subsecretaria de Hacienda, Ilas
instancias de caracter consultivo e
informativo que permitan recoger
comentarios, sugerencias y alcances
que formulen los funcionarios, por
intermedio de sus asociaciones, si las
hubiera, o del delegado del personal, en
su caso.”.
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alcanzado por el indice de Satisfaccion
Neta respecto de la meta es igual o
superior al 75%, pero inferior al 90%.
Cualquier crecimiento de la meta inferior
al 75%, no dara derecho a bonificacion
alguna.

El grado de cumplimiento sera informado
por el Ministerio de Hacienda a través de
un decreto, que deber4d emitirse
anualmente antes del 31 de marzo del afio
siguiente al de la respectiva medicion.

5) El Indice de Satisfaccion Neta se
determinara anualmente a través de una
encuesta a los usuarios practicada
directamente a los contribuyentes en el
mes de diciembre de cada afio, acerca de
su nivel de satisfaccion global con el
servicio y la calidad de atencion recibida
por el Servicio de Impuestos Internos.
Dicha medicion quedard sujeta a las
siguientes reglas:

a) La medicion serd efectuada por una
empresa externa, especializada en la
realizacion de sondeos de opinién publica.
Dicha entidad sera seleccionada Yy
contratada por la Subsecretaria de
Hacienda a través de los procedimientos
descritos en la ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios. La
aplicacion de dichos procedimientos sera
de responsabilidad de la Subsecretaria de
Hacienda. Con todo, las referidas bases
técnicas deberan contar con la visacion de
la Direccion de Presupuestos.

b) La evaluacion se aplicara tanto
respecto a las personas naturales como a
las empresas, hayan o no efectuado
declaracion anual de impuesto a la renta
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dentro del afio objeto de la evaluacion.

c) El grupo objetivo respecto al cual se
aplicara la evaluacion estard compuesto
por personas naturales mayores de 18
afios y las empresas que hayan tenido
contacto con el Servicio de Impuestos
Internos a través de cualquiera de sus
canales de atencion en los ultimos 12
meses previos a la aplicacion del
instrumento que determine el indice de
satisfaccion del usuario.

La seleccion muestral serad aleatoria,
representativa y de caracter nacional.

6) Mediante decreto del Ministerio de
Hacienda expedido antes del 31 de marzo
de cada afio, bajo la férmula "Por orden
del Presidente de la Republica", se
sefialara el indice de Satisfaccion Neta
alcanzado en el afio respectivo, asi como
el incremento experimentado respecto de
la meta. Igualmente dicho decreto,
determinara el porcentaje de la
bonificacién por calidad de satisfaccion al
usuario que le correspondera dicho afio,
segun el grado de crecimiento
experimentado por el indice de
Satisfaccion Neta con relacion a la meta.
Para la dictacion de este decreto se
tomara como antecedente el resultado de
la evaluacién externa precitada.

7) ElI Ministerio de Hacienda debera
generar canales que permitan la
participacion de los funcionarios en el
proceso de disefio y aplicacion del
mecanismo de evaluacion del indice de
Satisfaccion Neta de usuarios. Para estos
efectos deberdn establecerse, a través de
la Subsecretaria de Hacienda, Ilas
instancias de cardcter consultivo e
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informativo  que  permitan recoger
comentarios, sugerencias y alcances que
formulen los funcionarios, a través de sus
asociaciones, si las hubiera o del
delegado del personal, en su caso.

Articulo 4°.- Los funcionarios empleados a
contrata, asimilados a un grado del
escalafon profesional del Servicio de
Impuestos Internos, podran desempefiar
funciones de caréacter directivo o de
jefatura, las que seran asignadas, en cada
caso, por el Director del Servicio mediante

concurso,—aempfe—que—és%as—se

tars _aleelts ju”ld'easl ele_ Ials EIIEEEIBII'IE,S
pablica. El referido personal, cuando le
sean asignadas dichas funciones, sera
beneficiario de la asignacion prevista en el
articulo 7° de la ley N° 19.646, en los
mismos términos que los cargos de
planta.

Para efectos de lo previsto en este
articulo, el personal a que se le asignen
dichas funciones y acceda a la referida
asignacién no podra exceder del 30% de
los profesionales a contrata de la
institucion.

4) Modificase el articulo 4° en el siguiente
sentido:

a) Eliminase en su inciso primero la
siguiente oracion:

“, siempre que estas se desarrollen en la
Direccién Nacional o en las areas juridicas
de las Direcciones Regionales de la citada
reparticion puablica”.

b) Agrégase el siguiente inciso tercero
nuevo:

“Durante el periodo en que los
funcionarios perciban la asignacion del
articulo 7° de la ley N° 19.646, tendran la
calidad de jefe directo para todos los
efectos legales, en especial, para los
previstos en el Parrafo 4° del Titulo Il del

Numeral 4)

Sustituir la letra b), por la siguiente:

“b) Agréganse los siguientes incisos tercero
y cuarto, nuevos:

“Durante el periodo en que los funcionarios
a contrata perciban la asignacion del
articulo 7° de la ley N° 19.646, tendran la
calidad de jefe directo para todos los
efectos legales, en especial, para los
previstos en el Péarrafo 4° del Titulo Il del

4) Modificase el articulo 4° en el siguiente
sentido:

a) Eliminase en su inciso primero la
siguiente oracion:

“, siempre que estas se desarrollen en la
Direccién Nacional o en las areas juridicas
de las Direcciones Regionales de la citada
reparticion publica”.

b) Agréganse los siguientes incisos
tercero y cuarto, huevos:
“Durante el periodo en que los

funcionarios a contrata perciban la
asignacion del articulo 7° de la ley N°
19.646, tendran la calidad de jefe directo
para todos los efectos legales, en
especial, para los previstos en el Parrafo
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decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija el
texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.”.

decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la
ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

Mediante resolucion fundada del Director
del Servicio de Impuestos Internos, se
podra establecer el orden de subrogacion
legal de los cargos de jefatura titulares o
suplentes, en funcionarios a contrata a que
se refiere el inciso  anterior.”.”.
(Unanimidad 4x0. Indicacién nidmero

17).

4° del Titulo Il del decreto con fuerza de
ley N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Mediante resolucién fundada del
Director del Servicio de Impuestos
Internos, se podra establecer el orden de
subrogacion legal de los cargos de
jefatura titulares o0 suplentes, en
funcionarios a contrata a que se refiere
el inciso anterior.”.

Articulo 7°.- Establécese, a contar del
primer dia del mes subsiguiente a la fecha
de publicacién de esta ley, un bono por
experiencia calificada de apoyo a la
gestion tributaria para el personal del
Servicio de Impuestos Internos titular de
cargos de las plantas de técnicos, de
administrativos y de auxiliares, cuando
cumpla diez afios de servicios en el grado
tope de la respectiva planta.

El bono establecido en el inciso anterior
se pagara mensualmente desde el primer
dia del mes siguiente a aquel en que
cumplan diez afos en el grado tope de la
respectiva planta y mientras permanezcan
en ella.

El monto del bono a que se refiere este
articulo ser& equivalente al 25,2% para los
funcionarios pertenecientes a la planta de
técnicos, al 18% para los de la planta de
administrativos, y al 16,2%, para los de la
planta de auxiliares.

Articulo 7°.- Establécese, a contar del
primer dia del mes subsiguiente a la fecha
de publicacién de esta ley, un bono por
experiencia calificada de apoyo a la
gestion tributaria para el personal del
Servicio de Impuestos Internos titular de
cargos de las plantas de técnicos, de
administrativos y de auxiliares, cuando
cumpla diez afios de servicios en el grado
tope de la respectiva planta.

El bono establecido en el inciso anterior
se pagara mensualmente desde el primer
dia del mes siguiente a aquel en que
cumplan diez afios en el grado tope de la
respectiva planta y mientras permanezcan
en ella.

El monto del bono a que se refiere este
articulo serd equivalente al 25,2% para los
funcionarios pertenecientes a la planta de
técnicos, al 18% para los de la planta de
administrativos, y al 16,2%, para los de la
planta de auxiliares.
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Los porcentajes anteriores se aplicaran
sobre la suma del sueldo base asignado al
grado respectivo mas la asignacion de
fiscalizacion que le corresponda
establecida en el articulo 6° del decreto
ley N° 3.551, de 1981, y la asignacion
sefialada en el articulo 4° de la ley N°
18.717.

Este bono tendréa el caracter de tributable
e imponible para fines de prevision y
salud. Ademas, no servirdA de base de
célculo para ninguna otra remuneracion o
beneficio legal.

Los porcentajes anteriores se aplicaran
sobre la suma del sueldo base asignado al
grado respectivo mas la asignacion de
fiscalizacion que le corresponda
establecida en el articulo 6° del decreto
ley N° 3,551, de 1981, y la asignacion
sefialada en el articulo 4° de la ley N°
18.717.

Este bono tendré el caracter de tributable
e imponible para fines de prevision y
salud. Ademas, no servirdA de base de
célculo para ninguna otra remuneracion o
beneficio legal.

Articulo 8°.- Lo dispuesto en los articulos
1° al 4° y en el articulo 5°, nimero 1),
entrara en vigencia a la fecha de
publicacién de el o los decretos con fuerza
de ley a que se refiere el articulo primero
transitorio.

Articulo 8°.- Lo dispuesto en los articulos
1° al 4° y en el articulo 5°, nimero 1),
entrara en vigencia a la fecha de
publicacion de el o los decretos con fuerza
de ley a que se refiere el articulo primero
transitorio.

DECRETO LEY N° 3.551
FIJA NORMAS SOBRE

Disposiciones transitorias

Articulo primero.- Facultase al Presidente
de la Republica para que establezca,
mediante uno o mas decretos con fuerza
de ley expedidos por intermedio del
Ministerio de Hacienda, las normas
necesarias para regular las siguientes
materias:

1) Fijar las plantas de personal del
Servicio de Impuestos Internos y dictar
todas las normas necesarias para la

Disposiciones transitorias
Articulo primero
Encabezamiento

Intercalar, entre la expresion “establezca,” y
la palabra “mediante”, la frase “dentro del
plazo de un afio, contado desde la fecha de
publicacion de la presente ley,".
(Unanimidad 4x0. Articulo 121, inciso
final, del Reglamento del Senado).

Disposiciones transitorias

Articulo primero.- Facultase al Presidente
de la Republica para que establezca,
dentro del plazo de un afio, contado
desde la fecha de publicacién de la
presente ley, mediante uno 0 mas
decretos con fuerza de ley expedidos por
intermedio del Ministerio de Hacienda, las
normas necesarias para regular las
siguientes materias:

1) Fijar las plantas de personal del




37

REMUNERACIONES Y SOBRE
PERSONAL PARA EL SECTOR
PUBLICO

ARTICULO 5°- Establécese para el
personal de la Contraloria General de la
Republica y el de las Instituciones
fiscalizadoras la siguiente escala de
sueldos bases mensuales:

Grado Sueldo Base

$
FIG i, 35.454
1 33.516
1-b 33.174
2 e 32.832
T 32.262
Ao e 30.438
D ——— 29.298
B s 28.728
T 28.158
8 27.018
LS I 26.220
10 e, 25.536
11 s 23.484
12 s 21.774
13 e, 20.178
14 e, 18.696
15 17.328
16 i, 13.794
17 e, 12.768
S R 11.742
19 s 10.944
20 e 10.146
21 9.462
22 e 7.410
23 e 6.270
24 e 5.700
25 e 4.549

adecuada estructuracién y operacion de
ellas. En especial, podra determinar los
grados de la escala a que se refiere el
articulo 5° del decreto ley N° 3.551, de
1981, que se asignen a dichas plantas; el
namero de cargos para cada grado y
planta; los requisitos generales 'y
especificos para el ingreso y promocion a
dichos cargos; sus denominaciones; los
cargos que tendran la calidad de exclusiva
confianza y de carrera, y los niveles
jerarquicos para la aplicacion del articulo
8° del decreto con fuerza de ley N°29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija
el texto refundido, coordinado 'y
sistematizado de la ley N°18.834, sobre
Estatuto Administrativo. Ademas, podra
determinar las normas transitorias para la
aplicacibn de las remuneraciones,
incluidas las variables.

2) Los grados superiores e iniciales de las
plantas que se fijen en virtud de este
articulo seran los siguientes:

Planta de Directivos: grados 1°y 18°.
Planta de Profesionales: grados 5° y 16°.
Planta de Fiscalizadores: grados 9° y 15°.
Planta de Técnicos: grados 14°y 19°.
Planta de Administrativos: grados 16° y
20°.

Planta de Auxiliares: grados 19°y 21°.

3) Establecer las fechas de entrada en
vigencia de las plantas que fije y de los
encasillamientos que practique.

Numeral 4)
Reemplazarlo por el siguiente:

“4) Establecer el nUmero de cargos que se

Servicio de Impuestos Internos y dictar
todas las normas necesarias para la
adecuada estructuracion y operacion de
ellas. En especial, podra determinar los
grados de la escala a que se refiere el
articulo 5° del decreto ley N° 3.551, de
1981, que se asignen a dichas plantas; el
namero de cargos para cada grado y
planta; los requisitos generales 'y
especificos para el ingreso y promocion a
dichos cargos; sus denominaciones; los
cargos que tendran la calidad de exclusiva
confianza y de carrera, y los niveles
jerarquicos para la aplicacion del articulo
8° del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija
el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo. Ademas, podra
determinar las normas transitorias para la
aplicacion de las remuneraciones,
incluidas las variables.

2) Los grados superiores e iniciales de las
plantas que se fijen en virtud de este
articulo seran los siguientes:

Planta de Directivos: grados 1° y 18°.
Planta de Profesionales: grados 5°y 16°.
Planta de Fiscalizadores: grados 9° y 15°.
Planta de Técnicos: grados 14°y 19°.
Planta de Administrativos: grados 16° vy
20°.

Planta de Auxiliares: grados 19°y 21°.

3) Establecer las fechas de entrada en
vigencia de las plantas que fije y de los
encasillamientos que practique.
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4) Establecer el nUmero de cargos que se
proveeran de conformidad a las normas
de encasillamiento que se establezcan en
el ejercicio de esta facultad. También
establecera el numero de cargos que se
proveeran de acuerdo a los articulos 2° y
3°, segln corresponda, asi como el
cronograma en que se llevara a efecto.

5) Determinar las normas de
encasillamiento del personal en las
plantas que fije, en las cuales se

considerardn a los funcionarios titulares
de dichas plantas. También se podra
encasillar a los funcionarios a contrata
asimilados a las mismas que se
encuentren calificados en lista N°1, de
Distincion, o lista N°2, Buena, durante a lo
menos los dos afios previos al
encasillamiento. Para ser encasillado, el
personal debera encontrarse en servicio a
la fecha de publicacion de el o los
decretos con fuerza de ley a que se refiere
el nimero 1).

Los funcionarios a contrata podran ser
encasillados, como maximo, en los
mismos grados de las plantas a que se
encontraban asimilados a la fecha de la
ultima calificacion ejecutoriada acorde con
lo dispuesto en el articulo 51 del decreto
con fuerza de ley N° 29, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, sobre Estatuto
Administrativo.

proveeran de conformidad a las normas de
encasillamiento. También establecera los
cargos que se proveeran de acuerdo al
articulo tercero transitorio de esta ley, asi
como el cronograma en que se llevara a
efecto.”. (Unanimidad 4x0. Indicacién
ndmero 18).

Numeral 5)
Sustituirlo por el siguiente:

“5) Ademas, podra establecer normas
complementarias de encasillamiento a las
dispuestas en el articulo segundo transitorio
de la presente ley.”. (Unanimidad 4x0.
Indicacién nimero 19).

4) Establecer el nimero de cargos que
se proveeran de conformidad a las
normas de encasillamiento. También
establecera los cargos que se proveeran
de acuerdo al articulo tercero transitorio
de esta ley, asi como el cronograma en
que se llevara a efecto.

5) Ademas, podra establecer normas
complementarias de encasillamiento a
las dispuestas en el articulo segundo
transitorio de la presente ley.
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Los funcionarios que, a la fecha de
publicacién de el o los decretos con fuerza
de ley, a que se refiere el numero 1) de
este articulo, sean titulares de cargos de
jefatura grado 9° de la planta de directivos
de carrera, seran encasillados en cargos
grado 9° de la planta de fiscalizadores.

6) El encasillamiento del personal a que
se refiere este articulo quedara sujeto a
las siguientes condiciones:

a) No podra tener como consecuencia ni
podra ser considerado como causal de
término de servicios, supresion de cargos,
cese de funciones o término de la relacion
laboral.

b) No podra significar pérdida del empleo,
disminucion de remuneraciones respecto
del personal titular de un cargo de planta
gue sea encasillado, ni modificacion de los
derechos previsionales.

c) Respecto del personal que en el
momento del encasillamiento sea titular de
un cargo de planta, cualquier diferencia de
remuneraciones debera ser pagada por
planilla suplementaria. Dicha planilla se
absorbera por los futuros mejoramientos
de remuneraciones que correspondan a
los funcionarios, excepto los derivados de
reajustes generales que se otorguen a los
trabajadores del sector publico. Dicha
planilla mantendra la misma imponibilidad
que aquella de las remuneraciones que
compensa. Ademéas, a la planilla
suplementaria se le aplicara el reajuste

6) El encasillamiento del personal a que
se refiere este articulo quedara sujeto a
las siguientes condiciones:

a) No podra tener como consecuencia ni
podra ser considerado como causal de
término de servicios, supresion de cargos,
cese de funciones o término de la relacion
laboral.

b) No podra significar pérdida del empleo,
disminuciéon de remuneraciones respecto
del personal titular de un cargo de planta
gue sea encasillado, ni modificacion de los
derechos previsionales.

c) Respecto del personal que en el
momento del encasillamiento sea titular de
un cargo de planta, cualquier diferencia de
remuneraciones deberd ser pagada por
planilla suplementaria. Dicha planilla se
absorbera por los futuros mejoramientos
de remuneraciones que correspondan a
los funcionarios, excepto los derivados de
reajustes generales que se otorguen a los
trabajadores del sector publico. Dicha
planilla mantendra la misma imponibilidad
gue aquella de las remuneraciones que
compensa. Ademas, a la planilla
suplementaria se le aplicara el reajuste
general antes indicado.
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general antes indicado.

d) Los cambios de grado que se
produjeren por efecto del encasillamiento
no seran considerados promocion, y los

funcionarios conservaran, en
consecuencia, el nimero de bienios que
estuvieren percibiendo. Asimismo,

mantendran el tiempo de permanencia en
el grado para tal efecto.

Los requisitos generales y especificos que
se establezcan en el ejercicio de la
facultad a que se refiere este articulo no
seran  exigibles respecto de los
funcionarios titulares y a contrata para
efectos del encasillamiento.

Inciso final

Incorporar, antes del punto aparte (.), lo
siguiente:

“y los concursos internos a que hace
referencia el articulo tercero transitorio.
Asimismo, a los funcionarios a contrata en
servicio a la fecha de vigencia del o de los
respectivos decretos con fuerza de ley a
que se refiere este articulo, y a aquellos
cuyos contratos se prorroguen en las
mismas condiciones, no les seran exigibles
los requisitos que se establezcan en los
decretos con fuerza de ley
correspondientes”.  (Unanimidad  4x0.
Indicacién nimero 20).

d) Los cambios de grado que se
produjeren por efecto del encasillamiento
no seran considerados promocion, y los

funcionarios conservaran, en
consecuencia, el niumero de bienios que
estuvieren percibiendo. Asimismo,

mantendran el tiempo de permanencia en
el grado para tal efecto.

Los requisitos generales y especificos que
se establezcan en el ejercicio de la
facultad a que se refiere este articulo no
seran  exigibles respecto de los
funcionarios titulares y a contrata para
efectos del encasillamiento y los
concursos internos a que hace
referencia el articulo tercero transitorio.
Asimismo, a los funcionarios a contrata
en servicio a la fecha de vigencia del o
de los respectivos decretos con fuerza
de ley a que se refiere este articulo, y a
aquellos cuyos contratos se prorroguen
en las mismas condiciones, no les seran
exigibles los requisitos que se
establezcan en los decretos con fuerza
de ley correspondientes.

ooo

Intercalar los siguientes articulos segundo y
tercero transitorios, nuevos, pasando los
actuales segundo y tercero a ser cuarto y
quinto, respectivamente:

“Articulo segundo.- El encasillamiento del
personal del Servicio de Impuestos
Internos, de las plantas de directivos de
carrera, profesionales, fiscalizadores,
técnicos, administrativos y auxiliares se

Articulo segundo.- El encasillamiento
del personal del Servicio de Impuestos
Internos, de las plantas de directivos de
carrera, profesionales, fiscalizadores,
técnicos, administrativos y auxiliares se
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sujetara a las normas siguientes:

a) Los funcionarios de las plantas antes
sefialadas, se encasillaran en cargos de
igual grado al que detentaban a la fecha del
encasillamiento, manteniendo el orden del
escalafébn de mérito. Si en las nuevas
plantas no existieren los grados que tenian
los funcionarios, por haber variado los
grados de ingreso a ellas, éstos se
encasillaran en el dltimo grado que se
consulte en la nueva planta.

Los funcionarios del Servicio de Impuestos
Internos que, a la fecha de publicacion de
él o los decretos con fuerza de ley a que se
refiere el articulo anterior, sean titulares de
cargos de jefatura de grado 9° de la planta
de directivos de carrera, seran encasillados
en cargos grado 9° de la planta de
fiscalizadores.

b) Una vez practicado el mecanismo
anterior, los cargos que gqueden vacantes,
se proveeran previo concurso interno de
antecedentes, en el que podran participar
funcionarios de la respectiva planta que se
encuentren calificados en lista N°1, de
Distincién, o lista N°2, Buena, y los
funcionarios a contrata asimilados a la
respectiva planta, que rednan los requisitos
de calificacion antes sefialados, durante a
lo menos los dos afios previos al
encasillamiento.

c) En la convocatoria de los concursos,
deberan considerarse, a lo menos, los

sujetara a las normas siguientes:

a) Los funcionarios de las plantas antes
sefaladas, se encasillaran en cargos de
igual grado al que detentaban a la fecha
del encasillamiento, manteniendo el
orden del escalafén de mérito. Si en las
nuevas plantas no existieren los grados
que tenian los funcionarios, por haber
variado los grados de ingreso a ellas,
éstos se encasillaran en el ultimo grado
que se consulte en la nueva planta.

Los funcionarios del Servicio de
Impuestos Internos que, a la fecha de
publicacién de él o los decretos con
fuerza de ley a que se refiere el articulo
anterior, sean titulares de cargos de
jefatura de grado 9° de la planta de
directivos de carrera, seran encasillados
en cargos grado 9° de la planta de
fiscalizadores.

b) Una vez practicado el mecanismo
anterior, los cargos que queden
vacantes, se proveeran previo concurso
interno de antecedentes, en el que
podran participar funcionarios de la
respectiva planta que se encuentren
calificados en lista N°1, de Distincién, o
lista N°2, Buena, y los funcionarios a
contrata asimilados a la respectiva
planta, que retnan los requisitos de
calificacion antes senalados, durante a
lo menos los dos afios previos al
encasillamiento.

c) En la convocatoria de los concursos,
deberan considerarse, a lo menos, los
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siguientes factores: experiencia calificada y
evaluacién de desempefio. La institucion
los determinara previamente y establecera
la forma en que ellos seran ponderados, lo
que debera ser informado a los
funcionarios en el llamado a concurso, el
que deberd publicarse, a lo menos, en la
pagina web de la institucion.

Para efectos del concurso, se aplicara lo
dispuesto en el articulo 55 del decreto con
fuerza de ley N° 29, de 2004, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la
ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

d) La provision de los cargos vacantes de
las plantas de profesionales, técnicos,
administrativos y auxiliares se efectuara en
orden decreciente de acuerdo al puntaje
obtenido por los postulantes.

La provision de los cargos vacantes de la
planta de directivos de carrera y
fiscalizadores se efectuard de conformidad
a lo dispuesto en la letra €) del articulo 15
del decreto con fuerza de ley N° 29, de
2004, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.

Los funcionarios a contrata asimilados a las
plantas de administrativos y auxiliares
podran encasillarse como maximo hasta el
mismo grado al cual se encuentren
asimilados en la planta respectiva.

siguientes factores: experiencia
calificada y evaluacion de desempeiio.
La institucion los determinara
previamente y establecera la forma en
que ellos seran ponderados, lo que
debera ser informado a los funcionarios
en el llamado a concurso, el que debera
publicarse, a lo menos, en la pagina web
de la institucion.

Para efectos del concurso, se aplicara lo
dispuesto en el articulo 55 del decreto
con fuerza de ley N° 29, de 2004, que fija
texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.

d) La provisién de los cargos vacantes
de las plantas de profesionales,
técnicos, administrativos y auxiliares se
efectuara en orden decreciente de
acuerdo al puntaje obtenido por los
postulantes.

La provision de los cargos vacantes de
la planta de directivos de carrera y
fiscalizadores se efectuara de
conformidad a lo dispuesto en la letra e)
del articulo 15 del decreto con fuerza de
ley N° 29, de 2004, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

Los funcionarios a contrata asimilados a
las plantas de administrativos y
auxiliares podran encasillarse como
maximo hasta el mismo grado al cual se
encuentren asimilados en la planta
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e) En caso de producirse empate, los
funcionarios seran designados conforme al
resultado de la dltima calificacion obtenida
y, en el evento de mantenerse esta
igualdad, decidira el Director Nacional del
Servicio de Impuestos Internos.

f) En lo no previsto, en las letras anteriores,
estos concursos se regularan, en lo que
sea pertinente, por las normas del parrafo
1° del Titulo 1l del decreto con fuerza de ley
N° 29, de 2004, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Articulo tercero.- Una vez finalizado el
proceso de encasillamiento en las plantas
de profesionales, fiscalizadores y técnicos a
gue se refiere el articulo anterior, la
provision de los cargos que sefale él o los
decretos con fuerza de ley a que se refiere
el articulo primero transitorio, se efectuara
mediante concursos internos, los que se
regirdn de acuerdo a lo dispuesto en las
letras b), c), d), e) y f) del articulo anterior
de la presente ley. Las vacantes que se
generen producto de la provision de los
cargos antes sefialados se sujetara
igualmente a dichas normas.”.
(Unanimidad 4x0. Indicacibn numero
21).

o000

respectiva.

e) En caso de producirse empate, los
funcionarios seran designados
conforme al resultado de la ultima
calificacion obtenida y, en el evento de
mantenerse esta igualdad, decidira el
Director Nacional del Servicio de
Impuestos Internos.

f) En lo no previsto, en las letras
anteriores, estos concursos se
regularan, en lo que sea pertinente, por
las normas del parrafo 1° del Titulo Il del
decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.

Articulo tercero.- Una vez finalizado el
proceso de encasillamiento en las
plantas de profesionales, fiscalizadores
y técnicos a que se refiere el articulo
anterior, la provision de los cargos que
sefale él o los decretos con fuerza de
ley a que se refiere el articulo primero
transitorio, se efectuara mediante
concursos internos, los que se regiran
de acuerdo a lo dispuesto en las letras
b), c), d), e) y f) del articulo anterior de la
presente ley. Las vacantes que se
generen producto de la provisién de los
cargos antes senalados se sujetara
igualmente a dichas normas.

Articulo segundo
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Articulo segundo.- El bono por experiencia
calificada de apoyo a la gestion tributaria a
que se refiere el articulo 7° también se
otorgard al personal a contrata del
Servicio de Impuestos Internos que, a la
fecha de la publicacién de esta ley, se
encuentre asimilado a los grados topes de
las plantas de técnicos, de administrativos
y de auxiliares del referido servicio.
Tendran derecho a dicho bono una vez
que cumplan diez afios de servicio en los
grados topes de las plantas
correspondientes y tengan, a lo menos,
quince afios de servicios en la institucion.
También tendran derecho al bono los
funcionarios a contrata antes sefialados
que tengan mas de diez afios de servicios,
en los grados topes de las respectivas
plantas, al primer dia del mes
subsiguiente a la fecha de publicacién de
esta ley, siempre que cumplan los demas
requisitos establecidos en este articulo.

Asimismo, tendran derecho al bono del
articulo 7° los funcionarios titulares de
cargos de las plantas de técnicos, de
administrativos y de auxiliares del Servicio
de Impuestos Internos que, al primer dia
del mes subsiguiente a la fecha de
publicacién de esta ley, tengan mas de
diez afios de servicios en el grado tope de
la respectiva planta;—siempre-gue-—cumplan

Pasa a ser articulo -cuarto, las

siguientes modificaciones:

con

Inciso primero

Reemplazar las expresiones “tengan mas
de diez afios” por “tengan diez 0 méas afios”.

Inciso segundo

- Sustituir las expresiones “tengan mas de
diez afios” por “tengan diez 0 mas afos”.

- Eliminar la frase “, siempre que cumplan
los demas requisitos establecidos en dicho
articulo.”.

ooo

Incorporar el siguiente inciso final, nuevo:

Articulo cuarto.- El bono por experiencia
calificada de apoyo a la gestion tributaria a
que se refiere el articulo 7° también se
otorgard al personal a contrata del
Servicio de Impuestos Internos que, a la
fecha de la publicacion de esta ley, se
encuentre asimilado a los grados topes de
las plantas de técnicos, de administrativos
y de auxiliares del referido servicio.
Tendran derecho a dicho bono una vez
gue cumplan diez afios de servicio en los
grados topes de las plantas
correspondientes y tengan, a lo menos,
quince afios de servicios en la institucion.
También tendran derecho al bono los
funcionarios a contrata antes sefialados
gue tengan diez o0 mas afnos de servicios,
en los grados topes de las respectivas
plantas, al primer dia del mes
subsiguiente a la fecha de publicacién de
esta ley, siempre que cumplan los demas
requisitos establecidos en este articulo.

Asimismo, tendran derecho al bono del
articulo 7° los funcionarios titulares de
cargos de las plantas de técnicos, de
administrativos y de auxiliares del Servicio
de Impuestos Internos que, al primer dia
del mes subsiguiente a la fecha de
publicacion de esta ley, tengan diez o
mas afios de servicios en el grado tope de
la respectiva planta.
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“El presente articulo comenzara a regir a
contar del primer dia del mes subsiguiente
a la fecha de publicacién de la presente
ley.”. (Unanimidad 4x0. Indicacion
numero 22).

El presente articulo comenzara a regir a
contar del primer dia del mes
subsiguiente a la fecha de publicacién
de la presente ley.

Articulo tercero.- El mayor gasto que
represente la aplicacion de esta ley
durante el presente afio se financiara con
cargo al presupuesto del Servicio de
Impuestos Internos. No obstante lo
anterior, el Ministerio de Hacienda, con
cargo a la partida presupuestaria del
Tesoro Publico, podra suplementar dicho
presupuesto en la parte del gasto que no
se pudiere financiar con esos recursos.”.

Articulo tercero

Pasa a ser articulo quinto, sin enmiendas.

Articulo quinto.- EI mayor gasto que
represente la aplicacibon de esta ley
durante el presente afio se financiara con
cargo al presupuesto del Servicio de
Impuestos Internos. No obstante lo
anterior, el Ministerio de Hacienda, con
cargo a la partida presupuestaria del
Tesoro Publico, podra suplementar dicho
presupuesto en la parte del gasto que no
se pudiere financiar con esos recursos.”.
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