INFORME DE LA COMISION MIXTA, recaido en
el proyecto de ley que modifica la ley N° 19.628,
sobre proteccién de la vida privada, con el objeto de
prohibir que se informe sobre las deudas contraidas
para financiar la educacién en cualquiera de sus
niveles.

BOLETIN N° 12.415-04.

HONORABLE SENADO,
HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS:

La Comisidon Mixta, constituida en conformidad con lo
dispuesto por el articulo 71 de la Constitucion Politica de la Republica, tiene
el honor de proponer la forma y modo de resolver las divergencias surgidas
entre el Senado y la Camara de Diputados durante la tramitacion del
proyecto de ley de la referencia, iniciado en mocion de los Honorables
Senadores sefora Yasna Provoste y sefiores Juan Ignacio Latorre, Carlos
Montes y Jaime Quintana.

La Camara de Diputados, cadmara revisora, en
sesion celebrada el dia 21 de enero pasado, designé como miembros de la
Comisién Mixta a los Honorables Diputados sefiorita Camila Rojas y sefores
Jaime Bellolio, Hugo Rey, Juan Santana y Mario Venegas Cardenas.

El Senado, por su parte, en sesién celebrada con
la misma fecha del afio en curso, designé como integrantes de la Comision
Mixta a los Honorables Senadores que conforman su Comision de Educacion
y Cultura, vale decir, a los Honorables Senadores sefioras Yasna Provoste y
Ena Von Baer y sefiores José Garcia Ruminot, Juan Ignacio Latorre y Jaime
Quintana.

Previa citacion del sefior Presidente del Senado, la
Comision Mixta se constituy6 el dia 22 de enero 2020, con la asistencia de
los Honorables Senadores sefiora Provoste y sefiores Garcia Ruminot,
Latorre y Navarro, y Diputados sefiorita Rojas y sefores Bellolio, Rey y
Saldivar.! En dicha oportunidad, la unanimidad de sus integrantes presentes
eligi6 como Presidente al Honorable Senador sefior Latorre.

A la sesién celebrada por la Comision Mixta
asistio, ademas de sus miembros, el Honorable Senador seior Elizalde.

t Cabe hacer presente que para los efectos de la constitucion de la Comision Mixta
el Diputado sefior Santana y Senador sefior Quintana, fueron reemplazados,
respectivamente, por el Diputado sefior Saldivar y Senador sefior Navarro, como se
ha consignado.



DESCRIPCION DE LA NORMA EN CONTROVERSIA Y ACUERDO DE LA
COMISION MIXTA

El Senado aprobd, en primer tramite
constitucional, un proyecto de ley que modifica la ley nimero 19.628, sobre
proteccion de la vida privada. La referida modificacion se configura a través
de un articulo Unico y una disposicion transitoria.

En el segundo tramite constitucional la Honorable
Céamara introdujo modificaciones al proyecto aprobado en el primer tramite,
todas las cuales fueron rechazadas por Senado, en tercer tramite
constitucional, las que se describen a continuacion.

Articulo unico

La primera de las normas en controversia
incorpora en el inciso segundo del articulo 17 de la ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada, a continuacion del punto y coma que sigue a la
frase “No podra comunicarse la informacion relacionada con las deudas
contraidas con empresas publicas o privadas que proporcionen servicios de
electricidad, agua, teléfono y gas”, lo siguiente: “tampoco las deudas
contraidas con instituciones de educaciéon superior de conformidad a las
leyes numeros 18.591 y 19.287, ni aquellas adquiridas con bancos o
instituciones financieras de conformidad a la ley N° 20.027, o en el marco de
las lineas de financiamiento a estudiantes para cursar estudios en educacion
superior, administradas por la Corporacion de Fomento de la Produccién, ni
alguna deuda contraida con la finalidad de recibir para si o para terceros un
servicio educacional en cualquiera de sus niveles;”.

La Honorable Camara, en el segundo tramite, la
suprimio.

Por su parte el Senado, en el tercer tramite,
rechazo la supresién de la Camara.

Dando inicio a su cometido, el Honorable
Diputado sefor Bellolio expres6 que el objeto de las enmiendas
introducidas por la Camara referidas al articulo Unico aprobado por el
Senado, relativas a las deudas contraidas con instituciones de educacion
superior de conformidad a las leyes nimeros 18.591 y 19.287, como aquellas
contraidas con bancos e instituciones financieras de conformidad a la ley N°
20.097, o en el marco de las lineas de financiamiento a estudiantes para
cursar estudios de educacion superior administradas por Corfo, estan
referidas, en lo sustantivo, a la frase final que declara lo siguiente: “con la
finalidad de recibir para si o para terceros un servicio educacional en
cualquiera de sus niveles.”.

Esto dltimo implica, segun dijo, que se abre una
posibilidad para generar fraudes, pues basta afirmar tener un crédito de
consumo adquirido en esa calidad y que se manifieste que se utilizara en
educacién para que no pueda ser publicado. Lo anterior no necesita ser
comprobado, pues sélo bastaria la declaracién de interés en ese sentido.



Recordd que, en la Céamara, luego de escuchar las exposiciones de
estudiantes y otros representantes del sector, hubo acuerdo en que todas las
deudas de educacion superior a la que se refieren las leyes citadas, se
sumen las que se contraen con la universidad o los respectivos centros de
estudio.

De acuerdo con los argumentos sefalados,
reponer la regulacién aprobada por el Senado genera efectos contrarios a lo
gue pretende en rigor la iniciativa, ampliando el costo de los créditos o la
generacion de otros, nuevos, para las deudas que los estudiantes quieran
contraer en el futuro.

Por su parte, el Honorable Senador sefor
Garcia Ruminot fue de la idea de reponer el texto aprobado por el Senado
para el articulo Unico, pero suprimiendo la frase final a la cual se ha hecho
referencia precedentemente. La razon de ello dice relacion con el hecho de
gue al momento de estudiar la iniciativa en la Comisiébn de Educacion y
Cultura del Senado se hizo mencién a las mismas razones que ha expuesto
el Honorable Diputado sefior Bellolio, en el sentido de que escapa a la
intenciéon de la iniciativa, esto es, que tanto las deudas del CAE como las del
crédito universitario no se publiqguen. Concordd en gue la alusién a “cualquier
deuda” puede resultar un espacio para otros efectos que no son parte del
proyecto en informe.

Por su parte, el Honorable Senador sefor
Navarro afirmé que la deuda contraida por concepto del CAE no sera posible
pagarla por los estudiantes deudores; de ahi que el tema referido a la
informacion se refiere sélo a una parte del problema, puesto que no existe
otra salida, en su opinion, que la condonacién para quienes contrajeron
obligaciones con esta causa. Ademas, hay que tener presente que muchos
de ellos no terminaron sus carreras, por o que hay que retomar el tema de
fondo se relaciona con el CAE, el que es administrado por los bancos e
instituciones financieras. Dijo que el 43% de los deudores no esta en los
registros de la banca privada, sino que de la Tesoreria General de la
Republica (el Estado), situacidbn que debe ser corregida y encontrar las
soluciones pertinentes.

Asimismo, sefialé que la situacion mas grave que
afecta a los deudores del CAE es que no pueden conseguir empleo en razén
de las exigencias que se realizan para ello, dentro de las que se encuentra el
certificado de antecedentes financieros, o que genera un circulo perverso en
razén de que no pueden cumplir con sus obligaciones por no tener trabajo.
De ahi, concluyo, que el texto aprobado por el Senado en el primer tramite
constitucional constituye una herramienta a fin de enfrentar estos problemas.

Enseguida, el Honorable Diputado seifior Rey
expresd que algunos de los créditos de consumo que se contraen son
destinados efectivamente para estudiar. Sin perjuicio de lo anterior, de
aprobarse el proyecto tal cual lo sugiere el Senado se restringe la posibilidad
de que los estudiantes puedan acceder a ese tipo de créditos para otros
fines; puesto que el banco elevard la cantidad de requisitos para su



aprobacion dado que no seran publicados y la posibilidad de recupero sera
menor.

El Honorable Diputado sefior Bellolio, como
forma y modo de resolver la controversia entre ambas Camaras sobre esta
materia, formulé una proposicion para reemplazar la frase final del articulo
unico aprobado por el Senado (“ni alguna deuda contraida con la finalidad de
recibir para si o para terceros un servicio educacional en cualquiera de sus
niveles”) por otra del siguiente tenor:

ni créditos otorgados por las instituciones de

educacion superior”.”.

- Puesta en votacién, la proposicion fue
rechazada por mayoria de votos. Se pronunciaron en contra la
Honorable Senadora sefiora Provoste y los Honorables Senadores
sefiores Latorre y Navarro y Honorables Diputados seiorita Rojas y
sefior Saldivar. Votaron a favor el Honorable Senador sefior Garcia
Ruminot y los Honorables Diputados seiiores Bellolio y Rey.

La Honorable Senadora senora Provoste dijo
gue este es un proyecto que, si bien no soluciona todos los problemas que
se quisiera, al menos apunta a la prohibicién de informe en el registro de
deudores a los que tienen deudas por concepto de educacion. Lo anterior, a
Su juicio, es importante considerarlo puesto que muchos de los que hoy
estan aquejados por este problema de haber estudiado hace dos afios a la
fecha, gozarian del beneficio de la gratuidad y, por lo tanto, no estarian
enfrentados al problema que se trata de remediar, en parte, a través de esta
iniciativa legal. Es decir, jovenes que, incluso pagando, son informado en el
DICOM con todos los efectos que ello implica.

Fue de opinion que la norma aprobada por el
Senado constituye un primer esfuerzo para la soluciéon del problema en
debate que, como se ha dicho, requiere de un estudio méas profundo.

Solicité dejar constancia de que el proyecto sélo
se refiere a la educaciéon formal en cualquiera de sus niveles.

De acuerdo con los argumentos expresados,
sugirio, como forma y modo de resolver la controversia entre ambas
Camaras en esta norma, agregar luego de la oracién final del texto aprobado
por el Senado, a continuacion de la frase “un servicio educacional” la palabra
“formal”, con el objeto de limitar a este formato educacional y no a otro tipo
de procesos educativos.

- Puesta en votacion la sugerencia de la
Honorable Senadora sefiora Provoste, resulté aprobada por mayoria de
votos. Por la afirmativa se pronunciaron los Honorables Senadores
sefiora Provoste y sefiores Garcia Ruminot, Latorre y Navarro y
Honorables Diputados seforita Rojas y Saldivar. Votaron en contra los
Honorables Diputados seiiores Bellolio y Rey.



Articulo transitorio

El texto aprobado por el Senado contiene un
articulo transitorio que prescribe lo siguiente:

“Articulo transitorio. - Las disposiciones de la
presente ley entraran en vigencia a partir de los ciento ochenta dias
posteriores a la publicacién de la misma. Los responsables de los registros o
bancos de datos personales que almacenan y comunican informacion sobre
las obligaciones a que se refiere el articulo anterior deberan eliminar todos
los datos relacionados con éstas, en el plazo sefialado anteriormente.”.

En el segundo tramite constitucional, la Honorable
Cémara incorporg, a continuacién del punto final, que pasé a ser seguido, la
siguiente oracion:

“En ningln caso esto podra entenderse como la
extincion de la deuda.”.

En el tercer tramite, el Senado rechaz6 Ila
modificacién descrita.

Sobre esta norma, el Honorable Diputado serior
Bellolio dijo que el sentido del texto se mantiene igual, salvo una frase que,
en su opinién, es de la mayor importancia, que sefiala que “En ningun caso
esto podra entenderse como la extincion de la deuda.”. Explico que el
analisis que se hizo en su oportunidad fue que en el caso de que los
responsables de los registros 0 bancos de datos personales que almacenen
y comuniquen informacion, también pudiera comprender a los que tienen el
rol de acreedores, que puede ser una universidad, un banco u otra entidad
financiera, los que también deben contar con su propia informacion la que
debe comunicar, pero de manera diferente a como lo hace el Boletin
Comercial o el DICOM; pero si tiene que hacerlo para hacer exigible la
deuda.

Por ello, afadio, si se subentiende que a ellos se
les exige la obligacion de retirar toda la informacion respecto de sus
deudores, implica una forma de extinguir la deuda. Luego, en su opinion, el
objeto (y la idea matriz) de este proyecto consiste en una cuestion diferente.

El Honorable Senador seior Garcia Ruminot
concord6 con la norma que incorporé la Honorable Camara, por lo que
sugirié aprobarla en esos términos.

- Puesta en votacion la enmienda de la
Honorable Camara, se produjo un empate a cuatro votos. Se
pronunciaron en contra la Honorables Senadora seiiora Provoste y
sefio Navarro y Honorables Diputados seiorita Rojas y seifior Saldivar.
Votaron a favor los Honorables Senadores sefores Latorre y Garcia
Ruminot y los Honorables Diputados sefiores Bellolio y Rey.



- Repetida la votacion de acuerdo con el
articulo 182 del Reglamento del Senado, la propuesta fue rechazada por
mayoria de votos. Por la negativa se pronunciaron los Honorables
Senadores seiiora Provoste y seiiores Navarro y Latorre y Honorables
Diputados sefnorita Rojas y sefior Saldivar. Votaron a favor el Honorable
Senador seifior Garcia Ruminot y los Honorables Diputados sefiores
Bellolio y Rey.

- Como consecuencia de lo anterior, y, con la
misma votacion, se aprob6 la norma del Senado del primer tramite
constitucional, en sus mismos términos.

La Secretaria de la Comision, en relacién con
el mérito del debate, hizo presente que, con ocasion de la discusién de esta
materia en el primer tramite constitucional, durante el debate en la Comisién
de Educacion y Cultura, se tuvo presente que tanto la prohibicion de informar
como la eliminacion de los datos que considera la regulacion de la norma
transitoria en caso alguno implica que se extinga la deuda, sino solamente
una restriccién a su comunicacion.

PROPOSICION DE LA COMISION MIXTA

En mérito de lo expuesto y de los acuerdos
adoptados, la Comision Mixta tiene el honor de proponer, como forma y
modo de resolver las diferencias entre ambas Camaras del Congreso
Nacional, aprobar el texto propuesto por el Senado en el primer tramite
constitucional, segun se detalla a continuacion:

Articulo Unico
Aprobar el siguiente texto:

“Articulo Unico.- Incorpérase en el inciso segundo del
articulo 17 de la ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada, a
continuacion del punto y coma que sigue a la frase “No podra comunicarse la
informacion relacionada con las deudas contraidas con empresas publicas o
privadas que proporcionen servicios de electricidad, agua, teléfono y gas”, lo
siguiente: “tampoco las deudas contraidas con instituciones de educacion
superior de conformidad a las leyes niumeros 18.591 y 19.287, ni aquellas
adquiridas con bancos o instituciones financieras de conformidad a la ley N°
20.027, o en el marco de las lineas de financiamiento a estudiantes para
cursar estudios en educacién superior, administradas por la Corporacion de
Fomento de la Produccién, ni alguna deuda contraida con la finalidad de
recibir para si o para terceros un servicio educacional formal en cualquiera
de sus niveles;”.

Articulo transitorio

Aprobar el siguiente:



“Articulo transitorio. - Las disposiciones de la presente
ley entrardn en vigencia a partir de los ciento ochenta dias posteriores a la
publicacion de la misma. Los responsables de los registros o bancos de
datos personales que almacenan y comunican informacién sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior deberan eliminar todos los
datos relacionados con éstas, en el plazo sefialado anteriormente.”.

A titulo meramente informativo, cabe hacer
presente que, de ser aprobada la proposicion de la Comision Mixta, el texto
de la iniciativa legal quedaria como sigue:

PROYECTO DE LEY:

“Articulo Unico.- Incorpoérase en el inciso segundo del
articulo 17 de la ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada, a
continuacion del punto y coma que sigue a la frase “No podra comunicarse la
informacion relacionada con las deudas contraidas con empresas publicas o
privadas que proporcionen servicios de electricidad, agua, teléfono y gas”, lo
siguiente: “tampoco las deudas contraidas con instituciones de educacion
superior de conformidad a las leyes ndmeros 18.591 y 19.287, ni aquellas
adquiridas con bancos o instituciones financieras de conformidad a la ley N°
20.027, o en el marco de las lineas de financiamiento a estudiantes para
cursar estudios en educacion superior, administradas por la Corporacion de
Fomento de la Produccion, ni alguna deuda contraida con la finalidad de
recibir para si o para terceros un servicio educacional formal en cualquiera
de sus niveles;”.

Articulo transitorio. - Las disposiciones de la presente
ley entraran en vigencia a partir de los ciento ochenta dias posteriores a la
publicacién de la misma. Los responsables de los registros o bancos de
datos personales que almacenan y comunican informacion sobre las
obligaciones a que se refiere el articulo anterior deberan eliminar todos los
datos relacionados con éstas, en el plazo sefialado anteriormente.”.

Tratado y acordado en sesiéon celebrada el dia 22
y de enero 2020, con asistencia de los Honorables Senadores sefiores Juan
Ignacio Latorre Riveros (Presidente), sefiora Yasna Provoste Campillay y
sefiores José Garcia Ruminot y Alejandro Navarro Brain y Honorables
Diputados sefiorita Camila Rojas Valderrama y sefiores Jaime Bellolio
Avaria, Hugo Rey Martinez y Raul Saldivar Auger.

Sala de la Comision Mixta, a 27 de enero de 2020.



Francisco Javier Vives Dibarrart
Secretario de la Comisioén Mixta



