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Código de Procedimiento Civil

Libro II
Título XI

De los medios de prueba en particular
2. De los instrumentos

Art. 345 (334). Los instrumentos públicos otorgados
fuera  de  Chile  deberán  presentarse  debidamente
legalizados, y se entenderá que lo están cuando en
ellos  conste  el  carácter  público  y  la  verdad de las
firmas  de  las  personas  que  los  han  autorizado,
atestiguadas  ambas  circunstancias  por  los
funcionarios  que,  según  las  leyes  o  la  práctica  de
cada país, deban acreditarlas.

La autenticidad de las firmas y el carácter de estos
funcionarios se comprobará en Chile  por alguno de
los medios siguientes:
     1°  El  atestado  de  un  agente  diplomático  o
consular  chileno, acreditado en el  país de donde el
instrumento procede, y cuya firma se compruebe con
el respectivo certificado del Ministerio de Relaciones
Exteriores;
     2°  El  atestado  de  un  agente  diplomático  o
consular  de  una  nación  amiga  acreditado  en  el
mismo  país,  a  falta  de  funcionario  chileno,
certificándose en este caso la firma por conducto del
Ministerio  de Relaciones  Exteriores  del  país  a  que
pertenezca el  agente o del  Ministro Diplomático  de

PROYECTO LEY:

“Artículo 1°.- Agrégase el siguiente artículo 345 bis en
el Código de Procedimiento Civil:

Art. 345 (334). Los instrumentos públicos otorgados
fuera  de  Chile  deberán  presentarse  debidamente
legalizados, y se entenderá que lo están cuando en
ellos  conste  el  carácter  público  y  la  verdad de las
firmas  de  las  personas  que  los  han  autorizado,
atestiguadas  ambas  circunstancias  por  los
funcionarios  que,  según  las  leyes  o  la  práctica  de
cada país, deban acreditarlas.

La autenticidad de las firmas y el carácter de estos
funcionarios se comprobará en Chile por alguno de
los medios siguientes:
     1°  El  atestado  de  un  agente  diplomático  o
consular chileno, acreditado en el país de donde el
instrumento procede, y cuya firma se compruebe con
el respectivo certificado del Ministerio de Relaciones
Exteriores;
     2°  El  atestado  de  un  agente  diplomático  o
consular  de  una  nación  amiga  acreditado  en  el
mismo  país,  a  falta  de  funcionario  chileno,
certificándose en este caso la firma por conducto del
Ministerio  de Relaciones  Exteriores  del  país  a  que
pertenezca el  agente o del  Ministro Diplomático  de
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dicho país en Chile,  y además por el  Ministerio  de
Relaciones  Exteriores  de  la  República  en  ambos
casos; y
     3° El atestado del agente diplomático acreditado
en Chile por el Gobierno del país en donde se otorgó
el  instrumento,  certificándose  su  firma  por  el
Ministerio de Relaciones Exteriores de la República.

“Artículo  345  bis.-  Los  instrumentos  públicos
otorgados en un Estado Parte de la Convención de
La Haya que Suprime la Exigencia de Legalización
de Documentos Públicos Extranjeros, no deberán ser
sometidos  al  procedimiento  de  legalización,  si
respecto de éstos  se ha otorgado  apostillas  por  la
autoridad  designada  por  el  Estado  de  que  dimana
dicho instrumento.

Las  certificaciones  oficiales  que  hayan  sido
asentadas  sobre  documentos  privados,  tales  como
menciones  de  registro,  comprobaciones  para  la
certeza  de  una  fecha  y  autenticaciones  de  firmas,
podrán  presentarse  legalizadas  o  con  apostillas
otorgadas,  con  arreglo  al  artículo  precedente  y  a
éste,  respectivamente.  Pero  en  estos  casos  la
legalización o apostilla sólo acreditará la autenticidad
de  la  certificación,  sin  otorgar  al  instrumento  el
carácter de público.

Según  lo  dispuesto  por  la  Convención  a  que  se
refiere  el  inciso  primero,  no  podrán  otorgarse
apostillas respecto de los documentos expedidos por
agentes diplomáticos o consulares y los documentos
administrativos  que  se  refieren  directamente  a  una

dicho país en Chile,  y además por el  Ministerio  de
Relaciones  Exteriores  de  la  República  en  ambos
casos; y
     3° El atestado del agente diplomático acreditado
en Chile por el Gobierno del país en donde se otorgó
el  instrumento,  certificándose  su  firma  por  el
Ministerio de Relaciones Exteriores de la República.

Artículo  345  bis.-  Los  instrumentos  públicos
otorgados en un Estado Parte de la Convención
de  La  Haya  que  Suprime  la  Exigencia  de
Legalización  de  Documentos  Públicos
Extranjeros,  no  deberán  ser  sometidos  al
procedimiento  de  legalización,  si  respecto  de
éstos se ha otorgado apostillas por la autoridad
designada  por  el  Estado  de  que  dimana  dicho
instrumento.

Las  certificaciones  oficiales  que  hayan  sido
asentadas  sobre  documentos  privados,  tales
como  menciones  de  registro,  comprobaciones
para la certeza de una fecha y autenticaciones de
firmas,  podrán  presentarse  legalizadas  o  con
apostillas  otorgadas,  con  arreglo  al  artículo
precedente  y  a  éste,  respectivamente.  Pero  en
estos  casos  la  legalización  o  apostilla  sólo
acreditará la autenticidad de la certificación, sin
otorgar al instrumento el carácter de público.

Según lo dispuesto por la Convención a que se
refiere  el  inciso  primero,  no  podrán  otorgarse
apostillas respecto de los documentos expedidos
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operación mercantil o aduanera.”. por   agentes  diplomáticos  o  consulares  y  los

documentos  administrativos  que  se  refieren
directamente  a  una  operación  mercantil  o
aduanera.

Código Orgánico de Tribunales

Art.  420.  Una  vez  protocolizados,  valdrán  como
instrumentos públicos:
    1. Los testamentos cerrados y abiertos en forma
legal;
    2.  Los  testamentos  solemnes  abiertos  que  se
otorguen  en  hojas  sueltas,  siempre  que  su
protocolización  se  haya  efectuado  a  más  tardar,
dentro  del  primer  día  siguiente  hábil  al  de  su
otorgamiento;
    3.  Los  testamentos  menos  solemnes  o
privilegiados  que  no  hayan  sido  autorizados  por
notario, previo decreto del juez competente;
    4. Las actas de ofertas de pago, y

    5. Los instrumentos otorgados en el extranjero, las
transcripciones y las traducciones efectuadas por el
intérprete oficial o los peritos nombrados al efecto por
el  juez competente y debidamente legalizadas,  que
sirvan para otorgar escrituras en Chile.

Artículo  2°.-  Agrégase  el  siguiente  párrafo  en  el
número 5  del  artículo  420 del  Código  Orgánico de
Tribunales:

“Sin perjuicio de lo anterior, los documentos públicos
que hayan sido autenticados mediante el sistema de
apostilla, según lo dispuesto en el artículo 345 bis del
Código  de  Procedimiento  Civil,  no  requerirán  de
protocolización  para  tener  el  valor  de  instrumentos
públicos.  La  apostilla  no  requerirá  certificación  de
ninguna clase para ser considerada auténtica.”.

Código Orgánico de Tribunales

Art.  420.  Una  vez  protocolizados,  valdrán  como
instrumentos públicos:
    1. Los testamentos cerrados y abiertos en forma
legal;
    2.  Los  testamentos  solemnes  abiertos  que  se
otorguen  en  hojas  sueltas,  siempre  que  su
protocolización  se  haya  efectuado  a  más  tardar,
dentro  del  primer  día  siguiente  hábil  al  de  su
otorgamiento;
    3.  Los  testamentos  menos  solemnes  o
privilegiados  que  no  hayan  sido  autorizados  por
notario, previo decreto del juez competente;
    4. Las actas de ofertas de pago, y

    5. Los instrumentos otorgados en el extranjero, las
transcripciones y las traducciones efectuadas por el
intérprete oficial o los peritos nombrados al efecto por
el  juez competente y debidamente legalizadas,  que
sirvan para otorgar escrituras en Chile.

Sin  perjuicio  de  lo  anterior,  los  documentos
públicos que hayan sido autenticados mediante el
sistema  de  apostilla,  según  lo  dispuesto  en  el
artículo  345  bis  del  Código  de  Procedimiento
Civil, no requerirán de protocolización para tener
el valor de instrumentos públicos. La apostilla no
requerirá certificación de ninguna clase para ser
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considerada auténtica.

Decreto ley N° 3.346, de 1980, que fija el texto de la
Ley Orgánica del Ministerio de Justicia

Artículo 2°- Al Ministerio de Justicia corresponden las
siguientes funciones:
    a)  Realizar  el  estudio  crítico  de  las  normas
constitucionales  y  de  la  legislación  civil,  penal,
comercial  y  de procedimiento,  a fin  de proponer  al
Presidente de la República las reformas que estime
necesarias;
    b) Asesorar al Presidente de la República en los
nombramientos  de  jueces,  funcionarios  de  la
administración  de  justicia  y  demás  empleados  del
Poder  Judicial,  y  en  el  ejercicio  de  la  atribución
especial  de velar  por la conducta ministerial  de los
jueces;
    c)  Formular  políticas,  planes  y  programas
sectoriales,  en  especial  respecto  de  la  defensa
judicial  de los intereses del  Estado;  del  tratamiento
penitenciario  y  la  rehabilitación  del  reo;  de  la
organización legal de la familia e identificación de las
personas: de la tuición que al Estado corresponde en
la administración y realización de los bienes de las
personas que caigan en falencia, y de los sistemas
asistenciales aplicables a los menores que carezcan

Artículo  3°.-  Introdúcense  las  siguientes
modificaciones en el decreto ley N° 3.346, de 1980,
que fija el texto de la Ley Orgánica del Ministerio de
Justicia:

Decreto ley N° 3.346, de 1980, que fija el texto de la
Ley Orgánica del Ministerio de Justicia

Artículo 2°- Al Ministerio de Justicia corresponden las
siguientes funciones:
    a)  Realizar  el  estudio  crítico  de  las  normas
constitucionales  y  de  la  legislación  civil,  penal,
comercial  y  de procedimiento,  a fin  de proponer  al
Presidente de la República las reformas que estime
necesarias;
    b) Asesorar al Presidente de la República en los
nombramientos  de  jueces,  funcionarios  de  la
administración  de  justicia  y  demás  empleados  del
Poder  Judicial,  y  en  el  ejercicio  de  la  atribución
especial  de velar  por la conducta ministerial  de los
jueces;
    c)  Formular  políticas,  planes  y  programas
sectoriales,  en  especial  respecto  de  la  defensa
judicial  de los intereses del  Estado;  del  tratamiento
penitenciario  y  la  rehabilitación  del  reo;  de  la
organización legal de la familia e identificación de las
personas: de la tuición que al Estado corresponde en
la administración y realización de los bienes de las
personas que caigan en falencia, y de los sistemas
asistenciales aplicables a los menores que carezcan
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de tuición o cuya tuición se encuentre alterada y a los
menores  que  presenten  desajustes  conductuales  o
estén en conflicto con la justicia;
    d)  Controlar  el  cumplimiento  de  las  políticas,
planes  y  programas  sectoriales  y  evaluar  sus
resultados;
    e)  Dictar  normas e impartir  instrucciones a que
deben  sujetarse  sus  servicios  dependientes  y
fiscalizar su cumplimiento;
    f)  Atender a las necesidades de organización y
funcionamiento de los tribunales de justicia;
    g) Asesorar a los tribunales de justicia en materias
técnicas,  a  través  de  los  organismos  de  su
dependencia;
    h)  Programar  y  proponer  la  adquisición,
construcción,  adecuación y habilitación por el  Fisco
de  inmuebles  para  los  tribunales  de  justicia,  el
Ministerio y sus servicios dependientes, sin perjuicio
de  las  atribuciones  de  la  Junta  de  Servicios
Judiciales;
    i)  Proponer  al  Presidente  de  la  República  las
medidas necesarias para solucionar las dificultades y
dudas  que  le  sean  formuladas  en  materia  de
inteligencia y aplicación de las leyes, de acuerdo con
lo dispuesto en los artículos 5° del Código Civil y 102
del Código Orgánico de tribunales;
    j)  Velar  por la  prestación de asistencia  jurídica
gratuita en conformidad a la ley;
    k) Proponer medidas para prevenir el delito por
medio de planes de defensa social;
    l) Crear establecimientos penales y de tratamiento
y rehabilitación penitenciarios;
    m)  Dictar  las  resoluciones  necesarias  para  el

de tuición o cuya tuición se encuentre alterada y a los
menores  que  presenten  desajustes  conductuales  o
estén en conflicto con la justicia;
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    e) Dictar normas e impartir  instrucciones a que
deben  sujetarse  sus  servicios  dependientes  y
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cumplimiento  de  las  sentencias  ejecutoriadas  que
condenen al Fisco;
    n) Asesorar al Presidente de la República en lo
relativo a amnistía e indultos;
    ñ)  Estudiar  los antecedentes y proponer, en su
caso
la concesión de los beneficios previstos en el decreto
ley N° 409, de 1932;
    o)  Intervenir  en  la  concesión  y cancelación  de
personalidad  jurídica  a  las  corporaciones  y
fundaciones regidas por el Título XXXIII del Libro I del
Código  Civil,  en  la  aprobación  y  reformas  de  sus
estatutos, en su fiscalización y en el otorgamiento de
certificados sobre vigencia de aquel beneficio;

    p)  Participar  en  la  legalización  de  los
instrumentos otorgados o autorizados por el Poder
Judicial,  por  el  Ministerio,  por  sus  servicios
dependientes y por los organismos que se relacionen
con el Gobierno a través del Ministerio;

    q)  Otorgar  las  certificaciones  y  testimonios
instrumentales  que  organismos  internacionales  o
entidades extranjeras soliciten al Supremo Gobierno,
en asuntos que puedan afectar al Fisco, y
    r) Aprobar el texto oficial de los Códigos y autorizar
sus ediciones oficiales.
    s) Pronunciarse sobre los proyectos y ejecución de
obras de Gendarmería de Chile,  y  sus prioridades,

a)  Intercálase en la letra p) de su artículo 2°, entre la
expresión  “legalización”  y  los  términos  “de  los
instrumentos”,  la  oración  “o  el  otorgamiento  de
apostillas,  en  conformidad  a  lo  establecido  en  la
Convención de La Haya que Suprime la Exigencia de
Legalización de Documentos Públicos Extranjeros,”.

cumplimiento  de  las  sentencias  ejecutoriadas  que
condenen al Fisco;
    n) Asesorar al Presidente de la República en lo
relativo a amnistía e indultos;
    ñ) Estudiar  los antecedentes y proponer, en su
caso
la concesión de los beneficios previstos en el decreto
ley N° 409, de 1932;
    o)  Intervenir  en  la  concesión  y  cancelación  de
personalidad  jurídica  a  las  corporaciones  y
fundaciones regidas por el Título XXXIII del Libro I del
Código  Civil,  en  la  aprobación  y  reformas  de  sus
estatutos, en su fiscalización y en el otorgamiento de
certificados sobre vigencia de aquel beneficio;

   p) Participar en la legalización o el otorgamiento
de apostillas, en conformidad a lo establecido en
la  Convención  de  La  Haya  que  Suprime  la
Exigencia  de  Legalización  de  Documentos
Públicos Extranjeros, de los instrumentos otorgados
o autorizados por el Poder Judicial, por el Ministerio,
por sus servicios dependientes y por los organismos
que  se  relacionen  con  el  Gobierno  a  través  del
Ministerio;

    q)  Otorgar  las  certificaciones  y  testimonios
instrumentales  que  organismos  internacionales  o
entidades extranjeras soliciten al Supremo Gobierno,
en asuntos que puedan afectar al Fisco, y
    r) Aprobar el texto oficial de los Códigos y autorizar
sus ediciones oficiales.
    s) Pronunciarse sobre los proyectos y ejecución de
obras de Gendarmería de Chile,  y  sus prioridades,
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los que se someterán a la aprobación del Presidente
de  la  República.  Respecto  de  estas  obras,  el
Ministerio de Justicia tendrá las mismas atribuciones
que la ley señale al Ministerio de Obras Públicas para
el resto de las obras de tal naturaleza.
    t) Llevar el Registro de Mediadores a que se refiere
la ley N° 19.968, que crea los juzgados de familia, y
fijar el arancel respectivo.

los que se someterán a la aprobación del Presidente
de  la  República.  Respecto  de  estas  obras,  el
Ministerio de Justicia tendrá las mismas atribuciones
que la ley señale al Ministerio de Obras Públicas para
el resto de las obras de tal naturaleza.
    t) Llevar el Registro de Mediadores a que se refiere
la ley N° 19.968, que crea los juzgados de familia, y
fijar el arancel respectivo.

Artículo  9°-  Corresponden  a  los  Secretarios
Regionales Ministeriales de Justicia,  además de las
atribuciones y obligaciones establecidas en el decreto
ley  N°  575,  de  1974,  las  que  a  continuación  se
señalan:
    a) Eliminado.
    b) Otorgar el beneficio establecido en el decreto
ley  N°  409,  de  1932,  sobre  regeneración  y
reintegración  del  penado  a la  sociedad,  cuando se
trate de personas residentes en la región;
    c) Solicitar a los Directores Regionales del sector,
en casos calificados, la designación de personal en
cometidos  funcionarios  y  comisiones  de  servicios
dentro de la región;

    d)  Dictar  las  resoluciones  que  se  refieran  al
personal  de  la  Secretaría  Regional  Ministerial,  de
acuerdo  con  lo  dispuesto  en  el  Estatuto
Administrativo, y

b) Modifícase el artículo 9° en el siguiente sentido:

1.- Reemplázase en la letra d) la coma (,) que sigue a
la palabra “Administrativo” por un punto y coma (;), y
suprímese la conjunción “y”.

2.- Intercálase la siguiente letra e), pasando la actual
a ser f):

Artículo  9°-  Corresponden  a  los  Secretarios
Regionales Ministeriales de Justicia,  además de las
atribuciones y obligaciones establecidas en el decreto
ley  N°  575,  de  1974,  las  que  a  continuación  se
señalan:
    a) Eliminado.
    b) Otorgar el beneficio establecido en el decreto
ley  N°  409,  de  1932,  sobre  regeneración  y
reintegración  del  penado  a la  sociedad,  cuando se
trate de personas residentes en la región;
    c) Solicitar a los Directores Regionales del sector,
en casos calificados, la designación de personal en
cometidos  funcionarios  y  comisiones  de  servicios
dentro de la región;

    d)  Dictar  las  resoluciones  que  se  refieran  al
personal  de  la  Secretaría  Regional  Ministerial,  de
acuerdo  con  lo  dispuesto  en  el  Estatuto
Administrativo;
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    e)  Desempeñar  las  funciones  que  les  sean
encomendadas por la autoridad competente.

“e) Otorgar apostillas en conformidad a lo establecido
en  la  Convención  de  La  Haya  que  Suprime  la
Exigencia  de Legalización de Documentos Públicos
Extranjeros,  en  los  documentos  provenientes  de
Notarías   Públicas,  del  Conservador  de  Bienes
Raíces  respectivo,  de  los  servicios  dependientes  y
los relacionados con el Ministerio de Justicia, de su
competencia,  además  de  las  sentencias  y  otras
resoluciones dictadas por los Tribunales de Justicia
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e)  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos  Públicos  Extranjeros,  en  los
documentos provenientes de Notarías  Públicas,
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encomendadas por la autoridad competente.

Ley N° 18.956, que reestructura el Ministerio de
Educación Pública

Artículo  15.-  Corresponderá  a  las  Secretarías
Regionales  Ministeriales  planificar,  normar  y
supervisar  el  apoyo  pedagógico  que  se  preste,
cuando  corresponda,  en  los  establecimientos
ubicados en su territorio jurisdiccional, cautelando el
cumplimiento  de  los  objetivos  y  políticas
educacionales  y  su  correcta  adecuación  a  las
necesidades e intereses regionales.

Les corresponderán, además, todas las funciones y
atribuciones  que  las  normas  legales  les  otorgan,
especialmente en materias técnico-pedagógicas y las
vinculadas  a  la  inspección  del  pago  de  las
subvenciones.
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Ministerio de Educación Pública:
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“Asimismo,  deberán  otorgar  apostillas  en
conformidad a lo establecido en la Convención de La
Haya que Suprime la Exigencia de Legalización de
Documentos Públicos Extranjeros, en los certificados
de  estudios  básicos,  medios  o  superiores  y
documentos  que  acreditan  puntajes  obtenidos  en
evaluaciones  de  selección  universitaria,  de  su
competencia.”.

Asimismo,  deberán  otorgar  apostillas  en
conformidad a lo establecido en la Convención de
La  Haya  que  Suprime  la  Exigencia  de
Legalización  de  Documentos  Públicos
Extranjeros,  en  los  certificados  de  estudios
básicos, medios o superiores y documentos que
acreditan puntajes obtenidos en evaluaciones de
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Decreto con fuerza de ley N° 1, de 2006, del
Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,

coordinado y sistematizado  del decreto ley N° 2.763,
de 1979, y de las leyes N°s. 18.933 y 18.469

Artículo 12.- Las Secretarías Regionales Ministeriales
de  Salud  tendrán  las  siguientes  funciones,  de
acuerdo con las  normas y políticas  dictadas por  el
Ministerio de Salud:
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fijados  por  la  autoridad.  Asimismo,  adecuar  los
planes  y  programas  a  la  realidad  de  la  respectiva
región,  dentro  del  marco  fijado  para  ello  por  las
autoridades nacionales.
     2.- Ejecutar las acciones que correspondan para
la  protección  de  la  salud  de  la  población  de  los
riesgos producidos por el medio ambiente y para la
conservación,  mejoría  y  recuperación  de  los

Artículo  5°.-  Introdúcense  las  siguientes
modificaciones en el decreto con fuerza de ley N° 1,
de  2006,  del  Ministerio  de  Salud,  que  fija  el  texto
refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley
N°  2.763,  de  1979,  y  de  las  leyes  N°s.  18.933  y
18.469:
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elementos básicos del ambiente que inciden en ella,
velando  por  el  debido  cumplimiento  de  las
disposiciones  del  Código  Sanitario  y  de  los
reglamentos,  resoluciones  e  instrucciones  sobre  la
materia, para lo cual se encontrará dotado de todas
las facultades y atribuciones que el Código Sanitario
y  demás normas legales  y  reglamentarias  sanitario
ambientales  le  confieren,  de  conformidad  con  lo
previsto en el artículo 13.
     3.-  Adoptar  las  medidas  sanitarias  que
correspondan  según  su  competencia,  otorgar
autorizaciones  sanitarias  y  elaborar  informes  en
materias  sanitarias.  Las  normas,  estándares  e
instrumentos  utilizados  en  la  labor  de  fiscalización,
serán  homogéneos  para  los  establecimientos
públicos y privados.
     4.- Velar por la debida ejecución de las acciones
de  salud  pública  por  parte  de  las  entidades  que
integran la Red Asistencial de cada Servicio de Salud
y, en su caso, ejecutarlas directamente, o mediante la
celebración  de  convenios  con  las  personas  o
entidades que correspondan.
     En el  ejercicio  de estas funciones,  coordinará
aquellas  acciones de promoción y prevención cuya
ejecución recaiga en los Servicios de Salud.
     5.-  Mantener  actualizado  el  diagnóstico
epidemiológico  regional  y  realizar  la  vigilancia
permanente del impacto de las estrategias y acciones
implementadas.
     6.- Colaborar, a solicitud de cualquier organismo
público  del  sector  salud,  en  la  implementación  de
procedimientos de recepción de reclamos.
     Los procedimientos a que se refiere este numeral
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deberán  ser  concordados  con  los  mencionados
organismos, conforme lo determine el reglamento.
     7.-  Cumplir  las  acciones  de  fiscalización  y
acreditación que señalen la ley y los reglamentos y
aquellas  que  le  sean  encomendadas  por  otros
organismos  públicos  del  sector  salud  mediante
convenio.
     8.- Evaluar el nivel de cumplimiento de las metas
fijadas  a  las  entidades  administradoras  de  salud
municipal  y  sus  establecimientos,  conforme  a  lo
dispuesto en el artículo 4º de la ley Nº 19.813.

     9.- Organizar, bajo su dependencia y apoyar el
funcionamiento  de  la  Comisión  de  Medicina
Preventiva e Invalidez.

     10.-  Las  demás  que  establezcan  las  leyes  y
reglamentos.

“10.-  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime la Exigencia de Legalización de Documentos
Públicos  Extranjeros,  en  los  documentos  en  que
consten las firmas de las autoridades del Ministerio
de Salud o de algún profesional del área de la salud
que acredite el estado de salud de una persona o le
prescriba algún tratamiento o medicación.”.

deberán  ser  concordados  con  los  mencionados
organismos, conforme lo determine el reglamento.
     7.-  Cumplir  las  acciones  de  fiscalización  y
acreditación que señalen la ley y los reglamentos y
aquellas  que  le  sean  encomendadas  por  otros
organismos  públicos  del  sector  salud  mediante
convenio.
     8.- Evaluar el nivel de cumplimiento de las metas
fijadas  a  las  entidades  administradoras  de  salud
municipal  y  sus  establecimientos,  conforme  a  lo
dispuesto en el artículo 4º de la ley Nº 19.813.

     9.- Organizar, bajo su dependencia y apoyar el
funcionamiento  de  la  Comisión  de  Medicina
Preventiva e Invalidez.

   10.-  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos  Públicos  Extranjeros,  en  los
documentos  en  que  consten  las  firmas  de  las
autoridades  del  Ministerio  de  Salud o  de  algún
profesional del área de la salud  que acredite el
estado de salud de una persona o le  prescriba
algún tratamiento o medicación.

   11.-  Las  demás  que  establezcan  las  leyes  y
reglamentos.

Artículo  23.-  Sin  perjuicio  de  lo  dispuesto  en  los
Títulos IV y V de este Capítulo, para el desempeño
de sus funciones el Director tendrá, entre otras, las

b) Modifícase el artículo 23 en el siguiente sentido: Artículo  23.-  Sin  perjuicio  de  lo  dispuesto  en  los
Títulos IV y V de este Capítulo, para el desempeño
de sus funciones el Director tendrá, entre otras, las
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siguientes atribuciones:
     a) Velar y, en su caso, dirigir la ejecución de los
planes,  programas  y  acciones  de  salud  de  la  Red
letra  a)  Asistencial;  como  asimismo,  coordinar,
asesorar y controlar el cumplimiento de las normas,
políticas, planes y programas del Ministerio de Salud
en todos los establecimientos del Servicio.
     Determinar el tipo de atenciones de salud que
harán los hospitales autogestionados y la forma en
que  éstos  se  relacionarán  con  los  demás
establecimientos  de  la  Red,  en  los  términos  del
artículo 32;
     b)  Organizar  la  dirección  del  Servicio  y  su
estructura  interna,  así  como  la  de  los
establecimientos que la integran, en conformidad con
el  reglamento  y  con  las  normas  que  imparta  el
Ministerio;
     c) Proponer al Ministerio la creación, modificación
o  fusión  de  los  establecimientos  del  Servicio  y  su
clasificación;
     d)  Elaborar  y  presentar  el  proyecto  de
presupuesto del Servicio;
     e) Ejecutar el presupuesto del Servicio de acuerdo
con  las  normas  relativas  a  la  administración
financiera del Estado y proponer las modificaciones y
suplementaciones que sean necesarias;
     f) Aprobar y modificar  los presupuestos de los
establecimientos, de acuerdo con el presupuesto del
Servicio y coordinar, asesorar, inspeccionar, controlar
y evaluar la ejecución presupuestaria dentro de él;
     g) Designar a los funcionarios, poner término a
sus  servicios  y,  en  general,  ejercer  respecto  del
personal todas las facultades que correspondan a un

siguientes atribuciones:
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que  éstos  se  relacionarán  con  los  demás
establecimientos  de  la  Red,  en  los  términos  del
artículo 32;
     b)  Organizar  la  dirección  del  Servicio  y  su
estructura  interna,  así  como  la  de  los
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el  reglamento  y  con  las  normas  que  imparta  el
Ministerio;
     c) Proponer al Ministerio la creación, modificación
o  fusión  de  los  establecimientos  del  Servicio  y  su
clasificación;
     d)  Elaborar  y  presentar  el  proyecto  de
presupuesto del Servicio;
     e) Ejecutar el presupuesto del Servicio de acuerdo
con  las  normas  relativas  a  la  administración
financiera del Estado y proponer las modificaciones y
suplementaciones que sean necesarias;
     f) Aprobar y modificar  los presupuestos de los
establecimientos, de acuerdo con el presupuesto del
Servicio y coordinar, asesorar, inspeccionar, controlar
y evaluar la ejecución presupuestaria dentro de él;
     g) Designar a los funcionarios, poner término a
sus  servicios  y,  en  general,  ejercer  respecto  del
personal todas las facultades que correspondan a un
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jefe superior de servicio descentralizado; sin perjuicio
de las atribuciones del  Presidente  de la  República,
respecto  de  los  funcionarios  de  su  exclusiva
confianza.  En  el  ejercicio  de  esta  atribución,  el
Director,  previa  autorización  del  Subsecretario  de
Redes Asistenciales,  cuando las necesidades de la
institución  lo  requieran  y  siempre  que  para  estos
efectos exista el  financiamiento adecuado,  situación
que debe constar en un certificado emitido por el Jefe
del  Departamento  de  Recursos  Financieros  del
Servicio de Salud correspondiente o de quien cumpla
esas  funciones,  podrá,  utilizando  únicamente  las
vacantes de horas semanales y de cargos existentes
en  las  correspondientes  plantas  de  personal  del
Servicio de Salud, proveer dichas vacantes mediante
la modalidad de combinación de un cargo compuesto
de 22 horas semanales de la ley Nº 19.664 y de 28
horas semanales de la ley Nº 15.076.
     Dicho cargo será servido en calidad de titular por
el profesional funcionario que haya sido seleccionado
a través del concurso respectivo, y constituirá un solo
cargo para todos los efectos legales. Sin perjuicio de
lo  anterior,  para  efectos  de  pensiones  y  de  salud
serán considerados como cargos independientes.
     El cese de funciones, por cualquier  causa, del
titular  del  cargo  provisto  mediante  la  modalidad
señalada en los párrafos anteriores, producirá, por el
solo ministerio de la ley, la separación del mismo y,
por ende, la provisión posterior se efectuará en forma
independiente  a  menos  que  se  opte  por  el
procedimiento señalado en los párrafos precedentes.
     h)  Ejecutar  y  celebrar  en  conformidad  al
reglamento  toda  clase  de  actos  y  contratos  sobre
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bienes  muebles  e  inmuebles  y  sobre  cosas
corporales  o  incorporales,  incluso  aquéllos  que
permitan  enajenar  y  transferir  el  dominio,  pero  en
este caso sólo a título oneroso, y transigir  respecto
de  derechos,  acciones  y  obligaciones,  sean
contractuales o extracontractuales.
     Los  contratos  de  transacción  deberán  ser
aprobados por resolución del Ministerio de Hacienda,
cuando  se  trate  de  sumas  superiores  a  cinco  mil
unidades de fomento.
     Podrán enajenarse bienes muebles e inmuebles a
título  gratuito,  sólo  a  favor  del  Fisco  y  de  otras
entidades públicas, previa autorización del Ministerio
de Salud.
     Con todo, no podrán enajenarse los inmuebles sin
que  medie  autorización  previa  otorgada  por
resolución del Ministerio de Salud y con sujeción a
las normas del decreto ley Nº 1.939, de 1977;
     i)  Celebrar  convenios  con  universidades,
organismos, sindicatos, asociaciones patronales o de
trabajadores  y,  en  general,  con  toda  clase  de
personas naturales o jurídicas, a fin de que tomen a
su cargo, por cuenta del Servicio, algunas acciones
de salud que a éste correspondan por la vía de la
delegación o de otras modalidades de gestión, previa
calificación  de  la  suficiencia  técnica  para  realizar
dichas acciones.
     Los Servicios podrán pagar las prestaciones en
que  sean  sustituidos  por  acciones  realizadas,
mediante el traspaso de los fondos presupuestarios
correspondientes u otras formas de contraprestación.
     Las entidades a que se refiere esta letra quedarán
adscritas  al  Sistema,  se  sujetarán  a  sus  normas,
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su cargo, por cuenta del Servicio, algunas acciones
de salud que a éste correspondan por la vía de la
delegación o de otras modalidades de gestión, previa
calificación  de  la  suficiencia  técnica  para  realizar
dichas acciones.
     Los Servicios podrán pagar las prestaciones en
que  sean  sustituidos  por  acciones  realizadas,
mediante el traspaso de los fondos presupuestarios
correspondientes u otras formas de contraprestación.
     Las entidades a que se refiere esta letra quedarán
adscritas  al  Sistema,  se  sujetarán  a  sus  normas,
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planes  y  programas,  y  serán  controladas  por  el
Servicio y el Ministerio de Salud;
     j) Ejercer, dentro del territorio del Servicio bajo su
dirección,  todas  las  atribuciones,  funciones  y
obligaciones  que  las  leyes  y  reglamentos  vigentes
otorgan y asignan al Director General de Salud y al
Vicepresidente  Ejecutivo  del  Servicio  Médico
Nacional  de  Empleados,  en  lo  que  no  aparezcan
modificadas o no sean incompatibles con la presente
ley;
     k) Otorgar becas a profesionales funcionarios del
respectivo Servicio y a profesionales a que se refiere
la  letra  a)  del  artículo  5º  de  la  ley  N°19.378,  del
territorio  operacional  que  le  compete,  para  el
desarrollo  de  programas  de  perfeccionamiento  o
especialización  que  interesen  al  Servicio  de  Salud
bajo su dirección, de acuerdo a las disponibilidades
presupuestarias del Servicio y en la forma en que lo
determine el reglamento;
     l)  Celebrar  convenios  con  las  respectivas
municipalidades  para  contratar  profesionales
funcionarios en la Etapa de Destinación y Formación,
con  desempeño  en  establecimientos  de  atención
primaria de salud municipal.
     Estas contrataciones no formarán parte de las
dotaciones  de  los  Servicios  y  se  financiarán  con
cargo  a  las  transferencias  que  se  aportan  para  el
cumplimiento de la ley N° 19.378.
     Mediante  los  referidos  convenios,  se  podrá
también disponer el traspaso en comisión de servicio,
a  los  indicados  establecimientos,  de  profesionales
funcionarios de la Etapa de Planta Superior,  con el
total  o  parte  de  su  jornada,  con  cargo  al
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financiamiento señalado en el párrafo anterior;
     m) Delegar sus atribuciones conforme a la ley;
     n) Conferir mandatos en asuntos determinados;
     ñ)  Declarar  la  exclusión,  declaración  de estar
fuera de uso o dar de baja, los bienes muebles del
Servicio,  pudiendo utilizar cualquier  mecanismo que
asegure la publicidad y libre e igualitaria participación
de terceros en la enajenación;
      o)  Disponer,  mediante  resolución fundada,  la
comisión  de  servicios  de  los  funcionarios  de  su
dependencia y que no formen parte del personal del
Establecimiento de Autogestión en Red, conforme al
artículo  41,  en  cualquiera  de  los  establecimientos
públicos  de  la  Red  Asistencial,  siempre  que  dicho
establecimiento esté situado en la misma ciudad en
que  éste  se  desempeñe.  La  comisión  de  servicio
podrá tener  lugar  en una ciudad diferente,  siempre
que el funcionario consienta en ello.
     En caso alguno estas comisiones podrán significar
el desempeño de funciones de inferior jerarquía a las
del  cargo  o  ajenas  a  los  conocimientos  que  éste
requiere,  ni  podrán  importar  menoscabo  para  el
funcionario.
     Podrá  disponerse  que  dicha  comisión  sea
cumplida en jornadas totales o parciales, así como en
días determinados de la semana.
     Los funcionarios no podrán ser designados en
comisión de servicios durante más de dos años. No
obstante,  a  petición  del  funcionario  y  de  común
acuerdo podrá prorrogarse la comisión por el plazo
que convengan las partes.
    Los funcionarios mantendrán, por el tiempo que
dure  la  comisión  de  servicios,  todos  los  beneficios
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remuneracionales que por ley les correspondieren.
     El funcionario respecto de quien se disponga la
comisión  de  servicios,  que  estimare  que  ésta  le
produce menoscabo podrá solicitar la reposición de la
resolución ante el Director. La resolución del Director
podrá  ser  apelada  ante  el  Secretario  Regional
Ministerial de Salud dentro del término de diez días
hábiles  contado  desde  la  fecha  en  que  se  le
comunique  dicha  resolución  o  la  que  deseche  la
reposición.
     Sin  perjuicio  de lo  dispuesto  en esta  letra,  el
Director  podrá designar  en comisión de servicios a
los funcionarios conforme a las normas que establece
la ley N° 18.834, Estatuto Administrativo, cuyo texto
refundido,  coordinado y sistematizado se fijó por el
decreto  con  fuerza  de  ley  N°  29,  de  2004,  del
Ministerio de Hacienda;
     p)  Celebrar  convenios  de  gestión  con  las
respectivas  entidades  administradoras  de  salud
municipal,  o  con  establecimientos  de  atención
primaria, que tengan por objeto, entre otros, asignar
recursos  asociados  al  cumplimiento  de  metas
sanitarias,  aumento  de  la  resolutividad  de  sus
establecimientos  y  mejoramiento  de  los  niveles  de
satisfacción  del  usuario.  Los  referidos  convenios
deberán  contemplar,  en  general,  los  objetivos  y
metas,  prestaciones y establecimientos  de atención
primaria  involucrados,  así  como  las  actividades  a
realizar,  indicadores,  medios  de  verificación  y  las
medidas  que  se  adoptarán  en  caso  de
incumplimiento de las obligaciones contraídas.
     Los convenios de gestión deberán aprobarse por
resolución  fundada  del  Director  del  Servicio,  en  la
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que se consignarán los antecedentes que justifiquen
su celebración y los criterios utilizados para elegir a
los  establecimientos  participantes.  Los  convenios
podrán  extenderse  a  otros  establecimientos
municipales  de  atención  primaria  que  lo  soliciten,
siempre que exista disponibilidad presupuestaria para
esos fines y que se presenten antecedentes que lo
justifiquen  desde  los  puntos  de  vista  económico  y
sanitario;
     q)  Evaluar  el  cumplimiento  de  las  normas
técnicas,  planes  y  programas  que  imparta  el
Ministerio  de  Salud  a  los  establecimientos  de
atención primaria de salud, y el cumplimiento de las
metas fijadas a dichos establecimientos en virtud de
los convenios celebrados conforme a la letra anterior
y al artículo 57 de la ley Nº 19.378. Si el Director del
Servicio  verificara  un  incumplimiento  grave  de  las
obligaciones  señaladas  anteriormente,  podrá
representar  tal  circunstancia  al  alcalde  respectivo.
Asimismo,  dicha  comunicación  será  remitida  al
Intendente Regional, para los efectos de lo dispuesto
en el artículo 9º de la ley N° 18.695, Ley Orgánica
Constitucional  de  Municipalidades,  cuyo  texto
refundido,  coordinado y sistematizado se fijó por el
decreto con fuerza de ley N° 1-19.704, de 2001, del
Ministerio del Interior;

     r) Elaborar el presupuesto de la Red Asistencial
de Salud a su cargo y formular las consideraciones y
observaciones que le merezcan los presupuestos de
los hospitales autogestionados, y

1) Sustitúyese en la letra r) la expresión “, y” por un
punto y coma (;).

2) Intercálase la siguiente letra s), pasando la actual
a ser t):

“s) Otorgar apostillas en conformidad a lo establecido
en  la  Convención  de  La  Haya  que  Suprime  la
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     s)  Desempeñar  las  demás  funciones  y
atribuciones que le asignen las leyes y reglamentos.

Exigencia  de Legalización de Documentos Públicos
Extranjeros,  en los documentos en que consten las
firmas de las autoridades del Ministerio de Salud o de
algún profesional del área de la salud  que acredite el
estado de salud de una persona o le prescriba algún
tratamiento o medicación, y”.

     s)  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos  Públicos  Extranjeros,  en  los
documentos  en  que  consten  las  firmas  de  las
autoridades  del  Ministerio  de  Salud o  de  algún
profesional del área de la salud  que acredite el
estado de salud de una persona o le  prescriba
algún tratamiento o medicación, y

     t) Desempeñar las demás funciones y atribuciones
que le asignen las leyes y reglamentos.

TITULO IV
De la Intendencia de Prestadores

de Salud

Artículo  121.-  Le  corresponderán  a  la
Superintendencia,  para la  fiscalización de todos los
prestadores  de  salud,  públicos  y  privados,  las
siguientes funciones y atribuciones, las que ejercerá
a través de la Intendencia de Prestadores de Salud:

     1. Ejercer, de acuerdo a las normas que para tales
efectos determinen el  reglamento y el Ministerio de
Salud, las funciones relacionadas con la acreditación
de prestadores institucionales de salud.
     2. Autorizar a las personas jurídicas que acrediten
a los  prestadores  de salud,  en conformidad con el

c) Modifícase el artículo 121 en el siguiente sentido: TITULO IV
De la Intendencia de Prestadores

de Salud

Artículo  121.-  Le  corresponderán  a  la
Superintendencia,  para la  fiscalización de todos los
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siguientes funciones y atribuciones, las que ejercerá
a través de la Intendencia de Prestadores de Salud:

     1. Ejercer, de acuerdo a las normas que para tales
efectos determinen el  reglamento y el Ministerio de
Salud, las funciones relacionadas con la acreditación
de prestadores institucionales de salud.
     2. Autorizar a las personas jurídicas que acrediten
a los prestadores de salud,  en conformidad con el
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reglamento, y designar aleatoriamente la entidad que
desarrollará el proceso.
     3. Fiscalizar el debido cumplimiento por parte de
la entidad acreditadora de los procesos y estándares
de acreditación de los prestadores institucionales de
salud.
     4.  Fiscalizar  a  los  prestadores  institucionales
acreditados en la mantención del cumplimiento de los
estándares de acreditación.
     5.  Mantener  un  registro  nacional  y  regional
actualizado  de  los  prestadores  institucionales
acreditados  y  de  las  entidades  acreditadoras,
conforme el reglamento correspondiente.
     6.  Mantener  registros  nacionales  y  regionales
actualizados de los prestadores individuales de salud,
de  sus  especialidades  y  subespecialidades,  si  las
tuvieran, y de las entidades certificadoras, todo ello
conforme al reglamento correspondiente.
     7.  Efectuar  estudios,  índices  y  estadísticas
relacionadas con las acreditaciones efectuadas a los
prestadores institucionales y las certificaciones de los
prestadores  individuales.  Asimismo,  informar  sobre
las  sanciones  que  aplique  y  los  procesos  de
acreditación o reacreditación que se encuentren en
curso.
     8.  Requerir  de los organismos acreditadores y
certificadores  y  de  los  prestadores  de  salud,
institucionales e individuales, toda la información que
sea necesaria para el cumplimiento de su función.
     9. Requerir de las entidades y organismos que
conforman  la  Administración  del  Estado,  la
información y colaboración que sea pertinente para el
mejor desarrollo de las funciones y atribuciones que
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este Capítulo y el Libro III de esta Ley le asignan.
     10.  Conocer  los  reclamos  que  presenten  los
beneficiarios a que se refieren los Libros II  y III  de
esta Ley, respecto de la acreditación y certificación
de  los  prestadores  de  salud,  tanto  públicos  como
privados.
     La Intendencia de Prestadores de Salud no será
competente  para  pronunciarse  sobre  el  manejo
clínico individual de casos.
     11. Fiscalizar a los prestadores de salud en el
cumplimiento de lo dispuesto en los artículos 134 bis;
141,  incisos penúltimo y final;  141 bis;  173, incisos
séptimo y octavo, y 173 bis, y sancionar su infracción.
     La infracción de dichas normas será sancionada,
de acuerdo a su gravedad, con multa de diez hasta
mil unidades tributarias mensuales.
     Tratándose  de  prestadores  institucionales,
además de la multa se les eliminará, si procediera,
del registro a que se refiere el numeral 5 precedente,
por un plazo de hasta dos años.
     Tratándose de prestadores individuales, además
de  la  multa  serán  sancionados,  si  correspondiera,
con  suspensión  de  hasta  ciento  ochenta  días  para
otorgar  las  Garantías  Explícitas  en  Salud,  sea  por
intermedio  del  Fondo  Nacional  de  Salud  o  de  una
Institución  de  Salud  Previsional,  así  como  para
otorgar  prestaciones  en  la  modalidad  de  Libre
Elección del Fondo Nacional de Salud.
     En caso de reincidencia dentro del período de
doce meses contado desde la comisión de la primera
infracción,  se  aplicará  una  multa  desde  dos  hasta
cuatro veces el monto de la multa aplicada por dicha
infracción.

este Capítulo y el Libro III de esta Ley le asignan.
     10.  Conocer  los  reclamos  que  presenten  los
beneficiarios a que se refieren los Libros II  y III  de
esta Ley, respecto de la acreditación y certificación
de  los  prestadores  de  salud,  tanto  públicos  como
privados.
     La Intendencia de Prestadores de Salud no será
competente  para  pronunciarse  sobre  el  manejo
clínico individual de casos.
     11. Fiscalizar a los prestadores de salud en el
cumplimiento de lo dispuesto en los artículos 134 bis;
141,  incisos penúltimo y final;  141 bis;  173, incisos
séptimo y octavo, y 173 bis, y sancionar su infracción.
     La infracción de dichas normas será sancionada,
de acuerdo a su gravedad, con multa de diez hasta
mil unidades tributarias mensuales.
     Tratándose  de  prestadores  institucionales,
además de la multa se les eliminará, si procediera,
del registro a que se refiere el numeral 5 precedente,
por un plazo de hasta dos años.
     Tratándose de prestadores individuales, además
de  la  multa  serán  sancionados,  si  correspondiera,
con suspensión  de hasta ciento  ochenta  días para
otorgar  las  Garantías  Explícitas  en  Salud,  sea  por
intermedio  del  Fondo  Nacional  de  Salud  o  de  una
Institución  de  Salud  Previsional,  así  como  para
otorgar  prestaciones  en  la  modalidad  de  Libre
Elección del Fondo Nacional de Salud.
     En caso de reincidencia dentro del período de
doce meses contado desde la comisión de la primera
infracción,  se  aplicará  una  multa  desde  dos  hasta
cuatro veces el monto de la multa aplicada por dicha
infracción.
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     Para  la  aplicación  de  estas  sanciones  la
Superintendencia se sujetará a lo establecido en los
artículos 112 y 113 de esta ley.
     Para efectos de dar cumplimiento a lo señalado en
este  numeral,  la  Superintendencia  deberá
implementar  un  sistema  de  atención  continuo  y
expedito  para  recibir  y  resolver  los  reclamos  que
sobre esta materia se formulen.

     12. Imponer las sanciones que corresponda, en
conformidad a la ley, y

     13. Realizar las demás funciones que la ley y los
reglamentos le asignen.
     Los instrumentos regulatorios utilizados en la labor
de  fiscalización,  por  parte  de  la  Superintendencia,
serán  iguales  para  los  establecimientos  públicos  y
privados, de acuerdo a la normativa vigente.

1) Reemplázase en el numeral 12 la expresión “, y”
por un punto aparte (.).

2)  Intercálase  el  siguiente  numeral  13,  pasando  el
actual a ser 14:

“13.  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime la Exigencia de Legalización de Documentos
Públicos  Extranjeros,  en  los  documentos  en  que
consten las firmas de las autoridades del Ministerio
de Salud o de algún profesional del área de la salud
que acredite el estado de salud de una persona o le
prescriba algún tratamiento o medicación, y”.

     Para  la  aplicación  de  estas  sanciones  la
Superintendencia se sujetará a lo establecido en los
artículos 112 y 113 de esta ley.
     Para efectos de dar cumplimiento a lo señalado en
este  numeral,  la  Superintendencia  deberá
implementar  un  sistema  de  atención  continuo  y
expedito  para  recibir  y  resolver  los  reclamos  que
sobre esta materia se formulen.

     12. Imponer las sanciones que corresponda, en
conformidad a la ley.

     13.  Otorgar  apostillas  en conformidad a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos  Públicos  Extranjeros,  en  los
documentos  en  que  consten  las  firmas  de  las
autoridades  del  Ministerio  de  Salud o  de  algún
profesional del área de la salud  que acredite el
estado de salud de una persona o le  prescriba
algún tratamiento o medicación, y

     14. Realizar las demás funciones que la ley y los
reglamentos le asignen.
     Los instrumentos regulatorios utilizados en la labor
de  fiscalización,  por  parte  de  la  Superintendencia,
serán  iguales  para  los  establecimientos  públicos  y
privados, de acuerdo a la normativa vigente.
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Ley N° 19.477, que aprueba la Ley Orgánica del
Servicio de Registro Civil e Identificación.

Artículo  7°.-  Al  Director  Nacional  le  corresponderán
las siguientes atribuciones y obligaciones:
    a)  Velar  por  el  cumplimiento  de  las  normas
aplicables  al  Servicio  y  adoptar  las  medidas
necesarias para asegurar su normal funcionamiento;
    b)  Formular,  respecto del  Servicio,  las políticas
generales y aprobar los planes y programas para el
cumplimiento cabal de sus funciones administrativas;
    c)  Dirigir,  organizar,  coordinar  y  administrar  el
Servicio,  tomando  las  decisiones  que  estime
necesarias para la buena marcha del mismo;
    d)  Fijar  y  modificar  la  organización  interna  del
Servicio,  para  cuyo  efecto  podrá  crear,  suprimir  y
fusionar  unidades,  fijar  su  dependencia,  asignarle
funciones y el personal necesario para cumplirlas, sin
que el ejercicio de esta facultad signifique modificar la
planta  de  personal  ni  la  estructura  del  Servicio
establecida en esta ley;
    e)  Ordenar,  por  la  vía  administrativa,  la
rectificación  de  inscripciones  que  adolezcan  de
omisiones o contengan errores manifiestos;
    f)  Dictar  las órdenes y resoluciones necesarias
para mantener actualizados y en correcta forma los
archivos y registros del Servicio;
    g) Convocar a propuestas públicas o privadas y
resolver  a  su  respecto,  conforme  a  la  normativa
vigente y a las disponibilidades presupuestarias;

Artículo  6°.-  Introdúcense  las  siguientes
modificaciones en la ley N° 19.477, que aprueba la
Ley  Orgánica  del  Servicio  de  Registro  Civil  e
Identificación:

a)   Modifícase el artículo 7° en el siguiente sentido:

Ley N° 19.477, que aprueba la Ley Orgánica del
Servicio de Registro Civil e Identificación

Artículo  7°.-  Al  Director  Nacional  le  corresponderán
las siguientes atribuciones y obligaciones:
    a)  Velar  por  el  cumplimiento  de  las  normas
aplicables  al  Servicio  y  adoptar  las  medidas
necesarias para asegurar su normal funcionamiento;
    b)  Formular,  respecto del  Servicio,  las políticas
generales y aprobar los planes y programas para el
cumplimiento cabal de sus funciones administrativas;
    c)  Dirigir,  organizar,  coordinar  y  administrar  el
Servicio,  tomando  las  decisiones  que  estime
necesarias para la buena marcha del mismo;
    d)  Fijar  y  modificar  la  organización  interna  del
Servicio,  para  cuyo  efecto  podrá  crear,  suprimir  y
fusionar  unidades,  fijar  su  dependencia,  asignarle
funciones y el personal necesario para cumplirlas, sin
que el ejercicio de esta facultad signifique modificar la
planta  de  personal  ni  la  estructura  del  Servicio
establecida en esta ley;
    e)  Ordenar,  por  la  vía  administrativa,  la
rectificación  de  inscripciones  que  adolezcan  de
omisiones o contengan errores manifiestos;
    f)  Dictar  las órdenes y resoluciones necesarias
para mantener actualizados y en correcta forma los
archivos y registros del Servicio;
    g) Convocar a propuestas públicas o privadas y
resolver  a  su  respecto,  conforme  a  la  normativa
vigente y a las disponibilidades presupuestarias;
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    h)  Ejecutar los actos y celebrar los contratos o
convenios  que  estime  necesarios  para  el
cumplimiento  de los  fines  del  Servicio,  tales  como:
comprar, vender, construir, reparar, arrendar, dar en
arrendamiento,  celebrar  comodatos,  aceptar
donaciones y mantener toda clase de bienes muebles
e inmuebles, sin sujeción a otros requisitos que los
establecidos  por  la  ley  y  las  disponibilidades
presupuestarias;
    i)  Celebrar  convenios  con  otros  organismos
públicos  y  entidades  privadas,  con  el  objeto  de
proporcionar  información  contenida  en los  registros
públicos del Servicio, con las limitaciones que la ley
establece  en  lo  que  se  refiera  a  la  seguridad  y
confidencialidad de los datos.
    Por estas prestaciones se cobrarán los valores que
se establezcan por resolución del Servicio;
    j) Proponer el proyecto de presupuesto anual del
Servicio  y  administrar  los  recursos  que  le  sean
asignados;
    k)  Delegar  en  los  Directores  Regionales,
Subdirectores  y  otros  funcionarios  del  Servicio  las
atribuciones  para  resolver  materias  específicas  o
para  hacer  uso  de  algunas  de  sus  facultades,  en
cuyo caso deberán actuar bajo la fórmula "Por orden
del Director Nacional";
    l) Nombrar o designar al personal de planta y a
contrata y celebrar, de acuerdo con las disposiciones
legales que rigen la materia, contratos de prestación
de servicios a honorarios, con personas naturales o
jurídicas, para la ejecución de labores específicas;
    m) Establecer y ejecutar las políticas relativas al
personal del Servicio;

    h)  Ejecutar los actos y celebrar los contratos o
convenios  que  estime  necesarios  para  el
cumplimiento  de los  fines  del  Servicio,  tales  como:
comprar, vender, construir, reparar, arrendar, dar en
arrendamiento,  celebrar  comodatos,  aceptar
donaciones y mantener toda clase de bienes muebles
e inmuebles, sin sujeción a otros requisitos que los
establecidos  por  la  ley  y  las  disponibilidades
presupuestarias;
    i)  Celebrar  convenios  con  otros  organismos
públicos  y  entidades  privadas,  con  el  objeto  de
proporcionar  información  contenida  en los  registros
públicos del Servicio, con las limitaciones que la ley
establece  en  lo  que  se  refiera  a  la  seguridad  y
confidencialidad de los datos.
    Por estas prestaciones se cobrarán los valores que
se establezcan por resolución del Servicio;
    j) Proponer el proyecto de presupuesto anual del
Servicio  y  administrar  los  recursos  que  le  sean
asignados;
    k)  Delegar  en  los  Directores  Regionales,
Subdirectores  y  otros  funcionarios  del  Servicio  las
atribuciones  para  resolver  materias  específicas  o
para  hacer  uso  de  algunas  de  sus  facultades,  en
cuyo caso deberán actuar bajo la fórmula "Por orden
del Director Nacional";
    l) Nombrar o designar al personal de planta y a
contrata y celebrar, de acuerdo con las disposiciones
legales que rigen la materia, contratos de prestación
de servicios a honorarios, con personas naturales o
jurídicas, para la ejecución de labores específicas;
    m) Establecer y ejecutar las políticas relativas al
personal del Servicio;
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    n)  Determinar  las  menciones  que  deberán
contener los registros, formularios y los documentos
de  identidad  que  utilice  el  Servicio  para  el
cumplimiento de sus funciones. Fijar el formato de los
mismos y adoptar los procedimientos y medidas que
les aseguren su inviolabilidad;
    ñ) Ordenar la eliminación de aquellos documentos
y  formularios  que  hayan  perdido  su  vigencia  y  de
aquellos  que,  sin  haber  caducado,  no  sea
conveniente conservar;
    o) Facultar a determinados funcionarios para que,
conjunta  o  separadamente  con  los  jefes  de  las
respectivas  unidades  del  Servicio,  autoricen  los
documentos que éstas otorgan;
    p) Asesorar e informar al Ministerio de Justicia en
los asuntos propios de la competencia del Servicio,
cuando aquél lo requiera;
    q) Coordinar y mantener las relaciones del Servicio
con  los  organismos  de  Registro  Civil  y  de
Identificación de otros países y entidades extranjeras,
en las materias que le son propias;
    r)  Designar  a  los  Oficiales  Civiles  y  a  los
funcionarios que tendrán la calidad de ministros de fe
para certificar las actuaciones del Servicio;
    s) Establecer el horario de atención de público que
deben cumplir los Oficiales Civiles, cualquiera sea la
naturaleza de su designación;

    t) Crear o suprimir Oficinas y Suboficinas, cuando
las necesidades de la comunidad así lo requieran, y

1.- Reemplázase en la letra t) la expresión “, y” por un
punto y coma (;).

2.- Intercálase la siguiente letra u), pasando la actual
a ser v):

    n)  Determinar  las  menciones  que  deberán
contener los registros, formularios y los documentos
de  identidad  que  utilice  el  Servicio  para  el
cumplimiento de sus funciones. Fijar el formato de los
mismos y adoptar los procedimientos y medidas que
les aseguren su inviolabilidad;
    ñ) Ordenar la eliminación de aquellos documentos
y  formularios  que  hayan  perdido  su  vigencia  y  de
aquellos  que,  sin  haber  caducado,  no  sea
conveniente conservar;
    o) Facultar a determinados funcionarios para que,
conjunta  o  separadamente  con  los  jefes  de  las
respectivas  unidades  del  Servicio,  autoricen  los
documentos que éstas otorgan;
    p) Asesorar e informar al Ministerio de Justicia en
los asuntos propios de la competencia del Servicio,
cuando aquél lo requiera;
    q) Coordinar y mantener las relaciones del Servicio
con  los  organismos  de  Registro  Civil  y  de
Identificación de otros países y entidades extranjeras,
en las materias que le son propias;
    r)  Designar  a  los  Oficiales  Civiles  y  a  los
funcionarios que tendrán la calidad de ministros de fe
para certificar las actuaciones del Servicio;
    s) Establecer el horario de atención de público que
deben cumplir los Oficiales Civiles, cualquiera sea la
naturaleza de su designación;

    t) Crear o suprimir Oficinas y Suboficinas, cuando
las necesidades de la comunidad así lo requieran;
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    u) Dictar las resoluciones que fueren necesarias
para el ejercicio de sus atribuciones.

“u) Otorgar apostillas en conformidad a lo establecido
en  la  Convención  de  La  Haya  que  Suprime  la
Exigencia  de Legalización de Documentos Públicos
Extranjeros,  en  los  documentos  emanados  del
Servicio  y,  asimismo,  autorizar  a  determinados
funcionarios  su  otorgamiento,  conforme  a  lo
dispuesto en la letra k) de este artículo, y”.

   u)  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos  Públicos  Extranjeros,  en  los
documentos emanados del Servicio y, asimismo,
autorizar  a  determinados  funcionarios  su
otorgamiento, conforme a lo dispuesto en la letra
k) de este artículo, y

    v) Dictar las resoluciones que fueren necesarias
para el ejercicio de sus atribuciones.

Artículo  20.-  A  los  Directores  Regionales  les
corresponden  las  siguientes  atribuciones  y
obligaciones:
    a)  Organizar  y  dirigir  la  Dirección  Regional  y
ejecutar  las  políticas  fijadas  por  el  Servicio  en  la
respectiva región;
    b)  Supervisar  el  correcto  desempeño  de  las
funciones del Servicio, de acuerdo a las normas de
operación impartidas por la  Dirección Nacional  y la
legislación vigente;
    c) Administrar los bienes y recursos que se pongan
a su disposición, de acuerdo con las instrucciones de
carácter general que imparta el Director Nacional;
    d) Dar cuenta de los fondos asignados anualmente
en la Ley de Presupuestos y de los recaudados por el
Servicio en su región;
    e) Nombrar Oficiales Civiles Adjuntos en la región,
aceptar  su renuncia,  removerlos  y  poner  término a
sus funciones, y crear Suboficinas en la región;
    f)  Realizar los actos y celebrar los convenios o

b) Modifícase el artículo 20 en el siguiente sentido: Artículo  20.-  A  los  Directores  Regionales  les
corresponden  las  siguientes  atribuciones  y
obligaciones:
    a)  Organizar  y  dirigir  la  Dirección  Regional  y
ejecutar  las  políticas  fijadas  por  el  Servicio  en  la
respectiva región;
    b)  Supervisar  el  correcto  desempeño  de  las
funciones del Servicio, de acuerdo a las normas de
operación impartidas por la  Dirección Nacional  y la
legislación vigente;
    c) Administrar los bienes y recursos que se pongan
a su disposición, de acuerdo con las instrucciones de
carácter general que imparta el Director Nacional;
    d) Dar cuenta de los fondos asignados anualmente
en la Ley de Presupuestos y de los recaudados por el
Servicio en su región;
    e) Nombrar Oficiales Civiles Adjuntos en la región,
aceptar  su renuncia,  removerlos  y  poner  término a
sus funciones, y crear Suboficinas en la región;
    f)  Realizar los actos y celebrar los convenios o
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contratos  que  sean  necesarios  para  el  buen
funcionamiento del Servicio en la respectiva región;
    g)  Autorizar,  reconocer,  conceder,  prorrogar  y
poner término a las asignaciones familiares; feriados;
licencias y permisos con goce de remuneraciones del
personal de su dependencia;
    h)  Ordenar  la  instrucción  de  investigaciones
sumarias  o  sumarios  administrativos,  y  aplicar
medidas disciplinarias al personal de su dependencia
con excepción de la medida de destitución;

    i)  Certificar la autenticidad de las firmas de los
Oficiales  Civiles  que  desempeñen  sus  funciones
dentro  de  los  territorios  jurisdiccionales  de  sus
respectivas regiones, y

    j) Ejercer las demás atribuciones y funciones que
el Director Nacional les delegue o que las leyes les
asignen.

1.- Reemplázase en la letra i) la expresión “, y” por un
punto y coma (;).

2.- Intercálase la siguiente letra j), pasando la actual
a ser k):

“j) Otorgar apostillas en conformidad a lo establecido
en  la  Convención  de  La  Haya  que  Suprime  la
Exigencia  de Legalización de Documentos Públicos
Extranjeros,  en  los  documentos  emanados  del
Servicio de Registro Civil e Identificación, y”.

contratos  que  sean  necesarios  para  el  buen
funcionamiento del Servicio en la respectiva región;
    g)  Autorizar,  reconocer,  conceder,  prorrogar  y
poner término a las asignaciones familiares; feriados;
licencias y permisos con goce de remuneraciones del
personal de su dependencia;
    h)  Ordenar  la  instrucción  de  investigaciones
sumarias  o  sumarios  administrativos,  y  aplicar
medidas disciplinarias al personal de su dependencia
con excepción de la medida de destitución;

    i)  Certificar la autenticidad de las firmas de los
Oficiales  Civiles  que  desempeñen  sus  funciones
dentro  de  los  territorios  jurisdiccionales  de  sus
respectivas regiones;

   j)  Otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos  Públicos  Extranjeros,  en  los
documentos emanados del  Servicio de Registro
Civil e Identificación, y

   k) Ejercer las demás atribuciones y funciones que
el Director Nacional les delegue o que las leyes les
asignen.

Artículo  7°.-  El  Ministerio  de  Relaciones  Exteriores
estará  facultado  para  otorgar  apostillas,  según  lo
dispuesto  en  el  artículo  345  bis  del  Código  de

Artículo  7°.-  El  Ministerio  de  Relaciones
Exteriores  estará  facultado  para  otorgar
apostillas, según lo dispuesto en el artículo 345
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Procedimiento  Civil,  respecto  de  instrumentos
emitidos  por  cualquier  autoridad,  y  que  se
autentiquen mediante este sistema.

bis del  Código de Procedimiento Civil,  respecto
de instrumentos emitidos por cualquier autoridad,
y que se autentiquen mediante este sistema.

Artículo  8°.-  Mediante  decreto  del  Ministerio  de
Relaciones  Exteriores,  suscrito  por  el  Ministro  de
Justicia, se dictará un reglamento que establecerá la
forma de  solicitar  ,  tramitar  y  otorgar  apostillas  en
conformidad a lo establecido en la Convención de La
Haya que Suprime la Exigencia de Legalización de
Documentos Públicos Extranjeros.

El  otorgamiento  de  apostillas  se  realizará
electrónicamente, por aquellas autoridades u órganos
públicos  que  esta  ley  faculta  para  ello,  y  que  se
encuentren registrados y hayan validado sus firmas
en la forma que establezca el reglamento.

Artículo  8°.-  Mediante  decreto  del  Ministerio  de
Relaciones Exteriores, suscrito por el Ministro de
Justicia,  se  dictará  un  reglamento  que
establecerá  la  forma  de  solicitar  ,  tramitar  y
otorgar  apostillas  en  conformidad  a  lo
establecido  en  la  Convención  de  La  Haya  que
Suprime  la  Exigencia  de  Legalización  de
Documentos Públicos Extranjeros.

El  otorgamiento  de  apostillas  se  realizará
electrónicamente,  por  aquellas  autoridades  u
órganos públicos que esta ley faculta para ello, y
que se encuentren registrados y hayan validado
sus  firmas  en  la  forma  que  establezca  el
reglamento.

Artículo 9°.- Créase un Sistema Electrónico Único de
Apostillas,  a  cargo  del  Ministerio  de  Relaciones
Exteriores,  en el  que se tramitarán y guardarán en
forma  centralizada  y  en  línea  todas  las  apostillas
emitidas, a partir de la entrada en vigencia de esta
ley,  por  las  autoridades  u  organismos  públicos
competentes en el país.

El reglamento determinará la forma de organización
del  sistema  electrónico,  el  que  deberá  dejar
constancia,  a  lo  menos,  del  número  y  fecha  de  la

Artículo 9°.- Créase un Sistema Electrónico Único
de  Apostillas,  a  cargo  del  Ministerio  de
Relaciones Exteriores, en el que se tramitarán y
guardarán en forma centralizada y en línea todas
las apostillas emitidas, a partir de la entrada en
vigencia  de  esta  ley,  por  las  autoridades  u
organismos públicos competentes en el país.

El  reglamento  determinará  la  forma  de
organización  del  sistema  electrónico,  el  que
deberá dejar constancia, a lo menos, del número
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apostilla,  el  nombre y calidad jurídica del signatario
del  documento  público  autenticado  mediante  este
sistema, y la imagen de la apostilla emitida.

y  fecha  de  la  apostilla,  el  nombre  y  calidad
jurídica  del  signatario  del  documento  público
autenticado mediante este sistema,  y  la imagen
de la apostilla emitida.

Artículo  10.-  El  reglamento,  en  observancia  a  las
directrices  entregadas  por  la  Convención,
determinará  la  forma y modalidad del  otorgamiento
de la apostilla electrónica, así como la obtención de
copias del documento cuya autenticación sea emitida
mediante este sistema.

Artículo 10.- El reglamento, en observancia a las
directrices  entregadas  por  la  Convención,
determinará  la  forma  y  modalidad  del
otorgamiento de la apostilla electrónica, así como
la  obtención  de  copias  del  documento  cuya
autenticación sea emitida mediante este sistema.

ARTÍCULOS TRANSITORIOS

Artículo  primero.-  Las  disposiciones  de  esta  ley
entrarán en vigencia una vez que entre a regir en el
país  la  Convención  de  La  Haya  que  Suprime  la
Exigencia  de Legalización de Documentos Públicos
Extranjeros.

ARTÍCULOS TRANSITORIOS

Artículo primero.-  Las disposiciones de esta ley
entrarán en vigencia una vez que entre a regir en
el país la Convención de La Haya que Suprime la
Exigencia  de  Legalización  de  Documentos
Públicos Extranjeros.

Artículo segundo.- La legalización de un instrumento
público  que  se  realice  según  lo  dispuesto  en  el
artículo 345 del Código de Procedimiento Civil, y que
se encuentre pendiente a la fecha de la entrada en
vigencia de esta ley, quedará sujeta al procedimiento
descrito  en  el  citado  precepto,  hasta  su  total
tramitación.

Artículo  segundo.-  La  legalización  de  un
instrumento  público  que  se  realice  según  lo
dispuesto  en  el  artículo  345  del  Código  de
Procedimiento  Civil,  y  que  se  encuentre
pendiente a la fecha de la entrada en vigencia de
esta ley, quedará sujeta al procedimiento descrito
en el citado precepto, hasta su total tramitación.

Artículo tercero.- El mayor gasto fiscal que represente
la aplicación de este proyecto durante el primer año
de  vigencia  se  financiará,  según  corresponda,  con

Artículo  tercero.-  El  mayor  gasto  fiscal  que
represente la aplicación de este proyecto durante
el  primer  año  de  vigencia  se  financiará,  según
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cargo a los recursos de los Ministerios de Relaciones
Exteriores, de Salud, de Educación, y de Justicia, y,
en  lo  que  faltare,  con  cargo  a  los  recursos
provenientes  de  la  partida  presupuestaria  Tesoro
Público. Para los años siguientes, se financiará con
cargo a los recursos que se consulten anualmente en
las  respectivas  leyes  de  presupuestos  de  los
ministerios ya mencionados.”.

corresponda,  con  cargo  a  los  recursos  de  los
Ministerios de Relaciones Exteriores, de Salud, de
Educación, y de Justicia, y, en lo que faltare, con
cargo a los recursos provenientes de la partida
presupuestaria  Tesoro  Público.  Para  los  años
siguientes, se financiará con cargo a los recursos
que se consulten anualmente en las respectivas
leyes  de  presupuestos  de  los  ministerios  ya
mencionados.”.
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