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Hora de tomar el protagonismo. 
 
La ministra Carolina Tohá ha llamado a un acuerdo nacional por la seguridad, por 
lo que próximamente convocará a reuniones de parlamentarios, jefes comunales y 
gobernadores. Yo no solo creo que hay que acoger esta invitación, sino que 
debemos tomar la iniciativa y llevarla lo más lejos posible en nuestra región. 
 
No podemos cambiar la forma de pensar o la ideología de las personas, pero los 
líderes sociales y políticos de todos los sectores podemos alcanzar acuerdos 
prácticos sobre lo que hay que hacer frente a los principales problemas de la 
región, por ejemplo, frente a la delincuencia y el narcotráfico y todo lo que afecte la 
seguridad de las personas , no podemos dejar que la seguridad sea un privilegio 
es un derecho. 
 
Tal como hemos podido comprobar a lo largo de los últimos años, sabemos que 
cada sector político importante está en condiciones de impedir que los otros logren 
implementar a cabalidad sus políticas públicas más representativas. 
 
Hoy es tan cierto que el gobierno no cuenta con la mayoría parlamentaria para 
aprobar sus iniciativas emblemáticas, como que la derecha no está en condiciones 
de dirigir el país desde la oposición. 
 
Si predomina las diferencias, no lograremos avanzar en nada. El gobierno 
necesita una mínima colaboración de la derecha para poder cumplir con su 
programa, y la derecha tiene que reconocer que a punta de vetos no se puede 
gobernar el país. Por mucho que le demos vuelta, el bien común necesita de la 
colaboración de todos y en Chile nadie sobra. 
 
Si lo que nos interesa de verdad es que todos vivamos mejor en la región de 
Antofagasta, el primer acuerdo al que podemos llegar es que, si el tiempo pasa sin 
implementar soluciones a nuestros temas urgentes, lo que sucederá es que 
nuestros problemas no se quedarán donde mismo, sino que se agravarán. No es 
otra cosa la que hemos visto en materia de delincuencia. 
 
Corremos el riesgo como país y como región de quedar en un punto muerto, en el 
que muchos hablan, algunos proponen, pocos trabajan, pero nada se implementa 
con suficiente decisión, respaldo y permanencia. 
 
He podido ver en el Congreso que cuando más hemos avanzado es cuando 
hemos identificado “mínimos comunes”, consensos prácticos de amplio acuerdo, y 
hemos dejado nuestras diferencias para el debate, en vista de poder garantizar 
una mejor calidad de vida en horas angustiosas y cuando más se necesitaba. 
 
No podemos dejar que la región se pierda entre las polémicas permanentes entre 
autoridades. Gobernadores regionales y autoridades municipales han mostrado 
que cuando se presentan ante el gobierno central y el Parlamento representando 
en conjunto a sus comunidades logran que las puertas se abran. 
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El acuerdo de toda la comunidad y de sus organizaciones representa una fuerza 
que no se puede desconocer y a la que hay que prestar oídos. 
 
Pongo un ejemplo. Tal vez no todos estamos de acuerdo en el modelo de 
sociedad al que aspiramos, pero nada nos impide consensuar un plan 
ampliamente respaldado para disminuir las listas de espera para la atención de 
salud, mediante la colaboración público y privada, junto a las organizaciones 
sociales, municipios y gobernación. Un acuerdo así de amplio puede conseguir el 
apoyo del gobierno y del Parlamento. 
 
Tal vez no todos estamos de acuerdo en la forma como se debe aprobar una 
nueva Constitución, pero no hay quien no desee circular por calles tranquilas, 
tener barrios seguros y ver protegida a su familia. Acordar los próximos pasos 
para asegurarnos de estar enfrentando la delincuencia, con metas y acciones muy 
bien definidas puede tener una aceptación casi unánime. Las autoridades 
nacionales se verían en la obligación de prestar apoyo. 
 
No se trata de dejar nuestras diferencias a un lado. Tenemos distintos puntos de 
vista y es necesario debatirlos, pero se trata también de consensuar lo prioritario. 
El gobierno de Gabriel Boric recién está comenzando, le quedan más de tres años 
por delante. No es cosa que los que no les gusta este gobierno se sienten a 
esperar, porque lo único que van a conseguir es acalambrarse. 
 
Ahora tenemos una oportunidad, puesto que la ministra Tohá ha convocado a 
analizar las políticas públicas en materia de seguridad. Estaría muy bien que 
estuviéramos entre los primeros en responder afirmativamente a la invitación, 
propongamos las soluciones más pertinentes para la región, sea que se le haya 
ocurrido antes al gobierno o no, y nos mostremos capaces de actuar unidos para 
mejorar nuestra calidad de vida. 
 
No es un método para emplear en un solo tema ni para que esperemos a que nos 
convoquen. Podemos aprender a colaborar más y mejor entre nosotros. Si más 
aportamos, más conseguiremos, si llegamos primero con acuerdos, el apoyo 
también nos llegará antes. Es cosa de proponérselo y anteponer el bien común a 
cualquier otra consideración. 
 
Es el momento de demostrar lo que podemos hacer juntos. 
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Informe de coyuntura y proyección  
octubre de 2022 

 
 
I. Labor senatorial. 
El senador Pedro Araya ha reanudado su presencia en los medios de 
comunicación, volcándose a los temas de mayor interés ciudadano: 
 
- Defensa del Royalty minero para las comunas. ¡Defenderé que un 

porcentaje importante del royalty vaya a las comunas donde se encuentran las 
faenas mineras! 

- Vamos a estudiar las indicaciones que presentó el gobierno al proyecto de ley 
que establece un royalty a la minería. En este sentido, compartimos los dichos 
por lo ministro de Hacienda, que aquí tiene que conjugarse por una parte el 
pago del royalty por parte de las mineras, como una forma de compensación a 
aquellas zonas donde se encuentran emplazadas, por los distintos daños que 
provoca la gran minería en las comunidades, pero también tiene que 
garantizarse que las compañías mineras puedan seguir realizando sus 
operaciones en el país. 

- Defenderé que un porcentaje importante del royalty vaya a las comunas donde 
se encuentran las faenas mineras”. 

 
- Nuevo sistema de pensiones. Pedro Araya destacó avances y desafíos aún 

pendientes: “En estos 3 años, creo que se ha avanzado en algunos aspectos 
como, por ejemplo, ir corrigiendo ciertas desigualdades que hay en nuestra 
sociedad, aún no hemos sido capaces de construir un modelo de pensiones 
que efectivamente entregue jubilaciones dignas para todos. Asimismo, 
sabemos que una de las grandes demandas era una nueva constitución. 
Lamentablemente, el proceso constitucional que se llevó a cabo no fue de los 
mejores y terminó con un categórico rechazo por parte de la ciudadanía”. 

- “Creo que muchas de las causas que dieron origen al estallido social aún se 
mantienen vigentes, muchos chilenos y chilenas marcharon por las distintas 
calles a partir del 18 octubre para exigir transformaciones estructurales en la 
sociedad chilena, transformaciones que pasan por mayores oportunidades, 
mayor o igualdad y sobre todo un mejor sistema de pensiones”. 

- “Creo que el gran desafío que hoy tiene el gobierno del presidente Gabriel 
Boric, frente a este 18 de octubre, es avanzar en aquellas transformaciones 
sociales que los chilenos demandaron en las calles, principalmente más 
igualdad en la sociedad, así como también un nuevo sistema de pensiones”. 

- “No puede confundirse con aquellos que legítimamente están protestando por 
cambiar la sociedad”. 

 
- Explicando las lecciones del 18 de octubre. Creo que el gran desafío que 

hoy tiene el Gobierno, el presidente Gabriel Boric, frente a este 18 de octubre, 
es poder avanzar en aquellas transformaciones sociales que los chilenos y 
chilenas demandaron en las calles, principalmente más igualdad en la 
sociedad, así como también un nuevo sistema de pensiones. 
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- Creo que muchas de las causas que dieron origen al estallido social aún se 
mantienen vigentes. Muchos chilenos y chilenas marcharon por las distintas 
calles de nuestro país a partir del 28 de octubre para exigir transformaciones 
estructurales en la sociedad chilena, transformaciones que pasan por mayores 
oportunidades, mayor igualdad y, sobre todo, un mejor sistema de pensiones. 

- En este sentido, creo que en estos tres años se ha logrado avanzar en algunos 
aspectos, como por ejemplo, ir corrigiendo ciertas desigualdades que hay en 
nuestra sociedad. 

- Aún no hemos sido capaces de construir un modelo de pensiones que 
efectivamente entregue jubilaciones dignas para todos y todas. 

- Asimismo, sabemos que una de las grande demandas era una nueva 
Constitución.  

- Lamentablemente, el proceso constitucional que se llevó a cabo no fue de los 
mejores y terminó con un categórico rechazo por parte de la ciudadanía.  

- En este sentido, esperamos que quienes hoy están negociando la forma en 
cómo se llevará adelante el proceso constitucional sean lo suficientemente 
generosos con el objeto de ceder posiciones y de esta forma poder generar un 
acuerdo que permitan encauzar nuevamente la discusión constitucional. 

- Creo que el gran desafío que hoy tiene el Gobierno, el presidente Gabriel Boric 
frente a este 18 de octubre, es poder avanzar en aquellas transformaciones 
sociales que los chilenos y chilenas demandaron en las calles, principalmente 
más igualdad en la sociedad, así como también un nuevo sistema de 
pensiones. 

- En este mismo sentido, volvemos a decirlo y lo reiteramos categóricamente 
condenamos categóricamente los hechos de violencia. 

- No puede confundirse aquellos que legítimamente están protestando por 
cambiar la sociedad frente a quienes están cometiendo hechos delictuales o 
hechos de violencia. 

 
- Proyecto que expulsa a extranjeros irregulares. Pedro Araya comprometió 

su apoyo a la idea planteada por el mandatario, Gabriel Boric: “Esperamos que 
los partidos que apoyan al Presidente, especialmente el Frente Amplio y 
Partido Comunista, apoyen, en esta ocasión, al mandatario, Gabriel Boric, no 
sigan mirando la migración como un tema romántico y entiendan que tenemos 
un problema serio de extranjeros que están en forma irregular en el país”. 

- “Como senador, estanos disponibles a apoyar la idea del Presidente de 
expulsar a aquellos extranjeros que se encuentran de forma irregular en el país 
y no regularizan su situación, queremos estudiar el detalle del proyecto de ley, 
pero lo apoyaremos en general”. 

- Si bien soy consciente que existe el derecho humano a migrar, también lo soy 
respecto al derecho que tienen los países de fijar las reglas, sobre qué 
extranjeros o migrantes se anhela que ingresen a determinado lugar y bajo qué 
condiciones pueden permanecer.  

- “Esperamos que el Frente Amplio y el PC no sean un obstáculo a esta 
iniciativa”. 
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- Haciéndose parte de la campaña del cáncer de mamas. El cáncer de 
mamas es la enfermedad que más mortalidad provoca entre las mujeres 
chilenas. Una de cada tres mujeres con esta patología fallece por esta causa y 
la estadística muestra que cada tres horas una mujer es diagnosticada”. 

- La evidencia muestra que el cáncer de mamas es transversal: no se trata ni de 
condición económica ni de antecedentes familiares. Cualquier mujer puede 
tenerla y el grupo donde se concentra está entre 45 y 65 años, aunque su 
aparición puede ser temprana. 

- La Ley 20.769 otorga el derecho a medio día laboral al año para que mujeres 
mayores de 40 años y hombres mayores de 50, puedan realizarse exámenes 
que ayuden a prevenir y/o detectar a tiempo ciertos tipos de cánceres como 
cérvico-uterino, de mama o a la próstata. 

 
- La Chimba: información y acción oportuna. Artículo de opinión 
- Alrededor de 60 mil personas son las que viven cerca del exvertedero La 

chimba. Se trata de quienes hoy se ven profundamente afectados por 
incendios, quemas, humos tóxicos, roedores y otras externalidades negativas 
que pone en riesgo no solo el lugar, donde viven, sino que principalmente la 
salud de niños, niñas, adultos y personas mayores. 

- Se entiende que las autoridades hagan intentos por limpiar el sector, pero sin 
duda ha habido problemas de coordinación, gestión y diligencia, donde se 
extraña la presencia de un encargado o encargada de informar a la comunidad, 
en su conjunto, sobre las razones de las quemas, las condiciones de peligro 
que se pueden suscitar, los avances en materia de cierre y remediación del 
sitio. 

- La situación ambiental es insostenible y la de salud no puede ser un accesorio, 
no debe ser una preocupación sino una ocupación, por lo que instamos a las 
distintas autoridades, alcalde, gobernador regional, delegada presidencial, 
bienes nacionales, y otros, a trabajar en conjunto por una solución definitiva 
para terminar con las quemas en el exvertedero La Chimba, clausurar esta 
zona y dar paso, porque no, a un gran pulmón verde y, en paralelo, a uno o 
dos centros de residuos para la construcción (Rescon) para Antofagasta. 

- Será que hoy identificamos, nuevamente, un problema de coordinación, 
entregar información oportuna es un deber público y, por tanto, es también un 
derecho ciudadano el acceder a ella, no es posible que, en oportunidades, las 
niñas, niños y sus padres se vean enfrentados a suspensiones de clases, 
repentinas, por la situación ambiental del sector. 

- Ya bastante tienen las familias frente a la situación de las quemas de basura 
como para, además, tener que indagar respecto de las acciones de mitigación 
que toman las autoridades locales, es urgente, es necesario y una prioridad 
que las y los encargados, por ley, de otorgar soluciones se coordinen y 
comuniquen debidamente las decisiones que están adoptando, porque la 
ciudadanía no puede esperar. 

- Escuchamos a lo largo de los años, distintas voces que apuntan a las 
responsabilidades, pero parece ser que una vez más las autoridades olvidan 
su mandato de cuidar el territorio y a sus habitantes. Basta de caer en los 
mismos errores de siempre. 
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- Es necesario comunicar, pero no esperar a que un canal de televisión, una 
radio o un medio escrito pregunte y evidencie la situación, me refiero a la 
iniciativa de informar de manera permanente, responsable y, sobre todo, 
transparente a las y los vecinos. Lo anterior, podría contribuir a la prevención y 
el cuidado de las familias. 

- Las y los ciudadanos deben exigir a sus autoridades, tal como hacemos 
nosotros, que en forma paralela a la planificación de acciones de emergencia o 
cualquier índole, sean perfectamente coordinadas y comunicadas. Hoy, la 
información es vital en todo tipo de procesos y más aún cuando se arriesga la 
salud de nuestra población. 

 
II.- Proyecciones  
 Un cambio importante se ha dado en el ejercicio del poder en el gobierno. Esto 

va a cambiar las relaciones políticas en el Parlamento y la relación con los 
partidos y coaliciones políticas. 

 Aun cuando el gobierno como un todo no ha llegado a un acuerdo respecto del 
significado político que ha tenido el Plebiscito, lo que se ha constituido son dos 
equipos con diagnósticos y prácticas muy diferenciadas. 

 El Presidente Boric enfrentó la derrota como un llamado a realizar un giro para 
interpretar el amplio número de ciudadanos que se había expresado en las 
urnas en una posición distinta a la opción oficial. Esto se evidenció en el 
cambio de gabinete y la llegada del Socialismo Democrático a los puestos 
clave del comité político. 

 Aun cuando todos entendían la necesidad de lo que se estaba ejecutando, el 
Frente Amplio no sacó las mismas conclusiones obvias sobre lo que había que 
hacer en la práctica. 

 Todo el gobierno respalda verbalmente el programa presentado en la 
campaña, pero eso pertenecía a un mundo imaginario que no se sostiene 
ahora con las limitaciones políticas y económicas que solo se han acentuado 
luego del 4 de septiembre. 

 La discusión abierta sobre lo que se podía hacer y que es aquello que ya no 
era posible no se dio nunca o no se resolvió. Esta irresolución llevó, como era 
natural, a la implementación de dos líneas en paralelo que competían por 
predominar. 

 El resultado ha sido una perdida permanente de influencia del Frente Amplio y 
a una consolidación de las posiciones del Socialismo Democrático. Han 
existido retrocesos, pero, más frecuentemente, manifestaciones públicas de 
insatisfacción. La ministra de la Mujer intentó la reposición del tema del aborto 
libre, únicamente para tener que desdecirse por una amplia reacción alérgica. 
El senador Latorre enfrentó a la “exConcertación”, tratándolos como a recién 
llegados que se estaban sobreactuando, pero no impresiono a nadie. 

 La realidad política ha sido más fuerte. Una minoría en el poder no puede 
imponer su programa en un Parlamento adverso. Por lo mismo, las dos 
ministras incorporadas al Comité Político han implementado el único camino 
que quedaba disponible, es decir, cambiar un programa virtual por la 
implementación de una agenda consensuada y transversal. 
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 Lo que han hecho las ministras es seguir las prioridades de las personas 
comunes y corrientes, partiendo, por supuesto, por seguridad ciudadana.  

 El procedimiento empleado ha sido tan sencillo como efectivo: utilizar el 
dialogo parlamentario y con los líderes territoriales (alcaldes y gobernadores), 
cruzar la agenda de la oposición con la propia en la lucha contra la 
delincuencia, acoger iniciativas de los adversarios (incluidas las del pasado 
gobierno) y legitimar innovaciones legislativas propias, como en el caso del 
estado de excepción. 

 Es hacer uso del punto de menor resistencia. Conseguir el apoyo de los 
alcaldes de todas las posiciones abre las puertas y avala lo que se hace. 

 En definitiva, lo que se está realizando es posibilitar que gobierno muestre 
logros importantes para los ciudadanos, escapando de los debates ideológicos 
y concentrándose en una agenda de impacto inmediato. 

 Este procedimiento (abrir la agenda para convertirla en transversal) tiene un 
impacto directo en regiones, puesto que los diálogos hay que implementarlos y 
pueden ser mejores o peores. 

 Si durante este tiempo se adquiere la costumbre de involucrarse en el 
desarrollo de estos diálogos, se puede cultivar alianzas con alcaldes y 
concejales, lo que puede serles útil y afianzará la relación con ellos en la 
próxima campaña municipal. 

 En cambio, el debate constitucional va a perder mucha centralidad, dado que la 
derecha solo tiene que aguardar para imponerse. El paso del tiempo ha hecho 
que únicamente el oficialismo empiece a ceder, lo que es notorio y 
desmotivante. El gobierno entiende que resultaría todavía peor que las 
negociaciones fracasaran por lo cual seguirá cediendo. 

 Hay que advertir que la evolución de los acontecimientos no será fácil para la 
relación entre las coaliciones de gobierno. Las diferencias se acentuarán. Hay 
una coalición que solo tiene retrocesos y pérdidas, así que la convivencia 
empeorará. Si Karol Cariola no es electa, este proceso de deterioro se va a 
acelerar todavía más. 

 Por último, hay que advertir que este trabajo colaborativo del equipo político se 
produce en paralelo con el detrimento de protagonismo presidencial. 
Usualmente el mandatario es quien da las señales políticas por sobre la 
contingencia y eso le permite capitalizar apoyo. En este caso, esto no ha dado 
ningún resultado. 

 El deterioro de la imagen presidencial es algo que detectan las encuestas y 
que lo ha llevado a un punto muy bajo en las ultimas semanas. Contribuye a 
esto dos cosas: a que sus mensajes son generalidades que no orientan y a 
que su entorno a llegado a descuidar las apariciones públicas, exponiendo al 
Presidente a bochornos que son incompatibles con la mantención de una 
imagen intocable de mandatario. Si esto continúa los efectos serían 
potencialmente catastróficos.  

 Como se están enfrentando equipos, sera muy dificil la neutralidad  , relevante 
sera mirar con detención el sector más pragmático de La Moneda. 



 

 

 

 

 

 

ANÁLISIS VICTIMIZACIÓN COMERCIO. 

 

  



 

 

La Cámara Nacional de Comercio impulsa una encuesta de victimización al 

comercio desde el año 2008 y, a partir de entonces ya van 23 versiones de dicha 

medición. Desde la primera, los niveles de victimización registran un promedio de 

49,1. Hoy la victimización se eleva  casi 10 puntos porcentuales por sobre dicho 

promedio. 

 

Gráfico N° 1 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

 

La medición del primer semestre de 2022 (58,6%), resulta ser el segundo registro 

más alto desde que se toma esta medición (23 años), siendo solo superado por un 

margen muy menor, por aquella registrada el segundo semestre del año 2017 

(59,3%). 



 

También es posible observar que desde el año 2016, la medición comienza a 

evidenciar registros con variaciones bastante más amplias que aquellas que se 

observan en años anteriores (en general se mueven entre 40% y 42%, y por otro 

lado, con 48% y 50%). 

Gráfico N° 2 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

 

En relación con la medición de victimización al comercio en las principales 

ciudades y por rubros, destaca el hecho que los hoteles, restaurantes y estaciones 

de servicios entre otras son las áreas que registran mayores aumentos. Por su 

parte, en cuanto a las ciudades con aumentos más significativos son Antofagasta, 

Valparaíso y Viña del Mar y Puerto Montt, todas las cuales aumentan más de 15 

puntos porcentuales. 

 



 Por su parte, Antofagasta es la ciudad que registra el porcentaje de victimización 

más alto de todas las ciudades consideradas: 6 de cada 10 negocios/locales 

encuestados resultó victimizado el primer semestre de 2022 (64%). 

 

 

 

Gráfico N° 3 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

En relación con los delitos de los cuales resultan ser víctimas los locatarios, un 

tercio de ellos sufre daños materiales en sus locales, siendo el hurto y hurto 

hormiga los hechos de mayor frecuencia. Destaca, asimismo, el robo de accesorio 

de vehículo. 

 

Gráfico N° 4 



 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
Al analizar los tipos de delitos por ciudad, los hurtos y delitos de daños materiales 

destacan como los más frecuentes en casi todas las ciudades.  

 

En el caso de Antofagasta, el hurto resulta ser al igual que en las otras ciudades, 

el delito más cometido, pero con una incidencia mayor que en el resto, donde un 

tercio de los locatarios señala haber sido víctima de este hecho (27,3%). 

 

Destaca en Antofagasta también el delito de robo de vehículo de uso comercial 

que alcanza casi el doble en porcentaje a lo que se registra en otras ciudades. Lo 

anterior, en directo relación con los problemas fronterizos asociados a este tipo de 

delitos y las facilidades de inscripción de vehículos en países vecinos.  

 

También destaca con el porcentaje más alto entre las distintas ciudades, del delito 

de robo de mercancía en ruta, que podría estar directamente asociado con la 

característica de ser región productora de una serie de recursos naturales con su 

consecuente traslado, y por ser también considerada una región de paso por estas 

mismas razones. 



 

  



Gráfico N° 5 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 
 
 
Un dato alarmante de esta encuesta resulta ser el porcentaje de no denuncia 

(58%), esto es, aquellos locatarios que aun siendo víctimas de mas de un hecho 

delictual, no denunció ni siquiera uno de ellos.  

 

Como antecedente, la encuesta arroja que “Aquellos que han sido víctima de 

delitos lo han sido en general más de una vez, con una media de 10,6 veces y de 

4,2 veces si se omite el hurto hormiga”1 

 

Como rango de comparación, en la encuesta de victimización a hogares -realizada 

por la subsecretaria prevención del delito- hace poco menos de 10 años (2015), se 

registraba el 44% de denuncia, mientras que al año 2021 dicho porcentaje había 

bajado al 32%. Lo anterior es una clara demostración que los niveles de confianza 

y legitimidad con que está actuando el sistema de persecución penal, resulta ser 

óbice a que muchas veces las personas se inclinen por realizar este trámite. Las 

                                                           
1
  



razones pueden ser múltiples y también son abordadas a continuación en el 

estudio. 

 

Gráfico N° 6 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

Tal como ya se señalara, las principales razones para desistirse de hacer la 

denuncia de los delitos ocurridos en el comercio son la falta de confianza en el 

sistema, lo engorroso del trámite y la baja cuantía de lo robado (que iría asociado 

a una baja penalidad).  

 

Cuando dichos resultados se contrastan con aquellos obtenidos en la Encuesta 

Nacional de Victimización es posible observar que en relación con los delitos que 

afectan los hogares de las personas, las causas de no denuncia respondan a los 

mismos factores, tal como se muestra en el siguiente gráfico, donde las dos 

principales menciones corresponden a “la policía y los tribunales no podrían haber 

hecho nada”: 

 

 



 

Gráfico N° 7 

 

Fuente: Encuesta Nacional de Victimización a Hogares, Subsecretaría Prevención 
del Delito, año 2021. 

 

Lo lamentable de estas situaciones es que, sin la correspondiente denuncia, los 

entes de persecución penal se quedan con información absolutamente parcial 

(respecto de solo los hechos que se denuncian que son el menor porcentaje) y por 

ende el análisis que se puede hacer para efectos de desbaratar bandas o detener 

a infractores prolíficos se torna mucho más improbable. 

 

 

 



  



Gráfico N° 8 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

En cuanto a la consulta realizada a los locatarios relacionada con el hecho de 

gastar parte de sus presupuestos en reforzar la seguridad en sus instalaciones, el 

65% señala que sí lo hace. Al igual que lo ocurrido con la seguridad privada en los 

distintos municipios, donde la capacidad de respuesta en cuanto a disponer de 

mayores medios para hacer frente a la delincuencia depende d los recursos de 

cada territorio, lógicamente los municipios con menos recursos disponen de una 

menor cantidad de medios logísticos, así también los locales y negocios de menor 

tamaño disponen de menos recursos para invertir en seguridad. Mientras los 

grandes locales gastan en promedio más de 1,5 millones de pesos en seguridad, 

los pequeños locales lo hacen en no más de 300 mil pesos. 

 

 

 



 

Gráfico N° 9 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

Respecto de la evaluación del entorno donde se encuentran ubicados estos 

inmuebles, más de la mitad de los locatarios señala que el entorno es nada o muy 

poco seguro, lo que representa un aumento de 5 puntos porcentuales en relación 

a la medición del año del año 2021. 

 



Gráfico N° 10

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

Gráfico N° 11 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 
 

Otro de los aspectos considerados en la encuesta tiene que ve con la percepción 

de violencia con que actúan los delincuentes. Este punto cambia dramáticamente 



en el caso de Antofagasta: mientras en el segundo semestre del año 2021 la 

percepción de mayor violencia en el accionar de los infractores era una de las más 

bajas en la ciudad nortina, para el segundo semestre del año 2022 es la tercera 

ciudad con mayor percepción de violencia con el 56,2%.  

 

El aumento de percepción de mayor violencia en el actuar de los delincuentes 

aumenta en 12 puntos porcentuales en solo 6 meses. 

  



Gráfico N° 12 

Un 35,9% de los encuestados perciben alta presencia de bandas de 
crimen organizado en sus barrios en línea con la medición anterior 

 

Fuente: Cámara Nacional de Comercio, Informe Victimización del Comercio Primer 
Semestre 2022. Año 2022 

 

Finalmente, para efecto del enfoque y la estrategia debemos mirar con atención , 

un aspecto relevante a tener en cuenta para un adecuado diagnóstico de la 

realidad delictiva en la ciudad de Antofagasta, lo constituye la percepción de 

crimen organizado incorporado en esta encuesta. Para la opción “siempre” percibe 

crimen organizado en sus barrios donde se localizan los locales, Antofagasta 

destaca con el porcentaje más alto: 15%. Como contrapartida, en ciudades como 

Puerto Montt este porcentaje llega solo al 7,8%. 
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La verdadera lección del 18 de octubre. 
 
El Presidente Gabriel Boric se dirigió al país con motivo del aniversario del 
estallido social de 2019. Sus palabras fueron ponderadas y con altura de miras. 
Dijo que el estallido no había sido ni una revolución anticapitalista ni una pura ola 
de delincuencia.  
 
Boric considera desde el presente este hecho relevante de nuestra historia 
reciente como “una expresión de dolores y fracturas de nuestra sociedad que la 
política no ha sabido interpretar ni dar respuesta”.  
 
El mandatario no busca explicarles a otros porque él y quienes respaldamos a su 
gobierno hemos tenido siempre razón. En eso se distingue de algunos de sus 
críticos que gustan de la confrontación a todo evento.  
 
Es una invitación a mirar el camino recorrido y evaluar en conjunto lo que ha 
ocurrido en estos años. Considero que este enfoque es adecuado para señalar lo 
fundamental de este episodio que ha marcado tan profundamente nuestra 
convivencia nacional y regional. 
 
Para mí, en el estallido afloró a la superficie una mezcla heterogénea de 
frustraciones, demandas contenidas y rabia ante los abusos y las injusticias. Como 
los canales institucionales no estaban funcionando adecuadamente, en opinión de 
amplios sectores ciudadanos, sus expresiones fueron desde las más pacíficas a 
las más violentas, desde la manifestación de una amplia mayoría que anhelaba un 
mejor país a los saqueos y la destrucción por parte de minorías violentas o 
asociadas a la delincuencia. 
 
Lo que todos los sectores sociales y económicos debieran aprender, como lección 
compartida, es que resulta insensato dejar que los problemas se acumulen hasta 
que lleguen a un punto en el que las demandas eclosionan de manera 
incontrolada. 
 
La mentalidad egoísta, avara y mezquina, que sólo se interesa por las ganancias 
en el corto plazo, ha demostrado ser la peor conducta posible, incluso para los 
propios egoístas. La incertidumbre y el temor no es bueno para nadie. 
 
Es la injusticia, considerada intolerable, la que debe servir de guía para el conjunto 
de la sociedad. Es efectivo que “Chile cambió”, no porque los gobiernos de centro 
izquierda hayan sido un completo fracaso, sino, al contrario, porque tuvieron éxito. 
 
Es evidente que el mayor avance que puede experimentar un país consiste en que 
su población tenga mejor calidad de vida, las personas prolonguen su existencia 
más años y las nuevas generaciones superen en educación y conocimiento a 
aquellas que las precedieron. Fue, precisamente, este enorme cambio social y 
cultural el que hizo que los atropellos y abusos acumulados dejaran de ser 
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considerados parte inevitable a soportar y pasarán a ser motivo de indignación 
colectiva. 
 
El año 2019 dejó demostrado lo que ocurre cuando una nación completa cambia y 
es consciente de esta transformación, pero su política se queda en el pasado. 
Acontece que se pierde la conexión entre la vida cotidiana y la vida pública, 
reflejada en instituciones como el gobierno y el congreso. Esto también resulta 
peligroso porque sea lo que suceda al interior de nuestras comunidades, tardará 
demasiado en ser advertido desde los centros de poder. 
 
La misma insensibilidad de los grupos privilegiados que llevaron al borde de una 
catástrofe a nuestra democracia, son aquellos que ahora, apenas ven que se 
afloja la presión de las movilizaciones, en un escenario mucho más restrictivo, 
pretenden volver a su anterior egoísmo vivido sin sentimientos de culpa ni 
remordimientos. Su torpeza es infinita. Sin embargo, creo que la gran mayoría ha 
adquirido una renovada conciencia del valor de tener una convivencia pacífica 
basada en una mayor equidad. 
 
Al final, sigue siendo cierto que todos nos necesitamos y que Chile no se 
construye sobre la base de mitades que se enfrentan, sino de comunidades que 
se ensamblan. 
 
A tres años del estallido social, estimo que no hemos desperdiciado el tiempo. 
Gran parte de la sociedad chilena ha realizado una fructífera revisión de su 
anterior modo de pensar y actuar, buscando -como dice Gabriel Boric- “desafiar 
nuestros puntos de vista y empujarnos a mirar lo que no queremos ver”. 
 
Los reconocimientos importan. Se valoran gestos como el de Vivianne Blanlot, que 
desde el mundo empresarial dice respecto del estallido social que “la mayoría de 
las empresas importantes no tenía conciencia de que vivíamos en un país con 
tanta desigualdad”. Es esta distancia y este desconocimiento el que hay que saber 
superar. 
 
Volvemos a decir que la lección es adelantarse a los estallidos, sabiendo que el 
mejor remedio que se tiene a mano para enfrentarlos es anticiparse con 
respuestas públicas que promuevan la equidad, el acceso garantizado a los 
servicios, la descentralización del poder y la transparencia en las decisiones que 
se toman. En democracia nada reemplace a la justicia. esa es la lección. 



No más……… 
  
Marzo es el mes de la mujer donde podemos revisar campañas sobre igualdad, 
equidad y sobre todo alzamos la voz en contra del maltrato y las violaciones a los 
derechos de la mujer. 
 
Hoy, culminando el mes de octubre, pareciera que estas consignas se ralentizan y 
vuelven a caer en la cotidianeidad de ver en las noticias mujeres violentadas, 
asesinadas y desaparecidas. 
 
Antofagasta hoy sufre con la desaparición de una de sus jóvenes, la familia lleva 
dos meses sin saber noticias de su paradero y resulta urgente que los organismos 
competentes agilicen investigaciones que puedan dar luces de qué es lo que ha 
sucedido. 
 
Estamos en el siglo XXI y algunas temáticas siguen sonando como en el siglo y 
milenio pasado. Todos los seres humanos somos iguales pero pareciera que la 
desaparición de una mujer, la violación o el maltrato se nos han hecho costumbre. 
Es urgente que el servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género tome un rol 
activo en estos casos, que promuevan e impulsen a las policías y fiscalía para que 
se decreten todas las diligencias y pericias que sean necesarias para determinar 
que ha sucedido con Javiera, si con Javiera que no puede llegar a convertirse en 
un caso más, en un número o víctima más. 
 
El Gobierno hoy promueve la inclusión y la equidad como pilar básico de la 
sociedad y esto nos obliga a exigir trato igualitario en casos tan extremos como es 
la desaparición de una joven. 
 
Hoy Antofagasta está conmocionado, no es posible que en dos meses no se 
tengan noticias de su desaparición y menos aún se nos vuelva algo cotidiano el 
hablar estos temas que deben ser prioritarios para el Gobierno, las policías, y la 
sociedad en su conjunto, que al igual como sucede en otras manifestaciones de 
violencia dice No Más, no más a los abusos, no más a las desapariciones, no más 
a los asesinatos. No más. 
 



 
Seguimos sumando delitos. 
 
Pese al control militar en la frontera norte del país, el traslado de autos robados 
a Bolivia sigue siendo un problema mayor y que pareciera muy difícil de resolver. 
Durante el 2021 en Chile se registraron 33.800 denuncias de robo de autos en 
Chile, cifra que nos asombra pero que al mirar los registros de lo que va del año 
nos estremece, ya que se anota un aumento cercano al 70%, con un 68% de 
aumento en delitos vinculados a la compra y venta de autos en el extranjero, los 
que por si fuera poco se vinculan también al trafico de armas y drogas. 
 
El traslado de autos a Bolivia son pan de cada día, un reportaje de canal 
Chilevisión mostró como estos vehículos son escondidos en el desierto, 
utilizando caminos turísticos para el traslado y donde llama la atención que 
llegan incluso autos robados en portonazos en Santiago, a más de dos mil 
kilómetros de distancia, vinculando así las mafias que operan en el norte y 
centro del país. 
 
Lograr estos traslados requiere de una alta coordinación y logística, lo que habla 
de bandas delictuales, consolidadas que cuentan con una cadena de 
delincuentes que les permiten operar, desde el asaltante que roba el vehículo 
pasando por el transportista hasta llegar al receptor, los que reciben su pago por 
el “trabajo” no en dinero sino que en droga o armamento. 
 
Si hace un año atrás hablábamos de la urgencia de aumentar la custodia de 
nuestras zonas limítrofes, de las rutas ilegales y caminos por donde se trasladan 
los delincuentes hoy parece ser una necesidad imperiosa, ya que para combatir 
estos delitos se deben sumar todas las fuerzas, de las policías, el Estado y el 
poder judicial, y es que la complejidad que presentan estos delitos habla del tipo 
de mafia que hay detrás de ellos. 
 
No basta con aumentar fiscales, no basta con aumentar recursos, que si son 
muy necesarios y urgentes para poder investigar a cabalidad a estas 
organizaciones criminales, pero lo que hoy se requiere es asumir que estos 
crímenes deber ser desarticulados desde la base, es necesario identificar los 
más de 300 pasos no habilitados en la zona norte por donde se cometen estos 
delitos y lograr que como Estado asumamos que Chile no puede permitir que 
estas mafias sigan creciendo afectando así la vida de los chilenos y el futuro de 
una nación que se ve amenazada por el narcotráfico y el ingreso ilegal de 
armas, dos flagelos que incrementar la sensación de desprotección que hoy 
sentimos todos los chilenos. 
 
 


