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HONORABLE COMISION ESPECIAL
MIXTA DE PRESUPUESTOS:

La Tercera Subcomisibn Especial Mixta de
Presupuestos tiene el honor de informar la Partida sefalada en el epigrafe,
del proyecto de ley de presupuestos del sector publico para el afio 2019.

En las sesiones en que se realizd su estudio
estuvieron presentes, ademas de los miembros de la Subcomision, los
Honorables Diputados sefiores Carlos Abel Jarpa Wevar y Leonidas Romero
Saez.

Por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
asistio el Ministro, sefior Hernan Larrain; el Jefe de Gabinete, sefior Carlos
Gbomez, y el asesor, sefior Tiago Costas.

En representacion de la Subsecretaria de Justicia
asistio el Subsecretario, sefior Juan José Ossa; el Jefe de Gabinete, sefior
Francisco Encina; la Jefa de la Oficina de Planificacion y Presupuesto,
sefiora Maria Loreto Gonzélez; la Jefa del Departamento Presupuestos y
Finanzas, sefiora Patricia Astudillo; la Coordinadora Presupuestaria, sefiora
Yelka Coronado, y el analista, sefior Jorge Montero.

En nombre de la Subsecretaria de Derechos
Humanos, asistio la Subsecretaria, sefiora Lorena Recabarren, y la Jefa del
Departamento de Administracion y Finanzas, sefiora Karen Astorga.

Por la Defensoria Penal Publica, concurrié el
Defensor Nacional, sefior Andrés Mahnke; la Defensora Nacional (S), sefiora



Viviana Castel; la Directora Administrativa Nacional, sefiora Maria Cristina
Marchant, y el Jefe del Departamento de Administracién y Finanzas, sefior
Enriqgue Martinez.

En representacion de Gendarmeria de Chile
asistieron el Director Nacional (S), sefior Christian Alveal; el Subdirector
Técnico, sefior Alejandro Arévalo; el Jefe de Planificacion y Control de
Gestidn, sefior Alfredo Valdés, y el asesor, sefior Raul Santis.

Por el Servicio Nacional de Menores participaron
la Directora Nacional, sefiora Susana Tonda; la Jefa del Departamento de
Administracion y Finanzas, sefiora Karina Sepulveda, y la asesora, sefiora
Emilia Gonzalez.

En representacion del Servicio Médico Legal
concurrieron el Director Nacional (S), sefior Gabriel Zamora, y el Subdirector
Administrativo, sefior Rodrigo Mesias.

En nombre del Servicio de Registro Civil e
Identificacion participé el Director Nacional, sefior Jorge Alvarez, y el Jefe del
Departamento de Presupuesto, sefior Peter Abarca.

Estuvieron presentes, ademas, el periodista del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sefior José Valenzuela, y el
fotégrafo, sefor Francisco Leon.

Por la Direccion de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda asistieron la Jefa de Sector Defensa Nacional y Justicia, sefiora
Sereli Pardo; los analistas, sefiora Karina Toledo y sefior Alex Martinez, y la
abogada de la Unidad Juridica, sefiora Macarena Montecinos.

Por la Unidad de Asesoria Presupuestaria del
Senado concurrid el analista, sefior Eduardo Diaz.

Concurrié igualmente, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, el asesor, sefior Guillermo Alvarez.

Participaron, asimismo, de la Asociacion de
Funcionarios de la Defensoria Penal Publica, el Presidente, sefior Ignacio
Ramirez; la Directora Nacional, sefiora Paola Cornejo; la Secretaria
Nacional, sefiora Patricia Muioz, y el Tesorero Nacional, sefior Andrés Saa.

Del Centro Democracia y Comunidad, asistié la
asesora, sefiora Valentina Muioz.

Del Instituto Libertad y Desarrollo, concurrié la
asesora, sefiora Maria Trinidad Schleyer



Igualmente, concurrieron los asesores del
Honorable Senador sefior Lagos, sefiora Leslie Sanchez y sefiores Claudio
Luna y Reinaldo Monardes; el asesor del Honorable Senador sefior Kast,
sefior Javier de lruarrizaga; los asesores del Honorable Diputado sefior
Monsalve, sefiores Alejandro Aguin y Gustavo Herrera; el Jefe de Gabinete
del Honorable Diputado sefior Romero, sefior Patricio Saez; el asesor del
Honorable Diputado sefior Jarpa, sefior Bastian Espinoza, y la asesora de la
Bancada PS de la Camara de Diputados, sefiora Lia Arroyo.

Finalmente hacemos presente que, en una sesion
de esta Subcomision, el Honorable Senador sefior Felipe Kast Sommerhoff
fue reemplazado por la Honorable Senadora sefiora Carmen Gloria Aravena
Acuia.

Los antecedentes tenidos a la vista por la
Subcomision durante el estudio de esta Partida han sido remitidos a la
Unidad de Asesoria Presupuestaria del Senado, donde se encuentran a
disposicion de los sefiores Parlamentarios.

Se adjunta, como anexo de este informe, en
ejemplar Unico, copia de la Partida estudiada en la forma en que fuera
despachada por la Subcomision.

Cabe consignar que esta Partida comprende
siete capitulos y diez programas: Capitulo 01, Programa 01, Secretaria y
Administracién General, y Programa 02, De Concesiones Ministerio de
Justicia; Capitulo 02, Programa 01, Servicio de Registro Civil e
Identificacion; Capitulo 03, Programa 01, Servicio Médico Legal;
Capitulo 04, Programa 01, Gendarmeria de Chile y Programa 02, De
Rehabilitacion y Reinsercion Social; Capitulo 06, Programa 01,
Subsecretaria de Derechos Humanos; Capitulo 07, Programa 01,
Servicio Nacional de Menores y Programa 02, De Administraciéon Directa
y Proyectos Nacionales y, finalmente, el Capitulo 09, Programa 01,
Defensoria Penal Publica.

A continuaciéon, se dard cuenta de las
exposiciones con que se presentd este presupuesto, del analisis realizado
por la Subcomision y de los acuerdos adoptados.



PARTIDA 10
MINISTERIO DE JUSTICIA

El presupuesto destinado al Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos considera una proposicion total para el afio 2019 por $
1.286.433.462 miles. El presupuesto vigente de la institucion, corregido por
reajustes y leyes especiales y expresado en moneda de 2019, asciende a la
suma de $ 1.217.330.013 miles, por lo que la propuesta en discusién supone
un incremento de un 5,7%.

El Presidente de la Subcomisién, Honorable
Diputado seior Ortiz, dio inicio al estudio de esta Partida y, en primer lugar,
valoré la pronta y completa entrega de la informacion que debe entregar la
Secretaria de Estado de Justicia y Derechos Humanos y la cumplida y
oportuna respuesta a los oficios que la Subcomision le remite.

A continuacion, ofrecid la palabra al sefior Ministro
de Justicia y Derechos Humanos, para que proporcionara explicaciones
acerca de las lineas centrales del presupuesto en estudio.

El Ministro de Justicia y Derechos Humanos,
seiior Hernan Larrain, agradecido la invitacion cursada y manifesto,
primeramente, que para el ailo 2019 el presupuesto del Ministerio a su cargo
experimenta un crecimiento de un 5,7% respecto del monto que
efectivamente se le concedid durante el afio 2018. Precisé, no obstante, que
si no se considera la reduccion presupuestaria que se aplico durante el
presente afio en el sector publico, el aumento corresponderia a un 4,2%.

Explico que la asignacion antes referida permitira
financiar las actividades de las dos subsecretarias y servicios dependientes,
junto a la labor de las Corporaciones de Asistencia Judicial, instituciones que,
en total, comprenden una dotacion de 31.027 funcionarios.

En otras cifras globales, agregé que el afo
préximo se considera la operaciéon de 76 unidades penales tradicionales, 8
establecimientos penales concesionados, 43 centros de administracion
directa del Servicio Nacional de Menores, 477 oficinas del Registro Civil y de
Identificacion, 41 sedes del Servicio Médico Legal y un total de 16
Defensorias Regionales, 76 Defensorias Locales, 3 Inspectorias Zonales y
las Secretarias Regionales Ministeriales de Justicia y Derechos Humanos.

Luego, detallo los principales ejes que enmarcaran
el quehacer del Ministerio en el afio 2019.

El primero de ellos, acotd, es el avance en la
modernizacién del ordenamiento legislativo y del sistema de justicia. En



efecto, para el Ejecutivo constituye una tarea prioritaria la revision de algunos
aspectos centrales la legislacibn en vigor que requieren de una
modernizacion profunda enfatizo.

A modo de ejemplo, menciono el trabajo realizado
para la dictacion de un nuevo Cédigo Penal, que recogié como insumos los
textos elaborados en su momento por las dos administraciones
gubernamentales precedentes y cuyo tramite en el Congreso Nacional
deberia iniciarse durante el mes de enero préximo.

De igual manera, resalt6 la tarea de actualizacion
de la justicia civil, que se erige como la gran reforma pendiente en el ambito
procesal. De hecho, aunque el proyecto de ley respectivo alcanzé a ser
aprobado por la Camara de Diputados en el afio 2014, posteriormente
paralizé su tramitacion mientras no estuviera clara su parte organica y otros
aspectos de implementacion y financiamiento, cuestiones que ahora si han
sido abordadas. Por lo tanto, informé que a comienzos del afio entrante se
espera iniciar su tramité legislativo.

En el mismo orden de materias, destaco el estudio
de modificaciones al Cédigo Procesal Penal, que acoge gran parte de las
inquietudes que han formulado distintas instituciones intervinientes en el
sistema de justicia penal, y las iniciativas de ley de ejecucion de penas, de
tribunales de tratamiento de drogas y la que moderniza el Consejo de
Defensa del Estado.

En cuanto a los proyectos que ya estan siendo
considerados por las camaras del Congreso Nacional, destacdé el que
modifica la ley de adopcion y el que establece un nuevo régimen registral y
notarial.

El segundo eje estratégico, continud, sera la
promocién, proteccion y difusion de los derechos humanos. Sobre el
particular, puso de manifiesto que a partir de la reciente puesta en
funcionamiento de la Subsecretaria del ramo, la primera tarea asumida fue el
desarrollo del Plan Nacional de Derechos Humanos, que cuenta con 634
metas centrales que otorgaran una nueva vision a la Administracion del
Estado, basada en la perspectiva de los derechos humanos.

Afadi6 que se ha intentado mantener los
principios de la justicia transicional para que en el tratamiento de los casos
de violaciones a los derechos humanos ocurridos en el pais hace algunas
décadas se verifiquen los objetivos de verdad, justicia, reparacion, memoria y
reconciliacion. No obstante, precisé que también se abriran espacios para
atender los problemas de derechos humanos que actualmente aquejan a
ciertos grupos de la poblacion, como la infancia, personas privadas de



libertad, migrantes, pueblos originarios o a aquellos que sufren una
discapacidad.

Una tercera linea estratégica que le merecio
especial atencion es la que se vincula con la reinsercion de los jévenes y
adultos en conflicto con la ley penal. De hecho, la labor que realiza en esta
area tanto el Servicio Nacional de Menores con nifios vulnerables y jovenes
infractores de ley como Gendarmeria de Chile respecto de los adultos
constituye una tarea prioritaria para la Secretaria de Estado de Justicia y
Derechos Humanos.

Observo que el Servicio Nacional de Menores,
cuya gestion ha sido latamente criticada, sera reemplazado por dos nuevos
entes publicos, una vez que las iniciativas de ley respectivas completen su
tramitacion legislativa, esto es, las que crean el Servicio Nacional de
Reinsercion Juvenil y el Servicio Nacional de Proteccién Especializada de
Niflos y Nifias. Acoté que este ultimo servicio, una vez en operacion, estara
bajo la tutela del Ministerio de Desarrollo Social.

En tercer lugar, comentd6 que mediante la
promocién de una alianza publico-privada se han impulsado politicas de
reinsercion laboral, particularmente entre los adultos privados de libertad, de
manera de asegurar su integracion en la sociedad una vez que cumplan sus
condenas. Opind que, hasta la fecha, Gendarmeria de Chile ha cumplido un
rol enfocado especialmente en la custodia y seguridad de los internos y no
en la reinsercion social, situacion que debe cambiar.

Un cuarto asunto que destacé el sefior Secretario
de Estado es el perfeccionamiento de los servicios dependientes del
Ministerio, especialmente en lo tocante a la calidad de la atencién y el acceso
a las prestaciones por parte de los usuarios. Agrego que bajo el alero de la
reparticion a su cargo sSe encuentran cinco servicios publicos mas la
Corporacion de Asistencia Judicial. Sobre esta ultima, puntualizé que se
estructura en cuatro entidades auténomas, cuya mejoria y modernizacion
debe fundarse en una perspectiva ciudadana, para que el usuario sienta que
la institucion esta a su servicio. En efecto, complementd, se ha pensado
replicar la experiencia del Servicio de Registro Civil e Identificacion,
organismo con presencia nacional y que probablemente atiende a la mayor
cantidad de personas en el pais, pese a lo cual los esfuerzos realizados en
materia tecnoldgica y de calidad de la atencion lo ponen en un lugar
privilegiado en los estudios de satisfaccion usuaria.

Finalmente, plantedé que un ultimo eje estratégico
para el proximo afio sera el fortalecimiento de la relacion con el Poder
Judicial, rgano autdnomo que se relaciona con el Ejecutivo por intermedio
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. Al respecto, informé que se
ha reunido con el Pleno de la Corte Suprema para dar a conocer los



aspectos medulares del trabajo ministerial, de modo de incorporar en él las
inquietudes que puedan formularse en el seno de ese Poder del Estado.

A mayor abundamiento, hizo hincapié en la
conformacion de comisiones de trabajo integradas por algunos miembros del
Maximo Tribunal. Una de ellas, encargada de coordinar el trabajo operativo y
legislativo entre ambas instituciones, es presidida por su Presidente, sefior
Haroldo Brito, ademas de los ministros sefioras Sandoval y Maggi y sefiores
Kinsemiiller y Blanco. Connot6 que, ademas de colaborar en la formulacion
de los proyectos para el nuevo Cdédigo Penal o los que reformaran los
procedimientos procesal civil y procesal penal, también se tratado temas de
interés de la Corte Suprema, como la revision de la estructura y organizacion
interna de las Cortes de Apelaciones.

Asimismo, enfatiz0 que se ha gestionado un
trabajo conjunto con la Asociacion Nacional de Magistrados para
perfeccionar los mecanismos de designacion de jueces que, al igual que en
el nombramiento de notarios, evidencian demasiadas deficiencias, poca
transparencia y alta discrecionalidad. En definitiva, se trata de impulsar
procesos abiertos, publicos, transparentes y meritocraticos.

En seguida, hizo mencion a las tareas prioritarias
gue el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos ha definido para el afo
2019.

En ese contexto, dio cuenta del énfasis en
politicas, planes y programas para nifios, nifias y adolescentes vulnerados en
sus derechos e infractores de ley, materia que, a partir de las crisis que se
han suscitado en los Ultimos afos, ha provocado una transformacion
completa de la forma de trabajo del Servicio Nacional de Menores, la cual
también se vera reflejada en el accionar de las nuevas instituciones que lo
sustituirdn en sus tareas. Una de las medidas que resalté es la instauracion
del programa Mi Abogado, que permitira otorgar representacion juridica a
nifios, nifas y adolescentes en estado de vulnerabilidad.

Una segunda area priorizada, enfatizd, sera el
fortalecimiento de la institucionalidad de la Secretaria de Estado. Al efecto,
postuld6 que al asumir su cargo estaba en curso una propuesta de
modificacion del Reglamento Organico del Ministerio, cuya tramitacion ante
la Contraloria General de la Republica fue suspendida para un estudio mas
detallado del documento y asi reflejar de mejor manera la estructura del
organismo y asegurar su optimo funcionamiento a futuro.

La Subcomisién, por la unanimidad de sus
miembros presentes, estimd pertinente, por una parte, solicitar al sefior
Contralor General de la Republica informacion acerca del estado actual de la
tramitacion de dicha norma reglamentaria y, por la otra, manifestar el interés



de esta instancia legislativa por la pronta culminacion de tales diligencias,
dada la relevancia de la preceptiva legal a que se ha hecho referencia.

A continuacién, consigné que un tercer ambito
prioritario sera la contribucion a una cultura de transparencia y buenas
practicas laborales, que también sera proyectada en las enmiendas que se
haran al Reglamento antes citado.

En ese mismo orden de ideas, mencion6 que la
reparticion ha asumido un rol protagénico en la tramitacion del proyecto que
modificara la ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica, para
desarrollar una mayor cultura de transparencia, proposicién que se sumara a
los cambios que en esta materia propone la iniciativa legal sobre proteccion
de datos personales.

En lo atingente a la modernizacién institucional y
la promocion del acceso a la justicia por parte de los servicios dependientes
del Ministerio, especificd algunas de las medidas concretas que se tomaran:

- Servicio de Registro Civil e Identificacion:
Incremento de tétems de autoservicio, que permiten descongestionar las
oficinas y facilitar el acceso a las prestaciones del Servicio; aumento de
dotacion vehicular; inversion en infraestructura para atencion de usuarios, y
modernizacién de procesos.

- Servicio Meédico Legal: Renovacion de
equipamiento y herramientas; adquisicibn de nuevas tecnologias e
instrumentos para la produccion pericial -hasta el mes de agosto se constata
119.626 peritajes-, y renovacion de vehiculos para el traslado de fallecidos.

- Gendarmeria de Chile: Promocion de la carrera
funcionaria; seguridad en unidades penales -mantencion e inversion en redes
contra incendio, equipamiento-, y reposicion de flota vehicular -19 vehiculos-
y monitoreo telematico.

- Servicio Nacional de Menores: Aumento de
oferta, cobertura y plazas de programas de proteccion; programa 80 bis;
reconversion de los Centros de Reparacion Especializada de Administracion
Directa -como el de Playa Ancha-; residencias alta especialidad y de vida
familiar, y mejoramiento de la infraestructura y habitabilidad de centros.

- Defensoria Penal Publica: Fortalecimiento de
modelos de defensa especializada; trabajo focalizado en inmigrantes y
pueblos originarios, y mejoramiento de la operacion del Servicio.



- Corporaciones de Asistencia  Judicial:
Mejoramiento en la informacién y acceso a través de Tramitacion Electronica
(SAJ), en la entidad emplazada en la regién de Biobio.

- Derechos Humanos: Aplicacion del enfoque de
derechos humanos; implementacion del Plan Nacional de Derechos
Humanos; fortalecimiento institucional, y aumento de la dotacién.

Respecto de la situacion de la Corporacion de
Asistencia Judicial, planteé que es objeto de analisis una férmula para volver
a tener un servicio nacional de asistencia judicial para las personas, de modo
gue éstas sientan que tienen la posibilidad de contar con un abogado para su
defensa juridica, cambiandose, por lo tanto, el eje central actual, que esta
basado en el trabajo de egresados de derecho. Estos ultimos, en tanto,
tendran la posibilidad de realizar sus practicas profesionales en otras areas
de formacion y no Unicamente en aquellas vinculadas con la litigacion.

A continuacion, el sefior Ministro exhibié un gréafico
gue muestra la distribucién por servicios del presupuesto del Ministerio y la
variacion que en cada caso se indica:

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
PRESUPUESTO 2019 POR SERVICIO M5 1.287.117.966
(en miles de pesos 2019)
Imicaal + Dif.

Reajuste + LE.
+ Rebaja 2018

Total Proyecto De | Variacion

SERVICIO

Ley 20019 Porcentual

Subsecretaria de Justicia [Prog. 01 y 02) 182.000.571 206737106 13,5%
Secretaria ¥ Administracien General 110.808.752 133267037 20,3%
Programa De Concesiones Ministerio De Justicla 71.261.819 73470089 31%

Registro Civil 149.180.376 149.681.521 0.3%

Servicio Meédico Legal 42.843.4594 44,552,961 4.0%

Gendarmeria de Chile [Prog. 01 y 02) 457.6591.537 467.081.286 2 2.1%
Gendarmeria De Chile 413.874.671 422935 621 2,25
Programas De Rehabilitacidn ¥ Reinsercidn Social 43.816.866 44,155,675 0.B%

Subsecretaria Derechos Humanos 3.946.010 3.620.553 -B2%

Servicio Macional de Menores (Prog. 01 y 02) 324.199.627 355.597.954 9.7%
servicio Macional De bMenores 218.787.09% 237319412 8.5%
Programa De Administracidn Directa ¥ Proyectos 105.412.528 118.278.542  12.2%
Macionales

Defensoria Penal Pdblica 58.086.254 59.836.575% 3.0%

Total —— 1218.017.860  1287.117.966  57%

Entre los aspectos particulares que destaco figura
la variacion positiva de un 20,3% del programa Secretaria y Administracion
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General de la Subsecretaria de Justicia, que refleja fundamentalmente el
incremento de los proyectos de inversién que ya estan en ejecucion.

Sobre el Servicio de Registro Civil e Identificacion,
Cuyo presupuesto no presenta grandes cambios, postuldé que se trata de un
organismo que se auto financia. Incluso, si el Ministerio pudiese disponer de
tales recursos generados, las mejorias que podrian aplicarse a su respecto
podrian ser aun mas significativas, sentencio.

En lo tocante a Gendarmeria de Chile, resalté la
aplicacion de un sistema de otorgamiento de mayores grados y sueldos a
quienes cumplan un determinado tiempo maximo en un nivel de la carrera
funcionaria. Afadio que este asunto ha sido discutido de forma conjunta con
los gremios del sector.

Acerca del item relativo a reinsercion social, acoté
gue una vez que esté listo el plan de integracion laboral que esta en
elaboracion, al presupuesto asignado habr4d que adicionar recursos
complementarios que provendran de otros servicios y del sector privado.

En torno a los montos dispuestos para la
Subsecretaria de Derechos Humanos, que evidencian una disminucién de un
8,2%, enuncidé que, en términos reales, corresponde aproximadamente a lo
gue finalmente se estipulé para esa reparticion el afio en curso, luego de la
rebaja aplicada a todo el aparato publico.

Postulo que en el Servicio Nacional de Menores se
constata el mayor esfuerzo presupuestario, con una variacion positiva de un
9,7%. En general, afirm6 que se apunta a que los Centros de Administracion
Directa y el trabajo que se hace por intermedio de los organismos
colaboradores y los programas ambulatorios tengan la efectividad requerida.

Seguidamente, dio cuenta de la distribucion de los
recursos, segun subtitulos. Revelo la siguiente gréfica:
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

PRESUPUESTO 2019 POR SUBTITULO M5 1.287.117.966
[en miles de pesos 2019)

Inicial + DNif. S
Subtitulo Gastos Reajuste + LE. + sz Prn;lpenu Uar..laf.:mr.n
Rebja 2018 & Ly 2019 porcentual
11 Gastos en Personal 553.469.244 562.727.206 1,7%
21 Bienes y Servicios de Consumo 296.370.653 309.758.832 4,5%
23 Prestaciones de Seguridad Social 562.480 559,739  -0.5%
24 Transferencias Corrientes 303.264.117 323.861.053 6,85
25  [ntegros al Fisco 14.413.558 14371332 -0.3%
249 Adquisicion Activos Mo Financieros B.242932 11584 430  40,5%
31 Iniciativas de Inversion 39939237 B2.688.710  57.0%
32 Frestamaos 1.755.648 1.566.864  -10.8%

1.218.017.865% 1.287.117.966

Al culminar su exposicién, mostré una imagen que
detalla la mayor dotacion de personal que se considera para el proximo
ejercicio presupuestario:

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

Mayor Dotacién en Presupuesto afio 2019 Sector Justicia

Tratpaia d P —
“m

- 2 Traspaso de Hosaorarkos & Conirats
« 3 para e Programa de Regeesentacian huridia [Programa M

Abogads).
- B Aporpo-en Le Unikded die Aoreditasiin de eclrevitia

videograhada {Ley M" 21057}
= 2 lundionarkos para s implemeanackin de la Reghin del Ftie

Sl etaria o histicls 2z 11 13

Servicio de Beghine Chil ¢ kbentificatiin ] ] &  -Gh para la gl c ki dhe Lu Rrgien del fickte
Serviciy Midicn Legal Q 1 1 -1 funconario para b imphement scido de b Regitn del Buble
dhnciarrpria de Chile a 4 4 - afunconarios para b implementackin de L Regiin del Rluble
Subtecretaria de Devechos Humanos 7 1 11 -7 Temipasos de Monorardan s Contrats

- A Comkrataschones para ¢f fortabecimisnto instiucionsl

= 41 Traspasod de Honoraios & Conlrats

= 1 16 Husvis Reskieaaian de A Eapncialided.
Serviths Nacional de Menoied 41 153 139 - 20 Ko Supsrvisones Tdonicos y Flassciencs.

« O Tursthondries para o eguilps de Selud Mental

= B Refortaf ki Unkded de Fiacalis imerna.

- 2 Funcionacion pars s Mueva Reghiin de Rebile,

Defrrric i Pl Pablcs =] Fl 1 - 2fundonarios pars b implementackin de la Regidn del Rluble
. feta | %0 | x|l |

L cobec i por Ly do Proesupuosios. pans o afo 2008 e de 30,151 funcionanos'as 8 conbrals, incremantindose on 0,9% pars o &%
201, ko ik sagnidaen ung Solee e ot do 31 09T
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En sintesis, sostuvo que, en términos generales, el
personal se mantiene, salvo los acrecimientos significativos que se
exteriorizan en el Servicio Nacional de Menores, la Region de Nuble y en la
Subsecretaria de Justica, particularmente para la implementacion de la ley
sobre entrevistas videograbadas y el programa Mi Abogado.

El Presidente de la Subcomisiéon, Honorable
Diputado seinor Ortiz, en una primera aproximacién general, observé que,
sobre la base de la rebaja presupuestaria que se aplicé a todo el sector
publico durante el presente afio, resulta pertinente diferenciar el aumento
nominal de los recursos -5,7%- con el presupuesto que efectivamente se
aprobo para el Ministerio en la discusién parlamentaria llevada a cabo a fines
del afio 2017.

Asimismo, manifest6 su desazon por la
disminucién de recursos que se constata en la Subsecretaria de Derechos
Humanos y el exiguo aumento que denota el presupuesto del Servicio de
Registro Civil e Identificacion, pese a erigirse como uno de los servicios
publicos mejor evaluados por la poblacion.

Una vez analizadas las cifras generales
proporcionadas por el sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos, el
Presidente de la Subcomisién, Honorable Diputado sefior Ortiz, dio inicio
al analisis de cada uno de los Capitulos y Programas que integran la Partida
10.

A continuacion, se consignan en forma global los
montos asignados por este presupuesto a cada uno de los Capitulos y
Programas; se da cuenta de lo expuesto con relacion a cada uno de ellos y
se deja constancia de los acuerdos adoptados en cada caso por la
Subcomision.

Se hace presente, una vez mas, que se ha
anexado a este informe una copia de la Partida 10, la cual consigna de
manera integral y detallada las cifras comprendidas por este presupuesto.

Capitulo 01
Secretaria y Administracién General

Este Capitulo esta compuesto por dos Programas.
El 01, del mismo nombre, y el 02, sobre Concesiones del Ministerio de
Justicia.
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Programa 01
Secretaria y Administracién General

Este Programa considera una asignacion total de
$ 133.267.037 miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido
por leyes especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma
de $ 110.808.752 miles, por lo que la asignacion proyectada implica un
crecimiento del 20,3%.

Programa 02
Programa de Concesiones del Ministerio de Justicia

Este Programa considera una asignacion de
$73.470.069 miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido
con leyes especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma
de $71.261.819 miles, por lo que el total propuesto considera un aumento del
3,1%.

La Subcomisién discuti6 ambos programas en
forma conjunta.

Al comenzar su analisis hizo uso de la palabra el
Subsecretario de Justicia, seiior Juan José Ossa.

La autoridad gubernamental manifesto, en primer
término, que las sumas globales asignadas a la reparticion a su cargo
ascienden a $ 206.737.106 miles, lo que significa un crecimiento de un
13,5%, en comparacion con el afio en curso. Adelanté que gran parte de
€S0S nuevos recursos estaran destinados al financiamiento de proyectos de
infraestructura y a la implementacion del programa Mi Abogado, para
fortalecer la representacion juridica de nifios, nifias y adolescentes.

Planted que los dineros proyectados financiaran la
operacion de ambos programas de la Subsecretaria de Justicia, en los que
destacan el funcionamiento de las cuatros Corporaciones de Asistencia
Judicial, que reciben transferencias corrientes desde la reparticion a su
cargo; los servicios licitados de mediacion familiar; la inversion en
infraestructura para los proyectos de inversion; la continuidad vy
potenciamiento del programa Mi Abogado, y el equipo de acompafiamiento
de la reforma penal adolescente. Todas estas iniciativas estan contenidas en
el Programa 01.

En tanto, el Programa 02 contempla,
principalmente, los pagos por los subsidios de la operacion fija y variable de
los establecimientos penitenciarios concesionados y del Centro de Justicia
de Santiago.
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Luego, hizo mencion a los hitos mas relevantes
definidos para el afio entrante por la Subsecretaria:

- Avanzar en la ejecucion del programa de
iniciativas de inversion, que contempla proyectos del sector Justicia.

- Prosequir, fortalecer y extender el programa de
representacion juridica de nifias, nifios y adolescentes “Mi Abogado”.

- Mantener el equipo de acompafamiento para la
reforma penal adolescente.

- La continuidad de las concesiones de carceles y
del Centro de Justicia Santiago.

- Implementar la unidad de acreditacion de
entrevistas investigativas video grabadas a nifias, nifios y adolescentes
victimas de delitos contemplados en la ley N°21.057.

- Mantener el sistema nacional de mediacion
familiar, que comprende licitaciones y auditorias.

- Aumento de funcionarios con financiamiento
para sala cuna y beneficio jardin infantil.

- Fortalecimiento de conectividad y equipos
informaticos de la Corporacion de Asistencia Judicial de Biobio.

- Renovacion de licencias informaticas y otros
servicios de continuidad para la Subsecretaria de Justicia.

En términos de recursos comprometidos, sefialé
que para el afio 2019 se consideran $ 55.692.706 miles, para un total de 15
proyectos, para Gendarmeria de Chile -6-, Servicio Nacional de Menores -3-,
Servicio Médico Legal -5- y 1 para la propia Subsecretaria de Justicia.
Exhibi6 la siguiente grafica para sustentar lo expuesto:
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SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL - PROGRAMA 01
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Respecto del programa Mi Abogado, reiter6 que,
ademas del relevante aumento presupuestario que se le ha hecho al Servicio
Nacional de Menores, en la Subsecretaria de Justicia se incrementaron
también en un 40% los recursos dirigidos a suplementar los que ya estaban
destinados a un plan piloto de representacion juridica para los nifios, nifias y
adolescentes atendidos por la primera institucion. Dicha medida, fundada en
una peticion expresa del sefior Presidente de la Republica, significar4 una
ampliacion importante de ese programa, particularmente a nivel regional.
Postulé que se trata de una de las acciones para hacer frente a las
recomendaciones del Informe del Comité de Derechos del Nifio de Naciones
Unidas y a los compromisos asumidos en el Acuerdo Nacional por la
Infancia.

A mayor abundamiento, sostuvo que el programa
Mi Abogado ha atendido durante el presente afio a 1448 menores, lo que
representa un 75% de lo inicialmente proyectado. El afio 2020 la cobertura
deberia alcanzar a 11.980 nifios, nifias y adolescentes, enfatizo.

En otro ambito, hizo hincapié en los recursos
asociados al equipo de acompafiamiento de la reforma penal adolescente,
que permitiran financiar la labor del grupo coordinador de la implementacion
del nuevo Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.
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Por otra parte, informé que el afio 2019 se contara
con $345.221.000 para la wunidad de acreditacibn de entrevistas
videograbadas a nifias, nifios y adolescentes contemplada en la ley N°
21.057. En su primera etapa, la cobertura se extendera a las regiones de
Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Maule, Aysén y Magallanes. La
estimacion que se ha hecho al respecto postula la atencién de 2095 causas,
sentencio.

En lo que atafie al Sistema Nacional de Mediacion
Familiar, continud, se dispondra de $10.770.815 miles. Este programa, en
términos de cobertura, se compone de 160 oficinas a lo largo del territorio
nacional, 269 mediadores, 262 asistentes, 28 administradores y 10 asesores
juridicos.

En dltimo lugar, hizo una mencion especial a la
labor que cumplen las Corporaciones de Asistencia Judicial, que este afio
proyectan otorgar aparo juridico a mas de 700.000 personas. En efecto, los
345 centros distribuidos en el pais logran una cobertura territorial del 93,4%
de las 346 comunas existentes. Agregé que las Oficinas de Defensa Laboral
alcanzan un 82% de resoluciones favorables en las causas patrocinadas y
gue, por otra parte, al mes de septiembre de este afio se han desarrollado
2870 actividades comunitarias en materia de prevencion de conflictos y
promocion de derechos.

Resaltd, en seguida, la asignacion de recursos
extraordinarios para el fortalecimiento de la conectividad y equipos
informéticos para la Corporacion de Asistencia Judicial de Biobio -que abarca
cinco regiones-, toda vez que la tramitacion electronica de las causas se
tradujo en una dificultad para la operacion de dicho servicio, que no cuenta
con red de servicios de internet individuales por cada centro con cobertura
limitada. De esta forma, se otorgara conectividad para 138 puntos de red con
internet dedicado, para los 161 centros de asistencia juridica en las regiones
de Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Aysén.

A continuacion, hizo alusién al Programa 02, que
comprende la concesion de carceles y del Centro de Justicia y cuyo principal
objetivo es la disminucién del hacinamiento carcelario, construir mas
eficientemente y proporcionar mejores condiciones de habitabilidad, atencion
y asistencia a la poblacién penal.

Afadi6 que el programa de concesiones
carcelarias cubre pagos por subsidios de concesiones en ocho carceles,
congregadas en tres grupos, segun la distribucion que exhibié a
continuacion:
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Estimaciéon de nimero promedio de internos para el afno 2019,
por establecimiento penitenciario es la siguiente:

CAPACIDAD DE |popcEHTAIE
. : OCUPACTON HE
GRUPDS ESTABLECTMIENT MAXIMA OCUPACION
{N® fnternos) ES T IMALA
AL TO HOSPICTO 2.351 100%
GRUPO 1 LA SERENA 2318 100%
HANCALDLIA 2365 100%
ANTOFAGASTA 1392 1007
RO 2
|aro oo 1.427 100%
ILAN T IAGOD ] LR 1007%
LR 2 VALDIVIA 1.48% B3%
PIAERTO MONTT 1.482 5%

Hizo notar que a medida que se supera el 100%
del porcentaje de ocupacion estimada surgen ciertas obligaciones para el
Estado.

En relacibn con la concesion del Centro de
Justicia, plante6 que la sociedad concesionaria recibe un subsidio que
provee de las instituciones que utilizan ese inmueble, a saber, la Corporacién
Administrativa del Poder Judicial, el Ministerio Publico y la Defensoria Penal
Publica. Sin embargo, esos recursos son transferidos al Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos.

Otra entidad que subsidia el Centro de Justicia es
la propia Secretaria de Estado de Justicia y Derechos Humanos, con la
finalidad de financiar una parte de la operacion y climatizacion de la
edificacion.

Una vez finalizada la intervencion de la autoridad
gubernamental, el Honorable Diputado seiior Melero pregunté como se ha
coordinado con las otras instituciones involucradas la implementacion de la
normativa legal sobre entrevistas videograbadas, de modo de evitar
duplicidad de esfuerzos.

En segundo orden, inquiri6 sobre el estado del
proceso de seleccion del jefe superior de la Corporacion de Asistencia
Judicial, cargo que ha estado vacante por largo tiempo.

Finalmente, requiri6 una evaluacién, en términos
generales, del programa de concesiones carcelarias y si se ha analizado
avanzar bajo ese sistema para la construccion de nuevos recintos
penitenciarios.
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A su turno, el Honorable Diputado sefior
Monsalve pidi6 mayor detalle acerca del proceso de incremento de la
cobertura que se ha previsto para el programa de representacion juridica de
nifios, nifas y adolescentes.

De igual manera, solicitd méas claridad en la
afirmacion que se realizo respecto de las exigencias que deberia asumir el
Estado en el caso de que supere el 100% de la ocupacion de los recintos
carcelarios concesionados. Igualmente, requiri6 mayor profundidad acerca
del modelo de concesiones que se ha seguido en esta area.

En dltimo término, se refirid a las conversaciones
gue se han sostenido con el Poder Judicial por la necesidad de acrecentar el
namero de consejeros técnicos en los tribunales, cuestion de suma
relevancia en la administracion de justicia de menores. De hecho, adujo que
para adoptar una decision correcta en materia judicial se requiere conocer el
contexto familiar, social y econdmico en el cual se desenvuelve el nifio, nifia
o adolescente, tarea propia de tales consejeros.

Si bien el referido Poder del Estado ha estimado
en 47 cupos la brecha existente en la actualidad y posee la voluntad de
avanzar en ese sentido, solicitdé a las autoridades ministeriales explicitar su
posicion al respecto y si se ha considerado esa situacion en el presupuesto
destinado para el afio siguiente.

Acto seguido, hizo uso de la palabra el Honorable
Diputado sefior Romero, quien preguntd por qué entre los proyectos de
inversion que se ejecutaran para Gendarmeria de Chile figura la restauracion
de la Iglesia del Santisimo Sacramento en la ciudad de Santiago.

Por su lado, el Presidente de la Subcomision,
Honorable Diputado sefior Ortiz, hizo hincapié en que el asunto vinculado
con los consejeros técnicos es de competencia del Poder Judicial y, por lo
mismo, no tienen expresion presupuestaria en la presente Partida. Sin
perjuicio de ello, refrendd las entrevistas con autoridades judiciales sobre
este tema.

Incluso, acotd, el sefior Presidente de la Corte
Suprema ha reconocido que el cierre de la brecha de consejeros técnicos se
ha transformado en la primera prioridad para la judicatura. Por tal motivo,
pidio los buenos oficios del sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos
para colaborar en una solucién a esa carencia.

Hizo presente que el préximo afio el Poder Judicial
debera destinar importantes recursos para sufragar los gastos que significara
el aumento de grados de los funcionarios que laboraran en los juzgados que
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ahora perteneceran a la region de Nuble. Ello implicé que no fuese posible
financiar la creacion de los cargos faltantes de consejeros técnicos.

En ese escenario, inform6é que la Subcomision
envio en su oportunidad un oficio al sefior Ministro de Hacienda para que se
analice la posibilidad de establecer una glosa presupuestaria que aborde esa
dificultad.

Al culminar su intervencion, solicito a las
autoridades de Gobierno un detalle mas acabado de las obras de
infraestructura que el Ministerio ha previsto ejecutar el proximo afio y reiterd
por su preocupacioén por los recursos que se han destinado tanto para la
Subsecretaria de Derechos Humanos como para el Servicio de Registro Civil
e identificacion, que estimé insuficientes.

En respuesta a algunas de las inquietudes
formuladas, el sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos, informo,
en primer lugar, que uno de los muros de la Iglesia del Santisimo
Sacramento colinda con el patio de la Escuela de Gendarmeria de Chile.
Dicha edificacion se encuentra en estado de destruccidon y requiere una
pronta reparacion. De consiguiente, no hay razones religiosas para asignar
recursos con ese fin, sino que simplemente se intenta conservar la
infraestructura de un recinto aledafio al inmueble de propiedad de la
institucion.

En torno al avance de la implementacion de la ley
N° 21.057, manifestd que esta preceptiva, que tiene como objetivo evitar la
revictimizacion de menores entrevistados por casos de abusos sexuales,
requiere para su plena operacion de una infraestructura adecuada,
conformada por salas especiales, que se instalaran en el Ministerio Publico,
los tribunales de justicia, la Policia de Investigaciones y Carabineros de
Chile.

Ademas de la infraestructura, se requerira de
entrevistadores debidamente capacitados y protocolos de operacién que
resguarden adecuadamente los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
Asimismo, para la plena aplicacion de la ley es preciso contar con un
reglamento que actualmente esta en tramitacion ante la Contraloria General
de la Republica.

El enlace y coherencia de los esfuerzos de los
entes, enfatizd, estd a cargo de la Comision Coordinadora de la Justicia
Penal, presidida por el Ministro de Justicia y Derechos Humanos e integrada
por el Presidente de la Corte Suprema, el Fiscal Nacional, los directores de
las dos policias y el Defensor Penal Publico. Asimismo, a las reuniones se
incorporan habitualmente los directores de los servicios anexos, como los del
Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria de Chile, entre otros.
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De consiguiente, en esa instancia se ha promovido
la coordinacion entre las instituciones, de manera de evitar la duplicidad de
gastos. Si bien el proceso de consumacion de las exigencias que impone la
ley contempla diversas fases, se espera que cuando entre en vigor para el
primer grupo de ciudades, la infraestructura requerida esté disponible y al
servicio de todas las instituciones que necesiten utilizarlas.

El Honorable Diputado seiior Melero retom¢ la
palabra para pedir una profundizacion mas acabada de la pregunta realizada,
toda vez que desde el punto de vista de la administracion financiera
pareceria ser mas eficiente que sélo una reparticion se hiciera cargo de la
provision de la infraestructura necesaria y no que cada una destine esfuerzos
presupuestarios que apuntan en el mismo sentido.

El sefior Ministro de Justicia y Derechos
Humanos puntualizé que el trabajo de coordinacion que efectia la Comision
aludida posibilita que la pauta prevista en la ley funcione de manera
adecuada durante su fase de implementacion, evitandose la duplicidad de
funciones y gastos. No obstante, cuando la preceptiva esté en régimen, cada
una de las instituciones contara con el equipamiento necesario para el
cumplimiento de sus obligaciones.

Sobre la base de la afirmacion precedente, el
Honorable Diputado sefior Melero sostuvo que, por lo tanto, seria factible
gue al final del proceso en una region haya mas de una sala, de acuerdo con
las necesidades de cada reparticion.

Al respecto, el sefior Secretario de Estado de
Justicia y Derechos Humanos observd que, en materias vinculadas con
menores, una sola instalacidon por region podria resultar insuficiente. En
sentido opuesto, mediante la planificacion efectuada se ha pretendido otorgar
una amplia cobertura territorial, con el objeto de evitar traslados extensos de
los niflos, nifias y adolescentes.

En definitiva, consigné que se ha velado por un
aprovechamiento eficaz de cada una de las salas para entrevistas, desde el
punto de vista del ahorro fiscal y de la cobertura esperada.

Luego, el seiior Subsecretario de Justicia puso
a disposicion de los miembros de la Subcomisibn un documento que
contiene el detalle de las obras de infraestructura que la reparticibn a su
cargo ha proyectado para el afio 2019.

En lo tocante al nombramiento del Director de la
Corporacion de Asistencia Judicial Metropolitana, indicé que el sistema de
seleccion no corresponde al de Alta Direccion Publica, sino que es decidido
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por el Consejo General que posee cada una de las corporaciones. En ese
escenario, recientemente se modificd la composicion de ese Consejo vy, Si
bien se cuenta con algunos candidatos para ocupar el puesto, se ha
preferido suspender el proceso mientras se define el presupuesto
correspondiente al programa Mi Abogado, que afadird una caracteristica
particular al régimen tradicional de la Corporacion de Asistencia Judicial, lo
cual también incidira en el perfil de la persona que debe dirigirla.

En seguida, aseguro que la evaluacion general del
sistema de concesiones es positiva, pues se trata de recintos penitenciarios
superiores a los tradicionales en términos de infraestructura y condiciones de
habitabilidad. Lo anterior, sin embargo, no significa que el Ejecutivo esté
plenamente conforme con el modelo de concesiones vigente, toda vez que
denotan problemas en los incentivos asignados al sistema, los cuales se
enfocan principalmente en la ocupacion y no en la reinsercion social. Por lo
mismo, el sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos encabeza una
mesa de trabajo para perfeccionar esos contratos.

Sobre el mismo asunto, comentd que las multas a
gue ha hecho alusion se pagan una vez que se supera el 100% de las plazas
disponibles, es decir, se trata de una compensacion por sobrepoblacion. No
obstante, con el fin de obviar ese pago, Gendarmeria de Chile tiene un plazo
de 15 dias para proceder al traslado de los reos hacia otros centros
carcelarios que si dispongan de cupos. Precisd que la hipétesis sefialada
aun no se ha configurado.

Respecto de la situacion futura del modelo de
concesiones, dio cuenta de la ejecucion de un plan de infraestructura
penitenciario que, entre otras cuestiones, ha evaluado el sistema
concesionario sobre la base de los antiguos contratos, para, en un futuro,
integrar un mejoramiento de los servicios contenidos en ellos y fomentar la
reinsercion social.

Acerca de la posibilidad de instalar nuevas
carceles, hizo notar la dificultad de encontrar terrenos para esa destinacion.

El Honorable Diputado sefior Monsalve consulto
si alguna institucion estatal ha efectuado alguna evaluacién del modelo de
concesiones carcelarias.

El sefior Subsecretario de Justicia aclaré6 que
existen estudios relativamente antiguos que han evaluado el sistema.
Comprometi6 su préxima entrega a la Subcomision.

Acto seguido, hizo presente que en los recintos
concesionados no se verifican situaciones de hacinamiento, siendo esa una
de sus principales virtudes.
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En cuanto al exceso de poblacién penal, enfatizo
gue ello se debe particularmente a la sobre utilizacion de la prision preventiva
por parte de los tribunales de justicia, cuestion que también serd abordada
en los proyectos sobre nuevo Codigo Penal y las reformas que se han
planteado al proceso criminal.

A mayor abundamiento, el seiior Ministro de
Justicia y Derechos Humanos subray0o que, pese a que se cuenta con
algunos antecedentes de larga data, es una prioridad para el Ministerio
evaluar el funcionamiento del sistema, para lo cual esta en curso un analisis
de esa naturaleza. Sin perjuicio de ello, expres6 que, en un primer analisis,
los déficits que se han detectado se vinculan primordialmente con los
contratos suscritos, es decir, mas all4 de los resultados, los errores pueden
verificarse en el disefio contractual.

Entonces, una vez que culmine el estudio aludido,
se determinara la forma en que se avanzara en términos de la futura
infraestructura carcelaria.

Por su parte, el Presidente de la Subcomision,
Honorable Diputado sefior Ortiz, junto con aducir la larga discusion que ha
suscitado el modelo de concesiones, recalco que el eventual término de los
contratos suscritos generaria importantes obligaciones para el erario fiscal en
materia de compensaciones a las empresas administradoras.

De igual modo, puso de manifiesto que los
contratos que dieron origen a las concesiones fueron visados por la Direccién
de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, oportunidad en la cual se
tomaron los recaudos necesarios para su adecuada ejecucion.
Consiguientemente, si bien puede haber voces que manifiestan su
desacuerdo con el sistema, también hay otras que apoyaron su instauracion
por la imposibilidad del Estado de hacerse cargo de tan relevante erogacion
de recursos.

A continuacion, hizo uso de la palabra el
Honorable Diputado sefior Romero, quien expuso su preocupacion por el
estado actual de los vehiculos al servicio de Gendarmeria de Chile y el
exiguo aumento presupuestario que se exhibe tanto para la reposicion como
para la adquisicién de nuevas unidades. Relato, al respecto, que en la region
del Biobio es comun que los recintos carcelarios deban facilitarse entre si
vehiculos para trasladar internos a los respectivos juzgados.

El seior Subsecretario de Justicia, en
respuesta a otras observaciones planteadas por sefiores parlamentarios,
sostuvo que el programa Mi Abogado surgié de un plan piloto llevado a cabo
durante el afio 2017, con un presupuesto cercano a $ 2.600.000 miles.
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Ahora, esos montos se elevan a $ 4.400.000 miles aproximadamente, para
defender los derechos de nifios, niflas y adolescentes que estan en
residencias del Servicio Nacional de Menores y en modalidad de cuidado
alternativo. En efecto, se ha pretendido evitar el conflicto de interés de
aquellos que, siendo parte del citado Servicio, ejercian también la
representacion juridica de los menores y que tenian incentivos perversos
para no indagar algunas situaciones anomalas.

Respecto de su expansion, connotd que el afo
2018 se espera atender a 1.930 menores; el aflo 2019 a 5.861, y, finalmente,
el afio 2020 las atenciones deberian elevarse a 11.980.

Agregdé que el afio proximo el programa se
extenderd a las regiones de Arica y Parinacota, Maule, Los Rios, Aysén y
Magallanes, y se aumentaran los cupos para las regiones Metropolitana y de
Valparaiso. El afio 2020 se cubriran las restantes regiones, acoto.

En lo que atafie a la brecha de consejeros
técnicos existente en el Poder Judicial, postuldo que, a pesar de que
presupuestariamente no le incumbe a su reparticion, es efectivo que cumplen
un rol muy relevante en los tribunales de familia. Dio cuenta de la
conformacién de una mesa de trabajo con ese Poder del Estado para
determinar cOmo, con los recursos actuales, se puede hacer mas eficiente la
relacion entre el Servicio Nacional de Menores y los referidos juzgados.
Asimismo, planted que las iniciativas de ley actualmente en tramitacion y que
se vinculan con los organismos que sustituirdn al Servicio Nacional de
Menores contemplan la especializacion de todos los actores intervinientes,
entre los cuales se cuenta, por supuesto, quienes integran el Poder Judicial.

Finalmente, precis6 que la suma que se ha
dispuesto para la restauracion de la Iglesia del Santisimo Sacramento se
justifica, dada su calificacién de patrimonio nacional. Por lo demas, el muro,
en su estado actual, genera cierto peligro de accidentes por su contigtidad
con el patio de la Escuela de Gendarmeria.

El Honorable Diputado sefior Monsalve
considerd que, por la relevancia de las tareas que cumplen los consejeros
técnicos, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos no se puede abstraer
del debate a su respecto. En efecto, claramente son un aporte para la buena
administracion de justicia, conclusion que se infiere de las funciones que les
competen.

Se preguntd, en consecuencia, Si no se esta
dejando un vacio significativo en las politicas enfocadas en los menores
vulnerados en sus derechos, al no velar por el cierre de la brecha existente
en un area tan clave como la de los consejeros técnicos.
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El Presidente de la Subcomisién, Honorable
Diputado seior Ortiz, recordd que la instancia que preside acordd enviar,
en el contexto del estudio de la partida correspondiente al Poder Judicial, un
oficio para que se revise la situacion de los consejeros técnicos, solicitud que
incluso ya fue respondida por las autoridades judiciales.

En ese contexto, resulta imposible que el sefior
Ministro pueda comprometer alguna solucién en el marco del presupuesto
gue se le ha asignado a la reparticién a su cargo. Lo anterior, sin perjuicio de
recurrir a sus buenos oficios para instar a las autoridades de Hacienda a
suplementar las sumas dispuestas con esa finalidad.

Incluso, postuld que estd en estudio una
redistribucién de los fondos concedidos al Poder Judicial para viabilizar una
respuesta al problema que ocupa a la Subcomision.

El sefor Ministro de Justicia y Derechos
Humanos asever6 que, desde una perspectiva eminentemente politica, se
ha hecho un esfuerzo para estructurar buenas relaciones con el Poder
Judicial y, en ese entendido, es posible recoger y analizar algunas de las
inquietudes que formulen, entre las cuales claramente también se
encuentran aquellas relativas a la proteccibn de los menores. En su
momento se dara a conocer las propuestas que se lleven a la practica,
sentencio.

La Directora Nacional del Servicio Nacional de
Menores, sefiora Susana Tonda, reafirmd que la reparticion que dirige
estima fundamental que las medidas judiciales que afecten a menores
cuenten con la debida asistencia de los consejeros técnicos.

Agrego que, ademas de la mesa de trabajo con las
méximas autoridades del Poder Judicial, este mes se culminé la instalacion
de las diecisiete mesas regionales — la Regién Metropolitana posee 2- con
consejeros técnicos y jueces de familia. Estos grupos de trabajo, que se
reanen mensualmente, tienen como mision identificar las brechas de cargos,
competencias, capacitacion y formacion, para determinar y destinar los
recursos necesarios para su disminucion.

Capitulo 02

Servicio de Registro Civil e Identificacion
Programa 01

Servicio de Registro Civil e Identificacion

Este Capitulo esta compuesto por un unico
Programa, del mismo nombre, y considera una asignacion total por $
149.681.521 miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido
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por leyes especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma
de $ 149.180.376 miles, por lo que el monto proyectado implica un aumento
de un 0,3%.

Iniciado el analisis de este Capitulo, hizo uso de la
palabra el Director Nacional del Servicio de Registro Civil e
Identificacién, sefior Jorge Alvarez, quien mostr6 un desglose de los
gastos proyectados para el afio 2019, segun subtitulos presupuestarios:

PRESUPUESTO ANO 2019 POR SUBTITULOS M5149.681.521

{en miles de pesos 2019,)

inlcial « DM, Reajuste

Subtitulos de gastos +L.2018 + Ajuste P'“‘"’“:,:‘;" 2009 | variacion M$ | variacién %
Fiscal

21 Gastos en Personal 51.540.888 52,076,647 535.759 1,0%
&1 Bienes y Servicios de £1.443,582 £0.318.863 -1.124.719 1,4%
Consumo
24 Transferencias Corrientes i 824000 524000
25 Integros al Fisco 14.411.780 14.385.555 42,321 -, 3%
o T s TG 695,353 780.142 84.789 12,2%
Mo Financieros
31 Iniciativas de Inversion 1.088.773 1.312.310 223,537 20,5%

L Wetal | 149180376 14896815210 S0L1450 0.3

Destaco el aumento de un 12,2% en los recursos
destinados al Subtitulo 29, que se explica fundamentalmente por el traslado
de las oficinas principales del Servicio -que antes estaban disgregadas en
diversos inmuebles- al edificio Downtown, en el centro de Santiago, lo cual
mejorara la gestion y producira un ahorro importante de dinero.

En el mismo orden de ideas, dio cuenta del
incremento de un 20,5% en las iniciativas de inversién -Subtitulo 31-, cuyo
origen es el pago de obras de arrastre proveniente de ejercicios
presupuestarios previos.

Hizo hincapié en los siguientes hitos relevantes
para el proximo afio:
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- Sistema de auto atencion de usuarios, mediante
totems.

Creacion de la nueva region de Nuble.

Continuar con el programa de iniciativas de
inversion.

Aumento de la dotacion de vehiculos en las
direcciones regionales.

Modernizacién de procesos del Servicio.

En lo que atafie al sistema de auto atencion de
usuarios, plante6 que esta iniciativa contempla recursos para solventar el
gasto de arriendo, mantencion, insumos y soporte técnico de 150 equipos de
auto atencion denominados “Civil Digital”, instalados en la actualidad, y la
incorporacion en modalidad de arriendo por 36 meses de 45 equipos
adicionales.

Agregdé que el modelo implementado ha sido
exitoso, alcanzando alrededor de 422.000 actuaciones, lo que se ha
traducido, por ejemplo, en que 103.000 personas obtuvieron clave Unica sin
necesidad de asistir presencialmente a una oficina del Servicio y en que mas
de 400.000 personas han dejado de concurrir a ellas para la realizacion de
diversas diligencias.

Afirmé que los tétems se han emplazado en
distintas locaciones, como municipalidades, centros comerciales vy
establecimientos hospitalarios. En el futuro, enfatizd, se espera que estos
instrumentos presten también servicios de otras instituciones publicas.

Entre sus principales caracteristicas, resalto el
reconocimiento de la impresién digital -verificaciébn biométrica- y el pago de
las prestaciones con tarjetas electronicas.

Presento un grafico con la distribucion territorial de
los totems:
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Respecto del impacto en la reparticion a su cargo
de la creacion de la region de Nuble, expres6 que actualmente la Direccién
Regional del Servicio mantiene sus oficinas provisoriamente en la Secretaria
Regional Ministerial de Justicia, pero se espera que el proximo afio se
formalice el arrendamiento de una instalacion propia en la ciudad de Chillan.
Sefialé que se ha estimado destinar una dotacioén de ocho personas, seis de
las cuales fueron seleccionadas por concursos internos.

Luego, mostré un cuadro con las principales obras
de arrastre que continuaran su ejecucion el afio entrante:

NOMBRE DEL PROYECTO 2018 2019
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION 2.858.760 1.312.310
Reposicidn Oficina de Curicd 5.130 370651
Reposicidn de Direccidn Regional Maule y Oficing de Talca 2,764,815 499,186
Construccidn Oficina de Linares 7.480 48.410
Reposicion Oficina de Pelluhue 15.613 9.043
Reposicidn Oficina Mulchdn 0 385020
Reposician Oficina Los Angeles (inauguradaen mayo 2018) 65722 0
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Constatd que la obra en Talca sera entregada en
el mes de febrero del afio 2019.

De igual modo, puso de manifiesto la adquisicion
de dos camionetas para el Servicio, que seran destinadas a las regiones de
La Araucania y Los Rios.

Finalmente, expuso que, a raiz de un estudio
realizado por el Banco Interamericano de Desarrollo, se advirtié la necesidad
de modernizar los procesos de trabajo del Servicio, con el objeto de
aumentar los niveles de seguridad y los sistemas de interoperabilidad entre
los organismos estatales. Presentd un esquema del modelo que se seguira
en este sentido:

5.- Modernizacidn de Procesas del SRCel MSE24.000

ot per e e
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El Honorable Diputado seiior Monsalve, una
vez finalizada la exposicion del sefior Director Nacional, inquiri6 sobre los
plazos de ejecucion de la reposicién de las oficinas del Servicio en la ciudad
de Mulchén.

Por su lado, el Honorable Diputado sefor
Melero pidi6 informacion acerca de las causas de los indices constatados
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tanto en la tasa de rechazo de cédulas de identidad que otorga la reparticion
a su cargo como en los estudios de satisfaccion neta global de la calidad
prestada a los usuarios individuales e institucionales del Servicio, a través de
los canales presenciales y de plataforma electronica. Propuso oficiar al
respecto, peticion que fue acordada por la unanimidad de los miembros
presentes de la Subcomision.

A su turno, el Presidente de la Subcomisién,
Honorable Diputado seiior Ortiz, pregunto6 la razon por la cual, pese a los
constantes elogios que recibe el Servicio en cuestion, ello no se ve reflejado
presupuesto que se le asigna.

El sefor Ministro de Justicia y Derechos
Humanos, consignd que, si bien desde el punto de vista presupuestario
seria positivo contar con mas recursos para promover la modernizacion del
Servicio, es preciso entender que los recursos estatales estan limitados por
la situacion econdmica que ha afectado al pais los udltimos afios. Sin
embargo, el esfuerzo por adaptar los procesos de la institucién a los nuevos
avances tecnolégicos no se detendra, al igual que tampoco lo hara el
esfuerzo por seguir satisfaciendo las necesidades de la poblacién en la forma
tantas veces celebrada. En esa linea, destaco el crecimiento de la instalacion
de tétems a que se ha hecho mencion, que permiten la atencion directa de
los usuarios y, de ese modo, la descongestion de las oficinas del Servicio.

Luego, el seior Director Nacional se refirid a la
situacion de la reposicidon de la oficina de Mulchén, en que, para apurar la
ejecucion de la infraestructura requerida, el propio Servicio solicitd su
declaracién como unidad técnica, lo que posibilité culminar los tramites para
lanzar en el mes de marzo del afio 2019 la licitacion de las obras. En el mes
de junio deberian comenzar los trabajos y en diciembre la consiguiente
entrega.

En lo que atafie a la tasa de rechazo de cédulas
de identidad, indic6 que, en un primer andlisis, la causa de tal cifra
corresponderia a la inmensa cantidad de cédulas de extranjeros solicitadas,
gue aumentd casi en un 100% durante los primeros meses de este afio.
Ademas, adujo que en ese tiempo no habia una coordinacion apropiada con
el Departamento de Extranjeria y Migracion, lo que dificultaba ain mas la
tarea.

No obstante, a partir de esa experiencia, se
adoptaron una serie de medidas paliativas, consistente en una mayor
interoperabilidad con el citado Departamento.

En dltimo término, explic6 que el indice de
satisfaccion neta regularmente se mide en el mes de septiembre de cada
afo, lo que explica que aun no se cuente con resultados en ese sentido.
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El Honorable Diputado sefior Melero considero
atendible la explicacion. Sin embargo, de modo de explicitar que esos
indicadores no se deben a mala gestion ni al incumplimiento de metas, se ha
solicitado més detalle mediante el oficio aludido anteriormente.

Capitulo 03
Servicio Médico Legal
Programa 01
Servicio Médico Legal

Este Capitulo estd compuesto por un Unico
Programa, del mismo nombre, y considera una asignacion por $44.552.961
miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido por leyes
especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma de

$42.843.494 miles, por lo que el monto proyectado implica un incremento del
4,0%.

El Director Nacional (S) del Servicio Médico
Legal, seifor Gabriel Zamora, presentd un cuadro con las variaciones que
presenta el presupuesto de la institucidn, por subtitulos:

PRESUPUESTO 2019 POR SUBTITULO M5$44.552.961
(en miles de 2019)

Presupuesto
inicial + Dif, Proyecto

R Reajuste + Ajuste | Ley 2019 en M5

Variacidn M5 Variacion %

21 Gastos en Personal 20.834 856 30.216.029 381.18% 1,3%

22 Bienes y Servicios de

12.416.847 13.261.624 B44.TTT 6. 8%
Consumao
24 Transferencias
34.838 34.668 -170 0, 5%
Corrientes
25 Integros al Fisco 1778 1.773 =3 -], 3%

Pl G 555,175 1.038.857 483.682  87.1%
Mo Financieros

42843494 aasszo6l 17094671 40% |
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Sobre el aumento porcentual mas relevante, esto
es, en el Subtitulo 29, planteé que su explicacion esta en la adquisicion de
nuevos equipos y software.

Seguidamente, hizo mencion a los hitos que
marcaran la ejecucién presupuestaria del afio 2019.

En primer lugar, destaco que en el area pericial se
contempla la renovacion de equipos y herramientas; adquisicion de nuevas
tecnologias e instrumentos usados en la linea de produccion pericial, para
mejorar la calidad y la oportunidad; el licenciamiento de los procesos de
laboratorio, y el resguardo de la salud ocupacional en los procesos de
tanatologia. Sefialé un detalle mas acabado en la siguiente imagen:

Detalle Hito 1
Pericial. Renovacion de equipos ¥ herramientas, adquisicion de nuevos
instrumentos usados en la linea de produccion pericial, para mejorar las

tecnologias, la calidad, la oportunidad vy licenciamiento de los procesos de
laboratorio y resguardar la salud ocupacional en los procesos de
tanatologia, M$882.222 (iniciativas 1, 2, 3).

Laboratorio Towlcologia M5475.5%2 para comprar T eguipos. Por renovacidn: 3 cromatdgrafos v 1 estufa
ingubadars. Nusved: 2 hamapensitador detejidedy 1 campini de sxtriitidn,
* Lograremas analizar drogas de abuso en musstras de arina, sangre v pelo, pendientes & marza del
afs TS para 4101 Fusshnas, asocadas & casos de Triburales de Fardia guienes estin a le esper
e reohnar capos da tuicion, régimen de visits, manitores, adopciones, viclencdis intrafamiliar, de
las ciaades 3. 600 coavesponden &l aflo 2017,
* Owrante o afio 2005, =i al mence dos cromatografos estin cperativos a partir de abrl, lograremas
raducir lod e pas O 3phrh de 381 & 272 dias, un 257

Laboratorio Gerdthca M5202.687, adquisidénde 26 likendas para fundonamisntode Analizadores Genétioas
D cusipliredsebo s s Ley N°17.336 sobee “Propisded Irislectual® regularizsndo ol licesciamisrts
el software de andliz 3 Perating y COma ConEaHENGS On By SIOESEr 8 NUdVaE Funcionalidades
Uil potencan Lis haird mneias et pars el analisis
" Queds pardiante s islucian de b cbaslescancs b led 1red egquipsd sralisadored peneliced b
ocuales defardn de produdr scimenes de paternidad, ADN criminal & dentificaciones NN desde el
afha 2020

Tarsl odagia MSIOZ 6T, sdoudicidn de 15 camilag recosiadors de cadiver, & elevaderes Ridvhuliced, 1%
slarras aldciricas. Los recursos 2019 sclamerts dan cobertura al 31% de los equipamientos solicitados
* Lo sefalads incide en ol cumplmasnto del Bmite de cargs establecids en la Ley 20.949, peso
mixima 15 kil La detrbusion del peio 40 cidbversd fuctud #ntre lod 48 v 101 kilos, pienda el
promsedio-de carga 72 kilos.

En infraestructura, en tanto, se garantizara la
continuidad de la atencion forense por medio de coordinar las habilitaciones
y traslado de oficinas durante el periodo de intervencion de obras por
proyectos de inversién regional y sectorial en Temuco, Puerto Montt y
Melipilla. Ademas, se prevé la habilitacién de los servicios en la ciudad de
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Chillan, como parte de la nueva region de Nuble. Exhibié la siguiente grafica,
para un mayor complemento:

Detalle Hito 2
Infraestructura. Garantizar la continuidad de la

atencion forense M$491.414.- (iniciativas 6 y 7).

*  Mueva Regidn Nuble M5202.076, considera recursos para la continuidad de los servicios
forenses durante al pericdo de ejecucion de obras del proyecto codigo BIF 30128024-0.

* Lainiciativa Ruble 1e desarralla en un periodo de tres aftos, con un gasto total de M5959.107,
el 41% de los recuriod cormesponders & gatio permansnte:
difan MY :'.1':._-':I_-' (76, traclsdo de funcdonarios a oficinas habidlis L3t [HOA T BTN Tt R O b
Ao M) WSS AT Implementacksn biboraiorko de slcoholemia mds susldo dlecto 12 e
Erk AR S B0 SOVTF A Ledkos a0 2010
Afo M1 MS165.4 o opersckin rscen edificko instiucional codigo BIP 3012802440,
fecernod de 325 a 556 mld die inlras it

LG

+ Para el afio 2019, los 202 mallones, conssderan para Chillén
Aismnentedotacidnd cargos |1 rector Regianal, 3 Médicod] M54A8,095
Habkigacidin amiendo transitono de oficinas. traslado de U s e D [ELGRERTL

Adguiskeshnde 1 camiorata, muebles para habdinar oficinas M539.516

*  Garantizar la operacion del Servicio Médico Legal v la prestacicn de sus servicios forenses
durante el periodo de habilitacién de las infraestructuras mejoradas a través de proyectos de
inversion en las ciudad de Temuco, Puerto Montt v Melipilla M5289.338

Por ultimo, adujo que en el area de operacion
corresponde renovar 2 vehiculos para el traslado de fallecidos y la reposicion
de muebles y maquinas de oficina deteriorados. Asimismo, se otorga
cobertura a bienes y servicios de consumo con contratos vigentes. A
continuacion, especifico las principales actividades planificadas y su costo:
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Detalle Hito 3

Operacion. Garantizar el funcionamiento de
servicios contratados 2018-2019. M$1.052.836
(iniciativas 4y 5).

Gargnticar ¢l funclonamients Instituclonal y cubrle gastos fllos de cpersciin MSLO15.463.-
¥ Gasbos en Personal MSI00826, para:

Revonadimioniode bismios, trienkos v asignacion proficional MS148.691

leyantamientode f chdos MSHT S04
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Una vez finalizada la exposicién general, el
Honorable Diputado sefior Melero pregunté por la evoluciéon de las
denuncias efectuadas recientemente a raiz del caso de don Sergio Mardoff,
de cadaveres con larga estadia en el Servicio y que no son entregados a sus
familiares. Estimo importante conocer las razones por las cuales se producen
estos casos, particularmente por el hecho de que ciertas pesquisas han
sefialado que habria 361 cuerpos en esa categoria, anomalia que
claramente debe ser corregida.

Ademas, requirié informacién sobre la situacién de
cadaveres pertenecientes a extranjeros, que no son reclamados en tiempo y
forma por sus deudos y también permanecen extensos periodos de tiempo
en dependencias de la institucion.

En el mismo orden de ideas, el Presidente de la
Subcomisién, Honorable Diputado seior Ortiz, expres6é que, segun ha
podido constatar personalmente, las instalaciones del Servicio Médico Legal
en la ciudad de Concepcion son una de las mas modernas del pais. Ademas,
esta dotada de un nimero adecuado de especialistas.
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Entonces, sefialé que, al no tener una explicacion
sobre el grave caso ocurrido con el sefior Mardoff, se suma a la necesidad
de que las autoridades esclarezcan apropiadamente esa situacion,
particularmente por el sufrimiento que ello le ha ocasionado a la familia del
0CCISO.

El seifior Subsecretario de Justicia manifesto
que se ha instruido a la Direccién del Servicio Médico Legal incoar los
procesos sumariales que correspondan para indagar eventuales
responsabilidades administrativas comprometidas. Asimismo, se ha pedido a
la brevedad posible un informe detallado de lo acontecido, sin perjuicio de
gue se trate de situaciones que se arrastran desde hace largo tiempo. De
hecho, aunque se han recepcionado algunas primeras respuestas
provenientes de la institucion, se ha pedido su clarificacién, de modo de tener
una version definitiva de lo acaecido.

AsegurO, en consecuencia, que el Gobierno no
aceptara situaciones de negligencia de funcionarios involucrados, para lo
cual se adoptaran las medidas pertinentes, una vez finalizadas las
investigaciones. Recalcé que, aunque aparentemente también se
constatarian ciertas responsabilidades por parte de funcionarios del
Ministerio Publico, en su calidad de entidad llamada a pedir que se entreguen
los cuerpos, ello no obsta a que se investigue en profundidad lo sucedido.

Preciso, sin embargo, que es preciso diferenciar
las circunstancias descritas del caso de Sergio Mardoff y la identificacion de
los 361 cuerpos que no han sido entregados.

En lo tocante a la situacién de los cadaveres de
extranjeros, adujo que en el caso de la ciudadana haitiana dofia Joane Florvil
el problema surgid porque su cadaver era reclamado por dos deudos
distintos y el Ministerio Publico tuvo que dilucidar quien era la persona
habilitada para ese efecto. En esa circunstancia, se hizo un gran esfuerzo
entre la Subsecretaria de Derechos Humanos y el Ministerio del Interior y
Seguridad Publica para financiar la repatriacion de su cuerpo.

Confirmd, no obstante, que, dada la gran cantidad
de poblacién migrante que ha arribado al pais, es factible que problemas de
esa naturaleza ocurran cada vez con mayor frecuencia. Una idea que se ha
analizado, acotd, es contar a futuro con una linea de financiamiento para
costear la repatriacion de cadaveres, cuando asi se requiera.

El sefior Director Nacional (S) corrobor¢ la practica
de procesos sumariales investigativos correspondientes al caso de Sergio
Mardoff y al de los demas cadaveres identificados.
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Connot6 que se ha trabajado sobre la base de la
recopilacion de un archivo historico, correspondiente a un proceso de
identificacion que se hizo con huellas legibles y que alcanzé a 361 personas.
Sin embargo, la dificultad surgié por el hecho de que el Servicio Médico
Legal no tiene la exigencia legal de notificar esa situacion.

Planted, no obstante, que se haran las solicitudes
a tribunales para hacer la comunicacion respectiva a las familias. Indic6 que
aguellas causas que se tramitan en la justicia penal actual se ha efectuado el
aviso correspondiente al Ministerio Publico y, como resultado de ello, se ha
realizado la correspondiente notificacion en alrededor de 12 casos. En el
caso de los procesos que se tramitan por el antiguo enjuiciamiento penal -
incluidas las causas por violaciones a los derechos humanos- se ha podido
identificar a tres familias.

Entonces, de un total de 1263 cadaveres que
forman parte del archivo histérico del Servicio y que data desde el afio 1973,
se logro identificar a 361 de ellos. Los 902 cuerpos restantes no tienen
posibilidad de ser identificados, por la mala calidad de sus huellas.

Sin  perjuicio de que, por el largo tiempo
transcurrido, los cuerpos identificados han sido inhumados en el Cementerio
General, se continuara el trabajo de sistematizacion de la informacion.
Incluso, por érdenes expresas del sefior Ministro de Justicia y Derechos
Humanos, se hard un catastro a nivel nacional para identificar eventuales
situaciones similares.

Reiter6 que, aunque el organismo no tiene la
obligacion legal de efectuar las notificaciones a los familiares, si hay un deber
moral en ello que sera debidamente cumplido.

Finalmente, respecto de la situacién de cadaveres
de extranjeros y que permanecen por extensos periodos en las camaras del
Servicio, expuso que se ha tomado contacto con todos los cénsules
habilitados en el pais, con el objeto de acceder a los documentos nacionales
de identificacion y, por lo tanto, a las huellas dactiloscopicas de sus
connacionales. Ello ha facilitado la individualizacion de los fallecidos, aunque
no su repatriacion, dado que no se cuenta con presupuesto para esa
finalidad.

La Subcomisién, a partir de una peticion que
formularon los Honorables Diputados sefiores Melero y Ortiz, acordd, por la
unanimidad de sus miembros presentes, oficiar al sefior Director Nacional (S)
del Servicio Médico Legal, con el objeto de que pueda informar acerca de los
siguientes asuntos:
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1. Evolucion de los procesos destinados a indagar
las circunstancias por las cuales ciertos cadaveres han permanecido en el
Servicio por largo tiempo, sin que se entreguen oportunamente a sus
deudos. En particular, se solicita hacer referencia al caso que afect6é a Sergio
Mardoff Peirano.

2. Causas de la constatacion de 361 cuerpos
identificados por el Servicio Médico Legal, cuya individualizacién no ha sido
debidamente comunicada a sus familiares. Junto a ello, se solicita informar
las medidas que podrian dar solucién a esa anomalia.

3.- Situacién de los cadaveres correspondientes a
ciudadanos extranjeros que no son reclamados en tiempo y forma por algun
familiar.

Acto seguido, el Honorable Diputado seiior
Monsalve preguntd si, en términos de oportunidad de entrega de los
cuerpos, existen datos o antecedentes objetivos acerca de las brechas que
exhibe el Servicio Médico Legal, tanto en infraestructura como en
equipamiento y recursos humanos.

Asimismo, expresé que una de las provincias que
representa en su rol de parlamentario es la de Arauco, que es una de las que
no posee instalaciones de la institucién. Por tal razén, solicitd informacion
acerca de cuales zonas del pais se encuentran en la misma situacion.

En el mismo sentido, pregunté si, ademas de las
inversiones que ya fueron presentadas por la Subsecretaria de Justicia y que
beneficiarian al Servicio Médico Legal, hay otros programas con recursos
provenientes de los gobiernos regionales, para enfrentar los vacios de
cobertura territorial.

Relatd a continuacidn que mientras se ejecuta la
obra de la institucibn en la provincia de Arauco, se ha puesto en
funcionamiento una unidad piloto en el Hospital de Cariete. No obstante, el
vehiculo que levanta los cuerpos debe trasladarse desde una provincia
aledafa, con la consiguiente demora de esos procesos. De consiguiente,
consultd si el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos podria hacer
gestiones para adelantar una parte de la inversion, en este caso para
habilitar un vehiculo en la zona.

Al respecto, el sefior Subsecretario de Justicia
confirmd que las demoras en el levantamiento de cadaveres se explican
fundamentalmente por dos motivos.

El primero se explica porque el Servicio Médico
Legal, por disposiciones normativas, no puede proceder a esa accion sin que
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el Ministerio Publico lo autorice. Igualmente, llamé a considerar que la
inmensa mayoria de los accidentes acaece durante los fines de semana, es
decir, justamente los dias en que se cuenta con menos personal en ambas
instituciones.

Agreg6 que también es efectivo que se cuenta con
escasos recursos para la adquisicion de automoviles y, sobre la base de esa
realidad, por instrucciones del sefior Secretario de Estado de Justicia y
Derechos Humanos se ha promovido que la actividad de la institucion tenga
la mayor permanencia y operatividad posible, mientras se tramita un proyecto
de ley que la provea de un parque automotriz apropiado y quizas de
helicopteros, para que los objetivos antedichos puedan efectivamente
llevarse a la practica.

Luego, subrayd que entre las obras destinadas al
Servicio y que cuentan con financiamiento del Fondo Nacional de Desarrollo
Regional esta la ampliacion y remodelacion de la oficina de La Serena,
reposicién de la oficina de Talca; la construccién de las instalaciones en
Cariete; la reposicion del equipamiento en Chillan, y la reposicion de la
oficina en Melipilla.

A modo de complemento, el sefior Director
Nacional (S) hizo presente que la institucibn a su cargo ha detectado la
existencia de brechas, particularmente en lo relativo a los recursos humanos
disponibles, debido a los bajos salarios que perciben los profesionales
médicos, en comparacion con las rentas que les otorga el mercado u otros
servicios de salud.

Otra medida anhelada por el Servicio es el
establecimiento formal de un sistema de turnos, ya que hasta ahora esa
cobertura horaria solo se financia sobre la base de contrataciones a
honorarios y por el pago de horas extras a los funcionarios.

En otro aspecto, connot6é que en lugares en que la
demanda de autopsias es extremadamente baja -como Palena y Chaitén- se
han establecido convenios para capacitar a profesionales médicos adscritos
a los servicios de salud, de modo que ellos se encarguen de la actividad
forense. En esos lugares se entregaran camionetas que han sido dadas de
baja, pero que ahi podrian seguir utilizandose, producto de la escasa
actividad que tendran.

Informé que el parque automotriz total al servicio
de la institucidon esta conformado por 71 vehiculos, por lo que se prefiere que
las renovaciones tengan lugar en aquellas zonas que poseen gran extension.

El seior Subsecretario de Justicia resaltdé la
labor que cumple el Servicio Médico Legal ante la ocurrencia de desgracias y
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tragedias publicas, pese a las carencias que pueden observarse en su
organizacion, especialmente en materia de capital humano. En efecto, puso
de manifiesto que ya son alrededor de 45 concursos para la contratacion de
profesionales médicos los que se han declarado desiertos por falta de
postulantes.

Sobre ese punto, la Jefa de la Oficina de
Planificacion y Presupuestos de la Subsecretaria de Justicia, sefora
Loreto Gonzalez, dio cuenta del significativo esfuerzo que se ha realizado
para la adquisicibn de moderno equipamiento para su funcionamiento. De
igual manera, en el presupuesto vigente se consideraron recursos para la
compra de 11 vehiculos. Asimismo, el Ministerio ha provisto fondos para
proyectos de infraestructura en Temuco y Puerto Montt, lo que se
complementard con las obras financiadas por el Fondo Nacional de
Desarrollo Regional.

En sintesis, es una prioridad para la actual
administracion el fortalecimiento de los equipos, tanto técnicos como
humanos y, con esa perspectiva, actualmente se trabaja en la elaboracion de
una iniciativa legal que refrende normativamente esos objetivos.

El Honorable Diputado seiior Monsalve propuso
oficiar al sefior Ministro de Hacienda para solicitarle tenga a bien analizar la
factibilidad de dotar a la Unidad Piloto del Servicio Médico Legal emplazada
en el Hospital de Cafete, provincia de Arauco, de un vehiculo para el
levantamiento y traslado de fallecidos. Asimismo, pidié oficiar al sefior
Ministro de Justicia y Derechos Humanos para requerir informacion acerca
de los antecedentes que dan cuenta de las brechas existentes en el Servicio
Médico Legal en materia de infraestructura, equipamiento y dotacion de
personal.

La Subcomisién, por la unanimidad de sus
miembros presentes, accedio a las dos proposiciones de oficio.

Por ultimo, Su Sefioria pregunt6 bajo qué régimen
legal se contrata a los profesionales anatomopatdlogos que ejercen en el
Servicio Médico Legal.

El seiior Director Nacional (S) sefiald que la
contratacion se rige por la ley N° 15.076, que otorga como remuneracion
base para un profesional que ingresa al organismo con una jornada de 44
horas aproximadamente $ 1.300.000. Un régimen similar de trabajo, pero en
los servicios de salud regidos por la ley N° 19.664, permite al médico percibir
tres veces esa cantidad.

El Presidente de la Subcomisién, Honorable
Diputado sefior Ortiz, valoro, en primer lugar, las obras de infraestructura
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gue se han proyectado para el proximo afio, que van en la linea de
modernizar y vigorizar el organismo.

En otro asunto, reconocié que el problema
relatado tiene una larga data, ya que se trata de una peticion que por afos
los parlamentarios han reclamado ante las autoridades ejecutivas,
recogiendo las demandas que en ese sentido han hecho valer los
funcionarios del Servicio. Sobre la base de la informacion aportada respecto
de los concursos declarados desiertos y por la falta de interés de los
profesionales, incluso extranjeros, sostuvo que la situacién resulta
extremadamente preocupante.

Por lo mismo, propuso oficiar al sefior Ministro de
Hacienda para expresar la inquietud de la Subcomision por las bajas
remuneraciones percibidas por los profesionales médicos de la institucion y
para que se analice la posibilidad de suplementar los recursos destinados
con ese fin. En los mismos términos, propuso oficiar también al sefor
Ministro de Salud.

El Honorable Diputado sefior Melero neg6 su
aguiescencia al oficio, dado que el hecho de que no se indique una fuente de
financiamiento para ese objetivo no resulta pertinente. Llam6 entonces a
actuar con responsabilidad ante ese tipo de peticiones.

Al no concitar el acuerdo unanime de los
miembros presentes de la Subcomision, el Honorable Diputado sefior Ortiz
retird su proposicion. En efecto, postuldé que se podra levantar nuevamente
ese tema una vez que comience la discusion en el seno de la Comisién
Especial Mixta de Presupuestos.

Sin perjuicio de ello, pidi6 que el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos otorgue una respuesta detallada sobre esa
situacion.

A su turno, el Honorable Diputado seiior
Monsalve connotd que, en la practica, quedan pocos médicos contratados
bajo las normas de la ley N° 15.076. De hecho, hace mas de una década se
dict6 la ley N° 19.664, que buscaba tener una cobertura completa de esos
profesionales en el sector publico.

En consecuencia, preguntdé cuantos meédicos
siguen regidos por las disposiciones de la ley N° 15.076 y qué costo tendria
para el Estado hacer que ellos transiten a los beneficios que otorga la ley N°
19.664.

En la misma linea, el Honorable Diputado sefior
Jarpa considero absurdo que los profesionales que estan bajo el alero del
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Ministerio de Justicia y Derechos Humanos posean una situacion tan
desfavorable en comparacién con aquellos adscritos a los servicios de salud.
Por lo demas, resultaria de toda l6gica que quienes se desemperiien en el
Servicio Médico Legal gocen de asignaciones especiales, dadas las
condiciones particulares de las labores que se realizan.

Al finalizar el estudio de este Capitulo, el sefor
Subsecretario de Justicia coincidi6 en que el personal que labora en el
Servicio Médico Legal no fue incluido en esa reforma de la salud, decision
gue ha producido los conflictos que ahora se advierten

Consignoé igualmente que, pese a que esta en
ciernes un proyecto de ley que podria dar solucién a algunas de estas
carencias, es preciso tener a la vista que al asumir la actual administracion
se encontrd con acuerdos gremiales suscritos la primera semana del mes de
marzo. Por tanto, las presiones de gastos provenientes de esos convenios
son superiores a las esperadas, lo que se suma al déficit fiscal del sector
publico.

Sin perjuicio de todo lo expuesto, concordo con la
justicia de las demandas que se han planteado por parte de los funcionarios
del Servicio.

Capitulo 04
Gendarmeria de Chile

Este Capitulo estd compuesto de dos Programas.
El 01, del mismo nombre, y el 02, Programas de Rehabilitacion y Reinsercion
Social.

Programa 01
Gendarmeria de Chile

Este Programa considera una asignacion total por
$ 422.935.621 miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido
por leyes especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma
de $ 413.874.671 miles, por lo que los fondos proyectados implican un
crecimiento del 2,2%.

Programa 02
Programas de Rehabilitacion y Reinsercion Social

Este Programa considera una asignacion total por
$ 44.155.675 miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido
por leyes especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma
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de $ 43.816.866 miles, por lo que la suma proyectada considera una
variacion positiva del 0,8%.

La Subcomisién discuti6 ambos programas en
forma conjunta.

El Director Nacional (S) de Gendarmeria de
Chile, seiior Christian Alveal, sobre la base del siguiente cuadro
aclaratorio, informé las principales variaciones del presupuesto que se
proponen para la entidad que encabeza:

PRESUPUESTO 2019 POR SUBTITULO M5$467.091.296
(en miles de pesos)

Inicial + Dif.
Subtitulos de gastos Reajuste+L.
2018

Proyecto Ley

2018 M5 Variacion M$| Variacidn %

21 Gastos en Personal 342.166.099 344.937.064 2.770.965 0,8%

L) 96,421,318 102.339.806  5.918.488  61%

Consumo

23 Prestaciones de

seguridad Social 362480 559,739 =2 741 -, 5%
24 Transferencias Corrientes 10.325.022 9,740,330 -554.692 -5, 6%
29 Adguisicidn de Activos No

Py 5.842 414 5.942 7859 100.375 1,7%
21 Iniciativas de Inversidn 2,374,205 1.571.568 1.197.363 50.4%

Luego, presenté un detalle de las actividades
proyectadas en el Programa 02, que se relaciona con las intervenciones que
hace la institucion en los sistemas cerrado, semi abierto, abierto y post
penitenciario:
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GENDARMERIA DE CHILE PROGRAMA 02

1 P dthnwmnrtm:alpara Personas Privadas Sub. 21 Gadtod en Pericnal 4RELI58
i Libserrad Sub. 24 Trasmlerencias Conmsnbe s
Siibs. 21 Gadtod i Padional
2 P Cerdroa de Edwcacidny Trabajo Semmilabiertos 1655062
Sl P4 Trasmlerencias Cormsnbes
3 Prograsna de Imermediacion Laboral para Sub. 21 Gadios en Personal B 640
prrniaded il SHrera Abiera, Sub. M Tranferencias Cordentes
Sube. 21 Ceaad o8 e Pevsonal
& Prograemade fpoyo Poatperdtenciaris Sub. 22 Bienes y Seraciod o L oesuimis 18T 641
Sub. 2 Trarslerendceas Conmentes
5 F. 3¢ Rrinderditn Social - Cofrepnia b, del Sub. 21 Gadtod en Perionsl i 157
interior Sub. M Tramferenciss Conientes
# de Aeinsercion Laboral - Corrvenio M. del Sub. 21 Gaatos en Personal
b - P61.374
S E T Sl B4 Trasmlerencias Cormsnbed

Suls, 1 Gadtod n Padicnal
T P de Reinserchon Socdal en Secciones hrveniles T e 1.317.082
8 o dek ey Trabalo £ 4 Suls, 1 Gadtod én Padicnal 430,08
Cadlld ' ny lraba TS L
e SraEiny Talalo LTt tub. 4 Transferencias Corrientes ;

Programa Creciende Juntod (Ex Programa de <,k 71 Gadand en Perianal

q Arencion pars Mujeres Emibaracadas con Hijos 1.157.914
Lactardes) Sub. 24 Trasl erencias Conmsnbes
;v - « oo I D + i Sub. 71 Gasnod #n Pergonal
10 P .-!:u. i Cononal yo Inrensencion de la ) 504536
Pablacitin pujers ala Ley 13216 Suls, 77 Biervir y Serviciond e Cordume
11 lenpl st la Lesy A0E03 e 18,615 335
B T Sub. 2} Blenes y Servicios de Corsuma :
SUBTOTAL 43,016.024
Mietas adiclonales 2008 1.1¥651
TOTAL PROGRAMA 0F ARD 2018 44.155.675

Al continuar su exposicion, sefialé los principales
hitos que guiaran las actividades de Gendarmeria de Chile durante el afio
2019:

- Financiamiento de los tiempos maximos del
ascenso para el personal uniformado, de las plantas 1 y 2 del Servicio.

N - Implementacion y habilitacion de la regiéon de
Nuble, que sera apoyada con personal proveniente de la regién del Biobio.

- Reposicion de la flota vehicular, esto es, 19
vehiculos, principalmente para el traslado de internos.

- Adquisicion de equipamiento de seguridad para
el combate contra incendio en unidades penales.

- Mantencioén de las redes contra incendio.

- Continuidad de la IX etapa de la ejecucion de
redes contra incendios.
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- Normalizacion redes eléctricas en unidades
penales de Valparaiso, Puente Alto y San Miguel.

- Renovacion del servicio de correo institucional y
contratacion de servicios de control de plagas.

- Implementacion de circuitos cerrados de
televisién en unidades penales.

- Reposicibn y adquisicibn de elementos vy
equipamiento de seguridad y contratacion del servicio de dosimetria.

- Cubrir diferencial del pago del servicio de
monitoreo telematico.

- Fortalecimiento de la ejecucidbn de penas
sustitutivas y mejoramiento del programa de apoyo post penitenciario.

- Garantizar la operacion del Programa 02 en el
Subtitulo 21.

A modo de complemento, el sefior Subsecretario
de Justicia acotd que el presupuesto de Gendarmeria de Chile se
incrementd considerablemente para la mantencion y ejecucién de redes
contra incendio y en la normalizacion de redes eléctricas. En efecto, ha
habido una preocupaciéon particular de las autoridades de Hacienda para
invertir de forma relevante en estos elementos.

Por su lado, el Honorable Diputado sefor
Romero pidi6 informacién acerca del numero total de unidades penales
existentes en el pais, cuantos vehiculos conforman el parque automotriz de
Gendarmeria de Chile y por qué sélo se ha planificado la renovacién de 19
de ellos.

En otras solicitudes de informacion, el Honorable
Diputado sefior Melero requiri6 antecedentes sobre el costo para el Estado
de la mantencion mensual de un interno, tanto en las unidades penitenciarias
tradicionales como en las concesionadas. Inquiri6 también acerca del
desglose de ese costo y si es posible hacer mas eficiente ese gasto.

Preguntd igualmente por las medidas de control
adoptadas para enfrentar las comunicaciones hacia el exterior de teléfonos
celulares ilegalmente ingresados en los recintos carcelarios, con la finalidad
de cometer nuevos delitos o estafas telefonicas. Plante6 que de esa forma se
guebranta uno de los fines de la reclusion, a saber, que la persona no siga
delinquiendo.
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Si bien comprendid que no es facil inhibir las
sefales sin afectar a las poblaciones colindantes, planted que el ingreso de
teléfonos es una situacion que debe ser afrontada de manera estricta.
Requirié datos sobre los esfuerzos de fiscalizacién y control que se hacen en
esta materia y si se han cursado procesos disciplinarios por este motivo.

El Honorable Diputado sefior Jarpa, al iniciar su
intervencién, agradecio los esfuerzos econémicos que se contienen en la
partida presupuestarias para asentar la presencia de Gendarmeria de Chile
en la nueva region de Nuble. Sin embargo, manifesté su preocupacion por el
avance del proyecto de la carcel de Chillan, que responde a un viejo anhelo
de la comunidad.

El Presidente de la Subcomisién, Honorable
Diputado seiior Ortiz, clarificdé que los recursos para la construccion de
carceles estan asignados al presupuesto de la Subsecretaria de Justicia,
mientras que en el de Gendarmeria de Chile Unicamente se consideran los
fondos para la mantencién de los penales.

Luego, expresd su desazon por el exiguo aumento
gue se denota en el presupuesto destinado a labores de rehabilitacion y
reinsercion social, pese a que constantemente diversas autoridades del
Ejecutivo han manifestado de forma publica la relevancia de ese item en su
programa de Gobierno, cuestion que, ademas, forma parte de los
compromisos que ha asumido el pais en tratados internacionales Entonces,
si el incremento es solamente de un 1,45%, pregunté qué porcentaje de los
internos podra acceder a esos programas.

Del mismo modo, solicitd antecedentes mas
especificos sobre el contenido de las tareas de rehabilitacion y reinsercion y
si ellas incluyen apoyo psicologico a quienes estan privados de libertad.

Por ultimo, consulto si es efectivo, tal como se ha
sefialado en informaciones de prensa, que muchos de los vehiculos al
servicio de Gendarmeria de Chile no podrian ser utilizados, por encontrarse
en deficientes condiciones mecénicas.

En la misma linea, el Honorable Diputado sefior
Melero consultd cdmo se enlazan los programas de reinsercion social de
Gendarmeria de Chile con el proyecto recientemente anunciado por el
Ministerio de Desarrollo Social, denominado “Compromiso Pais”.

El seiior Subsecretario de Justicia refrendd que
la reinsercidén social constituye un area prioritaria para el Ejecutivo, desde
una perspectiva de derechos humanos, por las condiciones infra humanas en
gue viven muchos privados de libertad, y desde el punto de vista de la
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seguridad publica, en orden a disminuir la actual cifra de un 60% de
reincidencia.

En ese sentido, a pesar de que el presupuesto en
ese item aumente sélo un 1,45%, también estan en curso esfuerzos
paralelos vinculados con el lanzamiento del plan “Compromiso Pais” o
también llamado “mapa de la vulnerabilidad”. Asi, durante seis meses se
efectud una encuesta para detectar las grandes brechas en términos
sociales, entre las cuales se cuenta la reinsercion social en las carceles.

Asimismo, relaté que, al comienzo de su gestion,
el sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos solicito la colaboracion de
la Confederacion para la Produccion y el Comercio para la implementacion
de una alianza publico-privada, denominada “1+R”, que se suma a los
esfuerzos que se realizan desde una perspectiva puramente presupuestaria.
Dicha mesa de trabajo se reune mensualmente y esta conformada por tres
subcomisiones, que se dedican, entre otros asuntos, a detectar los
impedimentos legales y reglamentarios de fécil solucion para facilitar la
capacitacion y la educacion de los internos.

Por otra parte, sostuvo que también se ha
trabajado de forma conjunta con el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo para impedir que fondos de esta reparticion, dirigidos a la reinsercion
social, sean subutilizados.

En una visibn mas general, puso de manifiesto
gue tradicionalmente las labores de reinsercion se han enfocado en la
capacitacién y educacion, pero nunca se ha asegurado la empleabilidad a
qguienes egresan de los recintos carcelarios. Por tal motivo, el sector privado
se ha comprometido a que en el Ultimo afio de egreso ya se comenzara a
pagar un sueldo al interno y, una vez fuera de la carcel, tendra un trabajo
garantizado por el plazo de un afio. También se ha priorizado la capacitacion
en labores acordes a las zonas en que viven las familias de los internos y
donde pretenden seguir sus vidas una vez que estén en libertad.

Afirmé que se espera tener presencia en todas las
regiones del pais en el mes de marzo del afio 2019, en carceles de varones,
de mujeres, tradicionales y concesionadas.

Finalmente, agradecid a las autoridades de
Gendarmeria de Chile sus esfuerzos en términos de la clasificacion penal,
gue permite conocer con exactitud las caracteristicas de la poblacion
carcelaria y asi determinar quiénes son mas refractarios y, por ende,
propensos a la reincidencia, y quiénes realmente quieren una nueva
oportunidad de vida.
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El Honorable Diputado sefior Monsalve también
consideré relevante tener plena claridad acerca del costo que representa
para el Estado la mantencién de un preso y si ese valor es el mas eficiente
gue se puede alcanzar.

En cuanto a la alianza publico-privada a la que se
ha aludido, pregunt6 cuantos cupos para internos se comprenden en ella, de
modo de definir la magnitud de su cobertura. Asimismo, inquirié acerca de
los eventuales aportes en recursos que hara el sector privado y si se cuenta
con evidencia para determinar el impacto que podria tener en el mundo
carcelario.

En respuesta a las inquietudes formuladas por los
sefiores parlamentarios, el sefior Director Nacional (S) expuso que en el
pais hay un total de 94 unidades penales, divididos en el sistema cerrado -
carceles tradicionales-, Centros de Educacion y Trabajo en la modalidad
semi abierta, Centros de Reinsercién Social y Centros de Apoyo para la
Integracion Social.

En torno a los vehiculos, afirmé que para el afo
2018 se ha autorizado una dotacion de 325 unidades, mas el que sera
asignado a la region de Nuble. De ellos, 19 estan considerados en el proceso
de reposicion del proximo afio.

Agregd que, del total de la flota, un 85% esta
operativa y, por lo mismo, en un comienzo se solicitd la reposicion de 65
vehiculos, mas la ampliacion de 21 vehiculos nuevos, debido a la
significativa cantidad de traslados que hace la institucion -mas de 245.000-.
No obstante, finalmente se autorizo la reposicion de 19. Asimismo, dado el
contante uso de los vehiculos y la extension de los traslados, ha habido
dificultades para realizar las mantenciones preventivas, lo que finalmente
redunda en diversos problemas mecénicos posteriores.

Respecto del costo por interno, subrayé que en las
carceles tradicionales ese valor llega a $ 743.263, en tanto que en las
concesionadas esa cifra alcanza a $ 406.395, sin incluir los montos que se
pagan por concepto de subsidios. Si se considera este ultimo pago,
probablemente los montos por interno serian muy similares a los de los
recintos tradicionales, sentencio.

Planted que esas cifras deben ser analizadas
teniendo en cuenta las misiones que el organismo a su cargo cumple en el
pais, a saber, la mantencion de la paz social, la contribucion a la reinsercion
social y la disminucién de la reincidencia delictual.

En ese orden de ideas, comparti6 con el sefior
Subsecretario de Justicia que el cumplimiento de esos objetivos no se
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vincula Unicamente con una mayor cantidad de recursos publicos, sino
también con una mejor gestion interna y un fortalecimiento de las
capacidades que posee Gendarmeria de Chile. De hecho, prontamente se
pondrd en marcha un Plan Integral de Reinserciéon Social, compuesto por
cuatro grandes actores: la Subdireccion Técnica, la Subdireccion
Administrativa, la Escuela de Gendarmeria y la Subdireccién Operativa.

En definitiva, continué, se trata de cambiar la
vision tradicional del gendarme, de un simple carcelero a un agente de
reinsercion social. Ello estara en linea con la modificacion a la formaciéon que
entrega la Escuela de Gendarmeria que, a contar de 2020, incrementara en
un afio la instruccion de los gendarmes, quienes egresaran con un titulo
técnico. En el caso de los oficiales, el proceso educativo se extendera a
cuatro afos, concediéndoseles luego de ese tiempo un titulo profesional.

Para terminar esta explicacion, dio cuenta de la
suscripcion de convenios con instituciones privadas, como con Puentes UC,
para trabajar en la generacion de proyectos relativos a vigorizar la capacidad
interna de gestion, y con la Universidad Adolfo Ibafiez, en una iniciativa de
georreferenciacion, para identificar donde viven los delincuentes y, de ese
modo, adelantar acciones de planificacion laboral con los municipios
respectivos antes de que egresen de las carceles.

En ultimo término, reconocié que en materia de
inhibidores telefonicos se han producido problemas con poblaciones que se
han instalado en las cercanias de los recintos penitenciarios, incluso por
acciones judiciales incoadas por los vecinos.

A su turno, el Presidente de la Subcomision,
Honorable Diputado sefior Ortiz, manifestd que en la institucion los niveles
de ejecucion presupuestaria no son satisfactorios, lo cual también se ve
reflejado en la reposicién de vehiculos que estaba contemplada para el afio
en curso, en que se evidencia una ejecucion del 2% o 3% del total de los
recursos. Ello, en su opinién, podria estar relacionado con el gran nimero de
vehiculos con deficiencias mecéanicas que denota la institucion.

El Honorable Diputado sefior Romero acoto que
los recursos que estan asignados para la compra de vehiculos no pueden
destinarse a otros usos.

Sobre el mismo tema, el Honorable Diputado
sefior Melero pidi6 una aclaracion sobre la ejecucidén presupuestaria que se
ha cuestionado, de manera que no quede la sensacién de que hay cierta
ineficiencia por parte de las autoridades de Gendarmeria de Chile.

Por otro lado, mencion6 que, en general, el
presupuesto aprobado anualmente por el Congreso Nacional dispone un
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maximo de gasto, que posteriormente puede ser redistribuido en parte por
los Gobiernos durante el proceso de ejecucion.

A su vez, el Honorable Diputado seior
Monsalve se sumo a las solicitudes de informacion en lo que atafie a la
ejecucion presupuestaria.

Al contestar las preguntas efectuadas en el curso
del debate, el sefior Subsecretario de Justicia postuld, en primer término,
gue el impacto que se espera de la alianza publico-privada en materia de
reinsercion social alcanzaria de forma inmediata, a partir del mes de marzo
de 2019, a 1000 o 2000 mil internos. Asi, a dos o tres afios de implementado
el plan, éste deberia haberse aplicado a 7000 u 8000 personas, cifra muy
considerable si se toma en cuenta que del total de privados de libertad -
42.000-, muchos de ellos son refractarios y seguramente no desearan
participar de los planes de reinsercion.

Agreg6 que la eficiencia de este programa sera
medida con indicadores de cumplimiento por intermedio de una institucion
universitaria. Sin embargo, hay grandes esperanzas en este ambito, toda vez
gue por primera vez en el pais se garantizara la empleabilidad.

En lo tocante a la eficiencia del gasto que se hace
en cada interno, plante6 que, respecto de las carceles concesionadas, se ha
reconocido que los contratos originalmente suscritos poseen defectos,
particularmente en el hecho de que no hay incentivos a la reinsercion social,
dado que el pago esta asociado unicamente a la ocupacion. Sin perjuicio de
ello, el nivel de habitabilidad es muy superior al de los recintos tradicionales.

Sobre la ejecucion presupuestaria, la autoridad
ministerial explicdé que gran parte de las necesidades de automoviles de
Gendarmeria de Chile radica en aquellos vehiculos que superan las 5
toneladas de peso, cuya adquisicion, por disposiciones normativas, esta
sujeta al tramite de toma de razén por parte de la Contraloria General de la
Republica. Ello, a su juicio, revela los retrasos en esta area.

No obstante, admitié que la institucion tiene un
problema histérico de ejecucidén presupuestaria, que no ha desincentivado a
las autoridades a requerir mas recursos, por ejemplo, para la mantencion de
las redes contra incendios, por la relevancia que tiene en materia de
seguridad. Los recursos destinados con ese fin en afos previos fueron sub
ejecutados, lo que también ha retrasado la gestion actual.

Un dltimo asunto que debe ser tenido a la vista en
la consideracion de la ejecucion presupuestaria es que durante el presente
afo se realiz6 un fuerte ajuste fiscal, enfatizo.
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Al culminar la discusion de este Capitulo, el sefor
Director Nacional (S) informd que la compra de vehiculos proyectada se
ejecutara en su totalidad antes de que culmine el presente afio. Del mismo
modo, la ejecucidén general prevista para este ejercicio presupuestario sera
cercana al 100%.

Otro punto que le merecié especial atencion es el
reforzamiento realizado en la proteccion de los derechos humanos de los
privados de libertad. Asimismo, se han hecho cargo de la reinsercion social
en su aspecto normativo, para lo cual también se ha considerado la
utilizacion de un software para la reclasificacion de la poblacion penal.
Incluso, se pretende que para que un reo sea calificado como de buena
conducta, previamente haya aceptado un plan de intervencion individual.

Adujo que los programas de reinsercion alcanzan
actualmente a un 25% de la poblacién condenada. Sin embargo, al asociar
los beneficios carcelarios al plan de intervencion recientemente referido, se
vigorizara la faceta de reinsercion y, con ello, se minimizara la reincidencia
delictual posterior.

Por ultimo, observé que. en lo tocante al control de
teléfonos celulares en las carceles, se ha trabajado en la busqueda de una
tecnologia que posibilite tener una inhibicion especifica a los deslindes de
una carcel y asi evitar el impacto a los conjuntos habitacionales vecinos. De
igual manera, se ha evaluado la introduccion de otras aplicaciones, como los
interceptadores telefénicos que se usan en Estados Unidos, que intervienen
los teléfonos para tareas de inteligencia.

Acotd que en algunos paises los inhibidores
telefénicos se catalogan como atentatorios contra la salubridad, pues
generan campos magnéticos que pueden alterar la salud de los funcionarios
y de los internos.

Capitulo 06
Subsecretaria de Derechos Humanos
Programa 01
Subsecretaria de Derechos Humanos

Este Capitulo contiene un Unico Programa 01, del
mismo nombre, que considera una asignacion total por $ 3.620.553 miles. El
presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido por leyes especiales y
expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma de $ 3.946.010 miles,
por lo que los fondos proyectados implican un decrecimiento del 8,2%.
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En relacién con este Capitulo, el Presidente de la
Subcomisién, Honorable Diputado sefior Ortiz, ofrecidé la palabra a la
Subsecretaria de Derechos Humanos, seifiora Lorena Recabarren.

La autoridad ministerial postulé que la rebaja
presupuestaria que se observa se comprende principalmente porque en el
afio 2019 no se requeriran los gastos realizados el afio en curso, por Unica
vez, para la instalacion fisica y administrativa de la Subsecretaria y para la
elaboracién de uno de sus ejes estructurales, a saber, el Plan Nacional de
Derechos Humanos.

Presentdé un desglose del presupuesto, por
subtitulos:

I SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANODS

PRESUPUESTO 2019 POR SUBTITULD M$ 3.620.553
{en miles de pesos 2019)
inkcial + Dif. Reajuste Varkscién l Variackin
+ L, 2018 M5 L5 .

21 Gastos en Personal 12687486 1.643.483 4737 X0
22 Bienes v Servicics de Corsuma TILT13 340,546 -33L.167 -3 0%
24 Transferencias Corrientes 1. 787684 1.531.374 -256.310 -14.3%
20 Adquisicion de Activos Mo Finsncieras 16857 5.150 -11.747 59, 5%

Composicion Presupuesto 2019

Especificé que la variacién positiva que se observa
en materia de gastos en personal se traducira en un incremento de la
dotacién de la institucién de 33 a 44 personas, principalmente por el traspaso
al régimen de contrata de trabajadores que estaban contratados via
honorarios en la unidad Programa de Derechos Humanos. Por lo tanto, sélo
hay cuatro cupos nuevos para el item de fortalecimiento institucional, recalco.
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Luego, expuso sobre los hitos relevantes que
guiaran la accion de la Subsecretaria durante el afio entrante.

El primero de ellos esta relacionado con estudios e
instrumentos para aplicacion del enfoque de derechos humanos, en la
elaboracion, disefio, ejecucion y monitoreo de las politicas publicas. Present6
una imagen con un detalle de las acciones que se llevaran a cabo:

[ SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

HITOS RELEVANTES EXPANSION PRESUPUESTO 2019
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Destacd la planificacion de un observatorio de
indicadores de cumplimiento de derechos humanos. En efecto, la idea es
avanzar hacia el afio 2020 en un centro de datos con enfoque de derechos
humanos, en convenio con el Instituto Nacional de Estadisticas, de manera
de dar cumplimiento a las obligaciones internacionales que el Estado ha
asumido en ese sentido.

El segundo hito es el Plan Nacional de Derechos
Humanos, que ha tenido un fuerte apoyo financiero en el afio en curso, dado
que se trata de su primer periodo de implementacion. Incluso, se configuré
una plataforma digital para su soporte. Mostré una grafica que especifica las
labores que se realizaran en este ambito:
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| SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

HITOS RELEVANTES EXPANSION PRESUPUESTOD 2019
2. Plan Nacional de Derechos Humanos [Seguimiento v Evaluacion)
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Finalmente, el tercer eje se vincula con el
fortalecimiento institucional, particularmente con la modernizacion del
sistema de informacion, asi como en el aumento de la dotacién. Ello, con el
objetivo de atender y responder oportunamente a los requerimientos que
todo organismo estatal debe cumplir. En esa labor, precisé que los convenios
de colaboracion suscritos con la Subsecretaria de Justicia han tenido un
papel destacado. Exhibié la siguiente imagen relacionada:
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Consign6 que el aumento de nuevos cupos en la
dotacion de personal, destinados al fortalecimiento institucional, representara
un gasto anual de $ 82.000 miles aproximados. En sentido opuesto, las
personas traspasadas a contrata no significaran un requerimiento mayor de
recursos.

En tanto, la rebaja de la glosa de honorarios del
Programa de Derechos Humanos, manifesté que tiene como correlato la
disminucién de 13 cupos, quedando en 52 personas, aunque siete de ellas
pasaran al régimen de contrata.

Precisd que en esa planificacion se tuvo especial
cuidado en no reducir fondos destinados a las diligencias que son instruidas
por los Ministros en Visita especializados en los casos de investigaciones de
violaciones a los derechos humanos.

A su turno, el sefior Subsecretario de Justicia
puso de manifiesto que, en analisis de la rebaja presupuestaria advertida en
este Capitulo, es pertinente hacer notar que cada vez que se crea una hueva
institucion se incurre en gastos que no son permanentes y que en los afios
siguientes no son necesarios.
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En segundo lugar, llamé la atencion sobre el
hecho de que la Secretaria de Estado de Justicia y Derechos Humanos
participa de la promocion de los derechos humanos por otras vias. Asi,
menciono las politicas que se ejecutan por intermedio del Servicio Nacional
de Menores, de la politica carcelaria o de aquellas relacionada con los
migrantes.

Finalmente, resalté que el Servicio Médico Legal
contribuye de manera importante en el rol de la Subsecretaria de Derechos
Humanos en lo que atafie a las pericias especificas que se requieren en la
investigacion de delitos de lesa humanidad.

El Presidente de la Subcomisiéon, Honorable
Diputado seinor Ortiz, expuso que una preocupaciéon transversal de varios
parlamentarios es la rebaja que se exhibe en los recursos que se asignaran a
la Subsecretaria. Pidi6 mas antecedentes al respecto.

Asimismo, estimé pertinente oficiar a la
Subsecretaria de Derechos Humanos con el objeto de que se informe
detalladamente los siguientes asuntos, vinculados con la disminucion
proyectada para el afilo 2019 de seis personas contratadas bajo el régimen
de honorarios en la institucion:

1. Rebaja presupuestaria anual asociada a la
reduccion de dichas contrataciones.

2. Porcentaje representativo de dicha disminucion
en los gastos asociados al pago de remuneraciones del programa al cual
estaban adscritas las referidas personas contratadas a honorarios.

Sobre esa materia, la sefiora Subsecretaria de
Derechos Humanos menciond que, si bien el presente afio se contaba con
65 cupos para contrataciones a honorarios, para el proximo afio se
establecieron 52. Sin embargo, hay que considerar que siete de los actuales
honorarios tendran la calidad de funcionarios a contrata y seguiran
ejerciendo las mismas funciones. En definitiva, son 6 cargos menos en total,
cuyo efecto presupuestario alcanza a $ 50.000 miles al afio.

El Honorable Diputado seior Monsalve
manifestd que Chile ha construido una institucionalidad en derechos
humanos, de la cual carecia hace algunos afios. En efecto, en ello se
advierte una voluntad comun de fijar un cierto estandar para una sociedad
democratica.

Aunque comprendié que algunos gastos solo
fueron determinados para el proceso de instalacién del organismo, parece no
haber una explicacion plausible para la fuerte rebaja que se denota en el
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subtitulo referido a bienes y servicios de consumo que, en general, son los
gue mantienen la operacibn de una entidad publica. Solicitd, en
consecuencia, una explicacion mas profusa al respecto.

Acto seguido, junto con valorar la actitud que tuvo
en su momento el sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos ante los
incidentes ocurridos recientemente en la Escuela Militar, hizo hincapié en
gue una de las tareas medulares de la Subsecretaria de Derechos Humanos
es capacitar en este ambito a los funcionarios publicos, entre los cuales se
comprenden los de Gendarmeria de Chile, de las Fuerzas Armadas y de los
cuerpos policiales. Lo anterior, para evitar que las autoridades politicas
deban responder por ellas, al no tener un cabal conocimiento de los
compromisos adquiridos como pais y como sociedad en materia de derechos
humanos. Otra de sus labores fundamentales, continud, es la generacion de
dialogo social.

En conclusion, expres6 que todas esas
capacidades se limitan cuando se reduce de forma tan relevante la
asignacion contenida en el Subtitulo 22, a pesar de que incluso antes de ese
recorte el presupuesto no era realmente significativo para instalar los
derechos humanos como un elemento central de la vida en comunidad. Insto
a todas las autoridades a evaluar profundamente si los recursos con los que
cuenta la Subsecretaria son suficientes para alcanzar los objetivos antes
enunciados.

La seiiora Subsecretaria de Derechos
Humanos sostuvo que la baja en un 43% en el item de bienes y servicios de
consumo se vincula primordialmente con el hecho de que el destino de gran
parte de los fondos consignados en este subtitulo el afio 2018 -$ 336.000
miles aproximadamente- fueron para la elaboracion del Plan Nacional de
Derechos Humanos, cifra que coincide con la reduccion que demuestra el
presupuesto para el afio 2019.

Sobre el mismo asunto, el sefior Ministro de
Justicia y Derechos Humanos adujo que el tema de los derechos humanos
es particularmente sensible en Chile y, por tal motivo, ha sido considerado
con especial preocupacion.

Agregd que se ha trabajado en la mantencion de
la justicia transicional -justicia, reparacion, memoria, verdad- para la
reconciliacion, pero también para realzar que la perspectiva de los derechos
humanos también esta presente hoy y se advierte claramente en la realidad
de los centros penitenciarios, de los menores, de los discapacitados y de los
migrantes. Consiguientemente, si bien estd de acuerdo en que ello requiere
de mas recursos, también es preciso tener a la vista que esta Subsecretaria
se instituye como un organismo de coordinacibn mas liviano, en
contraposicion a la de Justicia, que debe llevar el peso de los servicios.
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En consecuencia, afirmé que hara las gestiones y
los esfuerzos necesarios con las autoridades financieras para que se
concedan mas recursos en el futuro, con la finalidad de que el pais se haga
cargo del pasado, presente y futuro de los derechos humanos.

Capitulo 07
Servicio Nacional de Menores

Este Capitulo considera dos Programas. El 01, del
mismo nombre, y el 02, de Administraciéon Directa y Proyectos Nacionales.

Programa 01
Servicio Nacional de Menores

Este Programa considera una asignacion total por
$ 237.319.412 miles. El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido
por leyes especiales y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma
de $ 218.787.099 miles, por lo que la suma proyectada supone un aumento
del 8,5%.

Programa 02
Programa de Administracion Directa y Proyectos Nacionales

Este Programa considera una asignacion
correspondiente a $ 118.278.542 miles. El presupuesto del afio en curso,
reajustado y corregido por leyes especiales y expresado en moneda del afo
2019, alcanza la suma de $ 105.412.528 miles, por lo que la cifra proyectada
implica un incremento de 12,2%.

La Subcomision analizé en forma conjunta ambos
Programas.

El Presidente de la Subcomisiéon, Honorable
Diputado sefior Ortiz, ofrecio la palabra a la sefiora Susana Tonda,
Directora Nacional del Servicio Nacional de Menores.

La autoridad de Gobierno expres6 que, de forma
consolidada, ambos programas dan cuenta de un incremento de un 9,7% de
los recursos que se asignaron para el afio en curso. Exhibié un desglose del
presupuesto segun los subtitulos correspondientes:
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PRESUPUESTO 2019 POR SUBTITULD M$355.597.954
[en miles de pesos 2019)

Inicial + Dif. Proyecto Ley 2019

Subtitulos de gastos | b ve 4 L. 2018 M

Varlaclon M5 Varlacldn %

21 Gastos en Personal £8.927.901 93,562,173 4638272 52%
U ] 25,865,653 31.099.642 5.233.548  20,2%
Consuma

24 Transferencias Corrientes 207.417.735 125,214,270 17.7M%6.532 8,65
;': ::2:':”":{’:: = Ehi 943.879 3,509,743 2550.445  270,2%
B1 Iniciativas de Inversidn 1.044.415 2.112.136 1.183.133 113,3%

Explic6 a continuacion que el Programa 01
contiene la totalidad de las transferencias financieras a los organismos
colaboradores y los gastos de las direcciones regionales y la Direccién
Nacional, es decir, la parte central de administracion del Servicio. Por su
parte, el Programa 02 incluye a todos los centros de administracion directa,
tanto de proteccion como de justicia juvenil.

Informé que la dotacion total del personal alcanza
a 4.400 personas, de los cuales 1.000 cumplen labores en los centros de
administracion directa de proteccién y 2.200 en los centros de justicia juvenil.

Seguidamente, comentdé que el presupuesto de
expansion alcanzard una cifra cercana a los $ 39.000.000 miles, que en un
93,2% estara concentrado a suplementar el financiamiento de la atencion
directa de nifios, nifias y adolescentes.

De ese monto, continud, alrededor de
$ 18.500.000 miles se aplicaran al Programa 01 para, principalmente,
atender las brechas en materia de la oferta del area de proteccién -proyectos
de diagndstico ambulatorio- y la que se causa por aplicacién del articulo 80
bis de la ley N° 19.968, que crea los tribunales de familia. Otro asunto
relevante que sera costeado con esos recursos sera el aumento de la
cobertura y calidad de vida en familias de acogida.
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Otros items que recibiran financiamiento, agrego,
seran los programas de cobertura y calidad de vida de residencias en
algunas regiones en que dicha oferta es inexistente.

Hizo notar que desde el mes de septiembre del
presente afio se terminaron los recursos para pagar las prestaciones
provenientes del mentado articulo 80 bis, por lo que los fondos aludidos en el
proyecto de presupuestos cubririan la operacion de ese programa tanto en
los dltimos 3 meses del afio 2018, como en todo el 2019.

En lo que respecta al Programa 02, adujo que la
mayor parte de los recursos seran asignados al mejoramiento de la
infraestructura y habitabilidad de los Centros de Administracion Directa,
fundamentalmente en materia de justicia juvenil. Principalmente, se
atenderan los requerimientos de reparaciones eléctricas y de centrales de
alimentacion y salud.

Otros gastos de menor entidad estaran enfocados
en el redisefio del programa de cuidados alternativos. Entre ellos, recalco la
continuidad operacional de la residencia familiar, inaugurada recientemente
en Coyhaique y que constituye la primera que cumple con estandares
internacionales. Agreg6 que el inmueble estd inserto en la comunidad y
atendera a 15 adolescentes de la zona.

Asimismo, también se asegura la operacion de la
primera Residencia de Alta Especialidad, que se configura como uno de los
pilares de la reestructuracion de los actuales Centros de Administracion
Directa, fuertemente criticados en el informe elaborado por la Organizacién
de las Naciones Unidas. Acotd que esa ordenacion sera complementada en
el ambito de la salud por las Unidades de Cuidado y Rehabilitacion Intensiva.

En seguida, hizo mencién a la patente escasez de
camas de corta estadia para hospitalizar nifios, nifias y adolescentes que
estan con crisis importantes de salud mental o de alto consumo problematico
de alcohol y drogas. La brecha estimada es de 300 camas infanto-juveniles,
ademas de la que se constata en los profesionales de psiquiatria infantil.

En ese contexto, plante6 que las necesidades de
mediana estadia seran suplidas tanto por las Residencias de Alta
Especialidad como por las Unidades de Cuidado y Rehabilitacién Intensiva,
en los servicios de salud. Se ha considerado que un proceso de
estabilizacion adecuado para los menores aquejados por esas afecciones,
antes de volver a las residencias de la institucion o a sus domicilios
particulares, deberia tener una duracién cercana a seis meses.
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Informé que la primera Residencia de Alta
Especialidad estard emplazada en la Regidon Metropolitana y sera inaugurada
en el mes de diciembre proximo.

Adicionalmente, se consignara una cantidad
importante de recursos a la reconversion de los Centros de Administracion
Directa a residencias de vida familiar. Las cuatro primeras, de pronta
apertura, estaran ubicadas en las ciudades de Valparaiso, Villa Alemana,
Vifia del Mar y Quillota. ElI proximo afilo se espera reconvertir aquellos
centros instalados en Pudahuel, Galvarino, Arica y Nuevo Amanecer, en
Concepcion. Los restantes, cambiaran su conformacion en el afio 2020.
Dichas casas familiares estaran insertas en las localidades, con un maximo
de 15 nifios que duermen en la residencia y con mas personal de trato
directo con ellos y menos dedicado a labores administrativas.

Acerca de las Residencias de Alta Especialidad,
sostuvo que para el proximo afo se ha planificado que entren en operacion
tres de ellas, en las regiones de Maule, Valparaiso y en la Region
Metropolitana.

Los ultimos dos aspectos que cubrira el Programa
02 seran la cobertura y calidad de vida en residencias nuevas, que abarcara
una que se abrira en la Region de Magallanes a fines del afio 2019, y el
convenio intersectorial de salud integral con énfasis en atencién mental, que
se trabaja con los servicios de salud. Recalcd que el objetivo es que la
cobertura alcance todo el territorio nacional en un periodo de tres o cuatro
anos.

Por dltimo, expreso que otro de los programas que
recibirdn recursos a partir del presupuesto de expansiéon con que contara el
Servicio Nacional de Menores el proximo afio es el fortalecimiento de la
funcion de supervision técnica y financiera. En efecto, para esas tareas se
contempla la contratacion de 20 nuevos supervisores, para cambiar los
modelos de control, tanto en la parte financiera como en el ambito técnico de
proteccion. Asimismo, ingresaran al Servicio 6 nuevos profesionales al area
de Fiscalia, con el objetivo de acelerar la tramitacion de los sumarios en
curso, muchos de los cuales son instruidos por situaciones de maltrato o
agresion.

El Honorable Diputado seifior Monsalve, a la luz
de los recursos destinados a subvencién de proyectos del area de proteccion
de menores y que incluirian las solicitudes de tribunales hechas en el marco
de lo dispuesto en el articulo 80 bis de la Ley que crea los Tribunales de
Familia, pregunté cuales son las prestaciones mas requeridas por los
magistrados y si, de ser relativamente homogéneas, se ha analizado la
posibilidad de incluirlas en la oferta programatica del Servicio Nacional de
Menores.
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A continuacién, sobre la reconversion propuesta
de los centros de administracion directa, preguntd cual es la evidencia
empirica que se ha considerado para proponer un cambio de esa naturaleza.
Ademas, inquirid acerca de la cobertura que se espera alcanzar con las
nuevas residencias.

Luego, en lo atingente al incremento de los
dineros para el programa de atencion sanitaria con énfasis en salud mental -
en conjunto con el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol y los servicios de salud-, pidi0 mas detalle
acerca de las prestaciones que se proveeran a los menores, los
profesionales que estaran a cargo de ellas y los cupos disponibles,
sefalando el porcentaje de cobertura que se espera abarcar.

En dltimo lugar, dada la fuerte inversion
proyectada en centros de menores, preguntd por el detalle de las obras que
seran ejecutadas.

Al comenzar su intervencion, el Honorable
Diputado seifior Melero valoro el inmenso esfuerzo presupuestario que se
aprecia en el Capitulo en debate, junto a todo el proceso de reorganizacion
gue se consolidara a partir del proximo afio.

Dicho eso, pidi6 méas informacién a la sefiora
Directora Nacional sobre el programa de capacitacién, idoneidad vy
mejoramiento de la gestion para el nuevo personal que se requiere para
acompaniar la transformacion estructural que se ha planeado para el Servicio.

En otro &mbito, hizo presente los inconvenientes
gue se han detectado en algunos centros del Servicio en lo referido a los
servicios de alimentacion que se otorgan a los funcionarios de aquellos. Lo
anterior, a partir de un dictamen de la Contraloria General de la Republica
gue objet6 la destinacion de recursos con ese fin en un centro de la comuna
de Til Til.

Por lo mismo, propuso oficiar a la Direccion de
Presupuestos le Ministerio de Hacienda con el objeto de que tenga a bien
arbitrar los medios necesarios para subsanar los reparos que en ese sentido
ha formulado el Maximo Organo Contralor y, de esa forma, asegurar la
adecuada provision de las prestaciones de alimentacion por parte de los
centros del Servicio Nacional de Menores que asi lo dispongan. La
Subcomisidén, por la unanimidad de sus integrantes presentes, apoyo la
proposicion.

Finalmente, Su Seforia requirié detalles sobre los
sistemas de control de uso de drogas y estupefacientes por parte de
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funcionarios de la institucion y si hay alguna exigencia de ese tipo en la
reglamentacion del Servicio.

Al igual que en el caso anterior, sugirio oficiar al
sefior Ministro de Justicia y Derechos Humanos para indagar sobre ese
asunto. La Subcomisién, por la unanimidad de sus miembros presentes,
acordo oficiar en ese sentido.

Acto seguido, el Presidente de la Subcomisidn,
Honorable Diputado sefior Ortiz, clarific6 que en la atencién de los nifios,
nifas y adolescentes también cumplen un rol esencial los organismos
colaboradores, pese a que constantemente realizan criticas por la
insuficiencia, a su juicio, de tales auxilios monetarios. Solicitd, por tanto,
mayor especificidad acerca del destino de esos recursos.

En el mismo orden de materias, pregunté como se
distribuira el gasto de los incrementos que se contemplan en el Programa 02,
particularmente en lo que atafie al gasto en personal y a bienes y servicios
de consumo.

El Honorable Diputado sefior Romero puso de
manifiesto que un menor que es atendido en el Servicio Nacional de Menores
recibe la mitad de la inversidn que se destina a la custodia de un adulto
privado de libertad. Por otro lado, si bien se advierten aumentos
considerables en términos presupuestarios, ellos no se acomparfan de una
elevacion de los estandares exigidos a las instituciones que estan a cargo de
los nifios, nifias y adolescentes. En definitiva, se conceden mas recursos,
pero sin exigencias minimas para impedir que se repitan los lamentables
hechos que han sido conocidos por la opinion publica.

En relacion con los ultimos comentarios, el seior
Subsecretario de Justicia acotd, en primer lugar, que la rebaja
presupuestaria dispuesta para todo el sector publico durante el afio en curso
tuvo como Unica excepcion al Servicio Nacional de Menores.

En lo relativo a las subvenciones a las entidades
privadas colaboradoras, postulé que actualmente se tramita en el Congreso
Nacional un proyecto de ley que acrecienta considerablemente dichas
asistencias, el cual, por lo mismo, establece modificaciones muy relevantes a
los estandares de fiscalizacién, cumplimiento y rendicidon de cuentas que se
exigiran a las instituciones receptoras de la subvencion.

RecalcO que el Ejecutivo ha definido salvar al
Servicio Nacional de Menores mediante un fortalecimiento de su gestion y la
separacion en dos servicios, que también poseen expresion legislativa en
sendas iniciativas de ley en tramite.
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En ese marco, hizo presente los obstaculos que,
en su opinion, se han levantado en la Comision de Familia de la Cadmara de
Diputados para negar el incremento de la subvenciéon, aduciéndose que no
corresponderia otorgar mas recursos a una institucion que no funciona. Sin
perjuicio de reconocer que ese proyecto no solucionara todos los problemas
del Servicio, clarificO que la autoridad no permitird que los menores no
reciban la ayuda que requieren.

En consecuencia, manifestd su congoja por la
forma en que se ha tramitado dicha proposicion de ley, en que se ha
sefialado que el Ejecutivo estaria dispuesto a “regalarle” recursos a quienes
no serian capaces de proteger a los nifios. Por el contrario, lo que en
realidad se ha intentado es cumplir con la obligacion de velar para que los
organismos colaboradores no cierren mientras se tramitan los proyectos que
otorgaran una nueva estructura a la institucionalidad de los menores.

A modo de complemento, la sefiora Directora
Nacional afirmd que el aumento de las subvenciones a las residencias no
esta considerado en el proyecto en discusion, toda vez que la legislacion
vigente impide otorgar mas recursos del tope que dispone y que ya se ha
alcanzado. Sostuvo que el promedio mensual de asistencia entregado a las
residencias se sitta en $ 380.000 aproximadamente. Insistio, en
consecuencia, que el proyecto de ley de presupuestos no incluye
incrementos de las subvenciones destinadas a los organismos
colaboradores.

No obstante lo anterior, el presupuesto para el afio
2019 del Servicio Nacional de Menores incorpora en el Programa 01 la
operacion del articulo 80 bis tantas veces mencionado y la oferta no
financiada. Respecto del primer programa, compartié lo expresado por el
Diputado sefior Monsalve, en orden a que las prestaciones que comprende
deberian ser parte integrante de la oferta programética del organismo a su
cargo, cuestion que requerira un analisis acucioso.

A mayor abundamiento, comentd0 que esta en
proceso de elaboracion un estudio adjudicado a la Pontificia Universidad
Catolica para el redisefio completo de todos los programas, tanto de
diagnéstico como ambulatorios, en cuanto a resultados, listas de espera y
cobertura geografica. Ello, en principio, llevaria a integrar las prestaciones
del articulo 80 bis a la oferta permanente del Servicio.

En cuanto a los modelos utilizados para proceder
a la reconversion de las residencias, la personera de Gobierno adujo que,
efectivamente, se tuvieron en consideracion variados estudios
internacionales sobre la materia, acerca del tipo de residencia mas
apropiadas para nifilos altamente vulnerados y que han estado
institucionalizados por largo tiempo.
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Afadioé que los estandares pretendidos se basan
en hogares con una capacidad maxima de 15 nifios que pernoctan en él,
mas 7 u 8 menores con vinculacion familiar que también podran ser
atendidos. La residencia contara con mayor cantidad de profesionales
especializados y estara inserta en la comunidad, pese a lo cual no contara
con rejas, vidrios blindados. Si bien es probable que ocurran abandonos del
sistema, se intentard generar las condiciones para que los menores quieran
volver al inmueble. Asimismo, habra libre transito en el interior de la
residencia, acoto.

Enfatiz6 igualmente que para el disefio de las
Residencias de Alta Especialidad se contdé con evidencia nacional e
internacional, dado que también incluye un componente sanitario. Preciso
gue en el largo plazo es probable que las tareas que se cumpliran por este
programa estén Unicamente a cargo de las Unidades de Cuidado y
Rehabilitacion Intensiva, de competencia de los servicios de salud. Empero,
en el intertanto, es necesario proveer de mas prestaciones de salud mental
para los menores, por las carencias que hoy se advierten.

Sostuvo que el nuevo modelo de residencias no
disminuird la cobertura que actualmente se otorgan. Constaté que, aunque
hace algunos afios habia mas nifios en residencias, el cambio de modelo,
apoyado por el Poder Judicial ha dejado esa medida como ultima alternativa.
En efecto, lo primordial es preferir los sistemas ambulatorios que posibiliten a
los nifios permanecer en el seno de sus familias; si ello no es posible, la
primera prioridad seran las familias de acogida, extensas o externas.

Enfatizd que en la actualidad el nUmero de plazas
disponibles en las residencias es de 7.000 aproximadamente, pese a que
hace algunos afios ese numero se acercaba a 20.000.

En otro aspecto, sostuvo que la proporcion de
plazas entre organismos colaboradores y centros de administracién directa
es equilibrada e incluso se evidencia un alza en estos ultimos.

Seguidamente, explico que la obligacion del
Servicio en materia de prestaciones sanitarias es la disposicion de gestores
en cada servicio de salud que sea parte del convenio intersectorial, capaces
de efectuar las coordinaciones necesarias con los especialistas de la
atencion primera y secundaria. En sintesis, gran parte del esfuerzo
presupuestario en este &mbito correspondera al Ministerio de Salud.

A continuacion, observé que los proyectos de ley
gue crean los servicios que sustituiran al Servicio Nacional de Menores
contemplan una elevacion de las competencias y los estandares exigidos a
los profesionales que laboraran en esas entidades. No obstante ello, quienes
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ejerceran labores de trato directo con los menores deberan contar con
educacion técnica. Incluso, se contemplan facilidades de estudio para los
funcionarios que no posean ese nivel educacional y deseen alcanzarlo.

Agregd que también se efectuaran intensas
jornadas de capacitacion para los funcionarios que ejerceran labores en los
nuevos modelos de residencias que se implementaran.

Sin perjuicio de todo lo expuesto, aseguré que se
pondra en marcha un plan para evaluar las competencias deseables para el
trabajo con menores, de tipo relacional y conductual y que no son
capacitables. Quienes las tengan, seran reforzados mediante capacitacion y
formacion, incluso de caracter profesional.

En tanto, una parte del personal que labora en
tareas administrativas sera trasladado a las direcciones regionales, para
otorgar soporte desde esa instancia.

Planted que para las personas que no deseen
seqguir trabajando en el Servicio, dadas las nuevas exigencias, 0 que no
alcancen los estandares que seran requeridos, habra que buscar alguna
alternativa a futuro. Sin embargo, su situacion no estd contenida en el
presupuesto que se ha sometido a consideracion de la Subcomision.

Subrayd, en otro aspecto, que no existe en la
institucidbn un programa concreto de prevencion y control de consumo
problematico de alcohol y drogas. Sin embargo, si esta dentro de las
preocupaciones de las autoridades, especialmente por el hecho de que un
dictamen de la Contraloria General de la Republica sefialo que deberia
abordarse ese aspecto, dado que se esta al cuidado de nifios, niflas y
adolescentes. Se espera que todo el personal del organismo suscriba
voluntariamente el sometimiento a ese tipo de examenes, sentencid.

En lo referido a los reparos que se han formulado
a la entrega de alimentacion a funcionarios, sostuvo que esta en estudio una
solucion a esa dificultad, dado que por la ubicacién del Centro en el cual
laboran y por el sistema de turnos que deben cumplir, los funcionarios antes
mencionados no tienen posibilidad de acceder a otros servicios de
alimentacion. Ello no requeriria un incremento presupuestario, preciso.

Al finalizar, postul6 que el aumento contenido en el
Programa 02 se vincula con la reconversion de los centros de administraciéon
directa y el grueso del Subtitulo se explica por la habilitacion de las nuevas
residencias. El incremento del Subtitulo 21, en tanto, se relaciona con el
ingreso de las personas que laboraran en esos nuevos hogares.
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Anadié que el Acuerdo Nacional por la Infancia
mandata al Servicio Nacional de Menores a garantizar oferta en todos
aguellos lugares en que sea necesario. Por tal motivo, en aquellos lugares en
gue no se cuenta con organismo colaboradores, como Coyhaique y Punta
Arenas, el propio Servicio instalara una residencia familiar.

Al culminar la intervencion de la sefiora Directora
Nacional, la Subcomisién, por la unanimidad de sus miembros presentes,
estimo pertinente oficiar a dicha autoridad con la finalidad de solicitar
informacion sobre las obras de infraestructura y habitabilidad que ha
proyectado la reparticibn a su cargo, durante el ejercicio presupuestario
correspondiente al afio 2019.

Capitulo 09
Defensoria Penal Publica
Programa 01
Defensoria Penal Publica

Este Capitulo considera un Unico Programa, del
mismo nombre, que considera una asignacion total por $ 59.836.575 miles.
El presupuesto del afio en curso, reajustado y corregido por leyes especiales
y expresado en moneda del afio 2019, alcanza la suma de $ 58.086.254
miles, por lo que los fondos proyectados para el afio siguiente implican un
crecimiento del 3,0%.

La Defensora Nacional (S), sefiora Viviana
Castel, explicitd, sobre la base del siguiente cuadro aclaratorio, las
principales variaciones del presupuesto que se proponen para la entidad que
encabeza:
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DEFENSORIA PENAL PUBLICA
PREELIF'U ESTO 2019 POR SUBTITULD M$59.836.575

Presupusito Proyecto Ley
Subtitulos de gastos | Variacicn M5 Variacion %
inicial 2018 M$ | 2019 M3 s

41 Gagtos en 29.192.919 29.601.091 408.172
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Luego, puso en conocimiento de la Subcomision
los principales hitos que marcaran la gestion presupuestaria de la Defensoria
Penal Publica durante el afio 2019, cada uno con un cuadro detallado de las
acciones que se llevaran a cabo.

En primer término, sostuvo que se priorizara el
incremento de precios para asegurar cobertura del programa de licitaciones
de la Defensa Penal Publica.
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INCREMENTO DE PRECIOS PARL ASEGURAR COBERTURA DEL PROGRAMA DE LICITACIONES
DEFENSA PENAL PUBLICA MS 1.249.172
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El segundo hito se vincula con la regulacién por
gasto asociado al pago de asignacion de antigiedad o bienios.
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En tercer orden, dio cuenta de las acciones
destinadas a asegurar la continuidad de la gestién operativa institucional.

DEFEMSORLA PEMAL PUBLICA
CONTINUIDAD DE LA GESTION OPERATIVA INSTITUICIONAL M$ 232,295
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Finalmente, se refiri6 a la implementacién de la
nueva Defensoria Regional de Nuble.

DEFENSORIA PENAL PUBLICA

IMPLEMENTACION NUEVA DEFENSORIA REGIONAL DE HUBLE M5 227.084
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Sobre este Ultimo  hito, puntualizd que
probablemente hay un error en la asignacion de recursos para dos
funcionarios directivos, toda vez que la ley N° 21.033 considera tres.

Al concluir la intervencion de la autoridad de la
Defensoria Penal Publica, el Presidente de la Subcomisiéon, Honorable
Diputado sefior Ortiz, confirmé que la ley que creé la region de Nuble
estableci6 tres cargos directivos en la instituciébn. Exhort6 a los
representantes ministeriales a dar solucion a esta discrepancia.

En el mismo asunto, pregunté si en la integracion
de las plazas de la Defensoria Regional se dio la posibilidad de traslado a
otros funcionarios de la region del Biobio, tal como acontecid en otros
servicios publicos.

Por otra parte, hizo presente que le transmitié al
sefior Ministro de Hacienda dos peticiones efectuadas por la Asociacion de
Funcionarios de la Defensoria Penal Pablica. Son del siguiente tenor:

-
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La primera discurre sobre el hecho de que en
discusiones presupuestarias previas se abordo la situacion de funcionarios
de la reparticion que, pese a cumplir labores administrativas, estan adscritos
al estamento auxiliar de la instituciéon. Aunque en su oportunidad de sefial6 la
voluntad de regularizar esa anomalia, todavia restaria el traspaso de 13
personas, por lo cual se solicita adoptar las medidas correspondientes para
otorgar una solucion satisfactoria a dichos funcionarios. El costo anual de
dicha modificacion alcanzaria solamente a $ 7.218.384.

En segundo orden, se ha sefialado que, a pesar
de que en el presupuesto exploratorio presentado por la Defensoria Penal
Pulblica a la Subsecretaria de Justicia se habria incorporado una propuesta
de nivelacibn de grados de los Defensores Penales Juveniles, dicha
proposicion no se vio reflejada en el proyecto de ley de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2019, actualmente en conocimiento de la
Subcomision. De consiguiente, dada la relevancia de esa medida, que busca
mantener el interés en la especializacion de la defensa judicial y asi evitar la
emigracion de profesionales altamente capacitados, se solicita analizar la
pertinencia de incluirla en la presente discusion legislativa. El costo asociado
a la propuesta antedicha asciende a $ 323.610 miles.

La Subcomisién, por la unanimidad de sus
miembros presentes, acordd oficiar en el mismo sentido a los sefiores
Secretarios de Estado de Hacienda y Justicia y Derechos Humanos.

La sefiora Defensora Nacional (S) acoto que la
factibilidad del traslado de funcionarios de una regién a otra en principio no
es posible, por cuanto los cargos disponibles deben someterse a un proceso
de concurso publico.

Al finalizar el debate de este Capitulo, el
Presidente de la Subcomision, Honorable Diputado sefior Ortiz, destaco
el trabajo profesional de la Defensoria Regional del Biobio. Por tal razon,
llamo a solucionar el tema del cargo restante en la region de Nuble, de modo
de mantener el trabajo de excelencia que realizan.

Concluida las referidas intervenciones y absueltas
las preguntan formuladas, el Presidente de la Subcomision, Honorable
Diputado sefor Ortiz, someti6 a votacidbn cada una de los capitulos y
programas que conforman la Partida 10, Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, incluidas las glosas correspondientes.
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Capitulo 01
Secretaria y Administracién General
Programa 01
Secretaria y Administracién General
Programa 02
Programa de Concesiones del Ministerio de Justicia

En primer término, el sefior Presidente puso en
votacion el presupuesto correspondiente al Capitulo 01, que comprende el
Programa 01, Secretaria y Administracion General, y el Programa 02,
Programa de Concesiones del Ministerio de Justicia.

- La Subcomisién, por la unanimidad de sus
miembros presentes, Honorables Diputados sefiores Melero, Monsalve
y Ortiz, aprobé sin enmiendas estos programas.

Capitulo 02

Servicio de Registro Civil e Identificacion
Programa 01

Servicio de Registro Civil e Identificacion

Seguidamente, el Presidente de la Subcomisién,
Honorable Diputado sefior Ortiz, sometio a votacion el Capitulo 02, Servicio
de Registro Civil e Identificacién, que contiene el Programa 01, del mismo
nombre.

- La Subcomision, por la unanimidad de sus
miembros presentes, Honorables Diputados sefiores Melero, Monsalve
y Ortiz, aprobd sin enmiendas este programa.

Capitulo 03
Servicio Médico Legal
Programa 01
Servicio Médico Legal

En tercer lugar, se puso en votacion el
presupuesto asignado al Capitulo 03, Servicio Médico Legal, y el Programa
01, de igual denominacion.

- La Subcomision, por la unanimidad de los
miembros presentes, Honorable Senador seiior Lagos y Honorables
Diputados seiiores Melero, Monsalve y Ortiz, aprob6 este programa sin
enmiendas.



72

Capitulo 04
Gendarmeria de Chile
Programa 01
Gendarmeria de Chile
Programa 02
Programas de Rehabilitacion y Reinserciéon Social

A continuacion, se sometié a votacion el Capitulo
04, Gendarmeria de Chile, que contempla el Programa 01, Gendarmeria de
Chile, y el Programa 02, Programas de Rehabilitacién y Reinsercién Social.

- La Subcomision, por la unanimidad de los
miembros presentes, Honorable Senador seiior Lagos y Honorables
Diputados seiiores Melero, Monsalve y Ortiz, aprob6 estos programas
sin enmiendas.

Capitulo 06
Subsecretaria de Derechos Humanos
Programa 01
Subsecretaria de Derechos Humanos

El Presidente de la Subcomision puso en votacion
el Capitulo 06, Subsecretaria de Derechos Humanos, que contiene el
Programa 01, del mismo nombre.

- La Subcomision, por la unanimidad de los
miembros presentes, Honorable Senador seiior Lagos y Honorables
Diputados seiiores Melero, Monsalve y Ortiz, aprob6 este programa sin
enmiendas.

Capitulo 07
Servicio Nacional de Menores
Programa 01
Servicio Nacional de Menores
Programa 02
Programa de Administracion Directa y Proyectos Nacionales

El Presidente de la Subcomisién, Honorable
Diputado sefior Ortiz, someti6 a votaciébn el Capitulo y los programas
antedichos.
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- La Subcomisiéon, por la unanimidad de sus
miembros presentes, Honorables Diputados sefiores Melero, Monsalve
y Ortiz, aprob6 estos programas sin enmiendas.

En una sesion posterior, la unanimidad de los
miembros presentes de la Subcomision estuvo conteste en reabrir el debate
sobre el presente Capitulo 07, con la finalidad de considerar una indicacion
de autoria de S.E el sefior Presidente de la Republica, contenida en el Oficio
N° 170-366, de fecha 25 de octubre de 2018, que incide en el Programa 02,
Programa de Administracion Directa y Proyectos Nacionales. Es del siguiente
tenor:

“Agrégase la glosa 11:

Con cargo a estos recursos se podra financiar
gastos en servicios de alimentacion para el personal que se desempefia en
funciones de trato directo en los Centros de Administracion Directa y
Residencias de Vida Familiar del Servicio Nacional de Menores, por razones
de seguridad; emplazamiento de los sefialados Centros y Residencias; y
prestacion de servicios continuos las 24 horas del dia los 365 dias del afio.”.

- Tanto la reapertura del debate como la
indicaciéon fueron aprobadas por la unanimidad de los miembros
presentes de la Subcomisién, Honorable Senador sefior Lagos y
Honorables Diputados sefiores Melero, Monsalve y Ortiz.

Capitulo 09
Defensoria Penal Publica
Programa 01
Defensoria Penal Publica

Finalmente, el sefior Presidente de la Subcomisién
puso en votacién el presupuesto correspondiente a la Defensoria Penal
Publica.

- La Subcomisiéon, por la unanimidad de sus
miembros presentes, Honorable Senador seiior Lagos y Honorables
Diputados seiores Melero, Monsalve y Ortiz, aprobé sin enmiendas este
programa.
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Como consecuencia de lo precedentemente
expuesto y de los acuerdos adoptados, la Tercera Subcomisién
Especial Mixta de Presupuestos tiene a honra proponer la aprobacion
de la Partida 10, correspondiente al Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, con la siguiente:

MODIFICACION

Capitulo 07
Servicio Nacional de Menores
Programa 02
Programa de Administracion Directa y Proyectos Nacionales

- Agregar una glosa 11, nueva, del siguiente tenor:

“Con cargo a estos recursos se podra financiar
gastos en servicios de alimentacion para el personal que se desempefia en
funciones de trato directo en los Centros de Administracion Directa y
Residencias de Vida Familiar del Servicio Nacional de Menores, por razones
de seguridad; emplazamiento de los sefalados Centros y Residencias; y
prestacion de servicios continuos las 24 horas del dia los 365 dias del afio.”.

Acordado en sesiones celebradas los dias 22 y 25
de octubre de 2018, con la asistencia de los Honorables Senadores sefiora
Carmen Gloria Aravena Acufia (Felipe Kast Sommerhoff) y sefior Ricardo
Lagos Weber y los Honorables Diputados sefiores Patricio Melero Abaroa,
Manuel Monsalve Benavides y José Miguel Ortiz Novoa (Presidente).

Sala de la Subcomisién, Valparaiso, 30 de octubre
de 2018.

Rodrigo Pineda Garfias
Abogado Secretario



